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Indicadores financeiros

dez-19 dez-18 Var (abs)/p.p. Var (%)

Conta de Resultados

Margem Financeira 748 571 632331 116 240 18,4%
Margem Complementar 178 078 153 278 24 800 16%
Dos quais Comissdes Liquidas 122 248 106 998 15 250 14,3%
Produto Bancério 926 649 785 609 141040 18,0%
Despesas administrativas 445 832 404 563 41 269 10,2%
Cash Flow Operacional 480 817 381 046 99771 26,2%
Resultados Operacionais 434 092 347 893 86200 24,8%
Imparidade Total (127 287) (87 797) (39490) 45,0%
Dos quais imparidade de crédito (120 660) (49 936) (70723) 141,6%
Lucros Antes de Impostos 306 806 272 401 34 405 12,6%
Lucros do periodo 278 480 207 193 71286  34,4%

Ativos e Fundos Proprios

Ativo Total 24 170 321 19 396 318 4774003 24,6%

Capitais Proprios 2 455933 2181934 273 999 12,6%

Crédito a clientes (bruto) 15 589 187 13 646 138 1943 049 14,2%

Titulos da divida (liquido) 1532404 1389 691 142 714 10,3%

Crédito a clientes (liquido) 14175173 12 353478 1821695 14,7%

Credito a clientes (vivo) 13 651 064 11886 110 1764954  14,8%

Recursos de Clientes 21178 884 16 668 049 4510 835 27,1%
Dos quais Depdsitos de Emigrantes 4 055 837 3397770 658 068 19,4%

Recursos de instituicdes de crédito 308 229 331582 (23353) -7,0%

Qualidade de Crédito (Circular N2 150 do BCV) 8,85% 6,30% 2,546

Credito a clientes/Recursos Totais 72,6% 80,3% (7,722)

Credito a clientes liquido/Ativo Liquido 58,6% 63,7% (5,043)

Custo dos Depdsitos 1,9% 2,0% (0,071)

Custo do Risco -0,7% -0,2% (0,543)

Ativo liquido/Ativo total 50,1% 43,6% 6,436

Ativo liquido/Passivo curto prazo 68,4% 56,1% 12,285

ROA 1,2% 1,1% 0,084

ROE 11,3% 9,5% 1,843

Produto Bancario/Ativo Liquido 3,8% 4,1% (0,216)

Récio Solvabilidade 15,5% 17,4% (1,908)
Récio Tier | 15,4% 16,1% (0,768)

Cost -to-income 53,2% 55,7% (2,562)
Despesa de pessoal/Produto Bancario 27,8% 28,1% (0,369)
Margem Complementar/Produto Bancario 19,2% 19,5% (0,293)

Outros Dados
Colaboradores 154 139 15 10,8%
Unidades de Negdcio 20 18 2 11,1%
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1 MENSAGEM CONJUNTA DO PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO E DO PRESIDENTE
DA COMISSAO EXECUTIVA

Apds a avaliacdo dos primeiros dois anos de implementacdo do Grupo IMPAR constatou-se que,
para a melhor operacionalizacdo da estratégia do Grupo, impde-se uma unicidade sobre a visdo
executiva com o epicentro na Banca devido ao seu maior potencial de crescimento.

Essa unicidade foi materializada em marco de 2019 através da nomeacdo, como Presidente da
Comissdo Executiva do BCN, o Dr. Luis Vasconcelos Lopes, em acumulacdo com o cargo de
Presidente do Conselho de Administracdo da IMPAR e consequentemente do Grupo IMPAR.

O Eng.° Paulo Lima assumiu a partir da mesma data as funcdes de Presidente do Conselho de
Administracdo do Banco e as funcdes de Vice-Presidente do Conselho de Administracdo da
Seguradora.

Esta medida consolidou a estratégia que tem vindo a ser implementada, a qual tem permitido ao
Banco obter resultados visiveis, conseguindo em 2019 aumentar o niUmero de clientes em 8%, a
captacdo de recursos de clientes em 27,1%, a carteira de crédito em 14,2%, o ativo total em 24,6%
e o produto bancdrio em 18%, com um rdcio de transformacdo de 73% e um rdcio de crédito
vencido de 8,9%.

A manutencdo de uma elevada eficiéncia operacional foi confirmada pela reducdo do rdcio
cost to income de 56% para 53%, um dos mais baixos racios do mercado.

A posicdo do capital do Banco manteve-se robusta, com o rdcio de solvabilidade a atingir os
15,5% ,0 que supera em 3,5 pontos percentuais o minimo regulatério (12%).

Uma palavra de especial apreco aos nossos acionistas pela decisdo de ndo distribuicdo de
dividendos durante o presente mandato, o que permitiu um aumento de 42% nos capitais proprios,
passando de 1,7 milhdes de contos em 2016 para 2,5 milhdes de contos em 2019, com
conseguente impacto no rdcio Tier |, o qual situou-se nos 15,4%.

De salientar, em 2019, uma melhoria significativa da sua rentabilidade, com resultados liquidos de
278,5 milhdes de escudos caboverdianos, o que representa um crescimento de 34% face ao
periodo homdlogo do ano anterior (207 milhdes de escudos), tendo para tal crescimento
contfribuido o aumento significativo dos proveitos num contexto de aumento de custos
operacionais e de imparidades e de pressdo na margem financeira, com a reducdo continua das
taxas de juros ativas a nivel do sistema bancdrio nacional.

Estes resultados ndo seriam possiveis de alcancar sem frabalhadores competentes e motivados
pelo que, assente nas diretrizes do Grupo Financeiro a que pertence, o Banco mantém o seu firme
propdsito de se transformar num dos melhores sitios para trabalhar em Cabo Verde, suportado
numa politica de gestdo de recursos humanos simples e justa o que levou a que, em 2019,
aprovasse um novo modelo de avaliacdo de desempenho.

Ainda em 2019 foi aprovado o regulamento de Condi¢cdes Preferenciais a Colaboradores do
Grupo, que inclui um conjunto de beneficios atribuidos aos Colaboradores, quer nos produtos da
Banca, quer nos produtos de Seguros. Finalmente, e ndo menos importante, foi dado um enfoque
especial d capacitacdo dos colaboradores, tendo-se realizado 53 acdes de formacdo totalizando
679 horas e abrangendo 447 participantes (média de 3 agdes por colaborador).



ROIANO

A performance alcancada nos enche de orgulho e dd-nos uma responsabilidade acrescida,

lancando um desafio, enorme, de continuar a crescer, a melhorar e a criar oportunidades e valor,
para o sistema bancdrio nacional.

Ndo podemos terminar essa mensagem sem deixar uma palavra de apreco e de gratiddo aos
Nnossos acionistas que acreditaram e abracaram esse projeto de um Banco 100% Caboverdiano e
aos Clientes, a razdo do nosso trabalho, pela confianca demonstrada, deixando aqui o
compromisso de confinuarmos a crescer de forma sustentada e equilibrada alicercado nos nossos

valores de Simplicidade, Morabeza, Compromisso e Sustentabilidade, num verdadeiro espirito de
Djunta Mon que nos carateriza e muito nos orgulha.

Luis Vasconcelos Lopes Paulo Oliveira Lima

Presidente da Comissdo Executiva Presidente do Conselho de Administracdo



2 ORGAOS SOCIAIS A DATA DE 31 DE DEZEMBRO DE 2019

Mesa de Assembleia Geral

e Presidente da Mesa da Assembleia Geral
Dr. Carlos Andrade Miranda

e Primeiro Secretdrio
Dra. Solange Correia Rodrigues

e Segundo Secretdrio
Dra. Adénis Carvalho Silva

Conselho de Administragdo

e Presidente:
Dr. Luis Miguel Andrade Vasconcelos Lopes*
Eng.° Paulo Jorge Ferro Ribeiro de Oliveira Lima**

e Vice-presidente
Embaixador Luis de Matos Monteiro da Fonseca

e Vogais:
Dr. Luis Miguel Andrade Vasconcelos Lopes**
Eng.° Paulo Jorge Ferro Ribeiro de Oliveira Lima*
Dr. Pedro Mendes Barros*
Dr. Carlitos Marcos Lima Fortes
Dr. Marco Antdnio Rodrigues de Almeida Pereira
Dr. Anténio Olavo de Oliveira Rocha
Dr. Raimundo Sousa Duarte Monteiro**

Comissao Executiva

e Presidente
Eng.° Paulo Jorge Ferro Ribeiro de Oliveira Lima*
Dr. Luis Miguel Andrade Vasconcelos Lopes**

e Administradores Executivos
Dr. Carlitos Marcos Lima Fortes
Dr. Marco Antdénio Rodrigues de Aimeida Pereira

Conselho Fiscal

e Presidente
José Maria Ramos Cunha
e Vice-Presidente
Rui Oliveira Silva
e Vogal
Anténio Pedro Monteiro Delgado***

* Até 28 de marco de 2019
** A partir de 28 de margo de 2019
*** Até outubro de 2019



3  ESTRUTURA ACIONISTA

Em 2019 registou-se uma alteracdo na esfrutura acionista do Banco, com a cedéncia, por parte
da SEPI - Sociedade de Estudos e Promogdo de Investimentos, SA, a favor da IMPAR — Companhia
Caboverdiana de Seguros e de alguns investidores privados nacionais, anteriormente acionistas
da SEPI, da totalidade da posicdo acionista que detinha no Banco, correspondente a 43,87% do
Capital Social (equivalente a 394.818 acgdes). Com essa alteracdo a IMPAR — Companhia
Caboverdiana de Seguros, SARL, aumentou a sua participacdo qualificada no Banco tendo esse
aumento merecido a ndo objecdo por parte do Banco de Cabo Verde.

Com essa cedéncia, o Capital Social do Banco, no valor de 900 milhdes de escudos, a 31 de

dezembro de 2019, encontrava-se distribuido conforme a estrutura acionista apresentada no
quadro abaixo:

IMPAR, SEGURQOS 780 800 780 800 000 86,76%

Cruz Vermelha de Cabo Verde 40 000 40 000 000 4,44%
Inv estidores privados 79 200 79 200 000 8,80%




4 A NOSSA MISSAO, A NOSSA VISAO E OS NOSSOS VALORES

MISSAO

A nossa missdo € MELHORAR ¢ vida das pessoas que interagem com o BCN, disponibilizando
Produtos e Servicos Bancdrios, integrados com Seguros, idealizados para a realidade do Pais e da
Didspora, CRIAR oportunidades de crescimento para os Colaboradores, GERAR retornos
consistentes para os Acionistas, observando, em toda a linha de atuacdo, elevados padrdes de
conduta e responsabilidade corporativa, contribuindo para o desenvolvimento econdmico e
social de Cabo Verde.

VISAO

A nossa VISAO tem por detrds a ambicdo do Banco vir a ser reconhecido como o MELHOR BANCO
do sistema financeiro cabo-verdiano, confidvel e lider em qualidade dos servigos prestados aos
clientes, através da exceléncia e inovacdo na distribuicdo de produtos e servicos financeiros.

VALORES

Os nossos VALORES, a expressdo da nossa identidade e da nossa singularidade enqgquanto
Instituicdo, os que orientam as nossas acdes e impulsionam o cumprimento da nossa missdo,
ressaltam um dos aspetos que mais caracteriza o povo cabo-verdiano que é o seu espirito de
enfre-ajuda, o comummente chamado “DJUNTA MOM¥, o Valor “Chapéu” do BCN".

Efetivamente, com base nesse espirito de “DJUNTA-MOM"”, constituem Valores do BCN: a
MORABEZA, o COMPROMISSO, a SIMPLICIDADE e a SUSTENTABILIDADE, elementos essenciais para
a construcdo de relacoes fortes e duradouras e compromissos para a vida, que se podem resumir
da seguinte forma: acolher com MORABEZA, honrar o COMPROMISSO de melhorar a vida das
pessoas que interagem com o Banco, estar junto dos nossos com SIMPLICIDADE e agir no presente
com olhos postos na SUSTENTABILIDADE futura.
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5 FACTOS RELEVANTES EM 2019

Em 2019 o Banco deu seguimento a implementacdo de seu Plano Estratégico 2018-2022, com
enfoque num crescimento sustentado e equilibrado do negdcio, procurando sempre uma
abordagem diferenciadora e com os olhos postos no crescimento do negdcio e na evolugdo
positiva dos resultados, mantendo o foco no desenvolvimento das familias e das empresas, sendo
de destacar os seguintes factos:

e O Banco Caboverdiano de Negdcios realizou no dia 28 de marco de 2019 a Assembleia
Geral anual de acionistas, tendo estado presentes acionistas detentores de 100% do
capital social, com as seguintes deliberacdes:

v' Foi aprovado o relatério de gestdo, as demonstracdes financeiras e bem assim a
proposta de aplicacdo de resultados relativas ao ano de 2018;

v Foi aprovado a recomposicdo dos érgdos sociais da Sociedade com as
nomeacodes (i) do Eng.° Paulo Oliveira Lima como Presidente do Conselho de
Administracdo, deixando assim o cargo de Presidente da Comissédo Executiva; (ii)
Dr. Luis Vasconcelos Lopes como Presidente da Comissdo Executiva, deixando
assim o cargo de Presidente do Conselho de Administracdo; (iii) do Dr. Raimundo
Duarte Monteiro como vogal do Conselho de Administracdo. Os acionistas
aprovaram ainda o pedido de renUncia do Dr. Pedro Mendes Barros como vogal
do Conselho de Administracdo;

v' Foi aprovado o relatério Anual de Governo Societdrio, nos termos do Aviso do
Banco de Cabo Verde n°7/2017;

v Foi aprovada a constituicdo da Comissdo de Remuneracdes e Previdéncia,
presidida pelo Comendador Joaguim Coimbra e, coadjuvado pelos senhores Dr.
Jodo Baptista Santos e Dra. Nair Lucas.

e Abertura de duas Unidade de Negdcio denominados BCN Business, um novo conceito de
Unidade de Negodcio direcionado exclusivamente para o seguimento empresarial,
designadamente as PMEs. Os BCN Business representfam uma nova abordagem na
relacdo que o Banco pretende ter com o setor empresarial nacional, permitindo ds
empresas, num ambiente diferenciador, realizar as suas operacdes bancdrias e,
simultaneamente, obter aconselhamento empresarial de mais diversa ordem;

e Lancamento dos Cartdes de Débito Internacional da Mastercard, tanto para o segmento
Empresas como Particulares, com o diferencial de ferem associado um conjunto de
beneficios disponiveis aos seus titulares, quando efetuam transacdes no estrangeiro;

e Assinatura de protocolos comerciais com as associacoes de representacdo da classe
empresarial, designadamente as Cédmaras de Comercio de Barlavento e de Sotavento e
lancamento do Cartdo de Empresdrio, um cartdo de identificacdo, exclusivo para
empresdrios associados, e que também é um cartdo bancdrio de débito internacional
que dd acesso, ao seu fitular, a um conjunto de beneficios, numa rede de parceiros
nacionais e infernacionais;

10



Lancamento do Cartdo na Hora. Cart@do de débito Vinti4, ndo personalizado,
disponibilizado aos novos Clientes, no ato de abertura da conta de depdsitos & ordem,
permitindo-lhes a realizacdo de todas as operacdes disponiveis na rede Vint4,
imediatamente apds a abertura da respetiva conta e enquanto ndo recebem o cartdo
definitivo e personalizado;

Lancamento de uma plataforma de envio rdpido de dinheiro, RED — Rdpido e Direto - que
permite aos clientes enviar dinheiro para crédito de sua conta junto do BCN, de uma
forma répida, através dos seus cartdes Vinti4 ou VISA;

Lancamento de um novo produto, FADART, direcionado ao financiaomento, em
condicdes especiais, de projetos da drea de cultura e artesanato;

Aprovacdo de um novo Sistema de Avaliacdo e Gestdo de Desempenho tendo em vista
a melhoria do sistema de avaliacdo de desempenho anterior e a promogdo do
desenvolvimento dos Colaboradores bem como do seu pleno engajamento com os
desafios do BCN, no &mbito do plano estratégico e da nova realidade Institucional;

Negociacdo e assinatura com a AFD — Agence Francaise du Dévelopment de uma
garantia de carteira, ARIZ, destinada a garantir operacdes de crédito de micro, pequenas
e médias empresas, promovendo assim o acesso ao crédito a empresas que tém
dificuldades de apresentar garantias.
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6 ENQUADRAMENTO MACRO-ECONOMICO

Conjuntura Internacional

1. Evolugdo da economia mundial

O ano de 2019 foi marcado por uma desaceleracdo do crescimento econdmico mundial,
crescimento de 2,4% (3% no ano anterior), influenciado particularmente pela pouca dindmica no
comércio global e pela reducdo do investimento, tendo essa desaceleracdo afetado quer as
economias avangadas, particularmente as da Zona Euro e quer as economias emergentes e em
vias de desenvolvimento (EMDEs).

Efetivamente, em 2019, constatou-se uma contracdo significativa do comércio de bens e da
producdo industrial, particularmente influenciada pela guerra comercial entre os EUA e a China,
com a adocdo de medidas protecionistas, o que provocou incerteza e enfraqueceu o comércio
internacional, a confianca e o investimento. As estimativas do Banco Mundial, apontam para um
decréscimo do comércio mundial de 2.6 p.p. passando de 4% em 2018 para 1,4% em 2019. Os
denominados paises emergentes e em desenvolvimento (EMDEs) continuam a apresentar um
fraco nivel de investimento agravado pelas tensdes comerciais, elevados niveis de endividamento
e outros problemas estruturais que desencorajam o clima de negdcio e o investimento.

Para as economias avancadas, o Banco Mundial estima um crescimento de 1,6% em 2019 (2.2%
em 2018), motivada por uma desaceleracdo quer nos Estados Unidos da América (EUA) e quer
nos paises da Zona Euro, ndo obstante a ligeira retoma da economia Japonesa.

Global growth
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Fonte: World Bank Group Flagship Report, Global Economic Prospects, January 2020.

Os EUA, a maior economia mundial, registou um crescimento de 2,3%, (2,9% em 2018) uma
desaceleracdo motivada pela politica comercial adotada pelos EUA, de aumento das tarifas
aduaneiras, provocando um abrandamento do investimento e das exportacdes, em
consequéncia da reducdo da confianca dos investidores, ndo obstante os progressos nas
negociacdes comerciais com a China registados em finais do ano.
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Ndo obstante esses constrangimentos, 0 mercado laboral continuou robusto tendo registado uma
reducdo da taxa de desemprego e um aumento do nivel salarial com reflexo a nivel do consumo.
A nivel da inflagcdo o pais continuou a registar uma taxa inferior & meta o que aliado as
preocupacodes sobre a perspetiva de evolugcdo da economia mundial fez com que a Reserva
Federal reduzisse a taxa de juros em 75 pontos base desde meados de 2019.

Na Zona Euro a atividade econdmica deteriorou significativamente com vdrias economias a
apresentarem, ao longo do ano, sinais de recessdo, com destaque para a fraqueza no setor
industrial alemdo motivado pela reducdo da procura de paises asidticos e interrupcdes na
producdo automdvel associado ao ajustamento da industria automobilistica ds novas normas de
emissdo de CO2. O crescimento da Zona Euro continuou a ser influenciado pelasincertezas a volta
do Brexit e pelas tensdes comerciais e tecnoldgicas entre os EUA e a China. Assim, estimativas do
Banco Mundial apontam para um crescimento na ordem dos 1,1% (1,9% em 2018), nGdo obstante
o continuo estimulo monetdrio do BCE que manteve as taxas de juro negativas e ofereceu créditos
baratos aos Bancos.

A economia Chinesa desacelerou em 2019 devido & reducdo da procura interna e ao aumento
das tensdes comerciais com os EUA, tendo registado uma taxa de crescimento de 6,1% (6,6% em
2018). A incerteza na politica comercial e o aumento das tarifas aduaneiras no comércio com os
EUA influenciaram negativamente os investidores durante, praticamente, todo o ano de 2019, com
o crescimento da producdo industrial a atfingir minimos histéricos. Os fluxos comerciais
enfraqueceram significativamente com as importacdes, principalmente de bens intermédios a
cairem mais do que as exportacoes refletindo, parcialmente, a contracdo na procura interna.
Com vista a infroduzir estimulos, a politica monetdria tornou-se mais acomodaticia e o governo
intfensificou algumas medidas fiscais, incluindo a redu¢cdo de impostos € o apoio aos governos
locais para realizacdo de investimento publico.

A economia do Reino Unido, ainda afetada pelas incertezas & volta do Brexit, agravado com uma
possivel saida sem acordo com a Comissdo Europeia, com reflexo a nivel da confianca dos
agentes econdmicos, continua a apresentar um fraco desempenho econdmico, crescimento de
apenas 0,7%, agravado com o aumento dos custos comerciais, ndo obstante os estimulos
orcamentais. A nivel do mercado de emprego estima-se uma taxa de 3,8% e um aumento dos
saldrios o que provocou pressdo a nivel da taxa de inflacdo que se fixou nos 1,8%.

Para o Japdo, o Banco Mundial estima um crescimento de 1,1% em 2019 (0,8% em 2018), um ligeiro
acréscimo ndo obstante os impactos negativos de fendmenos naturais e o aumento do imposto
sobre o valor acrescentado (IVA). A semelhanca dos demais paises quer a atividade industrial,
quer das exportacdes, apresentaram uma baixa dindmica de crescimento, particularmente
influenciada pela China, com o governo a continuar a infroduzir estimulos. A taxa de desemprego
permaneceu baixa e registou-se um aumento do rendimento per capita.

O Banco Mundial estima um crescimento das denominadas Economias dos Mercados Emergentes
e Paises em Desenvolvimento (EMDEs) de 3,5% em 2019 (4,3% em 2018). Os EMDE continuaram a
experimentar uma fraqueza substancial, que se espalhou para paises que, até recentemente,
demonstravam resiliéncia. A producdo industrial, os fluxos comerciais e os investimentos
desaceleraram acentuadamente. Embora a atividade de servicos tenha sido consideravelmente
mais resistente do que a da manufatura, ela também foi moderada. O abrandamento no ritmo
de crescimento verificou-se quer nos paises exportadores e quer nos paises importadores de
commodities.

13



WERDIANO

O grupo de paises, denominado, LICs (Low Income Countries), também registou um
abrandamento da procura externa, influenciado pelos precos mais baixos das commodities,
instabilidade politica e devastacdo por fendmenos climdticos. Na Republica Democrdtica do
Congo, a queda dos precos dos metais sufocou a atividade de mineracdo, enquanto o surto de
Ebola na regido nordeste, afetada por conflitos, persistiu. O crescimento econémico moderado
em Mocambique refletiu danos generalizados causados por dois ciclones tfropicais e a producdo
de carvdo mais fraca do que o esperado.

Para a economia portuguesa o Banco de Portugal (BdP) estima um crescimento do produto
interno bruto (PIB) de 2,0% (2,4% em 2018), refletindo um enquadramento externo menos favoravel,
0 gue provocou o abrandamento das exportacdes e da industria, ndo obstante a manutencdo
do dinamismo da procura intferna. Nao obstante essa reducdo, as exportacoes, principalmente o
sector do furismo, continuam a sustentar o crescimento da economia porfuguesa que por
arrastamento também afeta, positivamente, as demais componentes, designadamente, o
investimento privado e o investimento publico, num cendrio de manutengdo do peso do consumo
privado, com a taxa de desemprego a manter a sua trajetdria descendente. A existéncia de
alguns fatores idiossincrdticos contribuiu para a reducdo da inflagdo para um valor
particularmente baixo (0,3%).

A nivel do continente africano, o crescimento econdémico varia de regido para regido tendo as
economias sido afetadas por questdes de vdria ordem como inseguranca, conflito e a seguranca
alimentar. Desastres naturais relacionados com extremos climdticos que vai de inundacdes a
secas prolongadas confinuam a ser um risco para muitas das economias africanas dependentes
da producdo agricola. A par desses fendmenos, as crises de salde continuaram a constituir
preocupacdes e enfraves ao crescimento dessas economias, agravado pelos desafios estruturais
ligados & baixa produtividade e por uma incapacidade de criar empregos qualificados.

Comércio Global

O crescimento do comércio global de bens e servicos diminuiu acentuadamente de 4% em 2018
para 1,4% em 2019, um ritmo de crescimento marcadamente mais fraco desde a crise financeira
global, em consequéncia da desaceleracdo no setor industrial, especificamente, nas economias
avancadas e EMDEs, como a China e o resto do leste da Asia.

Efetivamente, o enfraquecimento da procura na Europa e na Asia, em particular de automaéveis
e produtos de tecnologia e a desaceleracdo do crescimento dos investimentos contribuiram para
este comportamento menos favordvel do comércio mundial que ficou agravado com as medidas
protecionistas que os paises do G20 tém vindo a adotar desde 2018 com reflexo a nivel dos fluxos
comerciais e no comércio global de mercadorias.

As tensdes comerciais enfre os Estados Unidos e a China aumentaram durante a maior parte de
2019, com ambos os paises a aumentarem as tarifas alfandegarias de bens e mercadorias. Essas
tensdes, e o consequente aumento da incerteza politica, resultaram em perdas agregadas
considerdveis para o comércio mundial, agravado com atritos comerciais em outros lugares,
inclusive enfre os Estados Unidos e alguns de seus outros parceiros comerciais, como a Unido
Europeia (UE), bem como entre o Japdo e a Republica da Coreia.
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A nivel do comércio das commodities constatou-se uma queda refletindo, principalmente, a
deterioracdo das perspetivas de crescimento especialmente para os paises denominados de
EMDEs, que tendem a ter uma maior elasticidade da demanda por commodities.

O preco do petrdleo atingiu uma média de US $ 61 / bblem 2019, uma queda de 10% em relacdo
a 2018. Os precos da maioria dos metais bdsicos também reduziram, refletindo, principalmente, o
fraco crescimento global e as tensdes comerciais. A nivel dos produtos agricolas, também se
registou um aumento com o food price index da FAO a conhecer um aumento de 1,8%,
pressionado pela forte procura global, num contexto de moderacdo da oferta de produtos
ldcteos, acucar e dleos vegetais.

Mercados Financeiros

As condicdes de financiamento global diminuiram consideravelmente em 2019. O rendimento dos
titulos nas economias avancadas caiu para niveis sem precedentes, apesar da recuperacdo no
final do ano com a melhoria do nivel de confianca do mercado. Os principais bancos centrais,
principalmente o FED e o BCE, adotaram politicas monetdrias menos restritivas, de forma a fazerem
face ao abrandamento do crescimento da economia global e a inflacdo persistentemente baixa,
com as taxas de juro Euribor a manterem-se negativas. Ainda a nivel financeiro, é de se referir o
risco de instabilidade nos mercados financeiros globais, em resultado de (1) um aumento sUbito
da aversdo ao risco associado a desenvolvimentos, mais fracos do que o esperado em economias
avancadas ou emergentes; e (2) a persisténcia do risco de agravamento das tensdes geopoliticas,
em particular no Médio Oriente e, especialmente, entre os Estados Unidos e o Irdo.

Apesar do fraco investimento global, a divida corporativa aumentou em muitos paises, com um
crescimento particularmente rédpido em algumas categorias mais arriscadas, como empréstimos
a empresas altamente alavancadas nos Estados Unidos e na Area do Euro.

No geral, nas denominadas EMDEs registou-se uma reducdo geral nos custos de empréstimos e as
emissoes de divida soberana aumentaram. Porém, os EMDEs com baixas classificacdes de rating
ndo beneficiaram do declinio global nos custos de empréstimos. Os investidores foram
particularmente cautelosos em relacdo aos mercados de acdes em EMDEs mais arriscadas, que
experimentaram saidas significativas de portfdlio durante o periodo de tensdées comerciais mais
elevadas.

O investimento direto estrangeiro (IED) contfinuou sua tendéncia de queda, devido d incerteza da
politica global sendo particularmente pronunciado nos EMDEs que sofreram pressées financeiras
anteriormente. Por outro lado, as remessas para os EMDES continuaram a crescer e ultrapassaram
recentemente o IDE.

O Euro, moeda & qual o escudo caboverdeano estd indexado, depreciou-se 1,7% em termos
efetivos nominais e 2,4% face ao ddélar dos EUA em 2019.

Conjuntura Nacional

Para a economia cabo-verdiana, o Banco de Cabo Verde estima uma taxa de crescimento de
5,2% (5,1% em 2018), tendo para essa melhoria de performance contribuido, do lado da procura,
a dindmica quer do consumo privado, quer os gastos do governo, bem como as exportacoes
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liquidas. Do lado da oferta, o crescimento foi suportado pelos desempenhos positivos da
administracdo publica, do comércio, da indUstria transformadora, da construcdo e da agricultura.

Produto Interno Bruto a pregos encadeados Indicadores de Consumo e Investimento
(variagao homologa)
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Fonte: Banco de Cabo Verde, Indicadores Econémico e Financeiros, janeiro 2020

A taxa de variacdo homodloga da inflagdo subjacente, que expurga a tendéncia dos precos dos
produtos energéticos e alimentares ndo transformados, situou-se em 1,1%, aumentando 0,9 p.p.
face a dezembro de 2018. Tal comportamento reflete, por um lado, alguma intensificacdo de
pressdes da procura e, por outro, que a inflagcdo global confinua determinada pela evolugdo das
componentes mais voldteis do indice de precos no consumidor.

A nivel das contas externas, dados preliminares do BCV, apontam para uma melhoria, em
conseguéncia da reducdo do défice da balanca corrente, e do aumento de influxos liquidos de
financiamento da economia. A boa performance da balanca corrente ficou a dever-se,
sobretudo, a reducdo do défice comercial com o aumento das exportacdes de servicos e
estabilizacdo das importagcdes de bens e ainda ao aumento das remessas dos emigrantes e
donativos, com impacto a nivel do stock acumulado das reservas que a 31 de dezembro de 2019
permitia cobrir 6,9 meses das importacdes de bens e servicos estimadas.

No que concerne & situacdo monetdria e financeira, constata-se um aumento do agregado M2
em cerca de 5,2%. A posicdo externa dos bancos deteriorou-se em 2.654 milhdes de escudos e o
crédito liquido ao sector publico administrativo conheceu uma reducdo na ordem dos 23,5%. Em
2019 registou-se uma reducdo da exposicdo dos bancos face ao Estado, na sequéncia da
liquidacdo do stock de Titulos Consolidados de Mobilizac&o Financeira.

Com vista ad melhoria da eficdcia do mecanismo de transmissdo monetdria, o Banco de Cabo
Verde procedeu a alteracdo, em meados de 2019, da estrutura das suas taxas de referéncia,
reduzindo a taxa das Facilidades Permanentes de Cedéncia de liquidez (FPC) em cerca de 150
pontos base, passando de 4,5% para 3,0% e indexando a taxa das Facilidades Permanentes de
Absorcdo de liquidez (FPA) a taxa diretora (1,5%), de forma a garantir a simetria, a longo prazo,
do corredor das taxas das facilidades permanentes de liquidez.
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Com relacdo as taxas de juro praticadas pelos bancos comerciais, constata-se, uma reducdo da
taxa de juro média efetiva aplicada nos empréstimos bancdrios e a manutencdo da tendéncia

de decréscimo das taxas de juro passivas.
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Fonte: Banco de Cabo Verde, Indicadores Econdmico e Financeiros, janeiro 2020

O crédito a economia cresceu de uma forma ténue, devido a um menor recurso das empresas
pUblicas ao financiamento dos bancos nacionais e a alguma reducdo da procura de particulares.
A nivel do crédito ao governo central constata-se a manutencdo do ritmo de crescimento
observado em anos anteriores, continuando o governo a privilegiar a emissdo de obrigacdes, a
uma taxa de juros média de 3,85%.

No que concerne as Finangas PUblicas, dados do Banco de Cabo Verde apontaram para uma
melhoria em resultado da moderacdo nas despesas correntes, do aumento das receitas publicas
e da contracdo das despesas com a aquisicdo das despesas ndo financeiras.
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7  SINTESE DA ATIVIDADE BANCARIA

Recursos de Clientes e Outros Empréstimos

Em 31 de dezembro de 2019, os Recursos de Clientes, que constituem a principal fonte de
financiamento do Banco, ascendiam a 21.179 milhdes de escudos, refletindo um crescimento de
27,1% face ao ano anterior (16.668 milndes de escudos). Da evolucdo dos Depdsitos de Clientes
destaca-se o aumento de (i) 1.995 milndes de escudos nos Depdsitos a Ordem; (ii) 2.213 milhdes
de escudos nos Depdésitos a Prazo; e o (iii) crescimento dos recursos dos emigrantes em mais 630
milhdes de escudos. Esse crescimento reflete a forte atividade da rede comercial e a confianca
dos clientes no Banco.

(em milhares de CVE - contos)

. ~ 2019 2018 Variagdo

Designagao - -
Valor Mix Valor Mix Abs %
Depésitos a ordem 8952770 42,27% 6957369 41,74% 1995401 28,7%
Emigrantes 510 508 2,41% 436 898 2,62% 73 610 16,8%
Outros 8442 262 39,86% 6520470 39,12% 1921791 29,5%
Total Depésito a prazo e poupanga 10 988 847 51,89% 8775871  52,65% 2212975 25,2%
Emigrantes 3445 958 16,27% 2889812 17,34% 556 146 19,2%
Outros 7 542 888 35,62% 5886059  3531% 1656829 28,1%
Outros débitos 13529 0,06% 1335 0,01% 12194 913,3%
Encargos a pagar 247 591 1,17% 252230 1,51% (4 639) -1,8%
Titulos cedidos com acordo de recompra 962 125 4,54% 669 008 4,01% 293117 43,8%
Encargos a pagar 14023 0,07% 12 236 0,07% 1787 14,6%
Total 21178 884 100,00% 16 668 049 100,00% 4510 835 27,1%

O crescimento ocorrido a nivel dos depdsitos no BCN (27,1%) foi superior ao crescimento do
mercado (6,6%) com reflexo a nivel da quota de mercado que passou de cerca de 8,9% para
10,6%.

2018 % Mix 2019 % Mix A abs. A%
BCN 16 668 8,9% 21179 10,6% 4511 27,1%
Sistema Bancario Nacional* 187 954 100% 200 295 100% 12341 6,6%

*Estimativa para Dez19 com base nos dados publicados pelo BCV (Principais Indicadores Sistema Bancario)

No que concerne aos recursos de emigrantes, o BCN registou um acréscimo de 18,9%, passando
de 3.327 milhdes de escudos em 2018 para 3.956 milhdes de escudos em 2019, um crescimento
acima do mercado com o consequente aumento da quota de mercado para 6,1% (5.2% em
2018).

Na estrutura de recursos de clientes, o segmento emigrante detém um peso em torno dos 20%,
(18,7% em 2018). De referir, que o Banco registou um aumento da sua quota de mercado para
este segmento na sequéncia do maior crescimento registado face ao do mercado.
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Carteira de Crédito

O Crédito a Clientes (empréstimos e adiantamentos a clientes) em 31 de dezembro de 2019
ascendia a um valor bruto de 15.589 milhdes de escudos, o que representa um aumento de 14,2%,
(+1.943 milhdes de escudos) face ao periodo homdlogo de 2018 (13.646 milhdes de escudos).

Com um crescimento superior & média do mercado (2,8%) a quota de mercado de crédito do
BCN aumentou em 0,9 p.p., passando de 8,8% em 2018 para 9,7% no final de 2019.

2018 % Mix 2019 % Mix A abs. A%
BCN 13 646 8,8% 15589 9,7% 1943 14,2%
Sistema* 155 884 100% 160 249 100% 4 365 2,8%

*Estimativa para Dez19 com base nos dados publicados pelo BCV (Principais Indicadores Sistema Bancario)

No que respeita & composicdo da carteira por segmentos, Empresas e Particulares, constata-se
um aumento do peso do segmento Empresas, que passou a representar 71% da carteira (69% em
2018). Em sentido conftrdrio o peso dos Particulares caiu para 29% (31% em 2018), o que reflete, em
grande medida, a segmentacdo do negdcio iniciada em 2018 com enfoque no segmento de
Pequenas e Médias Empresas (PMEs), um segmento que, pelo papel fundamental que
desempenha na economia nacional, passou a ser considerado um segmento estratégico para o
BCN.

Crédito

69% 71%

2018 2019

B EMPRESAS B PARTICULARES

Em termos de concentracdo, as 20 maiores exposicdes do Banco, dispersas por varios setores de
atividade econdmica, como energia, telecomunicacgdes, turismo, eletricidade, fransportes e setor
publico, representavam, em 2019, um peso de cerca de 35,8%, uma reducdo face ao ano anterior
(38,0%). o que reflete a estratégia de diversificacdo da carteira pelos vdarios setores de atividade
econdémica.

No que respeita d maturidade da carteira, cerca de 80,8% dos créditos concedidos sdo de
duracdo superior a um ano, quando em final de 2018 esta percentagem se situava nos 80,4%.

No gue se refere a distribuicdo sectorial, face ao ano anterior, constata-se uma reducdo do peso
do volume de crédito concedido aos particulares com destaque para o crédito & “Habitacdo”
cujo peso passou a representar 19,3% da Carteira de Crédito (21,4% em 2018) ndo obstante o
crescimento, em termos absolutos, de 86 milhdes de escudos.
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Considerando a distribuicdo do crédito ds empresas, por setor de atividade econdmica, destaque
vai para (1) o crescimento de 383 milhdes de escudos no volume de crédito concedido a
empresas que operam no setor do turismo com o consequente aumento do seu peso na estrutura
da Carteira que passou de 12,9% em 2018 para 13,7% em 2019; (2) o aumento do crédito a
empresas que operam no setor dos servicos em mais 283 milhdes de escudos; (3) o aumento do
volume de crédito concedido as autarquias locais em 237 milhdes de escudos e (4) o aumento de
crédito concedido a empresas cuja atividade estd relacionada com Operacdes sobre Imbveis de
282 milhdes de escudos .

V alores em Cfs
Variagdo
2019 % 2018 % Abs %
Comércio 1681716 10.79% 1416754 10,38% 264962 18,70%
Construgdo e Obras Publicas 450071 289% 443 676 3,25% 63% 1,44%
Consumo 274368 1.76% 196828 1,44% 77 540 39.39%
Habitacdo 3008282 19,30% 2922534 21,42% 85748 293%
Industria 387956 2,49% 201 569 1,48% 186 387 9247%
Operacdes Sobre Imdveis 1918090 12,30% 1635 647 11,9% 282 443 17.27%
Servicos 3675490 23,58% 3392123 24.86% 283367 8,35%
Turismo 2138365 13.72% 1755373 12.86% 382992 21.82%
Particular Qutros 1208438 7.75% 1128669 8.21% 79768 707%
Qutros Sectores 167130 1.07% 110977 081% 96153 50,60%

SPA - Municipios 679 282 4,36% 441988 3,24% 237 294 53,69%
Total 15589 187 100,00% 13646138 100,00% 1943049 14,24%
Qualidade da Carteira de Crédito!

Em 2019 entrou em vigor a Circular série "A" n. °195/DSF/2018 do Banco de Cabo Verde, que veio
alterar a metodologia de apuramento do crédito em incumprimento (antes apurado de acordo
com a Circular n.° 150/DSE/2009) que impactou negativamente o volume de crédito em
incumprimento e o rdcio de crédito em incumprimento que passou de 6,3% para 8,9%, uma
variacdo de 2,55 p.p..

V alores em Cts
Variagdo
Designagdo Abs.

EMPRESAS 898218 67.17% 616382 7412% 281837 45,72%
PARTICULARES 438951 32.83% 215 257 25,88% 223 694 103,92%
TOTAL 1337169 100,00% 831638 100,00% 505 531 60,79%

1 Em dezembro de 2018 o Banco de Cabo Verde publicou um conjunto de instrucdes técnicas relativas & qualidade de
crédito que vem dlterar a forma de apuramento do montante de crédito em incumprimento que passa a incluir a parte
vincenda do capital em divida, independentemente, do prazo da operacdo de crédito e da respetiva garantia. Assim o
montante total de Crédito em incumprimento passou a ser apurado nos termos da Circular Série “A” n. °195/DSF/2018 de
21 de dezembro de 2018, segundo a qual “um cliente estd em situacdo de incumprimento quando apresentar crédito
vencido por periodo superior ou igual a 90 dias, considerando a exposicdo vencida deste cliente o somatério das
prestagcées vencidas e das vincendas”, sendo que todas as exposicdes do cliente devem ser consideradas vencidas
“sempre que as exposicoes vencidas por periodo superior ou igual a 90 dias excedam 20% do total da exposicdo do
devedor”.

De referir que a carteira de crédito em incumprimento, para efeito do presente relatério ndo considera um conjunto de
operagdes j& identificadas e 100% provisionadas que aguardam para serem abatidas ao ativo tdo logo se obtenha os
devidos esclarecimentos da Autoridade Tributdria relativamente & questdo da relevancia fiscal dos abatidos no que
respeita a concorréncia para a matéria coletdvel. O montante em causa para 2019 é de 478 milndes de escudos (450,7
milhdes de escudos em 2018).
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De referir que, se incluirmos as operacdes de crédito, que nos termos das orientacdes do regulador,
artigo n° 11 do Aviso n° 4/2006, j& deveriam ter sido abatidas ao ativo, uma vez que estdo 100%
provisionadas hd mais de 6 (seis) meses, o rdcio de crédito em incumprimento, apurado de acordo
com as disposicoes da Circular Série “A” n. °195/DSF/2018 de 21 de dezembro de 2018, seria de
10,6% (8.6% em 2018).

No que se refere a distribuicdo do crédito em incumprimento?, em funcdo do atraso verificado,
constata-se que o maior volume, cerca de 76%, correspondente a 1.015 milhdes de escudos (85%
em 2018, correspondente a 708 milhdes de escudos), verifica-se em operacdes com atraso
superior a 1 (um) ano e que estdo na fase de execucdo judicial de garantias.

Valores em Cfs
Variagdo
2019 2018 Abs. %
Crédito e juros vencidos entre 90 e 180 dias 126 485 4931 121 554 2465,28%
Crédito e juros vencidos enfre 180 dias e 1 ano 195380 119076 76 305 64,08%
Crédito e juros vencidos enfre 1 e 3 anos 370993 96 002
274991 286,44%
Crédito e juros vencidos >3 anos 644310 611 630 32680 5,34%
Total Geral 1337169 8314638 505 531 60,79%

Em termos de distribuicdo de crédito e juros vencidos por sector de atividade, destaca-se o peso
do vencido no sector “Operacdes sobre Iméveis”, 24,4% (34,9% em 2018), pese embora tenha
acusado uma reducdo em 12,3 p. p. face ao ano anterior.

Valores em Cts

Variagdo
2019 % 2018 % Abs %
Comércio 182233 13,63% 72812 876% 109421 150,28%
Construcdo e Obras Publicas 79 006 591% 12451 1,50% 66 555 534,55%
Consumo 22838 1.71% 13816 1,66% 9022 65.30%
Habitacdo 236 695 17.70% 111382 13.39% 125313 11251%
Industria 3186 0.24% 3770 0,45% -583 -15,48%
Operacdes Sobre Iméveis 326 651 24,43% 290780 34.96% 35871 12,34%
Servicos 149132 11,15% 24,942 300% 124191 497.92%
Turismo 157733 11.80% 211 605 2544%  -53872 25,46%
Particular Outros 179 418 13,42% 90059 10,83% 89 359 99.22%
Qutros Sectores 277 0,02% 23 0,00% 254 1089,85%
0

SPA - Municipios 0 0,00% 0,00% 0 0,00%
Total 1337 169 100,00% 831 638 10000% 505531 60,79%
No final de 2019 as imparidades/provisdes cobriam 70,0% do volume de Crédito em Incumprimento
(101,2% no ano anterior), uma reducdo explicada pelo aumento do volume de crédito vencido

na sequéncia da j& mencionada alteracdo na forma de apuramento do crédito vencido com a
entrada em vigor da Circular Série "A" n.° 195/DSF/2018.

2 Os valores apresentados ndo contemplam os créditos vencidos de prazo inferior a 90 dias no montante de 123 milhares
de escudos ( 478 milhdes de escudos em 2018) e ainda os créditos 100% provisionadas que aguardam para serem abatidos
ao ativo no valor de 478 milndes de escudos (450,7 milhdes de escudos em 2018).
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Como & referido a nova forma de apuramento do crédito em incumprimento impactou
negativamente o volume de crédito em incumprimento, tendo o indicador de Qualidade de
Crédito registado um aumento de 2,55 p.p. passando de 6,3% em 2018 para 8,9% em 2019.

O montante total de créditos renegociados (valores em stock) no final de 2019 era de 1.233 milhdes
mais 926 milhdes de escudos do que em 2018. De referir que essa variacdo é também explicada
pela alteracdo introduzida pelo BCV na forma de identificacdo e de classificacdo de créditos
reestruturados com a publicacdo e entrada em vigor da Circular Série “A" n.° 200/DSF/2018 de
26.12.2018 que revogou a anterior Circular Série “A" n.° 176/DSE/2013 de 25.04.2013.

Valores em Cts

2019 018 Ll

Designagdo Imparidade
Saldo Imparidade Saldo Imparidade b Abs.
Credito Reestruturodo 1232231 196 900 306483 50532 925754 3021% 146368 289.7%

Canais de Distribuicdo e Meios de Pagamento

O Banco Caboverdiano de Negdcios, SA, manteve a sua rede de distribuicdo, com forte presenca
na ilha de Santiago (7 Unidades de Negdcios) e uma cobertura alargada de todo o territério
nacional, com presenca em todas as restantes ilhas habitadas do pais. A rede de distribuicdo é
constituida por um total de 17 (dezassete) Agéncias e 1 (uma) unidade de Private Banking e 2
(duas) unidades BCN Business, o que representa cerca de 15% do sistema bancdrio nacional (igual
ao ano anterior) em termos de rede fisica de distribui¢cdo.

No que se refere d rede de ATM's, o BCN tem uma cobertura geogrdfica nacional com 30 ATMs
distribuidas em todas as ilhas (27 ATMs no ano anterior) o que representa cerca de 15% do total de
ATMS's do sistema em 2019, composto por um total de 204 mdquinas (191 em 2018).

A nivel dos POS, no final de 2019, o BCN contava com 1041 terminais de pagamento automdatico
0 que representa um aumento de cerca de 42% (+306) face ao ano anterior (735 em 2018). O peso
do total de POS do BCN a nivel do sistema passou de 10,0% para 13,0% (a nivel do sistema houve
um incremento de +959 POS, tendo passado de 7.121 POS em 2018 para 8.080 em 2019).

O BCN foi responsdvel, enquanto Banco de Apoio (isto €, Banco cujos ATMs e POSs serviram de
base para a readlizagcdo de transacdes), por 12,6% do nimero de transacdes3 (11,5% em 2018)
afigurando-se, assim, como o quarto Banco de Apoio da Rede Vinti4.

Do total de 268.251 cartoes ativos a nivel do sistema em 2019 (246.611 em 2018), o BCN responde
por 16.233 cartdes (12.761 em 2018) o que representa 9% do total dos cartdes ativos a nivel do
sistema bancdrio nacional (5% no ano anterior).

Em 2019 constata-se ainda um aumento de novos contratos e da utilizacdo dos servicos do internet
banking continuando-se a registar uma progressiva transferéncia da atividade fransacional dos
Balcdes para esse canal, principalmente no que se refere a transferéncias intrabancdarias e
transferéncias interbancdarias.

3 Conforme os dados da SISP - Sociedade Interbancdria de Sistemas de Pagamento no seu Relatério de Avaliacdo de
Performance, dezembro de 2019.
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Sintese da Situagdo Econdmico-Financeira

Os resultados de 2019 evidenciam a continvidade do crescimento sustentado do Banco nos
Ultimos anos chegando a atingir os 278,5 milhdes de escudos, mais 34,4% do que o resultado
alcancado em 2018.

O aumento ocorrido no volume de negdcios com destaque para os Recursos de Clientes sdo sinal
de um aumento do nivel de confianca num Banco focado nos seus clientes e cuja atuacdo é
motivada pelo firme propdsito de servir cada vez mais e melhor os seus clientes na busca constante
de atender sempre e da melhor forma as suas necessidades.

RESULTADOS LiQUIDOS RACIO DE EFICIENCIA

2018 2019 2018 2019

Récio de solvabilidade Qualidade de crédito

\

1554

2018 2019 2018 2019
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DE NEGOCIOS

As demonstracoes financeiras do BCN referentes ao exercicio de 2019, produzidas de acordo com
as Normas Internacionais de Relato Financeiro (NIRF's), com excecdo prevista no Aviso n.° 4/2006
do Banco de Cabo Verde, e as alteracdes infroduzidas pelo Aviso n.° 6/2007 relativa ds provisdoes
regulamentares, demonstram um Lucro Liquido do exercicio de 278,5 milhdes de escudos (207,2
milhdes de escudos no ano anterior) alicercado sobretudo no crescimento da sua atividade
comercial.

O Balanco registou um acréscimo de 24,6% ascendendo a 24.170 milhdes de escudos (+4.774
milndes de escudos do que no ano anterior) continuando a rubrica Crédito a Clientes e Depdsitos
de Clientes a terem um peso significativo na composicdo do mesmo 58,6% (63.7% em 2018) e 87,6%
(85,9% em 2018), respetivamente.

Da andlise das Demonstracdes Financeiras e dos principais indicadores destaca-se ainda:

e A Margem Financeira (MF) atingiu os 748,6 milhdes de escudos, mais 18,4% do que no
periodo homdlogo do ano anterior (632,3 milhdes de escudos), suportado pelo bom
desempenho da atividade crediticia;

e Aumento do Produto Bancdrio, que passou de 785,6 milndes de escudos para 926,6 milhdes
de escudos influenciado, sobretudo, pelo crescimento da Margem Financeira (MF);

e Os custos de funcionamento aumentaram em cerca de 10,2% para 445,8 milhdes de
escudos (404,6 milhdes de escudos em 2018) refletindo um aumento quer das Despesas de
Pessoal (+16,4%) e quer das Outras Despesas Administrativas (+2,7%), com o aumento do
custo com pessoal a ser explicado basicamente pelo aumento do nUmero de
colaboradores que passou de 139 em 2018 para 154 em 2019;

e O Resultado Operacional atingiu © montante de 434,0 milhdes de escudos, mais 24,8% do
gue o registado no periodo homdlogo do ano anterior (347,9 milhdes de escudos), para o
qual contribuiu, de uma forma positiva, a evolucdo favordvel do Produto Bancdrio;

e O custo de estrutura em percentagem do produto de atividade (rdcio cost- to- income)
reduziu face ao periodo homdlogo de 2018 passando de 55,7%, para 53,2%, mantendo o
Banco um elevado nivel de eficiéncia operacional;

e As imparidades liquidas de crédito foram de 120,7 milhdes de escudos (49,9 milhdes de
escudos em 2018);

e Asimparidades de oufros ativos foram de 6,6 milhdes de escudos, inferior ao valor apurado
no ano anterior. De referir que tais valores resultam, essencialmente, da altera¢cdo do justo
valor de alguns imdveis detidos em carteira;

e O Resultado Liquido de 278,5 milhdes de escudos (contra os 207,2 milhdes de escudos
registados no ano anterior) alicercado, fundamentalmente, na melhoria do desempenho

da atividade, ndo obstante o aumento dos custos de estrutura e das imparidades;

e A nivel de liquidez, o Banco mantém uma posicdo de liquidez confortdvel com o rdcio de
transformacdo de Recursos Totais em Crédito a situar-se nos 72,6% menos 7.7 p.p. do que
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o ano anterior (80,3%) refletindo, sobretudo, o maior crescimento dos Recursos totais face
ao crescimento do volume de Crédito a Clientes;

e Nasequéncia do aumento do volume de Crédito a clientes, com o consequente impacto
a nivel do ativo ponderado, o Rdcio de solvabilidade reduziu-se para 15,5%, menos 1,9 p.p.
do gue o verificado no ano anterior (17,4%) e mais 3,5 p.p. do que 0 minimo regulatério
que a data de referéncia era de 12%. O rdcio Tier | foi de 15,4% (16,1% em 2018).

Evolugao do Balango
Ativo

No final de 2019, o Ativo Liquido do BCN ascendia a 24.170 milhdes de escudos, representando um
acréscimo, face a 2018, de cerca de 24,6%, sendo de destacar a reducdo do peso da Carteira
de Crédito no Ativo Total que passou de 63,7% para 58,6% o que reflete uma menor producdo de
novos créditos comparativamente ao ano anterior.

Os saldos em Caixa, no Banco Central e em Outras Instituicdes de Crédito, registaram um
acréscimo de 20,2%, passando de 3.789 milhdes de escudos para 4.554 milndes de escudos em
2019. Destaque ainda para o aumento de 2.026 milhdes de escudos ocorrido na rubrica
Aplicacdes em Instituicdes de crédito.

Passivo

O total do Passivo conheceu um acréscimo, face a 2018, de 26,1%, passando de 17.215 milhdes
de escudos em 2018 para 21.714 milhdes de escudos em 2019, com os Recursos de Clientes a
representar 97,5% do total do Passivo (96,8% em 2018).

De referir que os Recursos de Clientes (incluindo juros a pagar) conheceram um aumento global
de 27,1% (+4.511 milhdes de escudos) tendo os Depdsitos & Ordem aumentado em cerca de 28,7%
(+1.995 milhdes de escudos) e os Depbsitos a Prazo aumentado 24,5% (+2.208 milhdes de escudos)
sendo que no caso desta Ultima rubrica, merece destaque o facto de o aumento ter ocorrido num
contexto de reducdo continua das taxas das operacdes passivas.

(em milhares de CVE - contos)

Variagdo
2019 % Mix 2018 % Mix Valor %
Titulos cedidos com acordos de recompra 976 148 4,6% 669 008 4,0% 307 140 45,9%
Depésitos a ordem 8952770 42,3% 6957 369 41,7% 1995 401 28,7%
Depdsitos a prazo 11236 437 53,1% 9028101 54,2% 2208 336 24,5%
Outros débitos 13529 0,1% 13571 0,1% (43) -0,3%
21178884 100,0% 16 668 049 100,0% 4510835 27,1%

O total de funding do Banco teve um acréscimo de 26,4% face ao ano anterior, passando de
16.999 milhdes de escudos para 21.487 milhdes de escudos. Os recursos de Outras Instituicdes de
Crédito (OIC) reduziram-se em 7,0% (-23 milhdes de escudos). De referir que a data de 31 de
dezembro de 2019 o Banco tinha registado na rubrica Recursos de OIC, o montante equivalente
a 2 milhdes de euros relativos ao desembolso da linha de crédito contratada com a IFC.
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(em milhares de CVE - contos)

Variagdo
2019 % Mix 2018 % Mix Valor %
Recursos de outras instituigdes de crédito 308229 1,4% 331582 2,0% (23353) -7,0%
Recursos de clientes e outros empréstimos 21178 884 98,6% 16 668 049 98,0% 4510 835 27,1%
Total Funding 21487113 100,0% § 16999 631 100,0% 4487 482 26,4%

Capitias Proprios

Os Capitais Préprios do Banco a 31 de dezembro de 2019 totalizavam 2.456 milhdes de escudos o
que representa uma variacdo de 12,6% face ao periodo homdlogo do ano anterior (2.182 milhdes
de escudos), sendo essa variacdo explicada pelos resultados liquidos do ano e pela ndo
distribuicdo de dividendos relativos ao ano anterior.

Evolugao da Conta de resultados

Margem Financeira

Em 2019 a Margem Financeira ascendia a 748,6 milhdes de escudos o que representa um aumento
de 18,4% (+ 116,2 milhdes de escudos), motivado pelo aumento do rendimento de juros e
rendimentos similares em cerca de 19,8% (+190,2 milhdes de escudos) essencialmente ligada ao
aumento da carteira de crédito. A nivel de encargos com juros, registou-se um aumento de 22,5%
(+73,9 milhdes de escudos) na sequéncia do aumento da carteira de depdsitos e dos encargos
com a linha de crédito confratada com a IFC.

Margem Complementar

Face ao ano anterior a Margem Complementar conheceu um aumento de 16,2%, passando de
153,3 milhdes de escudos em 2018 para 178,1 milhdes de escudos em 2019.

Analisando mais em detalhe as principais componentes da Margem Complementar, constata-se
(1) um aumento dos "Rendimentos com Servicos e Comissdes”, +16,4% (+26,7 milhdes de escudos),
o que reflete o aumento da carteira de crédito e das comissdes associadas a servicos prestados
a terceiros; (2) um aumento dos “Encargos com Servicos e Comissdes” em cerca de 20,6% (+11,5
milhdes de escudos) associado, principalmente, (i) as comissdes pagas A IFC pela linha de crédito
existente; (ii) & comissdo associada a linha de garantia de carteira da AFD (Agence Francaise du
Dévelopment); (iii) aos custos associados & comercializagdo dos cartdes Mastercard e (iv) nos
custos com bancos correspondentes associados ao aumento do volume de operacdes com o
exterior; (3) uma reducdo de "Outros Resultados de Exploracdo”, -14,8 milhdes de escudos,
explicado pela maior recuperacdo de créditos incobrdveis no ano anterior; e (4) um aumento de
"Resultados de reavaliacdo cambial” em mais 10,9 milhdes de escudos,+103,3% do que no ano
2018, explicada, sobretudo, pelas oscilacdes cambiais, essencialmente USD e pela posicdo do
Banco nesta moeda.
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Produto Bancdrio

O Produto Bancdario foi de 926,6 milhdes de escudos (785,6 milhdes de escudos em 2018) o que
corresponde a um aumento de 17,9% face ao periodo homdlogo de 2018, influenciado pelos
desempenhos das suas componentes, a Margem Financeira e a Margem Complementar.

Custos de Funcionamento

Os Custos de Funcionamento (Custo com Pessoal, Gastos Gerais Administrativos e Amortizacdes)
conheceram, em 2019, um aumento global de 12,5%, (+54,8 milhdes de escudos) passando de
437,7 milndes de escudos em 2018 para 492,6 milhées de escudos em 2019.

O Custo com Pessoal foi de 257,2 milhdes de escudos o que representa um acréscimo de 16,4%
face ao ano anterior (220,9 milndes de escudos). Tal incremento estd relacionado com o aumento
do numero de colaboradores que passou de 139 em 2018 para 154 em 2019, com o consequente
aumento da retribuicdo base e dos encargos sociais obrigatdrios.

Os Gastos Gerais Administrativos apresentam um acréscimo de 2,7% comparativamente ao
periodo homdlogo do ano anterior, situando-se em 188,6 milhdes de escudos (+5,0 milhdes de
escudos). Tal aumento é explicado, sobretudo, pelo aumento de servicos de transporte de valores,
rendas de edificio, comunicacdo e seguros.

As Amortizacdes do exercicio foram de 46,7 milhdes de escudos, um aumento de 40,9% (+13.,6
milhdes de escudos) face ao ano anterior. Tal aumento é explicado, maioritariamente, pelo
impacto da enfrada em vigor, a 1 de janeiro de 2019, da IFRS 16 — Locacdes o que teve efeito
contrdrio a nivel da rubrica outros gastos administrativos.

O Cash Flow de Exploracdo fixou-se em 480,8 milhdes de escudos, o que significa um aumento de
26,2% face ao ano anterior (381,0 milhdes de escudos), em resultado do aumento do produto de
atividade, ndo obstante o aumento dos custos operacionais.

O rdcio cost-to-income, medido pela relacdo entre os Custos de Funcionamento, incluindo as
amortizagdes e o Produto Bancdrio, fixou-se nos 53,2% uma reducdo de cerca de 2,6 p.p. face ao
exercicio transato, influenciado pelo bom desempenho do Produto Bancdrio, ndo obstante o
aumento dos custos de estrutura.

A imparidade de crédito liquida de reversées e recuperacdes ascendeu a 120,7 milhdes de
escudos, tendo a mesma resultado, essencialmente, do reforco das provisdes minimas
regulamentares, reflexo da aplicacdo do Aviso n° 4/2006 do Banco de Cabo Verde, relativo a
Classificacdo de Crédito e das Provisdes, conjugado com o cumprimento das disposicoes
constantes na Carta Circular Serie "A”, n.° 179/DSE/2013 do Banco de Cabo Verde relativo ao
registo das provisdes minimas regulamentares.

A imparidade de QOutros Ativos liquida de reversdes e recuperacdes, a qual inclui a imparidade
constituida para iméveis registados em Balanco e recebidos em reembolso de crédito teve um
reforco de 6,6 milhdes de escudos em 2019. Tal reforco resultou, essencialmente, da alteracdo do
justo valor de alguns imoveis detidos em carteira, face ao valor contabilistico liquido pelo qual
estavam anteriormente registados.
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Resultado Liguido do Exercicio

O Resultado Liquido do exercicio de 2019, calculado de acordo com as Normas Internacionais de
Relato Financeiro, no dmbito das disposicdes do Aviso n° 2/2007, do Banco de Cabo Verde, de 25
de Fevereiro, com a excecdo prevista no Aviso n° 4/2006 e as alteracdes infroduzidas pelo Aviso
n° 7/2007, atfingiu 278,5 milhdes de escudos, superior ao resultado alcancado em 2018 (207,2
milhdes de escudos), essencialmente, devido ao aumento da atividade do Banco.

Principais Indicadores e Racios Prudenciais

O BCN fterminou o exercicio de 2019 cumprindo todos os limites prudenciais impostos pelo
Regulador local, Banco de Cabo Verde, com destaque para o rdcio de solvabilidade de 15,5%
(17,4% em 2018), mais 3,5 p.p. acima do limite prudencial de 12%. A reducdo do Rdcio de
Solvabilidade é explicada, sobretudo, pelo aumento da carteira de crédito.

A rendibilidade dos ativos e dos capitais préprios fixaram-se nos 1,2% (1,1% em 2018) e 11,3% (9.5%
% em 2018).

A nivel do rdcio cost-fo-Income, constata-se uma reducdo de 2,6 p.p passando de 55,7% em 2018
para 53,2% em 2019, continuando o Banco a manter um elevado grau de eficiéncia operacional.

O grau de transformacdo comercial conheceu uma reducdo de 7,7 p.p. em 2019, passando de

80,3% para 72,6%, em resultado de um maior crescimento da carteira de recursos face ao da
carteira de crédito.
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8  SINTESE DAS PRINCIPAIS INICIATIVAS DESENVOLVIDAS EM 2019

Acdo Comercial

A Direcdo Comercial tem a seu cargo a missdo de originar, manter e desenvolver negdcios, nos
vdrios segmentos de clientes e, em Ultima instGncia, assegurar o cumprimento dos objetivos
comerciais do Banco. E responsdvel pela implementacdo das medidas de dmbito comercial
preconizadas no Plano Estratégico e por assegurar que as equipas comerciais tém as melhores
condicdes operacionais para prosseguirem a sua agcdo e atingir os objetivos definidos.

Além da rede de Agéncias presente em todas as ilhas, a Direcdo Comercial é ainda composta
por quatro nuUcleos, designadamente, Corporate, Particulares, Pequenas e Médias Empresas e
Marketing e Apoio as Vendas, com as seguintes responsabilidades:

e Corporate - planeamento e execucdo do plano de negdcios € para o segmento de
grandes empresas e institucionais, a gestdo da carteira de clientes pertencentes ao
segmento-alvo, bem como a prospecdo de novos clientes;

e Peqguenas e Médias Empresas — responsdvel pelo planeamento e execucdo do plano de
negdcios para o segmento de pequenas e médias empresas, bem como a prospecdo de
novos clientes pertencentes ao segmento-alvo, e supervisionar, confrolar e apoiar a
atividade didria dos gestores de clientes dos segmentos da Unidade de Negdcios, zelando
pela maximizacdo e rentabilizacdo das vendas;

e Parficulares — desenvolvimento e manutencdo de relagcdes comerciais com clientes
particulares com enfoque na gestdo comercial e das vendas nos balcdes, banca de
protocolos (WPB), bancassurance, venda cruzada e sinergias com os demais NUcleos.
Deve assegurar, junto das dreas de suporte, a operacionalidade e seguranca das
agéncias e dos outros canais de distribuicdo (ATM, POS, e-Banking, Call Center, etc);

o Marketing e Apoio as Vendas - planeamento e execucdo do plano de acdo de marketing
e vendas, incorporando as necessidades dos Nucleos Particulares, Corporate e de
Pequenas e Médias Empresas, no que concerne d comunicacdo da marca e dos
negocios, gestdo e desenvolvimento de produtos, suporte as vendas, controlo dos
resultados, desenvolvimento de novos canais e e-solutions, gestdo do MIS (Management
Information System), gestGdo do CRM (Customer Relationship Management) e gestdo do
Suporte ao Cliente.

Durante o ano 2019, a Direcdo Comercial manteve-se focada na realizacdo de atividades que
possibilitaram o cumprimento dos objetivos estabelecidos no seu Plano Estratégico,
desenvolvendo um conjunto de iniciativas de dmbito comercial e de marketing, com destaque
para as seguintes:

Produtos, Servicos & Precdrio

No ano 2019 foram lancados novos produtos e servicos, considerando as necessidades
identificadas no mercado através do Plano de Marketing, com especial destaque para:
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RED - Rdpido e Direto: plataforma digital (https://red.bcn.cv) que permite ao cliente residente no
esfrangeiro o carregamento da sua conta no BCN com recurso a um cartdo bancdrio Vinti4 ou
Visa;

Cartdes de débito Mastercard: cartdes de débito internacional da rede Mastercard, destinados a
clientes particulares e empresas, que tém associados um conjunto de beneficios no estrangeiro;

Cartdo do Empresdrio: cartdo de débito internacional da rede Mastercard e instrumento de
identificacdo, destinado aos associados das Cadmaras do Comércio, que oferece um conjunto de
beneficios em Cabo Verde e no estrangeiro;

POS & MPOS na Hora: servico que permite ao cliente obter o seu ferminal de pagamento
automdtico no momento de adesdo.

Além das campanhas associadas ao lancamento dos produtos e servicos acima referidos,
considerando o objetivo estratégico de crescimento da carteira de crédito, foram realizadas
campanhas de crédito Auto e Consumo, com resultados satisfatérios.

A nivel dos depésitos a prazo, fruto da andlise da oferta, e em linha com a nova estratégia do
Banco e o objetivo de crescimento da carteira de recursos, efetuou-se uma revisdo das taxas de
juro e procedeu-se d descontfinuacdo de um conjunto de depdsitos a prazo. Com esta iniciativa,
o0 Banco continua a disponibilizar aos seus clientes as melhores taxas do mercado a nivel dos
depdsitos a prazo, mas com uma carteira enxuta € mais adequada as necessidades dos clientes.

Protocolos comerciais

Atendendo & necessidade de se criar parcerias estratégicas para a concretizagdo dos objetivos
comerciais definidos, foram estabelecidos, no decorrer de 2019, inUmeros protocolos comerciais
com instituicdes nacionais, com vista & angariacdo e desenvolvimento de negdcios com os
colaboradores das instituicoes protocoladas.

Canais de distribuicdo

Em 2019 foram inauguradas duas novas agéncias, designadas BCN Business, em Santa Maria e no
Mindelo. Estas refletem o novo conceito de agéncia bancdria implementado pelo BCN, e
destinam-se, exclusivamente, a classe empresarial. Além de permitir a realizacdo de operacoes
bancdrias, o BCN Business coloca & disposicdo das empresas gestores PME exclusivamente
direcionados as Pequenas e Médias Empresas, o que possibilita obterem um atendimento
personalizado e acesso a um conjunto de solucdes financeiras ajustadas ds suas necessidades.

Eventos

A participacdo em feiras de negdcios € vista pelo BCN como uma ferramenta essencial para
ganhar notoriedade da marca, divulgar produtos e servicos e gerar novas oportunidades de
negdcios. Sendo assim, no decorrer de 2019, em parceria com a Impar Seguros, o Banco
participou na Expoauto, na FIC - Feira Internacional de Cabo Verde, na Expomar e na Facetur.
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Relativamente ao segmento emigrante, em linha com a estratégia de angariacdo de clientes
emigrantes, ao longo do ano, foram levadas a cabo, diversas acdes. Além da oferta diferenciada,
o0 Banco realizou missdes aos paises de acolhimento dos emigrantes, Portugal, Luxemburgo,
Holanda e Estados Unidos da América, com especial destaque para a participacdo na
Conferéncia “Insercdo Social através dainiciativa econdmica” organizada pela Moving Didspora,
realizada em Portugal no més de junho.

A nivel nacional, foram organizados Encontros com Emigrantes em Cabo Verde, nas ilhas de Santo
Antdo, Sdo Vicente, SGo Nicolau, Fogo e Brava, de forma a concretfizar a sua promessa de
aproximacdo com a comunidade emigrada e fomentar o desenvolvimento de negdcios neste
segmento.

Responsabilidade Social & Patrocinios

Dentro da sua politica de Responsabilidade Social e das dreas de intervencdo definidas no seu
Plano de Marketing, designadamente, a promo¢do da educacdo, desenvolvimento da cultura,
protecdo e promocdo do ambiente, combate d pobreza e promocdo da saude, foram
concedidos apoios e patrocinios a diversas organizacdes para o desenvolvimento das suas
atividades.

As organizacdes e/ou atividades confempladas em 2019 foram: Mindelact, VIHLS, Comissdo
Organizadoras do Sal Beach Games 2019, Federacdo Cabo-verdiana de Futebol (Final do
Campeonato Nacional de Futebol), Camara Municipal da Praia (Carnaval da Praia), Cdmara
Municipal de Sdo Vicente (Carnaval do Mindelo), CP Productions (Trail Running Santo Antdo),
Summer Jazz, Centro Nacional de Artesanato e Design (Feira URDI), Associagcdo Cabo-verdiana
de Luta Contra o Cancro, Cruz Vermelha de Cabo Verde e Escola de Ribeira da Prata (obras de
recuperacdo).

Gestdo e Controlo dos Riscos de Atividade

O Banco estd sujeito a riscos de diversa ordem no &mbito do desenvolvimento da sua atividade.
A gestdo de riscos do Banco, parte integrante do sistema de controlo interno da instituicdo,
assenta na identificacdo, avaliacdo, acompanhamento e controlo de todos os riscos materiais a
gue o Banco estd exposto, de forma a assegurar niveis de riscos adequados e em linha com o que
foi previamente definido pelo Conselho de Administracdo, érgdo responsdvel pela definicdo de
politicas para os principais riscos de atividade, sendo tais politicas objeto de revisdo pontual,
sempre que se justifique.

A politica de gestdo de riscos do Banco visa a manutencdo, em permanéncia, de uma adequada
relacdo entre os seus capitais proprios e a atividade desenvolvida, numa légica de prudéncia e
com o fim Ultimo de salvaguardar a sustentabilidade e a solvabilidade da instituicdo.

No gue respeita & organizacdo interna, o ano de 2019 ficou marcado pela criacdo da Funcdo
Gestdo de Riscos, em conformidade com o disposto no Aviso n.° 4/2017 do Banco Central de Cabo
Verde sobre o Sistema de Controlo Interno.

Esta funcdo é de cardcter transversal a toda a estrutura organizativa do Banco, embora seja

desempenhada de uma forma independente e centralizada pelo Gabinete de Gestdo de Risco
(GGR), érgdo da estrutura organizativa do Banco, com dependéncia direta do Conselho de
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Administracdo, através do Administrador do pelouro, que ndo tem responsabilidades diretas sobre
a Direcdo Comercial, garantindo assim a sua independéncia face a este érgdo.

Principais atividades desenvolvidas em 2019

Ao longo do ano, foram abrangentes os progressos alcancados em matéria das melhores praticas
de gestdo de riscos subjacentes as atividades do Banco, tendo sempre presente o principio de
prudéncia, destacando-se, em particular, as seguintes:

e Melhorias em termos da infraestrutura de gestdo de riscos com o desenvolvimento de uma
plataforma digital denominada Sistema de Gestdo de Riscos (SGR), enquanto ferramenta
de gestdo integrada e de referéncia dos principais riscos a que o Banco se encontra
exposto, nomeadamente o risco de crédito, e para o acompanhamento de alguns Key
Performance Indicators (KPY's) chaves para o normal funcionamento do Banco;

e Andlise dos indicadores de desempenho;

e Readlizacdo de Stress test para os principais riscos de atividade considerando diferentes
cendrios e magnitudes de choques;

e Reporte regular (no minimo frimestralmente) aos Org&os de Administracdo, da situacdo do
Banco relativamente aos principais riscos da atividade;

e No confrolo de risco de crédito, foi consolidado o modelo de gestdo centralizada na
concessdo de crédito, garantindo que todas as principais propostas de crédito, das
diversas unidades de negdcios das dreas comerciais tém a intervencdo ou da Direcdo de
Crédito ou do Gabinete de Gestdo de Riscos;

e Implementacdo dos requisitos para o cumprimento da norma IFRS 9, decorrente da
enfrada em vigor, em 1 de janeiro de 2018, sobretudo na vertente imparidade, com
destague dos seguintes modelos em vigor:

o Modelo de segmentagdo: Levando em consideracdo as caracteristicas da carteira
de crédito, o Banco definiu segmentos que agrupam operacdes com
caracteristicas e riscos similares;

o Modelo de Staging: Pela norma IFRS 9 a classificacdo das operacdes e ativos
financeiros devem fraduzir o risco de crédito associado a cada um deles,
dependendo da deterioracdo da qualidade de crédito desde o reconhecimento
inicial. Assim, foram considerados trés estados de risco  ou stages,
nomeadamente:

i. Stage 3: Exposicdes para as quais existe evidéncia objetiva de crédito em
imparidade, de acordo com a definicdo de incumprimento (default) em
vigor no Banco;
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i. Stage 2: Exposicdes para as quais se observa uma degradacgdo significativa
do nivel de risco de crédito desde o reconhecimento inicial. Para esses
casos, reconhece-se uma perda esperada numa perspetiva lifetime (ao
longo da vida da operacdo);

ii. Stage 1. As exposicoes, tipicamente em situacdo regular, que ndo se
enguadram no Stage 2 e no Stage 3.

o Modelo de Probabilidades de Default (PD) -De acordo com a metodologia
desenvolvida para o cdiculo da estimated credit loss, a probabilidade de default
associada a uma operagcdo deve ser estimada seguindo duas abordagens
distintas: estimacdo da PD Lifetime considerando a vida Util da operacdo, e
estimacdo da PD a 12 meses. Ambas as estimativas de PD representam a
probabilidade de a operacdo de crédito entrar em default, condicionada ao
respetivo prazo até & maturidade, e ao periodo considerado para o cdlculo.
Contudo, a PD Lifetime estimada ao longo da maturidade é aplicdvel apenas a
operacdes associadas a um determinado nivel de risco de crédito (e consideradas
em Stage 2), enquanto a PD a 12 meses deve ser aplicada a operacdes
identificadas como crédito regular (e consideradas em Stagel);

o Modelo de Loss Given Default (LGD) -A Loss Given Default representa uma
estimativa de perda de uma determinada operacdo apds entrada em default. E
utilizado no cdlculo das perdas esperadas (ECL) de operacdes em Stages 1, 2 ou 3.
No modelo desenvolvido, para os segmentos em que existem colaterais de
natureza real e hipotecaria associadas as operacdes de crédito, foi incorporado o
valor da recuperacdo desses colaterais na definicdo da LGD. Também, as LGD's
estimadas sdo representadas por curvas de LGD’s por tempo desde o default;

o Modelo de Maturidade Comportamental — Para as operacdes cujo as datas de
vencimento ndo estejam definidas de forma precisa (fipicamente operacdes de
cardter revolving), foi determinada uma maturidade comportamental com o
objetivo de identificar o periodo durante o qual o Banco se encontra exposto ao
risco de crédito dessas operacoes;

o Modelo de Expected Credit Loss (ECL) - O cdiculo da Perda de Crédito Esperada
(ECL) pretende estimar as perdas esperadas considerando os estados de risco de
cada operacdo sujeito ao risco de crédito. Ou seja, é feita a distincdo entre as
perdas esperadas a 12 meses (stage 1) e as perdas esperadas ao longo da vida Util
de cada uma das operacgdes (perdas lifetime).O cdlculo da ECL através de andlise
coletiva de imparidade é aplicado a toda a carteira do Banco e tem por base
parGmetros de risco como Credit Conversion Factors (CCF), Probabilidades de
Default (PD), Loss Given Defaults (LGD), Maturidades Comportamental .

Risco de Crédito
Orisco de crédito constitui o risco mais relevante da atividade do Banco e encontra-se associado
as perdas e ao grau de incerteza quanto d capacidade de um cliente / contraparte em cumprir

as suas obrigacdes e, como tal, estd essencialmente presente nos empréstimos e nas garantias
prestadas. Dada a natureza da atividade bancdria, o risco de crédito reveste-se de uma
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importancia especial, face & sua materialidade, ndo obstante a sua interligacdo com os restantes
rscos.

Durante o ano de 2019, pese embora o objetivo de crescimento da carteira de crédito, o Banco
manteve critérios prudentes e conservadores, relativamente a concessdo e d monitorizacdo da
carteira de crédito, tendo privilegiado o financiamento de novas operacdes com niveis de risco
que considerou adequados face a sua apeténcia ao risco.

Ainda relativamente a politica de concessdo de crédito, formalizadas em normativos especificos,
0 Banco continuou o processo de consolidacdo dos procedimentos de andlise requerendo que
todos os processos de crédito, quer a entidades coletivas ou particulares, sejam alvo de andlise
por unidades orgdnicas independentes da estrutura comercial, cabendo esse papel a Direcdo de
Crédito de uma forma genérica, e ao Gabinete de Gestdo de Riscos, para determinados niveis
de materialidade (exposicdo agregada superior a 1% dos Fundos Préprios do Banco), como forma
de complementar a identificacdo de possiveis situacdes que poderdo perigar o reembolso dos
montantes solicitados.

O processo de decisdo continuou a ser assegurado por diferentes niveis, claramente definidos e
hierarquizados pelo Regulamento de Crédito em funcdo do tipo, montante e natureza das
operacoes.

No que concerne ao processo de monitorizacdo/acompanhamento da carteira de crédito,
continuou a ser efetuada de uma forma continua e abrangente de forma a preservar a sua
qualidade e garantir a sua diversificacdo, seja por sector de atividade, seja por segmento de
crédito, ou por moeda.

Em Ultima insté@ncia, o risco de crédito materializa-se nas perdas por imparidades, que constituem
as melhores estimativas de perdas a uma determinada data de referéncia. Nesse aspeto o modelo
desenvolvido pelo Banco no dmbito da IFRS 9, permite estimar as perdas esperadas (imparidade)
segundo a qualidade do crédito dos mutudrios, mediante a afetacdo dos créditos aos seguintes
segmentos definidos:

e Stage 1 - Crédito em cumprimento, sem indicios de aumento significativo do risco de
crédito;

e Stage 2 - Crédito sem incumprimento, mas com aumento significativo de risco de crédito.
Neste segmento, de entre outras carateristicas, estdo incluidas as operacdes de créditos
reestruturadas por dificuldades financeiras do cliente; e

e Stage 3 - Crédito em incumprimento (default).

O:s fatores de risco utilizados no modelo de imparidade do crédito (PD a 12 meses, PD lifetime, LGD,
etc.) sdo atualizados anualmente para garantir que refletem adequadamente as condicdes do
mercado.

O modelo de imparidade do crédito mantém os conceitos de imparidade coletiva e de
imparidade individual, conforme descritos em baixo:

¢ Andilise Coletiva de Imparidade — para as exposicoes consideradas individualmente ndo
significativas determina-se a perda esperada por subsegmentos de risco, que englobam
ativos com caracteristicas de risco similares (segmento de crédito, tipo de colateral,
histérico de comportamento de pagamento, entre outras);
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e Andlise Individual de Imparidade - nos clientes com exposicdes consideradas
individualmente significativas é efetuada uma avaliacdo individual, segundo os thresholds:

o Responsabilidades superiores a 25.000.000% (vinte e cinco milndes de CVE) para
clientes em situacdo de default ou com aumento significativo de risco (clientes em
stage 2 ou 3);

o Responsabilidades acima dos 100.000.000$ (cem milhdes de CVE) para clientes em
situacdo regular (stage 1);

Ademais, o Banco, numa ética conservadora, fem como principio o reconhecimento de um valor
minimo de imparidade para todas as operacdes de crédito, ainda que da andlise individual tenha
resulfado uma imparidade nula.

Por outro lado, e ao nivel do controlo do crédito, continuou-se a apostar:

e Numa monitorizacdo continua e permanente da carteira de crédito, com vista a manter
um rigoroso controlo de seu risco, através da producdo mensal de um relatério, visando
assegurar tomada de medidas atempadas tanto no que se refere a potenciais
incumprimentos como no que tange a resolucdo de situacdes de incumprimento com
enfoque nas operacdes materialmente relevantes;

e No reforco do rigor dos critérios de andlise e aprovacdo de créditos para os vdarios
segmentos, visando a qualidade da carteira;

e Na preservacdo da qualidade da carteira, atuando sobre a morosidade do crédito
vencido disponibilizando solucdes de reestruturacdes de divida que permitam adaptar os
encargos dos clientes em funcdo do bindmio capacidade de reembolso/rendimento
disponivel atuais e futuros;

e Na identificacdo de operacdes de créditos em risco, nos termos definidos pelo normativo
do Banco Central nesta matéria.

Area de Recuperacdo de Crédito

As Areas de Recuperacdo de Crédito tém por missdo contribuir para a recuperacéo do crédito
vencido, tanto através de negociagdes/acordos extrajudiciais, como também através de
cobranca por via judicial.

Deste modo, a recuperacdo de crédito estd dividida em duas grandes dreas conforme a fase de
cobranca associada, estando as operacdes na fase de pré-contencioso sob a gestdo do Nucleo
de Recuperacdo de Crédito (NRC) e as na fase de contencioso sob a gestdo do Gabinete de
Assessoria Juridica (GAJ).

O Banco tem pautado, sempre que possivel, pela negociacdo do crédito através da sua
reestruturacdo, ajustada & capacidade financeira do cliente. Para os casos em que ndo sendo
possivel a reestruturacdo, é preconizada a negociacdo extrajudicial, com vista & concretizacdo
de operacdes de dacdo em pagamento em defrimento da execucgdo judicial de garantias, dada
a sua morosidade e custos associados.
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Por outro lado, o Banco vem apostando fortemente na prevencdo, identificando as operacdoes
com indicios de incumprimento, visando a resolucdo mais eficiente dos processos acompanhados
pelas dreas.

No que concerne 4 carteira sob a gestdo do Nucleo de Recuperacdo de Crédito (NRC),
constatou-se um aumento de 28% no volume de exposicdo da carteira de crédito. Este aumento
deve-se, particularmente, a transferéncia para este NUcleo de algumas operacdes que vinham
sendo negociadas extrajudicialmente pelo Gabinete de Assessoria Juridica (GAJ). Por outro lado,
registou-se d afetacdo de algumas novas operacdes transferidas das Unidades de Negdcios e
cuja negociacdo comercial ndo se mostrava frutifera. Consequentemente, o nUmero de clientes,
sob a gestdo do NRC aumentou em 16%.

Contrariamente, a nivel das operacdes de crédito afetas ao Gabinete de Assessoria Juridica (GAJ)
constatou-se uma variagcdo negativa na ordem de 9%, associado d transferéncia acima referida,
de operacdes de crédito para o NRC, ndo obstante a afetacdo de novas operacdes para
cobranca judicial.

De referir que o peso dos processos sob a gestdo do GAJ, face ao total dos créditos
acompanhados pelas dreas de recuperacdo, reduziu de 64% para 56%, em consequéncia das
negociacdes extrajudiciais. No que se refere ao nUmero de processos em cobranca judicial
registou-se uma redugdo na ordem dos 3%.

Risco de Mercado

O risco de mercado define-se como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resulfados ou no capital, devido a movimentos adversos no preco de mercado dos instrumentos
da carteira de negociacdo, provocados, nomeadamente, por flutuacdes em taxas de juro, taxas
de c@mbio, cotacdes de acdes ou precos de mercadorias. Em 31 de Dezembro de 2019, o Banco
ndo detinha quaisquer exposicdes em titulos detidos para negociacdo, pelo que a abordagem
do Banco para este tipo de risco tem sido de acompanhamento da reavaliacdo cambial.

Risco da taxa de juro

O risco da taxa de juro é definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas financeiras
decorrentes de movimentos adversos nas taxas de juro. Neste caso, é avaliado o risco de taxa de
juro numa perspetiva de médio/longo prazo, ao nivel da carteira bancdria, que permita avaliar a
exposicdo do Banco a este risco e aferir sobre a sua capacidade de absorver variagdes adversas
nas taxas a que se encontra exposto.

O risco de taxa de juro é calculado mediante a classificacdo de todas as rubricas do ativo, do
passivo e extrapatrimoniais, que pertencam a carteira bancdria e que sejam sensiveis a oscilacoes
das taxas de juro, por escaldes de redefinicdo da taxa de juro. A andlise considera os elementos
do ativo, do passivo e extrapatrimoniais sensiveis a alteracdes da taxa de juro, isto &, que tenham
associado alguma taxa de juro remuneratéria. A exposicdo ¢ taxa de juro fixa é considerada pela
mafuridade residual.

A andlise assenta no cendrio de chogue paralelo, positivo e negativo, da curva de rendimentos
de 200 pontos base e respetivo impacto na situacdo liguida e na margem financeira tendo por
base os pressupostos assumidos de acordo com a Circular Série "A" 164/DSE/2011 do Banco de
Cabo Verde.
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A 31 de Dezembro de 2019, com base no Mapa de Exposicdo dos Elementos Ativos e Passivos e
Extrapatrimoniais que compde a carteira bancdria, por prazo remanescente de maturidade e de
refixacdo da taxa, os impactos nos Fundos Préprios € na margem de juros resultantes da
deslocacdo da curva de rendimentos de 200 pontos base seriam de 54% (64% no ano anterior) e
de 3% (-2 pontos percentuais), respetivamente.

Semestralmente é reportado ao regulador, a situacdo do Banco relativamente a este risco.

Risco cambial

O risco cambial consiste na probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou
no capital em virtude de movimentos adversos nas taxas de c@dmbio, ou seja, representa o risco
de que o valor de posicdes expressas em moeda estrangeira apresente flutuagcdes devido a
alteracdes nas taxas de cdmbio.

O Banco monitoriza a sua exposicdo ao risco cambial pelo controlo e reavaliacdo didria da
exposicdo das posicdes globais abertas assumidas perante as vdrias moedas e adota estratégias
globais de cobertura para assegurar que essas posicoes se mantém dentro dos limites previamente
definidos.

A decomposicdo do Balanco do Banco por moeda encontra-se na Nota 36.6 -Risco Cambial, do
anexo as Demonstracdes Financeiras.

Risco de Liquidez

Orrisco de liquidez decorre da probabilidade do Banco incorrer em dificuldades tanto de financiar
os ativos por prazos de maturidade e a taxas apropriadas, como de liquidar atempadamente
posicoes em carteira e a precos razodveis.

A gestdo de liquidez, feita conjuntamente com a Direcdo Financeira e Internacional, é feita na
6tica de curto prazo e de longo prazo. Tanto numa ética como noutra, o objetivo principal é
manter um saldo minimo obrigatério junto do Banco de Cabo Verde, rentabilizando qualquer
excedente relativamente a este mesmo saldo utilizando para o efeito os diferentes instrumentos
existentes como facilidade de depdsito junto do BCV, aplicagcdes de curto prazo junto de
correspondentes, aplicacdo em titulos da divida puUblica, etc.

O Banco continua a manter uma posicdo muito equilibrada na gestdo de sua liquidez, fixando-se
o rdcio de transformagdo nos 72,6% em 2019 (80,3% em 2018). De referir que a carteira de recursos
teve um crescimento superior a carteira de crédito, ao registar um crescimento de 27,1%
comparativamente aos 14,2% da arteira de crédito, justificando desde modo a queda registada
no rdcio de transformagado.

A monitorizacdo dos niveis de liquidez é efetuada através da identificacdo de gaps de liquidez,
para os diferentes prazos de maturidade, sobretudo a muito curto prazo. A avaliagcdo deste tipo
de risco € também baseada no cdlculo e andlise de indicadores regulamentares definidos pela
autoridade de supervisdo que se traduz na andlise do perfil de vencimento dos ativos e passivos
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de forma a identificar possiveis mismatchs. As posicdes ativas e passivas sdo ordenadas de acordo
com as correspondentes maturidades residuais por intervalos temporais.

Ainda a nivel da gestdo de liquidez, com uma periodicidade quinzenal, o Banco apura a
existéncia de gaps potenciais, tendo em atencdo os compromissos potenciais assumidos.

Risco Operacional

O risco operacional deve ser entendido como a probabilidade de ocorréncia de perdas diretas
ou indiretas resultantes da inadequacdo ou ruturas de processos intfernos ou sistemas, conduta de
pessoas ou acontecimentos externos (catdstrofes naturais, por exemplo), encontrando-se
presente em toda e qualquer atividade, rotineira ou ndo, desenvolvida pela instituicdo.

O risco operacional € intrinseco a toda a atividade bancdria e como tal € gerado quer pelas
Unidades de Negodcios e quer pelas dreas de suporte. Dada a sua natureza, todos os
colaboradores sdo responsdveis por gerir € controlar os riscos operacionais através da sua
identificacdo, avaliacdo e mitigacdo. Neste sentido, a resposta ao risco compreende em evitar,
aceitar, mitigar, compartilhar ou fransferir o risco, dentro dos par&metros estabelecidos e
avaliacdo do custo/beneficio.

Relativamente a este tipo de riscos o Banco continuou o processo de consolidacdo dos seus
procedimentos € mecanismos de controlo, afravés de normativos internos, como sejam:
segregacdo de funcodes, controlo de acessos, definicdo de responsabilidades e respetivos niveis
de autorizacdo, definicdes de processos, cenfralizacdo do processamento das principais
operacoes efc.

Risco de compliance e reputacional

Orisco de compliance define-se como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resulfados ou no capital, resultantes de violacdo de normas legais e regulamentares, obrigacoes
contratuais, cédigo de conduta, passiveis de se materializarem em contraordenacdes, multas,
sancoes ou exigéncia de cumprimento de obrigacdes por parte de terceiros.

O risco reputacional define-se com a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos, quer
no capital e quer nos resultados, decorrentes de uma percecdo negativa quer por parte de
clientes e quer por parte de fornecedores e do publico em geral.

Em conformidade com as disposicoes legais e regulamentares, faz parte da estrutura organizativa
do Banco, uma funcdo de compliance, desempenhada pelo Gabinete de Compliance, uma
drea da primeira linha na estrutura hierdrquica do Banco a quem cabe, especificamente, zelar
por esses dois tipos de riscos.

A politica do Banco no que se refere d gestdo desses dois tipos de riscos abrange os seguintes
instrumentos:

e Politica de cumprimento

e Politica de prevencdo de branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo
e Cobdigos de conduta

e Conflito de interesses

e Tratamento e protecdo de dados pessoaqis
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e Monitorizacdo e seguimento de normativos e disposicoes legais e regulamentares
e Politica de financiamento de sectores sensiveis

Essas acoes sGo complementadas pelas dreas de risco e financeira, a quem cabe a articulacdo
com a autoridade de supervisdo e a observancia do cumprimento das obrigacdes de reporte e
dos limites prudenciais a que o Banco estd sujeito.

Risco imobiliario

O risco imobilidrio define-se como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou capital, decorrentes de uma variacdo nos precos de mercado dos imdveis, incluindo
imdveis de usufruto préprio do Banco.

A carteira de imdveis recebidos em reembolso de crédito continua a merecer uma atencdo
especial do Banco dado o seu peso no Balanco e o nivel de risco infrinseco.

O Banco tem - se guiado por uma abordagem conservadora, com o reconhecimento atempado
das perdas potencias que advém desses ativos, tendo como prdatica a obtencdo de avaliacoes
anuais feitos por peritos avaliadores independentes certificados junto da Ordem dos Engenheiros
de Cabo Verde e/ou junto da Auditoria Geral de Mercado de Valores Mobilidrios de Cabo Verde,
para suportar as referidas perdas.

Relativamente & comercializacdo dos ativos imobilidrios, o Banco tem as seguintes politicas
orientadoras:

e Todos os imdveis detidos pelo Banco, com excecdo aos de servico préprio, estdo sujeitos
a alienacdo, quer através de canais infernos como de canais externos, com atribuicdo de
comissoes de mediacdo imobilidria;

e Redimensionamento da gestdo e comercializacdo de imdveis para a IMOPAR, entidade
do Grupo, vocacionada para a gestdo imobilidria, esvaziando desta forma as funcoes até
entdo desempenhadas pelo Banco, que passard a ter o foco na sua atividade core;

e O Banco possui um produto especifico para financiar a venda de seus imdveis, com
condicoes atrativas relativamente a taxa, comissdes e prazo;

e Com vista a garantir a manutencdo do valor dos imdveis, os mesmos sédo objeto de alguma
infervencdo, tendo o Banco confratado, no corrente ano uma empresa especializada na
dreaq, para garantir a manutencdo e a otimizacdo dos imobveis.

Os imodveis recebidos em reembolso de crédito sdo obrigatoriamente avaliados na data do seu
reconhecimento inicial, por peritos avaliadores independentes certificados junto da Ordem dos
Engenheiros de Cabo Verde e/ou junto da Auditoria Geral do Mercado de Valores Mobilidrios de
Cabo Verde. O registo contabilistico desses imdveis é efetuado pelo menor valor que resulta entre
o valor da avaliacdo e o valor da dagdo/adjudicacdo, incluindo todos os custos incorridos até ao
processo de registo formal do imdvel em nome do Banco. Esses ativos ndo sdo amortizéveis, sendo
que, no geral, é politica do Banco proceder & atuadlizagcdo do valor dos mesmos, com uma
periodicidade anual, para efeitos de determinacdo de eventuais imparidades adicionais (apds
registo).
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As avaliacdes anuais desses imdveis sdo realizadas por peritos independentes de acordo com os
critérios e metodologias aceites para o efeito, sendo o justo valor definido pelo montante que
pode ser razoavelmente esperado pela fransacdo entre um comprador € um vendedor
intferessados, com equidade entre ambos, nenhum deles estando obrigado a vender ou a
comprar e ambos estando conhecedores de todos os fatores relevantes a uma determinada
data.

A tabela abaixo mostra que 100% dos imdveis detidos em carteira foram objetos de avaliacdo por
peritos/avaliadores independentes h&d menos de um ano.

Tempo decorrido desde a ultima avaliagao <1Ano <2 Anos >=2 Anos Total
Quantidade 45 - - 45
% 100% 0 0 100%

Entretanto, importa salientar que, em termos de politica interna do Banco, sempre que ndo for
possivel proceder & atualizacdo das avaliacdes dos imdveis, o Banco aplica haircuts ao valor da
Ultima avaliocdo existente4 em funcdo do tempo decorrido desde a Ultima avaliacdo e da
percentagem de conclusdo da obra:

Tempo decorrido (Meses)

nfnlslulsw[vlelw[olalo]sluls[s[v]s[s]ola{a]s[u]s]%]yl

>=50% Obra | 0% | 10% | 10% | 1% | 1% | 120 | 12% | 13% | 13% | 13% | 14% | 14% | 15% | 15% | 16% | 17% | 18% | 16% | 19% | 20% | 0% | 20% | 28% | 23% | 24% | 25% | 0%
<S07%0bra | OF | 0% | 11% | 12% | 13% | 13% | 14% | 13% | 16% | 170 | 18% | 18% | 19% | 20% | 21% | 20% | 24% | 25% | 26% | 28% | 29% | 30% | 31% | 3% | 34% | 3% | 40%

Haircut

Todos os relatérios de avaliacdo sdo objeto de andlise interna, principalmente no que tange a sua
comparacdo com os valores dos anos anteriores, bem como o estado de conservacdo do imdvel
e a sua localizacdo, havendo lugar ¢ aplicacdo de haircuts aos valores das avaliagcdes atribuidos
pelos peritos avaliadores e consequentemente ao reconhecimento da imparidade sempre que o
valor da avaliacdo atual seja inferior & média dos valores histéricos de um dado imdvel.

Sempre que o método de avaliacdo utilizado for o método de custo, o Banco compara os valores
médios de construcdo por m2 considerados pelos avaliadores com os valores de referéncia
facultados pela Ordem dos Engenheiros de Cabo Verde, na medida em que ainda ndo existe no
pais um observatdrio sobre o mercado imobilidrio, que publique os valores de referéncia relativos
ao custo de construcdo por m2,

Os fluxos de ativos imobilidrios sGdo monitorizados numa base didria, tanto as entradas
(dacoes/adjudicacdes) e saidas (alienacdes) com os respetivos impactos a nivel da conta de

4 Tal qual definido nos critérios do Anexo lll & Circular Série “A" n.° 201/DSF/2018 de 26 de dezembro de 2018, do Banco de
Cabo Verde.
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resultados. Tal monitorizacdo é feita aftravés da Direcdo de Crédito, com o apoio de outfras
unidades orgénicas do Banco.

Durante o ano de 2019, foram recebidos em reembolso de crédito® imdéveis no montante
aproximado de 59.678 milhares de escudos, acusando uma reducdo na ordem de 75%
relativamente ao ano anterior, em que foram recebidos imdveis no montante de 237.625 milhares
de escudos. De referir, ainda que, durante o ano de 2019, foram executadas obras de
infraestruturacdo num lote de terreno detido em carteira no valor global de 11.663 milhares de
escudos.

Olhando para a distribuicdo dos imdveis recebidos em reembolso de crédito, em funcdo do
tempo decorrido desde o seu registo, constata-se que cerca de 5,6% (correspondente a 59.678
milhares de escudos) dos imdveis registados em Balanco foram recebidos hd menos de um ano e
90,3% dos imdveis em carteira foram recebidos hd menos de 5 anos.

Nota-se que 9,7% dos imdveis (correspondente a 102.923 milhares de escudos) foram recebidos hd
mais de 5 anos, passando o seu valor a ser deduzido aos Fundos Préprios, calculado & razdo de
20% ao ano, nos termos previstos no artigo 4°, alinea b) do Aviso n° 07/2015 do BCV 60/VIII/2014.

(valores em milhares de CVE - contos)

>1ANO < 2,5 ANOS <5 ANOS >=5ANOS VALOR CONTABILISTICO BRUTO

TERRENO 0 3272 209 480 86211 298 963
URBANO 0 3272 209 480 86211 298 963
RURAL 0 0 0 0 0
EDIFiCIOS EM DESENVOLVIMENTO 0 0 33111 0 33111
COMERCIAIS 0 0 22785 0 22785
HABITAGAO 0 0 10 326 0 10 326
OUTROS 0 0 0 0 0
EDIFICIOS CONSTRUIDOS 59 678 65 823 349 407 16 713 491 621
COMERCIAIS 34 645 0 60 292 0 94 938
HABITAGAO 25033 65 823 91 882 16713 199 451
OUTROS 0 0 197 232 0 197 232
OUTROS 0 0 240513 0 240 513
TOTAL 59 678 69 095 832510 102 923 1064 207

A data de 31 de dezembro de 2019, o Banco finha em carteira cerca de 45 iméveis, de entre
terrenos, edificios habitacionais, comerciais e outros, estando refletido na tabela abaixo o justo
valor dos mesmos.

5 Refere-se apenas aos imdveis recebidos cujo processo de registo da propriedade a favor do Banco na respetiva data de
referéncia j& se encontrava concluido. A data de 31/12/2019 o valor liquido de imparidade era de 950 milhdes de escudos
(1.103 milhdes de escudos em 2018).
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(valores em milhares de CVE - contos)

N2 IMOVEIS JUSTO VALOR VALOR CONTABILISTICO BRUTO

TERRENO 11 399 057 298 963
URBANO 11 399 057 298 963
RURAL 0 0 0

EDIFICIOS EM DESENVOLVIMENTO 2 31500 33111
COMERCIAIS 1 25 000 22785
HABITAGAO 1 6 500 10 326
OUTROS 0 0 0

EDIFiCIOS CONSTRUIDOS 30 502 130 491 621
COMERCIAIS 4 74 700 94 938
HABITAGAO 24 192 930 199 451
OUTROS 2 234 500 197 232
OUTROS 2 271 000 240513

TOTAL 45 1203 687 1064 207

Atendendo que ao nivel do mercado financeiro verificou-se um aumento generalizado dos
imdveis no balanco de todas as Instituicdes de Crédito que operam no pais, o Banco de Cabo
Verde infroduziu, através do mesmo aviso acima referenciado, uma disposicdo tfransitdria,
complementada pelo anexo & circular Série, n° 188 de 2017.01.31, segundo o qual "o valor liquido
de balanco dos imdveis recebidos, a partir de 2013 e até 31 de dezembro de 2016, em reembolso
de crédito préprio, deve ser deduzido aos fundos préprios, com inicio no ano de 2018 sendo 45%
neste mesmo ano e 55% em 2019 e assim sucessivamente até 2022". O Banco tem vindo a adotar
estratégias de alienacdo desses ativos, entretanto, caso ndo os consiga alienar dentro do prazo
previsto, o impacto maior serd observado em 2020 e 2021, com a deducdo dos imdveis recebidos
em 2015 e 2016, respetivamente, sem que, contudo, essas deducdes venham a pdr em causa o
cumprimento do rdcio de capital.

Durante o ano de 2019 o Banco alienou um total de 14 (catorze) imdveis por um valor global inferior
ao respetivo valor liguido tendo obtido menos-valia de 1.144 milhares de escudos (496 milhares de
escudos em 2018), reconhecidos nas demonstracdes de resulfados como “Resultados de
alienacdo de outros ativos” (Nota 28).

(valores em milhares de CVE - contos)

Resultado de

Imparidade L. Custo de | -
Anos Valor Bruto Valor liquido Valor venda . . . Alienacdao
acumulada intermedia¢dao L.
Imdveis
2019 220 601 9970 210631 211936 2 450 (1144)
2018 411 777 47 094 364 683 364 575 388 (496)

Fungao compliance

O Compliance é uma funcdo independente, permanente e efetiva responsdvel por controlar o
cumprimento das obrigacdes e dos deveres a que a Instituicdo se encontra adstrita, em linha com o
preconizado pela legislacdo nacional e as recomendacdes internacionalmente aceites. Esta funcdo é
responsdvel por assegurar que os érgdos de gestdo, as estruturas funcionais e todos os colaboradores
cumprem as hormas legais e regulamentares que regem a atividade do sector financeiro, das normas
estatutdrias da instituicdo, e das regras de ética e conduta aprovadas pelo Orgdo de Gestdo do Banco,
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de forma a minimizar os riscos do Banco incorrer em sancdes de cardcter legal ou regulamentar, e em
prejuizos financeiros ou penalizacdes de forro reputacional decorrentes de incumprimentos.

O Gabinete de Compliance (GC) integra o érgdo de controlo interno, conforme a estrutura orgénica
em vigor, reporta administrativamente & Comissdo Executiva, através do administrador do pelouro, e
com reporte permanente de informacdo ao Conselho de Administracdo e conta com um quadro de
pessoal afeto em exclusividade.

No dmbito das suas funcdes, o Gabinete é responsdvel, resumidamente, por:

e Garantir o cumprimento e a atudlizagdo de politicas e procedimentos face d legislacdo e
regulamentacdo;

e Garantir e supervisionar o cumprimento das politicas e procedimentos adotados no Manual de
Prevencdo da Lavagem de Capitais € Financiamento do Terrorismo (PLC/FT);

e Garantir a monitorizacdo de transacdes em matéria de PLC/FT;

e Elaborar um relatério mensal sobre a andlise de transacdes elegiveis no &mbito da PLC/FT,
incluindo o resumo das transacdes eventualmente suspeitas;

e Assegurar o dever de comunicacdo de operacdes suspeitas d Unidade de Informacdo
Financeira (UIF);

e Enviarum relatdrio frimestral ao Conselho de Administracdo (CA), sobre a atividade desenvolvida
pelo GC;

e Atuar como interlocutor privilegiado das autoridades judicidrias, policiais, Unidade de
Informacgdo Financeira (UIF) e de supervisdo, e garantir a prestacdo de toda a informacdo
solicitada por essas entidades;

e Desenvolver acdes de formacdo e informagdo interna de forma a gerar uma atitude adequada
da equipa face aos temas relacionados com o Compliance.

De destacar o acompanhamento que a funcdo efetua no dominio do controlo interno,
designadamente na idenfificacdo de deficiéncias/incumprimentos, implementacdo e
acompanhamento das medidas corretivas, bem como a realizacdo de reportes ao Orgdo de
Gestdo. Ainda neste dominio, em linha com melhores prdaticas de governo interno, o Banco tem
implementado um conjunto de comités abrangentes em relacdo as principais dreas de negdcio, de
controlo interno e de suporte ao negdcio, entre os quais o Comité de Conftrolo Interno em que
participam o Gabinete de Compliance, as restantes dreas de controlo (Auditoria e Risco), o Gabinete
de Provedoria do Cliente, os membros da Comissdo Executiva e, mediante convite, os memiros do
Conselho Fiscal. Este Comité tem como agenda indicativa a apreciacdo dos relatdrios de auditoria
interna, relatérios de impacto de medidas normativas sobre a atividade do Banco (Compliance), dos
relatérios estatisticos sobre as reclamacodes e relatérios de acompanhamento daimplementacdo das
medidas corretfivas das deficiéncias identificadas nos relatérios de controlo interno, entre outros
assuntos.

No exercicio de 2019, o Gabinete esteve envolvido na implementacdo de ferramentas de suporte &
sua atividade, bem como no desenvolvimento de politicas e procedimentos necessdrios ao efetivo
cumprimento das disposicdes constantes dos Avisos n°3/2017 - Abertura de contas de depdsito
bancdrio, n°4/2017 - Sistema de Conftrolo Interno e n°5/2017 - Aviso sobre as condicdes, mecanismos
e procedimentos necessdrios ao efefivo cumprimento dos deveres preventivos da lavagem de
capitais e financiamento do terrorismo, publicados pelo Banco de Cabo Verde em 2017. Com
referéncia a este Ultimo, o Banco tomou um conjunto de iniciativas/decisdes que permitirdo reforcar
o sistema de prevencdo atualmente implementado, permitindo, assim, um efetivo e cabal
cumprimento dos deveres e das recomendagoes internacionais sobre a temdtica.
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O Gabinete acompanhou a publicacdo de outros regulamentos aplicdveis a atividade bancdria,
bem como efetuou a divulgacdo/implementacdo a nivel interno, sendo de destacar em 2019, os
seguintes, publicados pelo Banco de Cabo Verde:

e Aviso n° 1/2019 - Acumulacdo de cargos de 6rgdos sociais;

e Aviso n®2/2019 - Politicas de Remuneracdo das Instituicdes Financeiras;

e Aviso n®3/2019 — Supervisdo Comportamental que altera o aviso 3/2014, de 17 de outubro;

e Aviso n° 4/2019 - Alteracdo ao Aviso n° 4/2014, de 17 de outubro -Membros dos érgdos de
Administracdo e Fiscalizacdo de Instituicdes Financeiras.

e Avison.°5/2029 que altera o Aviso n°® 9/2017, de 3 de outubro, que regula o Fundo de Garantia
de Depdsitos;

Operagoes e Servigos Bancdrios

A execucdo e o controlo das operacdes e servicos bancdrios, estd a cargo da Direcdo de
Operacdes (DO) que é um érgdo do primeiro grau da estrutura do Banco, com dependéncia
direta da Comissdo Executiva.

Tendo em conta as linhas de orientacdo, e com o foco na mitigagdo dos riscos operacionais € o
aumento da celeridade na efetivacdo das operacdes, ao longo do ano de 2019, vdrias atividades
e iniciativas foram levadas a cabo pela DO, com destaque para a implementacdo de medidas
conducentes ao melhoramento de alguns processos, principalmente a nivel de processos de
crédito, atendendo sempre ao bindmio simplificacdo/seguranca de operacoes.

Em linha com os anos anteriores e com o intuito de salvaguardar a posi¢cdo futura do Banco, deu-
se continuidade d recolha e guarda de todos os contratos e garantias das operacoes de crédito
processadas no decurso do ano de 2019 e bem assim ao procedimento de atualizacdo periddica
do valor dos colaterais, em linha com as disposicdes internas e regulamentares.

Ainda no decorrer de 2019, a Direcdo de Operagdes continuou a acompanhar o desenvolvimento
e a implementacdo de projetos de vdarias ordens, com destaque para:

e Contribuicdo da Direcdo de Operacdes para o lancamento do novo conceito comercial
das novas estruturas do BCN BUSINESS Santa Maria e Mindelo;

e Continvidade na integracdo de determinados escritérios da Seguradora IMPAR nas novas
estruturas dos BCN Business, consolidando o Grupo Impar, ajustando todas as
funcionalidades operacionais, tanto a nivel de Estrutura e processamento operacional,
Fecho de balcdes e Bancassurance;

¢ Implementacdo dos cartdes internacionais da marca MASTERCARD em diferentes
vertentes;

e Operacionalizacdo de novos produtos disponibilizados aos clientes, pelo Banco através da
sua rede de agéncias.
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Sistemas de Informagao

A gestdo do sistema de informacdo do Banco, fica a cargo da Direcdo de Informdtica e
Tecnologias (DIT), cuja missdo principal € garantir a correta exploracdo dos sistemas informdticos
e o funcionamento adequado das redes de comunicagdes, assim como a seguranca e a
integridade dos dados, assegurando ainda a concecdo e o desenvolvimento de sistemas
informdticos de acordo com as necessidades do Banco com o intuito de potenciar a atividade
bancdria e a qualidade dos servicos prestados, em linha com o seu Plano Estratégico.

No inicio de 2019 foireforcada a equipa de infraestruturas com um novo elemento com expertise
na drea de infraestruturas para consolidar e efetivar as melhorias desenvolvidas em 2018. A equipa
continua engajada no melhoramento do parque informdtico e dos servigos internos e externos
disponibilizados pelo BCN.

Os destaques das atividades desenvolvidas estdo centrados nas melhorias das infraestruturas
fisicas das agéncias e da sede, migracdo de arquitetura de comunicacdes, migracdo da telefonia
interna, e a operacionalizagcdo de um novo ambiente de prestacdo de servicos externos e internos
(cinda em curso).

Ainda no decurso de 2019, foram levadas a cabo um conjunto de atividades em vdrios dominios,
desenvolvimento, Core Banking e Sistemas, que visaram melhorar as condicdes e servicos
existentes ou atividades que requeriam uma mudanca de ambiente.

Fungao Auditoria Interna

A funcdo de auditoria interna estd a cargo do Gabinete de Auditoria Interna (GAl) que tem como
principal missGo assistir o Banco na prossecucdo dos seus objetivos, verificar, através de uma
abordagem sistemdtica e disciplinada, com rigor e competéncia, que os controlos estabelecidos
sdo adequados para o cumprimento de principios éticos e normas de conduta definidos nos
normativos internos do Banco.

A funcdo de auditoria interna, como parte integrante do processo de monitorizacdo do sistema
de conftrolo interno, procura zelar pelo cumprimento das normas internas e conformidade das
disposicdes legais que regulam a atividade bancdria, nomeadamente, os requisitos definidos no
Aviso n° 04/2017 do Banco de Cabo Verde. Neste sentido, avalia periodicamente se as politicas,
métodos e procedimentos sdo adequados, garantindo que sejam efetivamente implementados,
reportando os factos e as situacdes que se constiftuem como desvios ao que se encontra
determinado e desajustado dos normativos e procedimentos estabelecidos para o controlo
inferno.

Exerce a sua atividade com observ@ncia escrupulosamente dos principios de independéncia,
legalidade, objetividade, imparcialidade, profissionalismo e confidencialidade. Procura,
igualmente, desenvolver a sua atividade em conformidade com os principios de auditoria interna
reconhecidos e aceites a nivel internacional.

S&o objeto da sua avaliagcdo todos os processos e unidades orgdnicas do Banco, incluindo a
funcdo de gestdo de riscos e a funcdo de compliance.

O plano de auditoria para o ano de 2019 levou em consideracdo as normas do aviso 4/2017 e as
melhores prdticas internacionais em matérias de auditoria. Teve por base a avaliacdo dos riscos
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das atividades, sistemas e processos da instituicdo, de modo a permitir o enfoque na avaliacdo
da adequacdo e da eficdcia do sistema de controlo interno nas dreas de maior risco (risco de
crédito, operacional e Compliance). Com esse objetivo para a elaboracdo do plano de auditoria
foram solicitados os contributos do érgdo da administracdo, quadros diretivos e auditores externos.

Nas auditorias as Unidades de Negdcios, as principais dreas objeto de auditoria em 2019 foram
aquelas consideradas de maior risco, nomeadamente: tesouraria, meios de seguranca interna,
verificacdo dos documentos de caixa, arquivo, transferéncias, cartdo de débito, pagamento de
cheques, depdsitos a prazo, processos de abertura de conta, verificacdo dos processos de
crédito, cumprimento de precdrio, estornos, incidentes de cheques e ainda a observancia das
disposicdes internas e regulatérias em matéria de branqueamento de capitais e financiamento
do terrorismo .

O GAI, através das suas acoes de trabalho presencial e & distGncia, deu seguimento ao Plano de
atividades aprovado pela comissdo executiva, que abrangeu as diversas dreas funcionais do
Banco, tendo as deficiéncias identificadas merecido a atencdo dos dérgdos envolvidos,
contribuindo assim para o reforco do controlo interno instituido.

No total, foram realizados 33 trabalhos de auditoria que abrangeram todas as Unidades de
Negdcios do Banco e alguns Servigos Centrais, conforme se encontra espelhado na tabela abaixo:

Tipo de Auditoria Realizado em
2019

Continua_Unidades de Negdcio 19
Remotas_Unidades de Negdcio 7
Averiguacdo_Unidades de Negdcio <)
Processos 4
Total Auditorias 33

As acoes de Auditoria realizadas as diversas dreas funcionais do Banco foram estruturadas como
se segue:

Banca Retalho

Crédito hipotecdrio

Banca Comercial

Empréstimos

Carteira Prépria

Carteira de titulos

Outros

Depdsitos

Fungoes gerais

Gestdo

Funcdes de controlo: Auditoria Interna, Compliance, Gestdo de Risco
Reportes Externos

Servicos Administrativos/Recursos Humanos/Direcdo de Crédito/Direcdo de Operacdes -
seguros

A cada acdo de auditoria e averiguacdes foram elaborados relatérios que foram analisados no
Comité de Controlo Interno (CCI) constituido pelos memibros da Comissdo Executiva, responsdvel
do Gabinete de Auditoria Interna, Responsdvel do Gabinete de Compliance e Diretor da drea
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auditada. Todas as recomendacdes foram posteriormente monitorizadas, com vista a
acompanhar aimplementacdo das medidas corretivas aprovadas no Comité de Controlo Interno.

O GAlredlizou ainda as seguintes atividades:

v' Elaboracdo do relatério para o Conselho de Administracdo e para o Conselho Fiscal do
BCN sobre questdes de auditoria, com uma sintese das principais deficiéncias detetadas
nas acoes de controlo;

v' Elaboracdo de um resumo dos aspetos mais criticos afetos a cada Unidade de Negdcio;

v' Elaboracdo das acdes de follow-up das ocorréncias idenfificadas no dmbito de trabalhos
realizados;

v' Elaboracdo de relatérios de auditorias remotas realizadas ds Unidades de Negdcio
(estorno, contas de deposito & ordem, Incidentes de cheques);

v' Preparacdo de informacdo de reporte ao érgdo da administracdo.

Tendo em consideracdo a dimensdo e a natureza das atividades desenvolvidas pelo BCN, a sua
funcdo de auditoria interna encontra-se dotada de um modelo organizacional sélido, coerente e
consistente, que incorpora os requisitos regulamentares, as orientacdes e as melhores prdticas de
auditoria interna, reconhecidas e aceites a nivel nacional e internacional para a prossecucdo da
sua visdo, missdo, objetivos estratégicos e atribuicoes.

Provedoria do Cliente

Criado com a miss@o de conftribuir para a melhoria da qualidade dos servicos prestados pelo BCN
aos seus Clientes e PUblico em geral, o Gabinete de Provedoria do Cliente (GPC), reflete uma
concecdo integrada na gestdo inferna dos assuntos que originam as queixas, reclamacoes e
sugestdes de clientes, visando uma resposta integral s questdes colocadas.

O GPC age com total e plena isengcdo e autonomia funcional.

A confianca e os niveis de satisfacdo da nossa clientela poderdo ser incrementados, se as
solicitacdes ao Provedor do Cliente forem prontas e eficientemente tratadas, ajudando a manter
e implementar a reputacdo do BCN.

O Provedor do Cliente que é o responsdvel pelo tratamento das reclamacodes, terd de dar uma
resposta ao Cliente reclamante no prazo mdéximo de 10 dias Uteis, subsequentes d rececdo da
reclamacdo, traduzindo uma maior exigéncia na celeridade de resposta, o que implica
igualmente uma maior rapidez por parte dos restantes servicos do Banco no que concerne d
cooperacdo e resposta as solicitacdes do Provedor.

As Reclamacdes recebidas diretamente no Banco foram reencaminhadas ao Banco de Cabo
Verde atfravés da Plataforma Extranet, concebida para esse efeito.

Durante o ano de 2019, foram encaminhadas e resolvidas pelo GPC ? reclamacdes, tendo sido as
mesmas apresentadas, quer diretamente ao BCN, através de carta e Livro de Reclamacodes e quer
através do Banco de Cabo Verde (BCV).

Do total das reclamacdes, 5 (cinco) foram recebidas no primeiro semestre e 4 (quatro) no
segundo, sendo que 8 (oito) das reclamacgdes tiveram como origem as Unidades de Negdcios da
drea de Sotavento.

Na origem das reclamagdes estdo motivos de diversa ordem, com a seguinte distribuicdo:
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— Diversos — 5 (blogueio da conta de depdsito a ordem por ordem judicial, problemas em
aceder ao bcn online, estacionamento, reembolso da operacdo, nota contrafeita);

— Visa -2 (operag¢des ndo autorizadas e taxa de cdmbio);

— Crédito -1 (avalista)

— Atendimento -1 (demora no atendimento).

As reclamagdes foram todas analisadas e resolvidas, dentro do prazo legal fixado, pelo BCV, para
resposta e resolugcdo, ou seja, 10 dias Uteis.

O tratamento eficiente das reclamacdes recebidas permitiu a adocdo de medidas corretivas e
preventivas, tendo sido possivel dar uma resposta célere aos reclamantes, e correcdo de
anomalias, melhorando, assim, a prestacdo de servicos aos clientes e o pUblico em geral.

Balango Social e Recursos Humanos

A Direcdo Administrativa e de Recursos Humanos (DARH) é o érgdo da estrutura orgénica do BCN
que tem por missdo promover as condicdes necessdrias para o desenvolvimento de um ambiente
laboral adequado e propicio ao crescimento e satisfacdo dos Colaboradores, promovendo
relacdes sustentdveis com todos os Stakeholders do Banco, incorporando, em todas as
circunst@ncias, os Valores do BCN.

A materializacdo da Visdo, da Missdo e dos objetivos estratégicos do Banco dependem,
fundamentalmente, do empenho, dedicacdo e do “Djunta Mom” dos Colaboradores.

Assim, durante o ano de 2019, vdrias foram as iniciativas levadas a cabo no sentido de valorizar o
ativo Recursos Humanos.

BENEFICIOS

O bem-estar dos Colaboradores do BCN tem sido uma das grandes preocupagdes da
Administracdo do Banco.

Neste sentido, em 2019, o Banco deu seguimento & revisdo das condicdes preferenciais aos
Colaboradores com mais de 1 ano de trabalho, alargando os beneficios através da inclusdo de
seguro de saude a todos os Colaboradores, independentemente do tipo de vinculo laboral.

FORMACAOQO

A formacdo é eleita como uma aposta essencial para a concretizacdo da estratégia do Banco,
para a adequacdo do quadro de Pessoal aos objetivos institucionais, para a obtencdo de
resultados e valorizacdo do Pessoal.

Nesta perspetiva, foi elaborado um plano de formag¢do que vigorou durante o ano de 2019,
incluindo um conjunto de agdes de formacdo internas e externas, nacionais e estrangeiras.

Um total de 53 agdes de formagdo foram levadas a cabo, sendo que 1 no estrangeiro e 52 em
Cabo Verde. Das 53 acdes de formacdo, 35 foram levadas a cabo por entidades externas e 18
por formadores internos.
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Do total das agdes de formagdo, foram contabilizados um total de 447 participantes e 679 horas
de formacdo, com destaque para (1) formagdo em seguros no geral e, em especifico, para o
SORCA (2) formacdes em técnicas de venda (3) formacdes em produtos e servicos especificos,
nomeadamente, operacdes com o estrangeiro; POS (4) formacdo em Microsoft Excel.

PROGRAMA DE ESTAGIO

Dando sequéncia ¢ implementacdo da parceria entre o BCN e o IEFP materializada através do
Protocolo assinado entre as duas instituicoes em matéria de Recrutamento, Estdgios Profissionais,
Formacdo Profissional, Empreendedorismo e Autoemprego, em 2019, o BCN deu continuidade ao
programa de estdgios profissionais, dando oportunidade de estdgio ajovens profissionais e recém-
licenciados & procura do primeiro emprego.

CARACTERIZACAO DE EFECTIVOS

O Quadro de Pessoal apresentava, no final do ano 2019, um total de 154 Colaboradores (139 em
2018), dos quais 152 estavam no ativo (138 em 2018) e 2 em situacdo de inatividade, devido ao
exercicio de cargo publico.

Foram admitidos 23 (vinte e trés) novos Colaboradores e ocorreram 8 (oito) desvinculacdes.

Ano 2018 | Admissdes em 2019 Saidas em 2019 Total Ano 2019

139 23 8 154

As entradas mais do que compensaram as saidas, fendo-se verificado um crescimento de 11% no
numero de Colaboradores do BCN em 2019.

Dos 154 Colaboradores efetivos, 60% mantinnam um vinculo definitivo com o Banco e os restantes
com confratos a prazo.

Distribuicdo por Género

Analisando os efetivos por género, 73% corresponde a Colaboradores do sexo feminino e 27% ao
sexo masculino. Comparativamente ao ano transato, houve um decréscimo de 2 p.p. dos
Colaboradores do sexo masculino.

Distribuicdo por escaldo etdrio

A média de idade dos Colaboradores do BCN em 2019 manteve-se nos 36 anos, estando a maioria
dos Colaboradores concentrada na faixa etdria entre os 30 e os 40 anos.
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Distribuicdo por Habilitacdes Literdrias

No tocante a distribuicdo do pessoal por habilitagcdes literdrias, a maioria dos Colaboradores
detém o ensino superior.

Distribuicdo por Unidade Orgdanica

Em 2019 manteve-se a predomindncia da distribuicdo por unidade orgénica na drea comercial,
com 60% dos Colaboradores (58% em 2018), enquanto 40% (42% em 2018) dos Colaboradores
enconfrava-se nos Servicos Cenfrais.

Distribuicd@o por Areas Geogrdficas

Constata-se a maior concenfracdo de Colaboradores na ilha de Santiago com um total de 61%
dos Colaboradores, dos quais, 62% estdo na Sede, seguida da ilha de Sdo Vicente com 12% dos
Colaboradores.
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9  PROPOSTA DE APLICAGCAO DE RESULTADOS

Considerando que:

i) No exercicio de 2019, o Banco Caboverdiano de Negdcios, SA, apurou, nas suas contas um lucro
de CVE 278.479.773 (duzentos e setenta e oito milhdes, quatrocentos e setenta e nove mil,
setecentos e setenta e trés escudos cabo-verdianos);

i) Os acionistas do Banco, adotando uma posicdo prudente e tendo em vista o reforco dos
Capitais Préprios do Banco, como forma a potenciar a sua atividade, decidiram ndo distribuir
dividendos para o horizonte 2018-2022;

i) O Banco pretende beneficiar da isencdo prevista no Codigo de Beneficios Fiscais que no seu
artigo n.° 29 estabelece a possibilidade de deducdo a coleta de lucros retidos para reforco de
Fundos Préprios;

O Conselho de Administracdo, nos termos e para os efeitos da alinea b) don.® 1 e don.° 2 do
artigo 407° do Cédigo das Empresas Comerciais e do n°1 do artigo 42° da Lein. °62/VIII/2014 de 23
de abril, propde que o Resultado Liquido obtido no exercicio de 2019, seja distribuido da seguinte
forma:

(Valores em CVE)

Percentagem (%) Montante
Reservas legais 10% 27 847 977
Outras reservas - Lucros retidos (Caodigo de Beneficio Fiscal) 50% 139 239 887
Resultados Transitados 38% 105 101 721
Participagdo nos Resultados 2% 6290 188
Total 100% 278479773
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Balanco em 31 de dezembro de 2019 e 2018

(em milhares de CVE - contos)

2019
Notas Valor antes de =
Destrigio m’”'m" :“‘ Imparidade » Valor liguido 2018 Valor Liquido
Btk < amartizagfes
ATIVO
Caixa, saldos de caixa em bancos centrais 4 3675292 - 3675292 2429820
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 5 878575 B7BSTS 1359177
Ativos financeiros ao justo valor atraveés de resultadas 6 50 804 50 804 33456
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 7,10e32 179 855 179 855 179 855
Ativos financeiros ao custo amortizado
Titulos de divida 10 1540218 7814 1532 404 1389691
AplicagBes em InstituicBes de Crédito ] 2132007 2132007 106 124
Créditos a Clientes 9,32e36| 15589187 1414014 14175173 12353478
Outros ativos tangiveis 11,32 791955 492 484 299 471 231593
Outros ativos intangiveis 12 165 880 138877 27003 7667
Ativos por impostos
Ativos por impostos correntes 14 16531 16531 -
Ativos por impostos diferidos 13 38092 - 38092 22751
Outras Ativos 15,32 1285562 120 449 1165113 1282707
Total do Ativa 26 343 960 2173639 24170321 19 396 318
Descrigio Notas 2019 2018
PASSIVOD
Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado
Recursos de InstituigSes de Crédito 16 308 229 331582
Recursas de Clientes e outros empréstimos
17 21178 884 16 668 049
Provisdes 34 7675 7875
Passivos por impostos correntes 18 31985
Passivos por impostos diferidos 13 3907 4107
Outros passivos 19 215693 170 986
Total do Passivo 21714388 17214385
CAPITAIS PROPRIOS
Capital 20 900 D00 900 000
Reservas de reavallagdo 71 181 164 181 854
Reserva Legal 22 124693 103974
Outras reservas e resultados transitados 2 97159 788912
Resultado liquido do exercido 278 480 207193
Total dos Capitais Proprios 2455 933 2181534
Total do Passivo e dos Capitais Préprios 24170321 19 396 318

Direcdo Financeira e Internacional
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Demonstragdo de resultados em 31 de dezembro de 2019 e 2018

(em milhares de CVE - contos)

Descricdo Notas 2019 2018
Juros e rendimentos similares 23 1151633 961 432
Juros e encargos similares 23 (403 062) (329 101)
Margem financeira 748 571 632331
Rendimentos de instrumentos de capital 24 13 086 12 828
Rendimentos com servigos e comissdes 25 189 624 162 878
Encargos com servigos e comissdes 26 {67 377} (55 881)
Resultados de ativos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados 6 16 891 3077
Resultados de reavaliagdo cambial 27 21540 10 597
Resultados de alienacio de outros ativos 28 (172) 474
Outros resultados de exploragio 29 4 486 19303
Produto bancério 926 649 785 609
Custos com pessoal 30 257 186 220937
Gastos gerais administrativos 31 188 646 183 626
Depreciagao 1lel2 46724 33153
Provisdes liquidas de reposicdes e anulacdes 34 (12 305)
Imparidade de crédito liquida de reversdes e recuperagdes 32 120 660 49936
Imparidade de outros ativos liguida de reversdes e recuperagdes 32 6627 37 860
Resultados antes de impostos 306 806 272 4m1
Impostos 28326 65 207
Correntes 43 667 87011
Diferidos (15 341) (21 804)
Resultados apés imp 278 480 207 193

Resultado por acgdo 33

. Bdsico (CVE) 309 230
. Diluido (CVE) 309 230

Direcdo Financeira e Internacional
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Demonstragdo do rendimento integral para os exercicios findos em 31 de dezembro de
2019 e 2018

(em milhares de CVE - contos)

2019 2018
Resultados apos impostos 278 480 207193
OUTRO RENDIMENTO INTEGRAL
ELEMENTOS QUE NAO SERAO RECLASSIFICADOS EM RESULTADOS
Variagdo do justo valor dos instrumentos de capital proprio mensurados pelo justo valor através de outro rendimento integral - 27 524
Impostos sobre os rendimentos relacionados com elementos que ndo serdio reclassificados - 36 294
ELEMENTOS QUE PODEM SER RECLASSIFICADOS EM RESULTADOS
Instrumentos de divida pelo justo valor através de outro rendimento integral
Ganhos ou perdas (-) de avaliagdo imputados ao capital propri (820) 4394
Transferidos para resultados
Imposto sobre os rendimentos relacionado com elementos que podem ser reclassificados como lucros ou prejuizos (-) 200 {1121)
RENDIMENTO INTEGRAL TOTAL DO PERIODO 277 790 274 285

Direcdo Financeira e Internacional

O Conselho de Administracdo
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Demonstragdo de fluxos de caixa em 31 de dezembro de 2019 e 2018

{em milhares de CVE - contos)

Rubricas

Notas 2019 2018
Actividade Operacional
Resultados de Exploracdo
Resultado Liquido do Exercicio 278 480 207193
Imparidade do Exercicio 32 127 287 87797
Amortizagdes do Exercicio 11e12 46 724 33153
Dotagdo para Impostos do Exercicio 18 43 667 87011
Impostos diferidos 13 {15 341) {21 804)
Provisdes 34 - {12 305)
Dividendos (4 680) (12 180}
Variagdo dos Activos e Passivos Operacionais:
Diminuigdo/Aumento de Ativos Financeiros ao Justo Valor Através de Resultados 6 (17 348) (4 002)
Diminuicdo/Aumento de Ativos Financeiros ao Justo Valor Através de outro rendimento integral 7 - =
Diminui¢do/Aumento Aplicagdes em Instituigdes de Crédito 8 (2 025 883) (53 955)
Diminuigdo/Aumento de Titulos de divida 10,32 (142 019) 1238143
Diminuigdo/Aumento de Crédito a Clientes 9,32e36 (1949 677) (4320 728)
Aumento de Qutros Ativos 1532 20224 185 099
Diminuigdo/Aumento Recursos de Qutras Instituicdes de Crédito 16 (23 353) (213 151)
Diminuigio/Aumento Recursos de Clientes e Outros Empréstimos 4510 835 2765080
Aumento/Diminuigio de Outros Passivos 49 894 62672
Fluxos de actividade operacionais (1) 898 810 28 024
Actividade de Investimento
Aquisicdo de Qutros Activos Tangiveis 11,32 (115 745) {71229)
Alienagdo de Outros Activos Tangiveis 11,32 5266 1712
Aguisi¢o de Outros Activos Intangiveis 12 (23 459) (7 516)
Alienagdo de Outros Activos Intangivels 12 - -
QOutros - 5694
Fluxas de caixa das actividades de investimento (2) (133 938) (71339)
Actividades de Financiamento
Aumento de Capital -
Variagdo em Reservas e Resultados Transitados 1,22 - =
Fluxas de caixa das actividades de financi to (3) 2 =
Variagdio de caixa e seus equivalentes (4)=(1)+(2)+(3) 764 871 (43 315)
Efeito das diferengas de cambio -
764 871 (43 315)
Variagdes de caixa e seus equivalentes
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 3788997 3832312
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 4553 867 3788997
764 871 (43 315)
Valor do balango de caixa e seus equivalentes:
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 4 3675292 2429820
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 5 878575 1359177
4 553 867 3788 997

Direcdo Financeira e Internacional
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1. Informagdo Geral

O BCN - Banco Caboverdiano de Negdcios, SA (adiante designado por BCN ou Banco), com a sua
génese em 2003, estd sedeado na Cidade da Praia, na Republica de Cabo Verde, tendo por objeto
o exercicio de atividade bancdria, e podendo praticar todas as operacdes bancdrias e financeiras
permitidas pela Lei Caboverdiana.

2. IFRS Divulgagoes - Novas normas a 31 de dezembro de 2019

1. Impacto da adogdo de novas normas, alteragcées as normas e interpretacdes que se
tornaram efetivas a 1 de janeiro de 2019:

a) IFRS 16 (nova), ‘Locacdes’. Esta nova norma substitui a IAS 17 — ‘Locacdes’, com um impacto
significativo na contabilizacdo pelos locatdrios que sGo agora obrigados a reconhecer um passivo
de locacdo refletindo futuros pagamentos da locagcdo e um ativo de “direito de uso" para todos
os contratos de locacdo, exceto certas locacdes de curto prazo e de ativos de baixo valor. A
definicdo de um contrato de locacdo também foi alterada, sendo baseada no "direito de
controlar o uso de um ativo identificado”. No que se refere ao regime de transicdo, a nova norma
pode ser aplicada retrospetivamente ou pode ser seguida uma abordagem retfrospetiva
modificada.

b) IFRS 9 (alteracdo), 'Elementos de pré-pagamento com compensacdo negativa’. Esta alteracdo
infroduz a possibilidade de classificar ativos financeiros com condi¢cdes de pré-pagamento com
compensacdo negativa, ao custo amortizado, desde que se verifique o cumprimento de
condicoes especificas, em vez de serem classificados ao justo valor através de resultados.

c) IAS 19 (alteracdo), 'Alteracoes, reducdes e liquidacdes de planos de beneficios definidos’. Esta
alteracdo a IAS 19 exige que uma entidade: (i) utilize pressupostos atualizados para determinar o
custo do servico atual e os juros liquidos para o periodo remanescente apds a alteracdo, reducdo
ou liguidacdo do plano; e (i) reconheca no resultado do exercicio como parte do custo com
servicos passados, ou como ganho ou perda na liquidacdo qualquer reducdo no excedente de
cobertura, mesmo que o excedente de cobertura ndo tenha sido reconhecido anteriormente
devido ao impacto do “asset ceiling”. O impacto no “asset ceiling” € sempre registado no Outro
Rendimento Integral, ndo podendo ser reciclado por resultado do exercicio.

d) IAS 28 (alteracdo), ‘Investimentos de longo-prazo em associadas e empreendimentos conjuntfos’.
Esta alteracdo clarifica que os investimentos de longo-prazo em associadas e empreendimentos
conjuntos (componentes do investimento de uma entidade em associadas e empreendimentos
conjuntos), que ndo estdo a ser mensurados atravées do método de equivaléncia patrimonial, sdo
contabilizados segundo a IFRS 9 — ‘Instrumentos financeiros’. Os investimentos de longo-prazo em
associadas e empreendimentos conjuntos, estdo sujeitos ao modelo de imparidade das perdas
estimadas, antes de ser adicionado para efeitos de teste de imparidade ao investimento global
numa associada ou empreendimentos conjuntos, quando existam indicadores de imparidade.
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e)

f)

Melhorias as normas 2015 - 2017. Este ciclo de melhorias afeta os seguintes normativos: IAS 23, IAS
12,IFRS3 e IFRS 11.

IFRIC 23 (nova), ‘Incerteza sobre o tratamento de Imposto sobre o rendimento’. Trata-se de uma
interpretacdo A IAS 12 - ‘Imposto sobre o rendimento’, referindo-se aos requisitos de mensuracdo
e reconhecimento a aplicar quando existem incertezas quanto d aceitacdo de um determinado
tratamento fiscal por parte da Administracdo fiscal relativamente a Imposto sobre o rendimento.
Em caso de incerteza quanto a posicdo da Administracdo fiscal sobre uma transacdo especifica,
a enfidade deverd efetuar a sua melhor estimativa e registar os ativos ou passivos por imposto
sobre o rendimento & luz da IAS 12, e ndo da IAS 37 — ‘Provisdes, passivos confingentes e ativos
contingentes’, com base no valor esperado ou o valor mais provavel. A aplicagcdo da IFRIC 23
pode ser refrospetiva ou refrospetiva modificada.

2. Alteragoes as normas publicadas, cuja aplicagdo é obrigatdria para periodos anuais que se
iniciem em ou apéds 1 de janeiro de 2020, que a Unido Europeia ja endossou:

b)

IAS 1 e IAS 8 (alteracdo), ‘Definicdo de material’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou
apds 1 de janeiro de 2020). Esta alteracdo introduz uma modificacdo ao conceito de material e
clarifica que a mencdo a informacdes pouco claras, refere-se a situacdes cujo efeito é similar a
omitir ou distorcer tais informacodes, devendo a entidade avaliar a materialidade considerando as
demonstracdes financeiras como um todo. Sdo ainda efetuadas clarificagcdes quanto ao
significado de “principais utilizadores das demonstracdes financeiras”, sendo estes definidos como
‘atuais e futuros investidores, financiadores e credores’ que dependem das demonstracdes
financeiras para obterem uma parte significativa da informacdo de que necessitam.

Estrutura concetual, ‘Alteracdes na referéncia a outras IFRS’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem
em ou apds 1 de janeiro de 2020). Como resultado da publicacdo da nova Estrutura Conceitual,
0 IASB infroduziu alteracdes no texto de vdrias normas e interpretacdes, como: IFRS 2, IFRS 3, IFRS 6,
IFRS 14, IAS 1, IAS 8, IAS 34, IAS 37, IAS 38, IFRIC 12, IFRIC 19, IFRIC 20, IFRIC 22, SIC 32, de forma a
clarificar a aplicacdo das novas definicdes de ativo / passivo e de gasto / rendimento, além de
algumas das caracteristicas da informacdo financeira. Essas alteracdes sdo de aplicacdo
retrospetiva, exceto se impraticdveis.

3. Normas (novas e alteragdes) publicadas, cuja aplicacdo é obrigatéria para periodos anuais que
se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2020, mas que a Unido Europeia ainda ndo endossou:

a)

IFRS 3 (alteracdo), ‘Definicdo de negdcio’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1
de janeiro de 2020). Esta alteracdo ainda estd sujeita ao processo de endosso da Unido Europeia.
Esta alteracdo constitui uma revisdo & definicdo de negdcio para efeitos de contabilizacdo de
concentracdes de atividades empresariais. A nova definicdo exige que uma aquisicdo inclua um
input e um processo substancial que conjuntamente gerem outputs. Os outputs passam a ser
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definidos como bens e servicos que sejam prestados a clientes, que gerem rendimentos de
investimentos financeiros e outros rendimentos, excluindo os retornos sob a forma de reducdes de
custos e outros beneficios econdmicos para os acionistas. Passam a ser permitidos ‘testes de
concentracdo’ para determinar se uma tfransacdo se refere & aquisicdo de um ativo ou de um
negdcio.

b) IFRS 9,1AS 39 e IFRS 7 (alteracdo), 'Reforma das taxas de juro de referéncia’ (em vigor para periodos
anuais com inicio em ou apds 1 de janeiro de 2020). Estas alteracdes ainda estdo sujeitas a
aprovacdo da Unido Europeia. Estas alteracdes fazem parte da primeira fase do projeto ‘IBOR
reform’ do IASB e permitem isencdes relacionadas com a reforma do benchmarking para as taxas
de juro de referéncia. As isencdes referem-se a contabilidade de cobertura, em termos de: i
componentes de risco; ii) requisito 'altfamente provdvel’; iii) avaliacdo prospetiva; iv) teste de
eficacia refrospetivo (para adotantes da IAS 39); e v) reciclagem da reserva de cobertura de fluxo
de caixa, e tém como objetivo que a reforma das tfaxas de juro de referéncia ndo determine a
cessacdo da contabilidade de cobertura. No entanto, qualguer ineficdcia de cobertura apurada
deve continuar a ser reconhecida na demonstracdo dos resultados.

c) IFRS 17 (nova), ‘Contratos de seguro’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de
janeiro de 2021). Esta norma ainda estd sujeita ao processo de endosso pela Unidio Europeia. Esta
nova norma substitui o IFRS 4 e é aplicAvel a todas as entidades que emitam contratos de seguro,
contfratos de resseguro e confratos de investimento com caracteristicas de participacdo
discriciondria. A IFRS 17 baseia-se na mensuracdo corrente das responsabilidades técnicas, a
cada data de relato. A mensuracdo corrente pode assentar num modelo completo (“building
block approach”) ou simplificado (“premium allocation approach”). O reconhecimento da
margem técnica é diferente consoante esta seja positiva ou negativa. A IFRS 17 é de aplicacdo
retrospetiva.

Em 1 de janeiro de 2019 entrou em vigor a IFRS 16 — Locacdes que veio a substituir a IAS 17 — Locacoes
e que veio a estabelecer novas formas de identificar, mensurar, apresentar e divulgar as locagdes. O
Banco decidiu adotar a nova norma seguindo a abordagem retrospetiva modificada, que permite
estimar o valor do direito de uso por referéncia ao passivo financeiro, ndo gerando quaisquer
ajustamentos nas reservas.

A adocdo da IFRS 16 veio a alterar substancialmente o conceito de Locacdo. Efetivamente nos termos
da IAS 17 as locacdes eram classificadas como financeiras sempre que os seus termos transferissem
substancialmente todos os riscos e recompensas associados & propriedade do bem ao locatdrio. As
restantes eram classificadas de operacionais, ou seja, a classificagcdo das locagdes era efetuada de
acordo com a substdncia e ndo da forma do contrato.

AIFRS 16 vem por o enfoque no confrolo do ativo identificado, ou seja, um contfrato constitui ou contém
uma locagdo se transmitir o direito de controlar a utilizagdo de um ativo identificado, ou seja, obtendo
substancialmente todos os beneficios econdmicos da ulilizagdo do mesmo e o direito de orientar o uso
desse ativo identificado, durante um certo periodo de tempo em troca de uma retribuicdo. A IFRS 16
prevé, no entanto, a excecdo de aplicagcdo dos confratos de duracdo inferior a 12 (doze) meses e dos
contratos que incidam sobre ativos de valor reduzido, isto é, que & data de aplicacdo da norma
apresentam um valor inferior a 5.000 USD.
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A nivel da conta de resultados a adogdo da IFRS 16 originou alteragdes nas rbricas, gastos gerais
administrativos, amortizacdes do exercicio e na margem financeira, sendo o impacto liquido imaterial.

Mais informacgdes sobre o impacto da adocdo da Norma IFRS 16 no ponto 37.

As restantes normas/interpretacdes ndo tiveram impacto nas demonstracdes financeiras
apresentadas.

62



e |AS

Descrigdo

Quadro resumo novas hormas:

Alteragdo

Data efetiva

1. Novas normas, alteragdes as normas e interpretacées efetivas a 1 de janeiro de 2019

e |[FRS 16 — Locacodes

e |IFRS 9 — Instrumentos financeiros

Nova definicdo de locacdo.
Nova contabilizacdo dos
confratos de locacdo para os

locatdrios. NGo existem
alteracdes a contabilizacdo das
locagdes pelos locadores

1 de janeiro de 2019

¢ |AS 19 — Beneficios dos empregados

Isencdo a classificacdo de ativos
financeiros ao custo amortizado
para ativos financeiros com
condicdes de pré-pagamento
com compensagdo negativa.

1 de janeiro de 2019

28 - Investimentos

em
empreendimentos conjuntos

associadas

e

Obriga a usar pressupostos
atualizados para o cdlculo das
responsabilidades

remanescentes apds
atualizagdo, corte ou liquidagdo
de beneficios, com impacto na
demonstragcdo dos resultados,
exceto quanto a diminuicdo de
qualquer excesso enquadrado

no dmbito do “asset ceiling”

1 de janeiro de 2019

o Melhorias as normas 2015 - 2017

Clarificacdo quanto cos
investimentos de longo-prazo em
associadas e empreendimentos
conjuntos que ndo estdo a ser
mensurados através do método
de equivaléncia patrimonial

1 de janeiro de 2019

e |FRIC 23 - Incertezas sobre o tratamento de imposto

sobre o rendimento

Clarificacoes vdarias: IAS 23, IAS
12, IFRS3 e IFRS 11

1 de janeiro de 2019

Clarificacdo relativa & aplicacéo
dos principios de
reconhecimento e mensuracdo
da IAS 12 quando hd incerteza
sobre o tratamento fiscal de uma
fransacdo, em sede de imposto
sobre o rendimento

1 de janeiro de 2019

63



Descrigcdo

Alteragdo

Data efetiva

. Alteragoes as normas que se tornam efetivas, em ou apés 1 de janeiro de 2020, ja endossadas pela EU

e |IAS 1 — Apresentacdo das demonstracdes financeiras;
IAS 8 - Politicas contabilisticas, alteracdes nas
estimativas contabilisticas e erros

Atualizacdo da definicdo de
material, na aplicagcdo das
normas as demonstracoes
financeiras como um todo

1 de janeiro de 2020

e Estrutura concetual - Alteracdes na referéncia a
oufras IFRS

Alteracdo a algumas IFRS
relativamente a referéncias
cruzadas e esclarecimentos

sobre a aplicagdo das novas
definicdes de ativos / passivos e
gastos / rendimentos

1 de janeiro de 2020

3. Normas (novas e alteragdes) que se tornam efetivas, em ou apds 1 de janeiro de 2020, aind

a ndo endossadas pela UE

e |FRS 3 - Concentracdes de atividades empresariais

Alteracdo da definicdo de
negdcio

1 de janeiro de 2020

e IFRS 9, IAS 39 e IFRS 7 — Reforma das taxas de juro de
referéncia

Infroducdo de isencdes &
contabilidade de cobertura com
o objetivo de que a reforma das

taxas de juro referéncia ndo
determine a cessacdo da
contabilidade de cobertura

1 de janeiro de 2020

e |FRS 17 — Contratos de seguro

Nova contabilizacdo para os
confratos de seguro, contratos
de resseguro e confratos de
investimento com caracteristicas
de participacdo discriciondria.

1 de janeiro de 2021

Face as alteracdes das normas/interpretacdes acima referidas, o Banco estd a analisar os principais
impactos nas Demonstracdes Financeiras apresentadas, ndo sendo, no entanto, expetdveis impactos

significativos decorrentes da adog¢do das mesmas.




3. Bases de Apresentagdo e Politicas Contabilisticas

3.1. Bases de Apresentagdo de Contas

As demonstracdes financeiras do BCN estdo preparadas em conformidade com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro (NIRF) emitidas e adotadas pelo Internacional Accounting
Standards Board (IASB), no &mbito das disposicdes do Aviso n. °2/2007, do Banco de Cabo Verde, de
25 de fevereiro, com a excecdo prevista no Aviso n. °4/2006 e as alteracdes introduzidas pelo Aviso n.°
6/2007.

As Demonstracoes Financeiras, aprovadas pelo Conselho de Administracdo no dia 05 de marco de
2020, foram preparadas numa base de custo histérico, com excecdo da reavaliacdo de imdveis e de
instrumentos financeiros valorizados ao justo valor. As principais politicas contabilisticas utilizadas pelo
BCN s@o apresentadas nas notas seguintes.

3.2. Informagdo Comparativa

A excecdo da adocdo da IFRS 16, cujo impacto j& foi mencionado em capitulos anteriores, o Banco
ndo procedeu a alteracdes de politicas contabilisticas, pelo que em geral os valores apresentados sdo
compardveis, nos aspetos relevantes, com os do exercicio anterior. Como j& referido, o Banco decidiu
adotar a nova norma seguindo a abordagem retrospetiva modificada. Decorrente da adog¢do da
norma o Banco reconheceu um (1) passivo pelo valor atual dos pagamentos futuros, descontados &
taxa incremental e (2) um direito de uso do ativo subjacente pelo montante do passivo.

Os impactos da adocdo desta norma com referéncia a 1 de janeiro de 2019, bem como a
reconciliagdo enfre saldos do balangco em 31 de dezembro de 2018 e 1 de janeiro de 2019, enconfram-
se na Nota 37 - Aplicacdo da IFRS 16 — Locacgoes.

3.3. Uso de estimativas na preparacdo das demonstragoes financeiras

A preparacdo das demonstracdes financeiras requer a elaboracdo de estimativas e a adogcdo de
pressupostos pela Gestdo do Banco, os quais afetam o valor dos ativos e passivos, réditos e custos,
assim como de passivos contingentes divulgados. Na elaboracdo destas estimativas, a Gestdo utilizou
o seu julgamento, assim como a informacdo disponivel na data da preparacdo das demonstracdes
financeiras. Consequentemente, os valores futuros efetivamente realizados poder&o diferir das
estimativas efetuadas.

O uso de estimativas e pressupostos por parte da gestdo mais significativos sdo as seguintes:
Continuvidade das operacoes

As demonstracdes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das operacoes,
dado que a Gestdo considera que o Banco tem os meios e capacidade de continuar os negdcios no
futuro previsivel. Para este juilgamento o Banco teve em consideracdo as diversas informacdes que
dispde sobre as condicdes atuais e projecoes futuras de rentabilidade, fluxos de caixa e capital.



Estimativa do justo valor dos ativos

O justo valor dos instrumentos financeiros é estimado, sempre que possivel, recorrendo a cotagcdes em
mercados ativos, sendo que € considerado justo valor o montante pelo qual um ativo detido em
carteira pode ser fransacionado. Os ativos financeiros sao inicialmente reconhecidos ao seu justo valor
adicionado dos custos de fransacdo, exceto nos casos de ativos e passivos financeiros ao justo valor
através de resultados, caso em que estes custos de transacdo sdo diretamente reconhecidos em
resultados.

Apds o reconhecimento inicial, o justo valor de ativos financeiros é determinado com base em (i)
precos de um mercado ativo; (i) técnicas de valorizacdo incluindo modelos de desconto de fluxos de
caixa (“discounted cash flows”), conforme seja apropriado; ou (i) avaliacdo efetuada por uma
entfidade independente.

A Nota 39, descreve os critérios para a classificacdo dos ativos financeiros por niveis e a metodologia
utilizada para a obtenc¢do do respetivo justo valor, de acordo com a norma IFRS13 - Mensuracdo pelo
Justo Valor. De referir que em 2019 ndo houve alteracdes significativas nas metodologias de avaliagdo
comparativamente ao ano anterior.

Perdas por imparidade em crédito a clientes

Os créditos de clientes com exposicoes em situacdo de imparidade (Stage 3) e cujas responsabilidades
totais forem consideradas de montante significativo sdo objetos de andlise individual para avaliar as
necessidades de registo de perdas por imparidade. Nesta andlise sdo estimados os montantes e os
prazos dos fluxos futuros. Estas estimativas sdo baseadas em assuncdes sobre um conjunto de fatores
gue se podem modificar no futuro e, como tal, suscetiveis de alterar os montantes de imparidade.
Adicionalmente, é também realizada uma andlise coletiva de imparidade por segmentos de crédito
com caracteristicas e riscos similares e determinadas perdas por imparidade associadas.

Iméveis de servigco préprio

O justo valor de imdveis de servico proprio, classificados em Qutros Ativos Tangiveis, € determinado
com base em avaliagdes efetuadas por peritos independentes. Estas avaliagcdes tém por base
estimativas de rendimento e de custos de manutencdo ou substituicdo e ainda valores compardaveis
de mercado.

Impostos diferidos

O reconhecimento de impostos diferidos ativos pressupde a existéncia de resultados e matéria
coletavel futura. Os impostos diferidos ativos e passivos foram determinados com base na legislacdo
fiscal atualmente em vigor ou em legislacdo j& publicada para aplicacdo futura. Alteracdes na
interpretacdo da legislagcdo fiscal podem influenciar o valor dos impostos diferidos.

Avaliagdo de ativos imobilidrios

O servico de avaliacdes imobilidrias é prestado por peritos avaliadores externos, independentes,
registados junto da AGMVM - Auditoria Geral do Mercados de Valores Mobilidrios ou membros da
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Ordem dos Engenheiros de Cabo Verde, com quadlificacdes e reconhecida competéncia e
experiéncia profissional, adequadas ao desempenho das respetivas funcoes.

Os procedimentos de avaliagdo pressupdem uma recolha de informagdo rigorosa, quer de
documentacdo atualizada, quer numa inspecdo do imdvel e zona envolvente, querjunto das cdmaras
municipais e outros organismos, quer na andlise do mercado, transacdes, relacdo oferta/procura e
perspetivas de desenvolvimento. O tratamento dessa informacdo, dreas e usos e valores de mercado,
permite a adocdo de valores base para o cdlculo, por aplicacdo dos métodos e sua comparacdo. O
método comparativo de mercado é sempre utilizado quer diretamente, quer como base de cash flows
de desenvolvimento, atualizados & data da avaliagcdo a taxas que incorporem o risco dos projetos.

O método do custo de reposicdo tem também utilizacdo direta na valorizagcdo dos imdveis em uso
continuado e um contributo indispensdvel nos cendrios de desenvolvimento referidos.

O valor de realizacdo destes ativos estd dependente da evolucdo futura das condicdes do mercado
imobilidrio.

Os ativos imobilidrios estdo registados na rubrica Outros Atfivos (Nota 15) e Outros Ativos Tangiveis
quando se tratam de imdveis de servico préprio (Nota 11).

Provisoes

A descricdo da natureza destas obrigacdes estd descrita na Nota 34.

3.4. Transagoes em Moeda Estrangeira

As transacoes em moeda estrangeira sdo convertidas a taxa de cédmbio em vigor & data de transacdo.
Os ativos e passivos monetdrios expressos em moeda estrangeira sdo convertidos para escudos de
Cabo Verde a taxa de c@mbio em vigor na data do balanco. As diferencas cambiais resultantes desta
conversdo sdo reconhecidas em resultados. Os ativos e passivos ndo monetdrios registados ao custo
histérico, expressos em moeda estrangeira sdo convertidos & taxa de cAmbio & data da transacdo.
Ativos e passivos ndo monetdrios expressos em moeda estrangeira registados ao justo valor sdo
convertidos & taxa de cdmbio em vigor na data em que o justo valor foi determinado.

3.5. Caixa e seus equivalentes

Para efeitos da demonstracdo de fluxos de caixa, caixa e seus equivalentes incluem moeda nacional
e estrangeira, em caixa, depdsitos a ordem junto de bancos centrais, depdsitos & ordem junto de outros
bancos no pais e estrangeiro, cheques a cobrar sobre outros bancos. Equivalentes de caixa sdo
investimentos a curto prazo, altamente liquidos que sejam prontamente convertiveis para quantias
conhecidas e que estejam sujeitos a um risco insignificante de alteracdes de valor.

67



3.6. Instrumentos Financeiros

3.6.1. Instrumentos financeiros (IFRS 9 )

Ativos financeiros

Desde 1 de janeiro de 2018, o Banco adotou a IFRS 9 — Instrumentos financeiros, em substituicdo da IAS
39 — Instrumentos Financeiros: reconhecimento e mensuracdo. A IFRS 9 veio a infroduzir uma nova
abordagem para o reconhecimento dos instrumentos financeiros, baseado nas carateristicas dos
fluxos de caixa e no modelo de negdcio inerente ao ativo em causa.

3.6.1.1. Classificagdo, Reconhecimento e mensuragdo inicial e mensuragdo subsequente de ativos
financeiros

No momento de seu reconhecimento inicial o Banco classifica os seus instrumentos financeiros numa
das seguintes categorias:

l. Ativos financeiros ao custo amortizado, composto por Titulos da Divida, Crédito a Clientes e
Aplicacdes em Instituicoes de Crédito;
Il.  Afivos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral; ou
M. Ativos financeiros ao justo valor através de resultados.

A classificacdo e valorizacdo subsequente desses instrumentos é efetuada tendo em consideracdo os
seguintes aspetos:

e O modelo de negdcio do Banco para a gestdo do ativo financeiro;
e As caracteristicas dos fluxos de caixa confratuais do ativo financeiro; e
e O tipo deinstrumento financeiro.

Avaliacdo do modelo de negdcio

O Banco procedeu a uma avaliacdo do modelo de negdcio no qual o instrumento financeiro é detido
e bem assim s politicas e objetivos estabelecidos para a carteira detida incluindo a forma como a
gest@o se foca no recebimento de juros contratualizados ou na realizacdo de fluxos de caixa através
da venda dos instrumentos. De referir que para a identificacdo do modelo de negédcio o Banco leva
em consideracdo um conjunto de indicadores, de entre os quais:

e O histérico, no que diz respeito a forma como os fluxos de caixa sdo recebidos;

e Como é que o desempenho dos ativos € avaliado e reportado & administracdo;
e Como é que os riscos sdo avaliados e geridos; e

Como é que os administradores sdo remunerados.

Os ativos financeiros detidos para negociacdo e os afivos financeiros avaliados ao justo valor sdo
mensurados ao justo valor através de resultados em virtude de ndo serem detidos nem para o
recebimento de cash flows contratuais e nem para a venda.

68



Avaliacdo se os fluxos de caixa contratuais correspondem somente ao recebimento de capital e

juros (SPPI - Solely Payments of Principal and Interest)

Na avaliacdo dos instrumentos financeiros em que os cash flows contratuais se referem exclusivamente
ao recebimento de capital e jurosé, o Banco considerou os termos contratuais originais do instrumento.
Esta avaliacdo incluiu a andlise da existéncia de situacdes em que os termos confratuais possam
modificar a periodicidade e o montante dos fluxos de caixa de forma a que ndo cumpram a condicdo
de SPPI. No processo de avaliacdo, o Banco teve em consideracdo um conjunto de eventos potenciais

que possam vir a modificar a periodicidade e montante dos fluxos de caixa e ainda:

e Disposicoes contratuais relativas ao pagamento antecipado;
e Prorrogacdo da maturidade; e
e Todas as demais cldusulas contratuais que possam limitar o direito de o Banco reclamar os fluxos

de caixa em relacdo a ativos especificos, etc.

l. Ativos financeiros ao custo amortizado
Classificacdo

Os instfrumentos financeiros sdo classificados nesta categoria sempre que se observarem,
cumulativamente as seguintes condicdes (i) o modelo de negdcio tem por objetivo principal manter
esses atfivos para receber os fluxos de caixa confratuais; e (i) as condigdes contratuais ddo origem a
fluxos de caixa especificos (pagamentos de capital e juros do montante em divida) e em datas
especificas.

Nesta categoria inclui as Aplicacdes em Instituicdes de Crédito, o Crédito a clientes e os Titulos da
divida geridos com base num modelo de negdcio cujo objetivo é o recebimento dos seus fluxos de
caixa contratuais.

Reconhecimento inicial e mensuracdo subsequente

As Aplicacdes em Instituicoes de Crédito e o Crédito a Clientes sGo reconhecidos na data em que os
fundos sdo disponibilizados & contraparte e os titulos da divida na data em que ocorre a sua liquidacdo
fisica através do mercado organizado.

Inicialmente esses ativos financeiros sdo reconhecidos pelo justo valor, acrescido de eventuais custos
de ftransacdo e subsequentemente sdo mensurados ao custo amortizado. Desde o seu
reconhecimento inicial estdo sujeitos ao apuramento de perdas por imparidade para perdas
esperadas as quais sdo registadas por contrapartida da conta de resultados “Imparidade de ativos
financeiros ao custo amortizado™. Os juros sdo reconhecidos na rubrica “Juros e rendimentos similares”

8 para efeitos desta avaliagcdo, “capital” é definido como o justo valor do ativo financeiro no seu reconhecimento inicial. “*Juro”
é definido como a contrapartida pelo valor temporal do dinheiro, pelo risco de crédito associado ao montante em divida
durante um determinado periodo de tempo e para outros riscos e custos associados a atividade (ex. risco de liquidez e custos
administrativos), bem como uma margem de lucro.
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e 0s ganhos ou perdas geradas no momento do seu reconhecimento sdo registados na rubrica
“Ganhos/ perdas com o desreconhecimento de ativos e passivos financeiros ao custo amortizado™.

Il.  Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
Classificacdo

Um ativo financeiro é reconhecido nesta categoria sempre que se observarem, cumulativamente, as
seguintes condicdes: o ativo é detido num modelo de negdcio em que o objetivo é arecolha de fluxos
de caixa confratuais e a venda desses ativos; e (i) as condicdes confratuais ddo origem a fluxos de
caixa em datas especificas e correspondem apenas a pagamentos de capital e juros do montante
em divida (SPPI).

Reconhecimento inicial e mensuracdo subsequente

Os instrumentos da divida ao justo valor através de outro rendimento integral, sdo, inicialmente,
reconhecidos pelo seu justo valor, acrescido dos custos de transacdo, e subsequentemente sdo
mensurados ao justo valor. As variagcdes do justo valor sdo registadas por contrapartida de outro
rendimento integral, €, no momento de sua alienacdo, os respetivos ganhos ou perdas acumuladas
em outro rendimento integral sdo reclassificados para uma rdbrica especifica de resultados designada
“Ganhos/perdas acumulados com o desreconhecimento de ativos financeiros co justo valor através
de outro rendimento integral”.

Desde o seu reconhecimento, os instrumentos da divida estdo sujeitos a perdas por imparidade para
perdas esperadas, que sdo reconhecidas em resultados na rubrica, “Imparidade de ativos financeiros
ao justo valor através de outro rendimento integral” por contrapartida de outro rendimento integral e
ndo reduzem a quantia escriturada do instrumento financeiro no balanco. Os juros e prémios sdo
reconhecidos em resultados na conta “Juros e rendimentos similares”.

No gue concerne aos insfrumentos de capital ao justo valor através de outro rendimento integral sdo,
igualmente, reconhecidos inicialmente pelo seu justo valor, acrescidos dos custos de fransacdo, e
subsequentemente sGo mensurados ao justo valor. As variacdes sdo registadas por contrapartida de
outro rendimento integral e os dividendos, quando recebidos, reconhecidos em resultados.

L. Ativos financeiros ao justo valor através de resultados

Classificacdo

Os instrumentos financeiros sdo classificados nesta categoria sempre, que devido ao modelo de
negoécio ou pelas caracteristicas contratuais relativamente ao fluxo de caixa, ndo seja possivel
classificar os instrumentos financeiros em nenhuma das categorias anteriores.

S&o ainda classificados nesta rubrica todos os instrumentos financeiros para os quais se cumpra alguma
das seguintes caracteristicas: (1) sejam adquiridos com o objetivo de transacionar a curto prazo; (2)
sejam evidentes acdes recentes com o objetivo de obter ganhos a curto prazo; e (3) sejam
instrumentos derivados que ndo cumpram a definicdo de contrato de garantia financeira nem tenham
sido designados como instrumentos de cobertura.
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Reconhecimento inicial e mensuracdo subsequente

Inicialmente sdo reconhecidos ao justo valor, com os custos ou proveitos associados as transacoes
reconhecidos em resultados no momento inicial. Igualmente serdo reconhecidos em resultados as
variagdes subsequentes do justo valor.

A periodificacdo dos juros e do prémio é reconhecida na conta de “juros e rendimentos similares” e os
dividendos, quando recebidos, na conta de resultados.

3.6.1.2. Reclassificagcdo entre categorias de ativos financeiros

Admite-se uma reclassificacdo dos ativos financeiros para outras categorias apenas quando hd uma
alteracdo no modelo de negdcio utilizado, sendo essa reclassificacdo aplicada de uma forma
prospetiva a partir da data da reclassificacdo, ndo sendo reexpressadas quaisquer ganhos, perdas ou
juros anteriormente reconhecidos.

Ndo é permitida a reclassificacdo de investimentos em instrumentos de capital mensurados ao justo
valor através de outro rendimento integral e nem de instrumentos financeiros designados ao justo valor
através de resultados.

3.6.1.3. Modificagdo e desreconhecimento de ativos financeiros
O Banco desreconhece um ativo financeiro quando:

e Expira os direitos contratuais do Banco ao recebimento dos fluxos de caixa;

e O Banco tenha tfransferido todos os riscos e beneficios decorrentes de sua detencdo;

e O Banco tenha transferido o controlo sobre esses ativos, nGo obstante conserve os riscos e
beneficios associados & sua detencdo.

O Banco considera ainda que uma modificacdo nos termos e nas condicoes de uma dada operacdo
de crédito resultard no desreconhecimento dessa operacdo e no reconhecimento de uma nova
operacdo sempre que fal modificacdo provoque uma alteracdo substancialmente diferente das
condicoes iniciais da operagdo. Nesse caso reconhece um novo ativo ao justo valor sendo a data de
renegociacdo/modificacdo a data de reconhecimento inicial.

3.6.1.4. Classificagdo, reconhecimento e mensuracgdo inicial e mensuragdo subsequente de
passivos financeiros

No que respeita d mensuracdo dos passivos financeiros a IFRS 9 ndo infroduziu alteracdes
significativas face aos requisitos da norma anterior & excecdo do reconhecimento das variacoes
do justo valor, que deverdo ser reconhecidas em capitais préprios. Ndo sdo permitidas
reclassificacoes subsequentes destas variacdes para resultados.

No que se refere a outros passivos financeiros, composto por recursos de bancos centrais, recursos
de outras instituicdes de crédito, depdsitos de clientes, sdo valorizados inicialmente ao justo valor,
liguida dos custos de tfransacdo diretamente associados e subsequentemente valorizados ao custo
amortizado, usando o método da taxa efetiva. A amortizacdo é reconhecida em resultados na
rubrica *Juros e encargos similares™.
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O:s titulos vendidos com acordo de recompra (“repos”) por um preco fixo ou por um preco que iguala
o prec¢o de venda acrescido de um juro inerente ao prazo da operacdo ndo sdo desreconhecidos do
balanco. O correspondente passivo é contabilizado nos recursos de clientes e outros empréstimos. A
diferenca entre o valor de venda e o valor de recompra é tratada como juro e é diferida durante a
vida do acordo, através do método da taxa efetiva.

Os titulos cedidos através de acordos de empréstimo ndo sdo desreconhecidos do balanco, sendo
classificados e valorizados em conformidade com a politica contabilistica referida na Nota 3.6.1.1. Os
titulos recebidos através de acordos de empréstimo ndo sdo reconhecidos no balanco.

Os titulos recebidos ou dados em garantia nas operacdes de venda com acordo de recompra
(“repos”) sdo reconhecidos nas rubricas extrapatrimoniais.

3.6.1.5. Perdas por Imparidade de instrumentos financeiros
3.6.1.5.1.Instrumentos financeiros sujeitos ao reconhecimento de perdas por imparidade

A IFRS 9 infroduz o conceito de perdas de crédito esperadas e veio substituir a IAS 39 cujo conceito de
imparidade se baseia nas perdas incorridas. Desta forma, com a IFRS 9, as instituicdes nada mais do
gue antecipam o reconhecimento das perdas de crédito nas suas demonstracdes financeiras.

De acordo com a IFRS 9 o conceito de imparidade deve ser aplicado a todos os ativos financeiros
exceto os ativos financeiros mensurados ao justo valor através de resultados e os instrumentos de
capital préprio mensurados ao justo valor através de capital préprio.

O Banco aplica o conceito de perdas esperadas da IFRS 9 aos ativos financeiros ao custo amortizado,
instrumentos de divida mensurados ao justo valor através de outro rendimento integral, exposicoes
extrapatrimoniais, leasing financeiro, outros valores a receber, garantias financeiras e compromissos de
crédito ndo valorizados ao justo valor.

O Banco reconhece perdas por imparidade para perdas de crédito esperadas em instrumentos
financeiros registadas nas seguintes contas contabilisticas:

3.6.1.5.2. Ativos financeiros ao custo amortizado

O Banco reconhece a existéncia de perdas por imparidade nos ativos financeiros registados ao custo
amortizado, sendo que essas perdas reduzem o valor de Balanco destes ativos financeiros por
contrapartida da rubrica de resultados “Imparidade de ativos financeiros ao custo amortizado”.

De acordo com a IFRS 9, as exposicoes devem ser avaliadas tendo em conta as alteracdes no risco de
crédito ocorrido desde o seu reconhecimento inicial, ou seja, as entidades que detenham instrumentos
financeiros devem reconhecer logo no reconhecimento inicial uma perda esperada associada a esses
instfrumentos financeiros.

As perdas de crédito esperadas devem ser mensuradas com base no valor atual da diferenca entre
os fluxos de caixa contratuais e os fluxos de caixa que a entidade espera receber, incluindo os fluxos
de caixa provenientes da venda de colaterais e da venda de créditos em incumprimento.

A mensuracdo das perdas de crédito esperadas deve refletir:
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v Uma quantia objetiva determinada através da avaliacdo de um conjunto de resultados
possiveis ponderados pelas respetivas probabilidades;

v' O valor temporal do dinheiro;

v Informacdes razodveis sustentdveis que estejam disponiveis & data de relato, sem custos ou
esforcos indevidos, sobre eventos passados, condicdes atuais e previsdes de condicdes
econdmicas futuras.

Especificamente, no que se refere ao reconhecimento/cdlculos de perdas por Imparidade sobre os
instrumentos financeiros e mais concretamente sobre a carteira de crédito, a nova Norma IRFS 9 tem
subjacente os seguintes principios fundamentais:

v Modelo assente em perdas esperadas (Expected Credit Loss - ECL);

v' Detecdo antecipada de situacdes de aumento significativo de risco de crédito (Stage 2);

v' Cdlculo de perda esperada ao longo do periodo de vida (lifetime) dos ativos com aumento
significativo dorisco de crédito (Stage 2) ou em default (Stage 3);

v"Incorporacdo de abordagem prospetiva, baseada em dados macroeconémicos, no cdlculo
da perda esperada; e

v Utilizacdo de cendrios no cdlculo de perda esperada;

O Bancoreconhece como custo, as perdas esperadas relativamente a um ativo financeiro mensurado
ao custo amortizado. Tal perda deve ser mensurada por uma quantia igual ds perdas esperadas ao
longo do seu periodo de vida, se o risco de crédito associado a este ativo financeiro tiver aumentado
significativamente desde o reconhecimento inicial (Stage 2).

A avaliacdo do risco de crédito deve ser efetuada tanto numa base individual como numa base
coletiva, tendo por base informacdes razodveis e sustentdveis, incluindo as abordagens prospetivas.

Sempre que num periodo subsequente, se registe uma diminuicdo do montante da perda por
imparidade estimada, o montante previamente reconhecido € revertido pelo ajustamento da conta
de perdas porimparidade. O montante da reversdo é reconhecido diretamente na demonstracdo de
resulfados na mesma rubrica.

3.6.1.5.3. Instrumentos da divida ao justo valor através de outro rendimento integral

As perdas por imparidades para instrumentos da divida ao justo valor através de outro rendimento
infegral sGo reconhecidas em resultados, na rubrica “imparidade de ativos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento integral. De notar que o valor de Balango desses ativos ndo se reduz.

3.7. Ativos ndo correntes detidos para venda

Os ativos ndo correntes sdo classificados como detidos para venda sempre que se determine que o
seu valor de balanco serd recuperado através de venda. Esta condicdo apenas se verifica quando a
venda seja altamente provdvel e o ativo esteja disponivel para venda imediata no seu estado atual.
A operacdo de venda deverd verificar-se até um periodo mdéximo de um ano apds a classificacdo
nesta rubrica. Uma extensdo do periodo durante o qual se exige que a venda seja concluida ndo
exclui que um ativo (ou grupo para alienacdo) seja classificado como detido para venda se o afraso
for causado por acontecimentos ou circunst@ncias fora do controlo do Banco e se mantiver o
compromisso de venda do ativo.
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Os ativos registados nesta categoria sdo objeto de avaliacdes periddicas efetuadas por avaliadores
independentes que ddo lugar ao registo de perdas por imparidade, sempre que o valor decorrente
dessas avaliagdes, liquido de custos aincorrer com a venda, seja inferior ao valor por que se encontram
contabilizados.

3.8.  Outros Ativos Tangiveis
A rubrica de Outros ativos tangiveis inclui os imdveis de servico proprio, veiculos e outros equipamentos.

Sdo classificados como imdveis de servico proprio, os imdveis utilizados pelo BCN no desenvolvimento
das suas atividades. Os imdveis de servico préprio sdo valorizados ao justo valor, determinado com
base em avaliacdes de peritos, deduzido de subsequentes amortizacdes e perdas por imparidade.

Os imbveis de servico préprio do Banco sdo avaliados com a regularidade necessdria, para que os
valores contabilisticos ndo difiram significativamente do seu justo valor na data do balanco, utilizando-
se como referéncia um periodo de trés anos entre reavaliacdes.

As variacdes positivas de justo valor sdo creditadas em reservas de reavaliacdo, incluidas em capital
préprio, exceto e até d medida que essa variagcdo constitua reversdo de perdas do mesmo ativo
reconhecidas em resultados, em que essa variacdo positiva deve ser reconhecida em resultados.

As variagcdes negativas do justo valor séo reconhecidas em resultados, exceto e na medida em que
possam ser compensados com reservas de reavaliacdo positivas existentes para o mesmo ativo.

Os restantes ativos fixos tangiveis encontram-se registados pelo seu custo, deduzido de subsequentes
amortizacdes e perdas por imparidade desde a data de sua aquisicdo. Os custos de reparacdo e
manutencdo e oufras despesas associadas Ao seu uso, sGo reconhecidos como custo quando
ocorrem.

Os ativos tangiveis sdo amortizados numa base linear, de acordo com a sua vida Util esperada, como
segue (em anos):

Imoveis 10-33
Veiculos 5-8
Outros ativos tangiveis 3-25

Na data de transicdo, o Banco utilizou a opcdo permitida pelo IAS de considerar como *“custo
estimado” de ativos tangiveis o respetivo justo valor.

Um ativo tangivel é desreconhecido quando vendido ou quando ndo € expectdvel a existéncia de
beneficios econdmicos futuros pelo seu uso ou venda. Na data do desreconhecimento o ganho ou
perda calculado pela diferenca entre o valor liquido de venda e o valor liquido contabilistico é
reconhecido em resultados na rubrica “Outros Resultados de exploracdo™.
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3.9.  Outros Ativos Intangiveis

Os Outros ativos intangiveis, que correspondem essencialmente a “software”, encontram-se registados
ao custo de aquisicdo, deduzido de amortizacdes e perdas por imparidade acumuladas. As
amortizacdes sdo registadas numa base linear, ao longo da vida Util estimada dos ativos, que
atualmente se situa nos 3 anos.

3.10. locagoes

3.10.1 Locagdo (1AS17)

Até 31 de dezembro de 2018, e de acordo com o definido na IAS 17, as locacdes eram classificadas
como financeiras sempre que os seus termos transferissem substancialmente todos os riscos e
recompensas associados d propriedade do bem para o locatdrio. As restantes locacdes eram
classificadas como operacionais. A classificacdo das locacdes era feita em funcdo da substéncia e
ndo da forma do contrato.

Locacoes financeiras

Na ética do locatdrio os contratos de locacdo financeira sdo registados na data do seu inicio como
ativo e passivo pelo justo valor da propriedade locada, que é equivalente ao valor atual das rendas
de locacdo vincendas. As rendas sdo constituidas pelo encargo financeiro e pela amortizacdo
financeira do capital. Os encargos financeiros sdo imputados aos exercicios durante o prazo de
locacdo, a fim de produzir uma taxa de juro periddica constante sobre o saldo remanescente do
passivo para cada periodo.

Na ética do locador os ativos detidos sob locacdo financeira sdo registados no balanco como capital
em locacdo pelo valor equivalente ao investimento liquido de locacdo financeira. As rendas sdo
constituidas pelo proveito financeiro e pela amortizacdo financeira do capital. O reconhecimento do
resultado financeiro reflete uma taxa de retorno periddica constante sobre o investimento liquido
remanescente do locador.

Locacdes operacionais

Na ética do locatdrio, o BCN detinha diversos contratos de locacdo operacional de imdveis. Os
pagamentos efetuados no @mbito desses contratos de locacdo eram reconhecidos na rubrica Gastos
Gerais Administrativos, no decurso da vida Util do contrato, ndo se evidenciando no seu balanco, nem
o ativo nem a responsabilidade associada ao contrato celebrado.

3.10.2 Locagado (IFRS 16)

Conforme descrito na nota 2, o BCN adotou a IFRS 16 — Locagcdes em 1 de janeiro de 2019 em
substituicdo da IAS 17 — Locacdes, que esteve em vigor até 31 de dezembro de 2018. O BCN ndo
adotou antecipadamente nenhum dos requisitos da IFRS 16.
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Esta norma estabelece novos requisitos relativamente ao dmbito, classificacdo/reconhecimento e
mensuracdo de locacdes:

- na o6tica do locador, as locagdes continuam a ser classificadas como locagdes financeiras ou
locacdes operacionais;

- na ética do locatdrio, a norma define um Unico modelo de contabilizacdo de contratos de locacdo
que resulta no reconhecimento de um ativo sob direito de uso e de um passivo da locacdo para todos
os confratos de locacdo a excecdo das locacdes com um periodo inferior a 12 meses ou para as
locacdes que incidam sobre ativos de valor reduzido em que o locatdrio poderd optar pela isencdo
de reconhecimento prevista na IFRS 16, sendo que, nesse caso, deverd reconhecer os pagamentos de
locacdo associados a esses contratos como despesas.

O Banco aplicou esta norma aos contratos de locacdo, com renovacdo por periodos iguais ou
inferiores a 12 (doze) meses, cuja perda econdmica decorrente da ndo renovagcdo do confrato seja
significativa.

Definicdo de locacdo

A nova definicdo de locagdo acarreta um enfoque no controlo do ativo identificado, ou seja, um
contrato constitui ou contém uma locacdo se fransmitir o direito de controlar a utilizacdo de um ativo
identificado, ou seja, obtendo substancialmente todos os beneficios econdmicos da utilizacdo do
mesmo e o direito de orientar o uso desse ativo identificado, durante um certo periodo de tempo em
troca de uma retribuicdo.

Impactos na ética do locatdrio

O BCN reconhece para todas as locagdes, com excecdo das locacdes com um periodo inferior a 12
meses ou para as locacdes que incidam sobre ativos de valor unitdrio reduzido:

- um ativo sob direito de uso, inicialmente mensurado ao custo, tendo em conta o Net Present Value
(NPV) do passivo da locacdo, acrescido de pagamentos efetuados (fixos e/ou varidveis) deduzidos
de incentivos a locacdo recebidos, penalidades por término (se razoavelmente certas), eventuais
estimativas de custo a serem suportadas pelo locatdrio com o desmantelamento e remocdo do ativo
subjacente e/ou com a restauracdo do local onde este estd localizado, bem como, outras perdas
econdmicas decorrentes da ndo renovacdo do contrato. Subsequentemente € mensurado de acordo
com o modelo do custo (sujeito a depreciacdes/amortizacdes de acordo com o prazo de locagdo
de cada contrato e a testes de imparidade);

- um passivo da locacdo, registado inicialmente pelo valor presente dos fluxos de caixa futuros da
locacdo (NPV), o que inclui:

- pagamentos fixos, deduzidos os incentivos & locacdo a receber;

- pagamentos de locacdo varidveis que dependam de um indice ou taxa, mensurados inicialmente e
utilizando o indice ou a taxa a data de inicio do conftrato;

- as quantias que deverdo ser pagas pelo locatdrio a titulo de garantias de valor residual;

- 0 preco do exercicio de uma opc¢do de compra, se o locatdrio estiver razoavelmente certo de
exercer essa opcAo;
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- pagamentos de sancdes por rescisdo da locacdo, se o prazo da locacdo refletir o exercicio de uma
opcdo de rescisdo da locacdo pelo locatdrio.

Dado que ndo é possivel determinar facilmente a taxa de juro implicita na locacdo (pardgrafo 26 da
IFRS 16), os pagamentos da locacdo sdo descontados segundo a taxa de juro incremental de
financiamento do locatdrio. Para os contratos com termo € considerada essa data como data fim da
locacdo, para os outros contratos sem termo é avaliado o prazo no qual o mesmo terd forca
executdria. Na avaliagcdo da forca executdria sdo consideradas as cldusulas particulares dos contratos
bem como a legislacdo vigente relativamente ao Arrendamento Urbano.

Subseguentemente é mensurado da seguinte forma:
- pelo aumento da sua quantia escriturada de forma a refletir os juros sobre o mesmo;
- pela diminuicdo da sua quantia escriturada de forma a refletir os pagamentos de locacdo;

- a quantia escriturada é remensurada de forma a refletir quaisquer reavaliacdes ou alteracdes da
locacdo, bem como para incorporar a revisdo de pagamentos de locacdo fixos em subst@ncia e a
revisdo do prazo da locacdo.

O Banco reavalia um passivo de locagdo, e calcula o respetivo ajustamento relacionado ao ativo sob
direito de uso sempre que:

- houver uma alteracdo do prazo da locacdo ou na avaliacdo de uma opgdo de compra do ativo
subjacente, o passivo de locacdo é remensurado, descontando os pagamentos de locacdo revistos
e utilizando uma taxa de desconto também revista;

- houver uma alteracdo dos montantes a pagar ao abrigo de uma garantia de valor residual, ou dos
pagamentos futuros de locacdo resultantes da alteracdo de um indice ou taxa utilizados para
determinar esses pagamentos, o passivo de locacdo é remensurado, descontando os pagamentos de
locacdo revistos utilizando uma faxa de desconto inalterada (a menos que a alteragdo dos
pagamentos de locacdo resulte de uma alteracdo das taxas de juro varidveis, nesse caso deverd ser
utilizada uma taxa de desconfto revista);

- um contrato de locagdo é alterado, mas essa alteracdo d locacdo ndo é contabilizada como uma
locacdo distinta, o passivo de locacdo é remensurado, descontando os pagamentos de locacdo
revistos utilizando uma taxa de desconto revista.

O BCN ndo efetuou quaisquer ajustamentos para os periodos apresentados.

Os ativos sob direito de uso sdo depreciados/amortizados desde a data de entrada em vigor até ao
fim da vida Util do ativo subjacente, ou até ao final do prazo da locacdo, caso este seja anterior. Se a
locacdo transferir a propriedade do ativo subjacente, ou se o custo do ativo sob direito de uso refletir
o facto de o Banco ir exercer uma opcdo de compra, o afivo sob direito de uso deve ser
depreciado/amortizado desde a data de entrada em vigor até ao fim da vida Util do ativo subjacente.
A depreciacdo/amortizacdo comeca na data de entrada em vigor da locagdo.

A adocdo da norma implica alteracdes nas demonstracdes financeiras do Banco, nomeadamente:
- na demonstracdo dos resultados:

i. registo em Margem financeira do gasto de juros relativo aos passivos de locacdo;
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ii. registo em Outros gastos administrativos dos montantes relativos a contratos de locacdo de
curto prazo e contratos de locacdo de ativos de baixo valor; e

ii. registo em Amortizacdes do custo de depreciacdo dos ativos sob direito de uso.

- no balanco:
i. registo em Outros ativos tangiveis, pelo reconhecimento dos ativos sob direito de uso; e
ii. registo em Outros passivos pelo valor dos passivos de locacdo reconhecidos.

Impacto na ética do locador

De acordo com a IFRS 16, os locadores continuardo a classificar as locagdes como financeiras ou
operacionais, ndo implicando alteracodes significativas face ao definido na IAS 17.

O Banco apresenta os ativos sob direito de uso na rubrica de “Outros Ativos Tangiveis” (Nota 11), isto
€, na mesma linha de items em que apresenta os ativos subjacentes da mesma natureza que sdo sua
propriedade.

3.11. Imposto Sobre o Rendimento

O Banco estd sujeito aimpostos sobre lucros nos termos da legislacdo fiscal em vigor. A taxa de imposto
é de 22%, ao que acresce uma taxa de incéndio de 2% sobre o imposto apurado, o que corresponde
a uma taxa agregada de imposto de 22,44%.

Para a estimativa do imposto, o Banco leva em conta as disposicoes do Cddigo de IRPC sendo
entendimento do Conselho de Administracdo que os critérios e pressupostos adotados estdo em
conformidade com a legislacdo em vigor.

O imposto corrente é calculado com base no lucro tributdvel do exercicio, o qual difere do resultado
contabilistico devido a ajustamentos & matéria coletdvel resultantes de custos ou proveitos ndo
relevantes para efeitos fiscais, ou que apenas serdo considerados noutros periodos contabilisticos.
Adicionalmente, o Cédigo de IRPC introduziu um conjunto de despesas que estdo sujeitas a tributacdo
autdénoma e que é tida em consideracdo para efeitos de apuramento do valor do imposto sobre lucro.

O Banco regista como afivos e passivos por impostos diferidos os valores respeitantes ao
reconhecimento de impostos a recuperar e a pagar no futuro, decorrentes de diferencas tempordrias
dedutiveis e tributdveis, respetivamente.

Os ativos e passivos por impostos diferidos sGo calculados e avaliados numa base anual, utilizando as
taxas de tributacdo que se antecipa estarem em vigor a data da reversdo das diferencas tempordrias,
gue correspondem ds taxas aprovadas ou substancialmente aprovadas na data do balanco. Os
passivos por impostos diferidos sdo sempre registados. Os ativos por impostos diferidos apenas sdo
registados na medida em que seja provdvel a existéncia de lucros tributdveis futuros que permitam o
seu aproveitamento.

Os impostos sobre o rendimento sdo registados por confrapartida de resultados do exercicio, exceto
em situacdes em que os eventos que os originaram tenham sido refletidos em rubrica especifica de
capital préprio, nomeadamente, no que respeita d valorizacdo de ativos disponiveis para venda e
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imdveis de servico proprio. Neste caso, o efeito fiscal associado as valorizagdes é igualmente refletido
por contrapartida de capital préprio, ndo afetando o resultado do exercicio.

3.12. Provisoes e Passivos Contingentes

Uma provisdo é constituida quando existe uma obrigacdo presente (legal ou construtiva) resultante de
eventos passados onde seja provdvel o futuro dispéndio de recursos, e este possa ser determinado
com fiabilidade. A provisdo corresponde d melhor estimativa do Banco de eventuais montantes que
seria necessdrio desembolsar para liquidar a responsabilidade na data do balanco.

Caso ndo seja provdvel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo contingente. Os passivos
confingentes sdo apenas objeto de divulgacdo, a menos que a possibilidade da sua concretizagcdo
seja remota.

3.13. Dividendos

Os dividendos sdo reconhecidos como passivo e deduzidos da rubrica de Capital quando sdo
aprovados pelos acionistas. Os dividendos relativos ao exercicio aprovados pelo Conselho de
Administracdo apds a data de referéncia das demonstracdes financeiras sdo divulgados nas Notas as
Demonstracdes Financeiras.

3.14. Reconhecimento de Proveitos e Custos

Em geral os proveitos e custos reconhecem-se em funcdo do periodo de vigéncia das operacdes de
acordo com o principio contabilistico da especializacdo de exercicios, isto €, sdo registados & medida
que sdo gerados, independentemente do momento em que séo cobrados ou pagos. Os proveitos sGo
reconhecidos na medida em que seja provavel que beneficios econdmicos associados a transacdo
fluam para a Sociedade e a quantia do rédito possa ser fiavelmente mensurada.

Para os instrumentos financeiros mensurados ao custo amortizado os juros sdo reconhecidos usando o
método da taxa efetiva, que corresponde & taxa que desconta exatamente o conjunto de
recebimentos ou pagamentos de caixa futuros até a maturidade, ou até & préxima data de repricing,
para o montante liquido atualmente registado do ativo ou passivo financeiro. Quando calculada a
taxa de juro efetiva sdo estimados os fluxos de caixa futuros considerando os termos contratuais e
considerados todos os restantes rendimentos ou encargos diretamente atribuiveis aos contratos.

3.15. Rendimentos e Encargos por Servicos e Comissoes

O Banco cobra comissdes aos seus clientes pela prestacdo de um amplo conjunto de servigos. Estas
incluem comissdes pela prestacdo de servicos continuados, relativamente aos quais os clientes sGo
usualmente debitados de forma periddica, ou comissdes cobradas pela realizacdo de um
determinado ato significativo.

As comissdes cobradas por servicos prestados durante um periodo determinado séo reconhecidas ao
longo do periodo de duracdo do servico. As comissoes relacionadas com a readlizagcdo de um ato
significativo sGo reconhecidas no momento em que ocorre o referido ato.

Os dividendos sdo reconhecidos quando estabelecido o direito de receber o pagamento.

79



“BCN

ROIAND

3.16. Garantias Financeiras

No decurso normal das suas atividades bancdrias, o Banco presta garantias financeiras, tais como
cartas de crédito, garantias bancdrias, e créditos documentdrios.

As garantias financeiras sdo reconhecidas inicialmente como um passivo, pelo seu justo valor.
Subsequentemente, o passivo & escriturado pelo montante da estimativa de gastos futuros para
liguidar a obrigacdo, & data do balanco. As comissdes obtidas pela prestacdo das garantias
financeiras sdo reconhecidas de forma linear em resultados, na rubrica “Rendimentos de servicos e
comissdes”, durante o periodo de vigéncia das mesmas.

4. Caixa e disponibilidades em bancos centrais

(em milhares de CVE - contos)

Variagao
2019 2018 Valor %
Caixa
Notas e moedas nacionais
Notas 193 019 126 815 66 204 52,21%
Moeda metalica 1062 1452 (390) (26,88%)
Caixas automaticas 161 583 113179 48 404 42,77%
Notas e moedas estrangeiras 183421 471 054 (287 634) (61,06%)
Depésitos a ordem BCV
Banco de Cabo Verde - MN 3136 207 1717 319 1418 888 82,62%
3675292 2 429 820 1245472 51,26%

A rubrica Notas e Moedas Nacionais diz respeito ds existéncias nas tesourarias das Unidades de
Negdcios e da Tesouraria Geral.

A conta "Caixas automdticas” releva o saldo existente nas caixas de pagamento automdatico da Rede
Vinti4 geridas pelo BCN.

Os valores expressos em moeda estrangeira encontram-se valorizados ao cdmbio médio em vigor no
final do exercicio.

A rubrica Banco de Cabo Verde - MN, releva os depdsitos & ordem constituidos no Banco de Cabo
Verde, que visam satisfazer as exigéncias de disponibilidades minimas de caixa. De acordo com as
disposicoes do Banco de Cabo Verde, estas disponibilidades deverdo corresponder a 13% da média
das responsabilidades efetivas em moeda nacional e estrangeira, sendo que diariamente o Banco é
obrigado a manter junto do BCV o equivalente de 20% dessa média. Nos exercicios de 2018 e 2019,
estes depdsitos ndo foram remunerados.
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5. Disponibilidades em outras instituicoes de crédito

A composicdo desta rubrica é a seguinte:

(em milhares de CVE - contos)

Variagdao
2019 2018 Valor %
Depdsitos no estrangeiro 833410 1306 100 (472690)  (36,19%)
Depdsitos no pais 22 859 23671 (813) (3,43%)
Cheques a cobrar - no Pais 22143 29181 (7038) (24,12%)
Cheques a cobrar - no Estrangeiro 163 225 (62)  (27,48%)
878 575 1359177 (480602)  (35,36%)

A rubrica Depdsitos no Estrangeiro releva o confravalor dos depdsitos em moeda estrangeira
constituidos em correspondentes estrangeiros, os quais representam a seguinte composicdo:

(em milhares de CVE - contos)

Banco de Investimento Global, SA
Banco Santander Totta

Post finance-luxemburgo

Post finance-franga

Banco Privado Atlantico Europa

2019 2018
193 323 947 750
550 048 264016

- 16 218
18739 7852
71300 70 265
833 410 1306 100

Estes depdsitos encontram-se valorizados ao cdmbio médio de divisas no Ultimo dia Util do exercicio.

As rubricas Cheques a cobrar relevam o montante existente em cheques sobre outras instituicoes em
31 de dezembro de 2019. Os cheques a cobrar correspondem a cheques sobre clientes de outros
bancos enviados para compensacdo. No caso de Cheques a cobrar - no pais a liguidacdo financeira

ocorre no primeiro dia Util do exercicio subsequente.

6. Outros ativos financeiros ao justo valor através de resultados

A rubrica apresenta a seguinte a decomposicdo, constituida por titulos cotados em bolsa:
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(em milhares de CVE - contos)

2019 2018 Variagao
Titulo Quantidade Valor Balango  Cotagdo Valor Balango Valor %
Instrumentos de Capital
Enacol 2381 9110 3826 5500 3610 65,63%
Sociedade Caboverdiana Tabacos 1498 7 490 5000 4494 2996 66,67%
VISA 1848 34204 187,9 23462 10742 45,79%
50 804 33456 17 348 51,85%

A data de 31 de dezembro de 2019, estes ativos foram valorizados com base em cotacdes de mercado
ativo dquela data. Para as acdes da Enacol e da Sociedade Caboverdiana de Tabacos, a referéncia
é o valor das respetivas cotacdes junto da Bolsa de Valores de Cabo Verde, e para a VISA é a cotacdo
desta empresa junto da NYSE - New York Stock Exchange.

As variacoes do justo valor destes instrumentos, foram registadas na rubrica “Resultados de ativos e
passivos avaliados ao justo valor através de resultados”.

Em 31 de dezembro de 2019 o montante de Resultados de ativos e passivos avaliados ao justo valor
através de resultados ascendia a 16.891 milhares de escudos (3.077 milhares de escudos em 2018),
sendo a diferenca, face ao valor de 17.348 milhares de escudos, respeitante ds variacdes cambiais
associadas as acoes da VISA que estdo expressas em USD.

7. Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral

(em milhares de CVE - contos)

Justo Valor Variagdo
Titulo Quantidade 2019 2018 Valor %
Instrumentos de Capital
SISP 10 000 179 855 179 855 - 0,00%
179 855 179 855 - 0,00%

A rubrica é composta pela participacdo de 10%, que o Banco detém sobre o capital social da SISP —
Sociedade Interbancdria e Sistemas de Pagamentos, S.A.. A participacdo na SISP estd reconhecida ao
justo valor através de outro rendimento integral, e é suportado por uma avaliacdo independente
realizada em fevereiro de 2019. De referir que o Banco ndo tem controlo e nem influéncia significativa
na gestdo da SISP.

Para a determinacdo do justo valor da participacdo do Banco na SISP, utilizou-se dois métodos de
avaliagdo, o método Adjusted Present Value e o método de Dividend Discount Model. A avaliagdo
teve por base (i) o pressuposto de continuidade da operacdo e da atfividade, (i) os elementos
contabilisticos relativos & estimativa de fecho de 2018, {(iii) os Relatdrios e Contas da SISP referentes aos
exercicios de 2015 a 2017, (iv) as demonstracdes financeiras de outubro de 2018; e (v) o plano de
atividades para 2019.

O valor da avaliagcdo considerado pelo Banco resultou da média dos dois métodos utilizados.
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De salientar que, para o exercicio de 2019, tendo em conta a data recente da Ultima avaliacdo,
menos de 1 (um) ano, o Banco ndo efetuou a avaliacdo da sua participagcdo na SISP tendo, contudo,
validado a manutencdo dos pressupostos da Ultima avaliacdo que suporta o atual registo
contabilistico.

Para mais detalhes vide Nota 21 — Reservas de reavaliacdo.

8. Aplicagoes em instituicoes de crédito

A rubrica apresenta a seguinte a decomposicdo:

(em milhares de CVE - contos)

Variagdo
2019 2018 Valor %
Institui¢des financeiras no Pais 1975150 - 1975150 0,00%
Instituigdes financeiras no Estrangeiro 162354 106 124 56 230 52,99%
Diferimento de juros (5497) - (5497) 0,00%
2132007 106 124 2025883 1908,98%

Do montante de 162.354 milhares de escudos, registado em “Instituicdes financeiras no Estrangeiro” em
2019, 32.377 milhares de escudos, correspondem a um depdsito caucdo em ddlares norte-americanos,
para garantia & sociedade VISA, 110.265 milhares de escudos, a uma aplicacdo junto do Banco
Santander Totta e 19.701 milhares de escudos a uma aplicacdo em USD junto do Banco Atlantico

Europa.

A aplicacdo junto do Santander Totta refere-se a uma conta de Depdsito a Prazo, em EUR, ndo
remunerado e que garante uma linha de trade finance no valor de 1 milhdo de euros. A aplicacdo
junto do Banco Privado Atléntico Europa refere-se a um Depdsito a Prazo em USD.

9. Ativos financeiros ao custo amortizado - Crédito a clientes

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:
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Crédito Normal
Empréstimos
Contas correntes caucionadas

Descobertos em depositos a ordem
Locagdo financeira

Crédito Vencido
Capital
Juros Vencidos

Rendimentos a Receber
Comissoes e outros proveitos diferidos
Imparidade acumulada

Sub-total

Sub-total

(em milhares de CVE - contos)
Variagao
2019 2018 Valor %
9499 957 9069 723 430234 4,74%
3991480 2678 889 1312591 49,00%
75 647 91 564 (15917 (17,38%)
42117 10738 31379 292,24%
13609 202 11850914 1758288 14,84%
1919567 1741283 178 284 10,24%
18557 18 746 (189) (1,01%)
1938123 1760028 178 095 10,12%
83039 81199 1840 2,27%
(41 176) (46003) 4827 (10,49%)
(1414 014) (1292 660) (121 354) 9,39%
14175173 12353478 1821695 14,75%

As politicas de gestdo de risco de crédito e as metodologias de avaliacdo de imparidade encontram-

se descritas nas Notas 36.1 e 36.2.

Em 31 de dezembro de 2019, o montante de imparidades reconhecidas em balanco ascende a
1.414.014 milhares de CVE (1.292.660 milhares de CVE em 2018), e reflete a imparidade apurada de
acordo com o modelo de imparidade em vigor, acrescido das ajuste as provisdes calculadas em
conformidade com o Aviso n.° 4/2006 do Banco de Cabo Verde, e que incluem provisdes adicionaqis
determinadas pelo regulador, pelo facto do referido Aviso ser o referencial minimo de provisdes a
reconhecer pelas instituicdes de crédito, seguindo as orientacdes do Banco de Cabo Verde.

10. Ativos financeiros ao custo amortizado - Titulos da divida

Esta rubrica tem a seguinte composicdo:

(em milhares de CVE - contos)

Titulos de Divida Publica
Outros titulos de divida
Acréscimo de juros

Imparidade acumulada

Variagao
2019 2018 Valor %
1149 087 967 759 181328 18,74%
378 944 416 329 (37 385) (8,98%)
12 187 14112 (1925) (13,64%)
(7 814) (8 509) 695 (8,17%)
1532 404 1389691 142 713 10,27%

O:s titulos da divida publica correspondem a Obrigacdes de Tesouro de Cabo Verde.
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De referir que o Banco assume o pressuposto de baixo risco de crédito para o contraparte Estado de
Cabo Verde, pelo que ndo reconhece perdas esperadas para os titulos da divida emitidos por aquela
confraparte, com base nos seguintes pressupostos:

i) o histérico de cumprimento integral pelo Estado de Cabo Verde das responsabilidades com
os fitulos financeiros emitidos;

ii) ndo se registar deteriora¢cdo do nivel de risco dos titulos emitidos;

iii) ndo deterioracdo do rating soberano;

iv) a faculdade do Tesouro em renovar /refinanciar os fitulos emitidos;

V) pela emissdo ser denominada em moeda nacional;

Vi) todo o quadro normativo vigente aponta para um risco nulo do Estado;

vii) que existe uma obrigatoriedade de os Bancos deterem titulos de divida publica em

percentagem igual ou superior a 5% do total dos depdsitos; e

viii) a ndo dedutibilidade fiscal de provisdes constituidas sobre fitulos de divida emitidos pelo
Estado.

Nos termos da politica contabilistica em vigor, relativamente & imparidade para os ativos financeiros,
o Banco validou a manutencdo desses pressupostos para o exercicio de 2019 através da observéncia
de um conjunto de critérios objetivos e das respetivas materialidades, tendo-se concluido pela
manutencdo do principio da ECL - Expected Credit Loss nula.

Dos titulos em carteira a 31 de dezembro de 2019, o montante de 3.750 milhares de escudos (1.875
milhares de escudos em 2018) estavam caucionados a favor do Fundo de Garantia de Depdsitos no
dmbito do n.° 4 do artigo 14.° da Lei n.° 07/1X/2017, de 27 de janeiro, € nUmeros 1 e 2 do artigo 6.° do
Aviso n.° 09/2017, republicado em 13 de agosto de 2019, segundo os quais as instituicdes de crédito
podem substituir o pagamento da contribuicdo anual devida ao Fundo de Garantia Depdsitos (FGD)
por compromisso irevogdvel de efetuarem o pagamento a qualguer momento em que o FGD o
solicite.

De referir ainda que do montante de titulos em carteira a 31 de dezembro de 2019, 962.125 milhares
de escudos foram cedidos a clientes com acordo de recompra (669.008 milhares de escudos em 2018).
Mais detalhes na Nota 17.

Os outros titulos de divida correspondem a obrigacdes das sociedades Sogei — Sociedade Gestora de
Investimentos, IFH - Imobilidria Fundidria e Habitat, SA, da ASA - Aeroportos e Seguranca Aérea e dos
TACV - Transportes Aéreos de Cabo Verde, conforme a seguir se indica:
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(em milhares de CVE - contos)

Valor Bruto Variagao

2019 2018 Valor %
Sogei 3329 3329 - 0,00%
IFH Imobiliaria 66 000 88 000 (22 000) (25,00%)
ASA 125 000 125 000 - 0,00%
TACV 184 615 200 000 (15385)  (7,69%)

378944 416 329 (37385)  (8,98%)
Imparidade (7 814) (8 509) (5180) (8,17%)
Total 371130 407 820 (42565)  (9,00%)

Relativamente as obrigacdes da Sogeiimporta referir que a 22 de outubro de 2019, os obrigacionistas,
em Assembleia Geral, decidiram autorizar a permuta da totalidade dos cupdes obrigacionistas em
unidades de participacdo de Fundo de Investimento Imobilidrio, fechado de subscricdo particular,
denominado “Salinas Beach™ a constituir. Os obrigacionistas decidiram ainda mandatar a Cabo Verde
Asset Management SGF, SA para levar a cabo todos os atos e procedimentos necessdrios com vista &
execucdo dessa decisdo.

Relativamente as obrigacdes da IFH, frata-se da subscricdo em 2015 de 110.000 obrigacdes emitidas
por aquela entidade com maturidade de 7 anos, garantidos pelo aval do Estado de Cabo Verde. Em
2019 a IFH amortizou o equivalente a 20% do capital (22.000 milhares de escudos).

O Banco detém ainda em carteira, 125.000 obrigacdes da ASA e 184.615 obrigacdes da TACV, sendo
gue no caso desta Ultima operacdo, garantido pelo Aval do Estado de Cabo Verde, houve uma
liguidacdo de 15.385 milhares de escudos no decurso de 2019.

A 31 de dezembro de 2019 e 2018, estd registado um montante de imparidade de 7.814 milhares de
escudos e 8.509 milhares de escudos, respetivamente, para fazer face as perdas esperadas com estas
exposicoes.

De referir que, no caso dos titulos emitidos por empresas publicas e/ou operacdes com garantias
expressas e vinculativas do Estado de Cabo Verde, aplicdveis as entidades IFH, ASA e TACV, empresas
essas classificadas em Stage 1, a imparidade apurada resulta do reconhecimento de uma perda
esperada associada a um possivel incumprimento do Estado de Cabo Verde. Para o apuramento da
ECL dessas entidades o Banco utilizou o rating pais, de acordo com a classificacdo da Agéncia de
rating Moddy'’s e respetivos fatores de risco. A enfidade Sogei encontra-se em Stage 3 tendo sido
aplicada uma taxa de imparidade de 100%.

11. Outros ativos tangiveis

Os outros ativos tangiveis tiveram a seguinte evolucdo:
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(Valores em Milhares de CVE - contos)

Movimento Imoveis  Veiculos  Equipamento Informatico Mobilidrio e Material  Outro Equipamento Total
31 de Dezembro de 2017 137 296 18394 9359 11969 14 843 191 860
. Valor bruto 253831 27357 110755 64539 144 156 600 638
. Amortizagdes acumuladas (116833)  (8963) (104533) (52570) (138566)  (421466)
Imparidades (2720) - - - - (2720)
. Em curso (valor bruto) 3019 - 3137 - 9252 15408
Evolugdo:
Aquisi¢des - Em curso 9568 - 3028 233 264 13093
Aquisi¢es - Em uso 44177 3415 58771 1452 12551 67472
Reavaliagdes 5284 - - - 0 5284
Transferéncias + (de curso p/ uso) (410) - - - - (410)
Transferéncias - (de curso p/ uso) (2731) - (49) - (8871) (11651)
Regularizagdes - - (2587) - (382) (2969)
Depreciagéio (15438)  (3508) (3934) (4606) (1890)  (29375)
AlienagGes / Abates - Vbruto - (5101) (345) (296) (1775) (7517)
AlienagGes / Abates - AAcum - 4445 219 282 859 5806
31 de Dezembro de 2018 177745 17 645 11568 9036 15599 231593
. Valor bruto 308575 25672 116 287 65 696 154931 671161
. Amortizagdes acumuladas (132271)  (8026) (108 248) (56 893) (139597)  (445035)
Imparidades (8415) - - - - (8415)
. Em curso (valor bruto) 9855 - 3529 233 264 13882
Evolugdo:
Aquisi¢des - Em curso 22086 - 2902 10930 6535 42453
Aquisi¢es - Em uso 18342 - 18435 6572 12401 55749
Reavaliagdes - - - -
Transferéncias + (de curso p/ uso) - - - - - -
Transferéncias - (de curso p/ uso) (9538) - (3028) (233 (218) (13017)
Regularizagdes - - 30560 30560
Depreciagtio (15364)  (3592) (7515) (3958) (12172)  (42601)
AlienagGes / Abates - Vbruto (6.849) - - (38) - (6.887)
AlienagGes / Abates - AAcum 1621 - - 1 - 1622
31 de Dezembro de 2019 188 043 14053 22362 22309 52 705 299471
. Valor bruto 318786 25672 134599 72077 197 505 748 638
. Amortizagdes acumuladas (145782)  (11619) (115 640) (60 698) (151381)  (485120)
Imparidades (7364) - - - - (7364)
. Em curso (valor bruto) 22403 - 3403 10930 6581 43317

As depreciacdes sdo calculadas em quotas constantes de acordo com as vidas Uteis estimadas
evidenciadas na Nota 3.8.

Conforme referido na Nota 3.8., os imdveis de servico préprio sdo registados pelo justo valor, atualizado
de 3 em 3 anos, tendo o Banco procedido, em 2018, d reavaliacdo dos mesmos, tendo as diferencas
positivas registados na rubrica reservas de reavaliacdo e as diferencas negativas em resultados na
rubrica “imparidades de outros ativos”.
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12. Outros ativos intangiveis

Os Outros ativos intangiveis, que se referem exclusivamente a Software, tiveram a seguinte evolucdo:

(Valores em Milhares de CVE - Contos)

Movimento Software
31 de Dezembro de 2016 6 375
. Valor bruto 134 086
. Amortizagbes acumuladas (127 711)
Evolugdo:
Aquisigbes 818

Depreciagdo 3778
Regularizagbes -

31 de Dezembro de 2017 3929

. Valor bruto 134 904

. Amortizagbes acumuladas (130 975)
Evolugdo:

Aquisigbes 7516

Depreciagdo (3778)
Regularizagbes -

31 de Dezembro de 2018 7 667
. Valor bruto 142 420
. Amortiza¢bes acumuladas (134 753)
Evolugdo:
Aquisigbes 23 459
Depreciagdo (4 123)
Regularizagées -
31 de Dezembro de 2019 27 003
. Valor bruto 165 880
. Amortiza¢bes acumuladas (138 877)

As depreciacdes do Software sdo calculadas em quotas constantes de acordo com uma vida Ufil
estimada de trés anos, conforme evidenciado na Nota 3.9.
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13. Ativos por impostos diferidos e Passivos por imposto diferido

2019

(em milhares de CVE - contos)

Aumento durante Utilizagdo Anulacdes
218 2019 durante 2019 durante 2019 2019
Activo por imposto diferido n71 15341 - - 38092
Passivo por imposto diferido 4107 0 200 0 3907
Reavaliago de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - - -
Reavaliagdo ativos tangfveis 4107 - 200 - 3907
2018
(em mihares de CVE - contos)
Aumento durante Utilizagao Anulagdes
2017 2018 durante 2018 durante 2018 2018
Activo por imposto diferido 947 21804 . . 22751
Passivo por imposto diferido 39281 1347 227 36294 4107
Reavaliago de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 36294 - 36294 -
Reavaliagdo ativos tangiveis 2986 1347 21 - 4107

O montante de 38.092 milhares de escudos relativo ao Ativo porimposto diferido estd relacionado com
a ndo aceitacdo tempordria, de imparidades sobre operacdes de crédito com garantias expressas e
vinculativas do Estado e ainda operacdes de crédito cobertas por direitos reais sobre bens imdveis e é
suportado pelo artigo n.° 42° do Cdédigo de IRPC.

14. Ativos por Impostos Correntes

2019
(em milhares de CVE - contos)
Aumento durante Utilizagdo
2018 2019 durante 2019 2019
Ativo por imposto corrente 0 92183 75 652 16 531
2018
(em milhares de CVE - contos)
Aumento durante Utilizacao
2017 2018 durante 2018 2018
Activo por imposto corrente 35676 - 35676 -
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O aumento de 92.183 milhares de escudos, refere-se a pagamentos fracionados efetuados durante o
ano de 2019 no valor 55.335 milhares de escudos; d liquidacdo proviséria de 2018 no valor 34.510
milhares de escudos e ainda ao pagamento por conta relativo aos juros das obrigacdes detidas em
carteira no valor de 2.338 milhares escudos.

A utilizacdo no valor de 75.652 milhares de escudos refere-se ao passivo fiscal do ano anterior (31.985
milhares de escudos) e 43.667 milhares escudos ao imposto apurado para o ano de 2019.

15. Outros Ativos

Esta rubrica tem a seguinte composicdo:

(em milhares de CVE - contos)

Varia¢ao

2019 2018 Valor %
Economato 6175 19 805 (13 630) (68,82%)
Devedores diversos 9579 8842 737 8,34%

Operag0es Activas a Regularizar:

Compensagdo de Western Union e Redevint4 20093 14131 5963 42,20%
Acréscimo de proveitos - - - 0,00%
Outros 1201787 1359 883 (158 095) (11,63%)
Despesas com encargo diferido 47 927 6733 41194 612%
Sub-total 1285 562 1409 394 (123 831) (8,79%)
Imparidade acumulada (120 449) (126 687) 6237 (4,92%)
1165113 1282 707 (117 594) (9,17%)

A rubrica Outros Ativos € composta, maioritariamente, por iméveis recebidos em reembolso de crédito
e que desde o ano de 2016 passaram a estar registados em Outros Ativos por ndo cumprirem os
requisitos da IFRS 5. A nivel dos imdveis recebidos, o movimento ocorrido, para o ano de 2019 e o ano
de 2018 foi conforme se encontra espelhado nas tabelas abaixo:

2019

(em milhares de CVE - contos) Movimento do exercicio

31/12/2018 Revers3o de Perdas de Imparidade o 31/12/2019
= Entradas ) Vendas  Transferéncia ——————
Valor Bruto  Impariade Imparidade (Nota 32) Valor Bruto Impariade
Iméveis e Terrenos 1223126 (120389) 71342 21776 28403 210631 (6765) 1064 207 (114 151)
2018
(em milhares de CVE - contos) Movimento do exercicio
31/12/2017 Reversdo de Perdas de Imparidade L 31/12/2018
: . Vendas Transferéncia ———————
Valor Bruto  Impariade Imparidade (Nota 32) Valor Bruto Impariade
Imoveis e Terrenos 1448 991 (140 894) 52672 32166 411777 (51714) 1223126 (120 389)
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A distribuicdo dos imdveis recebidos em reembolso
espelhada nas tabelas abaixo:

(valores em milhares de CVE - contos)

do crédito,

por antiguidade, enconfra-se

2019
>1ANO < 2,5 ANOS <5ANOS >=5ANOS VALOR CONTABIL{STICO BRUTO
TERRENO 0 3272 209 480 86211 298 963
URBANO 0 3272 209 480 86211 298 963
RURAL 0 0 0 0 0
EDIFICIOS EM DESENVOLVIMENTO 0 0 33111 0 33111
COMERCIAIS 0 0 22785 0 22785
HABITAGAO 0 0 10326 0 10326
OUTROS 0 0 0 0 0
EDIFICIOS CONSTRUIDOS 59 678 65 823 349 407 16 713 491 621
COMERCIAIS 34 645 0 60 292 0 94 938
HABITAGAO 25033 65 823 91 882 16 713 199 451
OUTROS 0 0 197 232 0 197 232
OUTROS 0 0 240513 0 240513
TOTAL 59 678 69 095 832510 102 923 1064 207
2018
Tempo decorrido desde a dagio / execugdo <1Ano >=lanoe<25 >=25anose<s >=5anos Total
anos anos
Terreno
Urbano 11 441 566 15 242 480 222397 974 60 973 754 310055 774
Rural
Edificios em desenvolvimento
Comerciais
Habitagdo 0 10 326 254 22 784 880 33111134
Outros 0
Edificios construidos
Comerciais 114 697 395 0 41529 357 156 226 752
Habitagdo 71935 164 8310334 128 736 595 16 712 672 225 694 765
Outros 0 127 108 539 370928 791 498 037 330
Outros 0
Total 198 074 125 160 987 607 786 377 597 77 686 426 1223125755

Para mais detalhes ver ainda nota do Risco Imobilidrio no Capitulo “Sintese das principais iniciativas

desenvolvidas em 2019".
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No que concerne a imparidade, no montante total de 120.449 milhares de escudos, a quantia de
114.151 milhares de escudos refere-se a imparidade constituida para imdveis detidos em carteira e
6.298 milhares de escudos, visa fazer face a valores registados em Devedores diversos.

16. Recursos de outras instituicoes de crédito

A tabela abaixo espelha a composicdo desta rubrica a 31 de dezembro de 2019, sendo os recursos de
Outras Instituicoes de Crédito nacionais exclusivamente respeitantes a depdsitos das duas seguradoras
nacionais.

(em milhares de CVE - contos)

Varia¢ao
2019 2018 Valor %

Instituicdes de crédito: estrangeiras

Empréstimos a médio - longo prazo

IFC 220530 220530 - -

Instituigdes de crédito: nacional

Depositos a ordem 17 146 35916 (18 770) (52,26%)

Depdsitos a prazo 6025 6025 - 0,00%
Empresas seguradoras

Depositos a ordem 48 699 53495 (4 796) (8,97%)

Depdsitos a prazo 15 000 15 000 - 0,00%
Outros - - - 0,00%
Encargos a pagar 828 616 212 34,47%

308 229 331582 (23353) (7,04%)

Em marco de 2018 o Banco assinou com a Internacional Financial Corporation (IFC) uma linha de
crédito no valor de 551.325 milhares de escudos, estando utilizado, & data de 31 de dezembro de 2019,
a quantia de 220.530 milhares de escudos.

17. Recursos de clientes e outros empréstimos

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:
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Titulos cedidos com acordos de recompra:
ObrigagGes do Tesouro
Encargos a pagar

Sub- total
Depositos a ordem
Depositos a prazo
Outros débitos
Encargos a pagar
Sub- total
Total

(em milhares de CVE - contos)
Variagdo

2019 2018 Valor %
962 125 669 008 293117 43,81%
14023 12 236 1787 14,60%
976 148 681 244 294904  43,29%
8952 770 6 957 369 1995401 28,68%
10988 847 8775871 2212975 2522%
13529 1335 12194 91331%
247591 252230 (4639) (1,84%)
20202 736 15 986 805 4215931 26,37%
21178 884 16 668 049 4510835 27,06%

De referir que os titulos repassados com acordo de recompra sdo cedidos pelo valor nominal.

18. Imposto sobre o Rendimento

O Banco estd sujeito a impostos sobre lucros nos termos da legislacdo fiscal em vigor, sendo a

legislacdo aplicAvel o Cédigo de IRPC (Lei 82/VIII/2015 de 7 de janeiro).

A data de 31 de dezembro de 2019 a taxa de imposto aplicdvel é de 22%, acrescido de uma taxa de
incéndio de 2% sobre o imposto apurado, o que corresponde a uma taxa agregada de imposto de

22,44%.

Para a estimativa do imposto o Banco levou em conta as disposicdées do Coddigo de IRPC sendo
entendimento do Conselho de Administracdo que os critérios e pressupostos adotados estdo em
conformidade com a legislagcd&o em vigor.

Areconciliacdo entre a taxa nominal e a taxa efetiva de imposto verificada no exercicio de 2019 pode

ser demonstrada como se segue:
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31/12/2019

Resultados antes de impostos 306 806

Rendimento de Titulos da Divida Publica

colocados em mercado secundario (15 883)
Dividendos recebidos (13 086)
Donativos (94)
30% Gastos relacionados com viaturas 1604
50% Gastos relacionados com representagao 119

Amortizacdo reavalicdo vida util -

Amortizacdo revalorizagao ativo tangivel 890
AmortizagGes nao aceites fiscalmente 175
ProvisGes ndo aceites fiscalmente 68 365
Imposto uUnico sobre patriménio 2913
Perdas extraordindrios 3561
Matéria coletavel 355 369
Imposto a taxa normal (taxa 22%) 72943
Imposto a outra taxa (taxa 5%) 1190
Total coleta 74134
Derrama 1483
Tributagdo Autonoma 796
Isenc¢do para lucros retidos (20% Total coleta) (14 827)
Imposto sobre lucros do exercicio 61 585
Pagamento fraccionado 55335
Retencdo na fonte 2 338
Total imposto a pagar 3912

A 31 de dezembro de 2019 o saldo relativo a imposto sobre o rendimento era de 3.912 milhares de
escudos.

Nos termos da legislacdo em vigor, Lei n® 59/VI/2005, os rendimentos obtidos em titulos emitidos pelo
Tesouro de Cabo Verde e que tenham sido colocados no mercado secunddrio, estdo isentos de
tfributacdo.

Nos termos do Cdédigo Geral Tributdrio aprovado pela Lei n® 47/VIII/2013 de 20 de dezembro as
autoridades fiscais tém a possibilidade de rever a situacdo fiscal do Banco durante um periodo de
cinco anos, podendo resultar, devido a diferentes interpretacdes da legislacdo fiscal, eventuais
correcdes ao lucro tributavel.
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Nos termos do artigo n.° 42° do Cdédigo de IRPC, ndo sdo aceites fiscalmente as perdas por imparidade
associadas a operacgdes de crédito com garantias expressas e vinculativas do Estado e ainda
operacoes de crédito cobertos por direitos reais sobre bens imdveis.

Na opinido do Conselho de Administracdo do Banco, ndo é previsivel que qualquer correcdo seja
significativa para as demonstragdes financeiras.

19. Outros Passivos
Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

(em milhares de CVE - contos)

Variacao
2019 2018 Valor %
Valores a pagar ao sector publico 29 073 37771 (8 698) (23,03%)
Operacgdes passivas a regularizar 7 313 5 166 2 147 41,57%
Outros 179 307 128 049 51 258 40,03%
215 693 170 986 44 707 26,15%

Relativamente a Outros Passivos, a rubrica Outros é composta, de entre outras, pela (i) existéncia de
valores a serem compensados no 1° dia Util seguinte (32.348 milhares de escudos em 2019 e 16.832
milhares de escudos em 2018); (ii) previsdo para prémio de produtividade relativa ao ano de 2019 no
valor de 12.197 milhares de escudos (10.000 milhares de escudos em 2018); (iii) previsdo para gastos
diversos de 9.432 milhares de escudos (6.988 milhares de escudos em 2018), passivo de arrendamento
no dmbito da IFRS 16 no valor de 24.044 milhares de escudos e (iv) caucdo para créditos
documentdrios abertos no valor de 5.166 milhares de escudos (5.525 milhares de escudos em 2018).

20. Capital

Em 2019 registou-se uma alteracdo na estrutura acionista do Banco, com a cedéncia, por parte da
SEPI — Sociedade de Estudos e Promocdo de Investimentos, SA, a favor da IMPAR — Companhia
Caboverdiana e Seguros e a favor de alguns investidores privados nacionais, anteriormente acionistas
da SEPI, da totalidade da posicdo acionista que detinha no Banco, correspondente a 43,87% do
Capital Social (equivalente a 394.818 acdes). Com essa alteracdo a IMPAR - Companhia
Caboverdiana de Seguros, SARL, aumentou a sua participacdo qualificada no Banco tendo esse
aumento merecido a ndo objecdo por parte do Banco de Cabo Verde.

Na sequéncia, a 31 de dezembro de 2019, os detentfores do capital do Banco sdo os seguintes:
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(em milhares de CVE - contos)

2019 2018
Entidades Valor % Valor %
Impar - Companhia Caboverdiana de Seguros, SARL 780 800 86,8% 465 182 51,7%
SEPI - Sociedade de Estudos e Promogao de Investimesntos, SA - 0,0% 394 818 43,9%
Cruz Vermelha de Cabo Verde 40 000 4,4% 40 000 4,4%
Investidores privados 79 200 8,8% - 0,0%
900000  100,0% 900000  100,0%

O capital encontra-se integralmente subscrito e realizado, sendo representado por 200.000 acdes

ordindrias de valor nominal de 1.000 Escudos cada.

21. Reservas de reavadliagdo

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

2019

(em milhares de CVE - contos)

Saldo 31.12.2018 Aumentos Dedugdes Utilizagdo imposto Saldo 31.12.2019

Reavalorizagdo ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral 169 855 - - - 169 855
Imposto Diferido sobre reav. At. Financ. ao justo valor através de
outro rendimento integral - - - - -
Reavaliagdo Imoveis Servigo Proprio 16 106 - - (890) 15216
Imposto Diferido sobre reav. Imdvel Ser. Préprio (4107) - - 200 (3907)
Saldo 181 854 0 0 (690) 181 164
2018
(em milhares de CVE - contos)

Saldo 31.12.2017 Aumentos Dedugdes Utilizagdo imposto Saldo 31.12.2018
Reavalorizagdo ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral 142 331 27524 - - 169 855
Imposto Diferido sobre reav. At. Financ. ao justo valor através de
outro rendimento integral (36294) - 36294 - -
Reavaliagdo Imdveis Servigo Préprio 11712 4394 - - 16 106
Imposto Diferido sobre reav. Imével Ser. Préprio (2987) (1347) - 227 (4107)
Saldo 114 762 30571 36 294 227 181 854

Decorrente do orcamento de Estado para 2018, que estende a aplicacdo do artigo 27° do Cédigo
dos Beneficios Fiscais a todas as entidades residentes e ndo residentes com estabelecimento estdvel
em Cabo Verde, as mais e menos valias de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral deixaram de ser tributados, pelo que, uma futura mais valia obtida na alienacdo da
participacdo na SISP ndo estd sujeita a IRPC, razdo pela qual ndo sdo reconhecidos impostos diferidos

sobre as mais e menos valias reconhecidas.
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22. Outras reservas e resultados transitados

Esta rubrica apresenta a seguinte composi¢cdo:

(em milhares de CVE - contos)

Varia¢ao
2019 2018 Valor %
Reserva legal 124 693 103 974 20719 19,93%
Outras Reservas e Resultados Transitados 971596 788912 182684 23,16%
1096 289 892886 203403 22,78%

Nos termos da legislacdo em vigor em Cabo Verde (Lei n.° 62/VIII/2014 de 23 de abril), um minimo de
10% do resultado liquido anual deve ser destinado ao reforco da reserva legal. Esta reserva ndo é
distribuivel a ndo ser em caso de liquidacdo do Banco, podendo ser utilizada para aumentar o capital
ou para cobertura de prejuizos, depois de esgotadas as outras reservas.

Do montante de 971.596 milhares de escudos registados na rubrica Outras Reservas e Resultados
Transitados, o montante de 205.522 milhares de escudos, refere-se a Lucros Retidos, no dmbito do artigo
n.° 30 do Cdédigo de Beneficios Fiscais, para o ano de 2017 e de 2018, respetivamente, no valor de
101.925 milhares de escudos e 103.597 milhares de escudos.

23. Margem Financeira

A margem financeira apresenta a seguinte decomposicdo:
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(em de CVE - contos) Variagdo
2019 2018 Valor %

Juros e rendimentos similares
Juros de disponibilidades 9203 7216 1987 27,53%
Juros de aplicagbes OIC 20433 3827 16 606 433,86%
Juros de crédito a clientes 1066 681 909 512 157 169 17,28%
Comissdes associadas ao custo amortizado 55316 40 877 14 439 35,32%

1151633 961 432 190 200 19,78%
Juros e encargos similares
Juros de recursos de outras IFs - no Pais (706) (2 006) 1300 (64,81%)
Juros de recursos de outras IFs - no Estrangeiro (11544) (1943) (9601) 494,01%
Juros de recursos de clientes (361 194) (298 301) (62 893) 21,08%
Juros Titulos cedidos- ObrigagOes tesouro (28 701) (26 851) (1850) 6,89%
Juros de outros recursos (917) - (917)

(403 062) (329101) (73 961) 22,47%

Margem financeira 748 571 632331 116 240 18,38%

Como jd referido, o aumento ocorrido nos Juros de Crédito a Clientes no valor global de 157.169 estd

diretamente ligado ao aumento da carteira de crédito.

24. Rendimento de instrumentos de capital

Esta rubrica ascende a 13.086 milhares de escudos (12.828 milhares de escudos em 2018) e
corresponde ao reconhecimento dos dividendos recebidos, dos quais 10.836 milhares de escudos
(2.966 milhares de escudos em 2018), correspondem a dividendos da sociedade SISP.

25. Rendimentos com servigos e comissoes

Estas rubricas apresentam a seguinte decomposicdo:

O montante de 47.931 milhares de escudos constante na rubrica “Servicos diversos” refere-se a
comissdes recebidas pela prestacdo de servicos relacionados com operacdes com o exterior (ordens
de pagamentos enviadas e recebidas) e a operacdes cambiais realizadas nos balcdes.
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(em milhares de CVE - contos)

Comissoes
Servigos diversos
Comissao WU
Servigos de Multibanco
Garantias e avales
Gestdo de cartdes
Anuidades
Transferéncia de valores

Compra cheques bancarios

Comissdes imobiliz. ¢/c
Antecipagao

Créditos documentarios abertos
Cobranga e pagamento de impostos

Operagdes de bolsa
Fiangas e indemnizagdes
Aceites e endossos

Cartas de credito "stand by"

26. Encargos com servicos e comissoes

A rubrica apresenta a seguinte decomposi¢cdo:

(em milhares de CVE - contos)

Comissoes
Operacdes de Pagamento
Emissdo de cartdes
Comissdao WU
Servicos diversos

Variagao
2019 2018 Valor %
47 931 38771 9160 23,63%
33491 26 478 7 013 26,49%
24 116 20 695 3422 16,53%
13 296 8 687 4 609 53,06%
26 040 26 992 (952) (3,53%)
11 012 9711 1301 13,40%
4403 5547 (1 144) (20,62%)
6442 5 669 773 13,64%
1947 1598 350 21,90%
4 566 5995 (1429) (23,84%)
3650 1229 2421 196,96%
5344 4461 883 19,80%
1040 1000 40 4,03%
2522 2642 (120) (4,53%)
3789 3405 383 11,26%
34 - 34 100,00%
189 624 162 878 26 746 16,42%
Variacdo
2019 2018 Valor %
(6 566) (6 533) (33) 0,51%
(35 105) (26 699) (8 406) 31,49%
(11 835) (9 855) (1 980) 20,09%
(13 870) (12 794) (1 076) 8,41%
(67 377) (55 881) (11 496) 20,57%

Do montante de 13.870 milhares de escudos, relativo & rdbrica “Servicos e diversos” a quantia de 6.566
milhares de escudos, correspondente a 47%, refere-se a comissdes pagas aos correspondentes

bancadrios.

27. Resultados de reavaliagdo cambial

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicdo:
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(em milhares de CVE - contos)

Ganhos de reavaliagdo cambial
Em divisas
Notas e moedas estrangeiras

Perdas de reavaliagdo cambial
Em divisas
Notas e moedas estrangeiras

Resultados de reavaliagao cambial

28. Resultados de alienagdo de outros ativos

29. Outros resultados de exploragdo

(em milhares de CVE - contos)

Variagdo
2019 2018 Valor %
85701 41 780 43921 105,12%
12 545 9207 3338 36,25%
98 246 50 987 47 259 92,69%
(67 503) (22 370) (45 132) 201,75%
(9 204) (18 020) 8816 (48,92%)
(76 706) (40 390) (36 316) 89,91%
21 540 10597 10943 103,26%

Outros ganhos de exploragao

Reembolso de despesas

Recuperagdo de crédito, juros e despesas
Ganhos diversos relativos a exerc. anteriores
Venda de cheques

Outros

Outras perdas de exploragdo
Perdas relativas a exercicios anteriores
Quotizagdes e donativos

Outros custos de exploragdo
Outros impostos e taxas

Outros resultados de exploragdo

Os ganhos e perdas apresentados nesta rubrica sdo os seguintes:

Variagao

2019 2018 Valor %
3278 3737 (459) (12,29%)
65 25743 (25678) (99,75%)
425 650 (225) (34,66%)
1771 1591 180 11,32%
10 821 7633 3188 41,77%
16 360 39 355 (22 995) (58,43%)
(2 822) (3333) 510 (15,31%)
(634) (1604) 970  (60,47%)
(5 255) (12 101) 6845  (56,57%)
(3163) (3014) (149) 4,93%
(11 875) (20 052) 8177  (40,78%)
4486 19 303 (14 818) (76,76%)

Em 2019, registou-se a alienacdo de ativos com perdas liquidos associadas de 172 milhares de escudos
(ganhos de 474 milhares de escudos em 2018), dos quais 1.144 milhares de escudos respeitam &
adlienacdo de imdbveis.

A Rubrica Recuperacdo de Crédito, Juros e despesas, refere-se a recuperacdes de créditos abatidos
ao ativo, que em 2019 foi em montante inferior ao verificado em 2018 (-25.678 milhares de escudos).
Na rUbrica Outros estdo registados proveitos diversos com destaque para comissdes pela emissdo de
declaracdes bancdrias no valor de 5.034 milhares de escudos (2.874 milhares de escudos em 2018).
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Do montante de 5.255 milhares de escudos constante da rlbrica “Outros custos de exploracdo” o
montante de 2.500 milhares de escudos refere-se d contribuicdo do Banco para o Fundo de Garantia

de Depdsitos referente ao ano de 2018.

30. Custos com pessoal

Esta rubrica apresenta a seguinte composi¢cdo:

(em milhares de CVE - contos) Variacdo
2019 2018 Valor %

Remuneragdo dos drgdos de gestdo e fiscalizagdo 28799 23432 5368 22,91%
Remuneragdo dos empregados 201833 172 552 29282 16,97%
230632 195983 34649 17,68%
Encargos socias obrigatorios 25745 21698 4047 18,65%
IndemnizagGes contratuais 261 3029 (2768)  (91,40%)
Outros custos com pessoal 549 227 321 141,20%
26 554 24954 1600 6,41%
257 186 220937 36249 16,41%

31. Gastos gerais administrativos

Esta rubrica tem a seguinte composicdo:

(em milhares de CVE - contos)

Variagdo
2019 2018 Valor %

Servigos especializados 84 109 88 631 (4523) (5,10%)
Comunicagao 14 894 11 997 2 898 24,15%
Rendas e alugueres 15671 20 243 (4572)  (22,58%)
Deslocagdes e estadas 7 539 7 529 10 0,13%
Material de consumo corrente 9329 6 686 2643 39,53%
Publicidade e publicagdes 13 660 16 539 (2879) (17,41%)
Agua, gas e electricidade 14 993 12 525 2 468 19,70%
Conservagdo e reparagdo 3329 4 892 (1563) (31,95%)
Seguros 10 160 1748 8413 481,40%
Combustiveis 1503 1800 (297)  (16,50%)
Transporte 4307 1104 3203 290,10%
Formagdo 1670 4003 (2333) (58,28%)
Outros 7 482 5929 1553 26,20%

188 646 183 626 5020 2,73%

Os servicos especializados no montante de 84.109 milhares de escudos respeitam, maioritariamente, a
servicos prestados por consultores diversos (13.605 milhares de escudos), pela utilizacdo da rede vinti4
da SISP (23.593 milhares de escudos), d assisténcia técnica de servicos informdticos (32.362 milhares de
escudos) e a Servigcos de vigildncia e seguranca (10.593 milhares de escudos).
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32. Imparidade de crédito e outros ativos

No que respeita ao movimento das contas de Imparidade, a 31 de dezembro de 2019 e a 31 de

dezembro de 2018, fiveram a seguinte movimentagdo:

2019

2018

(em milhares de CVE - contos)

Imparidade de:

Empréstimos e adiantamentos - Clientes
Instrumentos de divida

Outros ativos

Investimentos detidos até a maturidade
Ativos tangiveis

(em milhares de CVE - contos)

Imparidade de:

Empréstimos e adiantamentos - Clientes
Instrumentos de divida

Outros ativos

Investimentos detidos até a maturidade
Activos ndo correntes detidos para venda
Ativos tangiveis

Saldo em Saldo em
Notas 31/12/2018 Reforgos Reversdes Transferéncias  31/12/2019
9 1292 660 533190 (411835) - 1414014
7 8509 185 (880) - 7814
15 126 687 28403 (21776) (12 864) 120449
10 0 - - - -
11 8415 - - (1050) 7364
1436270 561778 (434 491) (13 915) 1549 642
Saldo em Saldo em
Notas 31112/12017 Reforgos Reverses  Transferéncias 31112/2018
9 1248135 477767 (433 242) - 1292 660
7 - 17 402 (12 221) 3329 8509
15 147192 32166 (52 672) 126 687
10 3329 - (3329) -
11 0 - 0 0 0
11 2720 8217 (2523) - 8415
1401 376 535 553 (447 987) (52 672) 1436 270

Os critérios e metodologias utilizadas na determinacdo da imparidade sobre o crédito a clientes
encontfram-se descritos na Nota 36.2.

As imparidades acumuladas sobre imdveis por recuperacdo de créditos foram de 114.151 milhares de
escudos 0 que corresponde a cerca de 10,7% do seu valor bruto de Balango (9.8% em 2018).

33. Resultado por agdo

Resultado do exercicio

Basicos

Numero de acgbes ordinarias

. Basico (CVE)
. Diluido (CVE)

2019 2018
278 480 207 193
900 000 900 000

309 230

309 230

O resultado diluido por acdo é igual ao resultado bdsico por acdo, ndo existindo qualquer diluicdo
resultante de instrumentos convertiveis, de opcdes ou warrants ou acdes ordindrias que sdo sé emitidas
apds satisfacdo das condicdes especificadas.
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34. Provisées e Passivos Contingentes

O movimento ocorrido na rubrica de provisdes a 31 de dezembro de 2019 e a 31 de dezembro de 2018
foram conforme apresentado nas tabelas abaixo:

2019

(em milhares de CVE - contos)

Saldo em Reforcos Utilizacoes e Reversoes e Saldo em
31.12.2018 . regularizacdes recuperacoes 31.12.2019
Outras provisdes 7675 - - - 7675
7675 - - - 7675
2018
(em milhares de CVE - contos)
Saldo em UtilizacGes e Reversdes e Saldo em
Reforgos — s
31.12.2017 regularizaces recuperacoes 31.12.2018
ProvisGes para contingéncias fiscais 12 305 - - 12 305 -
Outras provisdes 7725 - (50) - 7675
20 030 - (50) 12 305 7 675

A rubrica Outras Provisdes representam obrigacdes presentes resultantes de eventos passados onde
seja provavel o futuro dispéndio de recursos (processos judiciais e outros riscos bancdrios), sendo que
relativamente a processos judiciais a provisdo foi efetuada com base no processo e avaliacdo de
probabilidade de condenacdo com base na informagdo disponibilizada pela assessoria juridica do

Banco e que acompanham os respetivos processos.

Os passivos confingentes associados a atividade bancdria encontram-se registados em rubricas
extrapatrimoniais (fora do balanco) e apresentam a seguinte decomposicdo:
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(em milhares de CVE - contos)

Variagdo
2019 2018 Valor %
Garantias Prestadas (das quais):
Garantias e Avales 1067197 618 295 448 902 72,60%
1067 197 618 295 448 902 72,60%
Compromissos perante terceiros:
Compromissos Revogaveis 697 791 746 801 -49 010 -6,56%
1764 987 1365 096 399 891 29,29%
Depositos e guarda de valores:
Titulos desmaterializados (1193 699) (863 920) (329 779) 38,17%
Cobranga de valores 15 354 25 350 -9996 -39,43%
(1178 345) (838 569) (339 775) 40,52%

Na rlbrica titulos desmaterializados, o montante de 962.125 milhares de escudos refere-se a titulos
cedidos a clientes com acordo de recompra (669.008 milhares de escudos em 2018).

De referir que o saldo das garantias prestadas € considerado, para efeitos de apuramento da
imparidade nos termos do modelo de imparidade em vigor.

35. Segmentos Operacionais

O Banco tem os seus negdcios organizados pelas dreas de Negociacdo e Vendas, Banca Comercial,
Banca de Retalho e Servicos Centrais.

Neste contexto, e conforme requerido pela IFRS 8, as divulgacdes por segmentos operacionais do
Banco, em 31 de dezembro de 2019, correspondem & forma como a informacdo € analisada:

e Negociacdo e vendas — Compreende a atividade bancdria relacionada com a gestdo da
carteira prépria de titulos, gestdo de instfrumentos de divida emitidos, operacdes de mercado
monetdrio e cambial, operacdes do tipo "Repo” e de corretagem. Sdo incluidos neste
segmento as aplicacdes e disponibilidades sobre outras Instituicdes de Crédito;

e Banca comercial — Inclui as atividades crediticias e de captacdo de recursos junto de grandes
empresas e pequenas e médias empresas. Neste segmento, estdo incluidos os empréstimos,
contas correntes, financiamento de projetos de investimento, desconto de letras, factoring,
locacdo financeira mobilidria e imobilidria e a tomada de créditos sindicados, bem como o
crédito ao Sector PUblico;

e Banca de retalho - Compreende a atividade bancdria junto dos particulares, empresdrios em
nome individual e microempresas. SGo incluidos neste segmento o crédito ao consumo, crédito

hipotecdrio e também os depdsitos captados junto de particulares; e

e Servicos Cenftrais de suporte ao Negdcio — unidades de back-office associadas & execucdo
das operacdes, andlise de risco e servicos administrativos.
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Os reportes utilizados pela Gestdo tém essencialmente como base informacdo contabilistica, ndo
existindo diferencas entre as mensuracdes dos proveitos, das perdas, do afivo e do passivo dos
segmentos relataveis.

A Gestdo ndo prepara nenhuma informacdo de gestdo por dreas geogrdaficas atendendo que toda
a sua atividade é desenvolvida em Cabo Verde.

Com referéncia a 31 de dezembro de 2019 e 2018, a informacgdo relativa aos segmentos operacionais
utilizada do Banco pode ser resumida da seguinte forma:
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(em milhares de CVE - contos)

Descrigdo Negociagdes e Banca comercial | Banca de retalho | Servios centrais Valor em
vendas 31/12/2019

Juros e rendimentos similares 163 905 255771 731957 - 1151633
Juros e encargos similares (81 354) (117 193) (204 515) - (403 062)
Margem financeira 82 551 138578 527 442 - 748 571
Rendimentos de instrumentos de capital 13 086 - - - 13 086
Rendimentos com servigos e comissdes 28 804 42 652 118 168 - 189 624
Encargos com servicos e comissGes (30 096) (264) (37017) - (67 377)
Resultados de ativos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados 16 891 - - 16 891
Resultados de reavaliagdo cambial 21540 - - 21540
Resultados de alienagdo de outros ativos - - - (172) (172)
Outros resultados de exploragdo 5434 (103) (845) - 4486
Produto bancdrio 138 209 180 863 607 748 (172) 926 649
Custos com pessoal 6767 17 660 115451 117 308 257186
Gastos gerais administrativos 6864 6037 56 769 118975 188 645
Depreciagdo 1497 1720 17 562 25945 46724
Provisdes liquidas de reposigdes e anulagdes - - - - -
Imparidade de crédito liquida de reversGes e recuperagées - 120 660 - 120 660
Imparidade de outros ativos liquida de reversdes e recuperagdes - - - 6627 6627

Ganhos ou perdas com o desreconhecimento de ativos ndo financeiros, justo valor - - -
Resultados antes de impost 123 081 155 446 297 307 (269 027) 306 806

Impostos

Correntes 31386 39639 75813 (103 171) 43667
Diferidos - - - (15341) (15 341)
Resultados apés impostos 91695 115 807 221494 (150 516) 278 480
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> BCN

BOVERDIANG

(em milhares de CVE - contos)

Descricio Negodagoes e Banca comercial | Banca de retalho | Servigos centrais Valorem
vendas 31/12/2018

Juros e rendimentos similares 136 835 213528 611069 - 961432
Juros e encargos similares (6 426) (95 688) (166 987) - (329.101)
Margem financeira 70410 117 840 444082 - 632331
Rendimentos de instrumentos de capital 12828 - - - 12828
Rendimentos com servigos e comissdes 24741 36636 101502 - 162878
Encargos com servigos e comissoes (24961) (219) (30700) - (55 881)
Resultados de ativos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados 3077 - - - 3077
Resultados de reavaliagdo cambial 10597 - - - 10597
Resultados de alienagdo de outros ativos - - - 474 474
Qutros resultados de exploragdo 23383 (442) (3638) - 19303
Produto bancdrio 120075 153 815 511245 474 785 609
Custos com pessoal 5813 1511 99178 100774 220937
Gastos gerais administrativos 6681 5876 55259 115809 183626
Depreciagdo 1062 120 12462 18409 3153
Provisdes liquidas de reposicGes e anulagdes - - - (12305) (12 305)
Imparidade de crédito liquida de reversdes e recuperages - - 49936 . 4993
Imparidade de outros ativos liquida de reversdes e recuperagdes - - - 37860 37860

Imparidade de outros ativos
Resultados antes de impostos 106518 131547 294410 (260 074) 272401

Impostos

Correntes 27162 33545 75075 (48770) 87011
Diferidos - - - (21.804) (21.804)
Resultados apds impostos 7935 98003 219335 (189 500) 207193

107



Em termos de distribuicdo do Balanco pelos vdrios segmentos operacionais, a situacdo em 2019 e 2018
€ a seguinte:

(em milhares de CVE - contos)

Negociagdes e Banca | . Valor em
B de Retalho | S Cent
Descrigdo Vendas Comercial anca de Retalno | Servicos Centrals 31/12/2019
ATIVO
Caixa, saldos de caixa em bancos centrais 3675292 - - - 3675292
Disponibilidades em outras instituigdes de crédito 878 575 - - - 878 575
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados 50 804 - - - 50 804
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 179 855 - - - 179 855
Ativos financeiros ao custo amortizado
Titulos de divida - - - 1532 404 1532 404
Aplicagdes em Instituigdes de Crédito - - - 2132 007 2132 007
Créditos a Clientes - - - 14175173 14175173
Outros ativos tangiveis 8985 2995 206 635 80 857 299 471
Outros ativos intangiveis - - - 27 003 27 003
Ativos por impostos
Ativos por impostos correntes - - - 16 531 16 531
Ativos por impostos diferidos - - - 38 092 38092
Outros Ativos 407 782 174 766 291 282 291 282 1165113
Total do Ativo 5201293 177 761 497 918 18 293 350 24 170 321
Descrigdo
PASSIVO
Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado
Recursos de Institui¢des de Crédito 308 229 - - - 308 229
Recursos de Clientes e outros empréstimos - 5515010 15 663 874 - 21178 884
Provisdes - - - 7675 7675
Passivos por impostos correntes - - - - -
Passivos por impostos diferidos 3907 - - - 3907
Outros passivos 43137 86278 64 707 21570 215693
Total do Passivo 355 273 5601 288 15 728 582 29 246 21714 388
CAPITAL
Capital 179 385 165 012 546 882 8722 900 000
Reserva Legal - - - 124 693 124 693
Reservas de reavaliagdo - - - 181 164 181 164
Outras reservas e resultados transitados 466 672 1136922 2 069 997 (2 701 995) 971 596
Resultado liquido do exercicio 91 695 115 807 221494 (150 516) 278 481
Total do Capital 737 753 1417 741 2 838 372 (2 537 931) 2 455933
Total de Passivo + Capital 1093 025 7019 029 18 566 954 (2508 685)] 24 170 321
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(em milhares de CVE - contos)

Negociagdes e Banca Banca de Retalho | Servigos Centrais Valor em
Descrigdo Vendas Comercial i 31/12/2018
ATIVO
Caixa, saldos de caixa em bancos centrais 2 429 820 - - - 2429820
Disponibilidades em outras instituigdes de crédito 1359177 - - - 1359177
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados 33456 - - - 33 456
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 179 855 - - - 179 855
Ativos financeiros pelo custo amortizado
Titulos de divida - - - 1389 691 1389691
Aplicagdes em Instituigdes de Crédito - - - 106 124 106 124
Créditos a Clientes - - - 12353 478 12353 478
Outros ativos tangiveis 6948 2316 159799 62 530 231593
Outros ativos intangiveis - - - 7 667 7 667
Ativos por impostos
Ativos por impostos correntes - - - - -
Ativos por impostos diferidos - - - 22751 22751
Outros Ativos 448 939 192 405 320681 320 681 1282707
Total do Ativo 4 458 195 194 721 480 481 14 262 922 19 396 318
Descrigdo
PASSIVO
Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado
Recursos de Instituigdes de Crédito 331582 - - - 331582
Recursos de Clientes e outros empréstimos - 4340 382 12 327 667 - 16 668 049
Provisdes - - - 7675 7675
Passivos por impostos correntes 4063 9899 18024 - 31985
Passivos por impostos diferidos 4107 - - - 4107
Outros passivos 34196 68 395 51295 17 100 170986
Total do Passivo 373948 | 4418676 12 396 986 24775 17 214 385
CAPITAL
Capital 179 385 165 012 546 882 8722 900 000
Reserva Legal - - - 103974 103974
Reservas de reavaliagdo - - - 181854 181854
Outras reservas e resultados transitados 378 926 923153 1680787 (2 193 953) 788912
Resultado liquido do exercicio 79 356 98 003 219335 (189 500) 207193
Total do Capital| 637 668 1186 168 2447004 (2 088 903) 2181934
Total de Passivo + Capital| 1011616 5604 843 14 843 989 (2 064 128) 19 396 318
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3é. Riscos de instrumentos financeiros

36.1. Politicas de gestdo de risco

As estratégias e politicas orientadoras para a Gestdo Global de Risco, e para cada um dos principais
riscos identificados, séo definidas pelo Conselho de Administracdo. A gestdo dos riscos de atividade é
exercida de forma independente e com adequada segregacdo de fungdes.

A gestdo e o controlo dos riscos, indispensdveis ao cumprimento das referidas politicas, sdo
desenvolvidos pelos diversos drgdos, cuja base assenta na identificacdo e andlise da exposicdo do
Banco aos diversos riscos (risco de crédito, mercado, liquidez, operacional, imobilidrio e cambial). A
monitorizacdo desses riscos & desenvolvida de forma continuada, permitindo a ado¢cdo de medidas
preventivas e corretivas, sempre que necessdrio.

O Banco promove a consciéncia coletiva da natureza e dimensdo dos riscos inerentes, procurando,
contudo, a adog¢do de estratégias de maximizacdo dos resultados face aos riscos e aos limites de
exposicdo consolidados estabelecidos.

O Banco tem vindo, ao longo dos Ultimos anos, a desenvolver um conjunto de acdes que visam a
obtencdo de um sistema de informacdo de risco completo e tempestivo, suportado por tecnologias
de informacdo especificas para a gestdo dos diversos riscos das atividades desenvolvidas.

36.2. Risco de Crédito

O risco de crédito é a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou capital,
devido d incapacidade de uma contraparte cumprir os seus compromissos financeiros perante o
Banco.

A semelhanca dos anos anteriores, o Banco adotou uma politica de crédito seletiva, continuando a
utilizar critérios rigorosos e a aperfeicoar os seus modelos internos de andlise de risco, tanto no
segmento de retalho como no segmento de empresas.

A gestdo e monitorizacdo do risco de crédito decorreram de acordo com os principios e as regras de
concessdo de crédito definidos no Regulamento Geral de Crédito do Banco, regulamentos especificos
de crédito, regulamento de crédito vencido e pelas regras estabelecidas pela entidade reguladora.

A gestdo do risco de crédito assentou principalmente na monitorizacdo € no acompanhamento da
Carteira de Crédito, principalmente no que tange a sua vertente qualidade e concentracdo (em
termos sectoricis € de grandes riscos). Neste dmbito, o Banco continuou a utilizar a ferramenta
informdtica SIC (Sistema de Informagcdo Comercial), que beneficiou de atualizagcdes no decurso do
ano. A ferramenta SIC fornece, numa base didria, a posicdo de todos os Clientes e/ou operacdo de
crédito, o que permite & rede comercial, em particular, reconhecer, de forma atempada, sinais de
alerta e com isso tomar as medidas preventivas necessdrias no sentido de mitigacdo do risco de
incumprimento.

Pelo seu impacto material, as grandes exposicdes sdo objetos de uma vigilGncia especial de forma a
antecipar eventuais situacdes de incumprimento e tomada de medidas concernentes & minimizacdo
de um eventual impacto seja via reducdo de responsabilidades seja via reforco de garantias.
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A par do controlo didrio, mensalmente a monitorizacdo é feita através do acompanhamento e
controlo das exposicoes mediante a preparacdo mensal de relatério de crédito com os principais
indicadores de qualidade.

O risco de crédito constitui o risco mais relevante da atividade do Banco e encontra-se associado as
perdas e ao grau de incerteza quanto a capacidade de um cliente / contraparte em cumprir as suas
obrigacdes e, como tal estd essencialmente presente nos empréstimos e nas garantias prestadas.
Dada a natureza da atividade bancdria, o risco de crédito reveste-se de uma importéncia especial,
face & sua materialidade, ndo obstante a sua interligacdo com os restantes riscos.

Durante o ano de 2019, pese embora o objetivo de crescimento da carteira de crédito, o Banco
manteve critérios prudentes e conservadores, relativamente & concessdo e d monitorizacdo da
carteira de crédito, tendo privilegiado o financiamento de novas operacdes com niveis de risco que
considerou adequados face a sua apeténcia ao risco.

Ainda relativamente & politica de concessdo de crédito, formalizadas em normativos especificos, o
Banco continuou o processo de consolidacdo dos procedimentos de andlise requerendo que todos
0s processos de crédito, quer a entidades coletivas ou particulares, sejam alvo de andlise por unidades
orgdnicas independentes da estrutura comercial, cabendo esse papel d Direcdo de Crédito de uma
forma genérica, e ao Gabinete de Gestdo do Riscos, para determinados niveis de materialidade
(exposicdo agregada superior a 1% dos Fundos Préprios do Banco), como forma de complementar a
identificacdo de possiveis situacdes que poderdo perigar o reembolso dos montantes solicitados.

O processo de decisdo continuou a ser assegurado por diferentes niveis, claramente definidos e
hierarquizados pelo Regulamento de Crédito em funcdo do tipo, montante e natureza das operacdes.

No que concerne ao processo de monitorizagdo/acompanhamento da carteira de crédito, continuou
a ser efetuada de uma forma continua e abrangente de forma a preservar a sua qualidade e garantir
a sua diversificagcdo, seja por sector de atividade, seja por segmento de crédito, ou por moeda.

Em Ultima insténcia, o risco de crédito materializa-se nas perdas por imparidades, que constituem as
melhores estimativas de perdas a uma determinada data de referéncia. Nesse aspeto o modelo
desenvolvido pelo Banco no dmbito da IFRS 9, permite estimar as perdas esperadas (imparidade)
segundo a qualidade de crédito dos mutudrios.

Por outro lado, e ao nivel do controlo do crédito, continuou-se a apostar:

e Numa monitorizacdo continua e permanente da carteira de crédito, com vista a manter um
rigoroso controlo de seu risco, através da producdo mensal de um relatério, visando assegurar
tomada de medidas atempadas tanto no que se refere a potenciais incumprimentos como no
que tange a resolucdo de situacdes de incumprimento com enfoque nas operacdoes
mafterialmente relevantes;

e No reforco do rigor dos critérios de andlise e aprovacdo de créditos para os varios segmentos,
visando a qualidade da carteira;

e Na preservacdo da qualidade da carteira, atuando sobre a morosidade do crédito vencido
disponibilizando solucdes de reestruturacdes de divida que permitam adaptar os encargos dos
clientes em funcdo do bindmio capacidade de reembolso/rendimento disponivel atuais e
futuros;
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e Na identificacdo de operacdes de créditos em risco, nos termos definidos pelo normativo do
Banco Central nesta matéria.

Avaliacdo do risco de crédito

Na andlise das operacdes de crédito o Banco, continuou a utilizar, de forma generalizada, os modelos
auxiliares de Rating para as empresas e Scoring para particulares conferindo assim uma maior
objetividade, celeridade e seguranca nas decisdes de crédito a par dareducdo dos custos associados
ao processo de decisdo.

Ainda no &mbito da avaliacdo do risco de crédito foram desenvolvidas vdarias ferramentas de apoio &
andlise do risco permitindo assim aos diversos intervenientes nos processos de decisdo de crédito
informacdo clara e precisa com vista a uma correta e segura tomada de decisdo.

Politicas de gestdo de colaterais de crédito

O valor e natureza dos colaterais bem como o grau de cobertura necessdrio dependem do resultado
da avaliacdo do risco de crédito da contraparte.

O Banco dispde de procedimentos internos no que respeita a aceitacdo de determinados tipos de
colaterais com critérios especificos de avaliacdo. No entanto, existem certo tipo de colaterais que, por
natureza, estdo associados a determinado tipo de crédito concedido, a saber:

* No crédito de médio/longo prazo a Particulares, como o crédito imobilidrio, o colateral tem
normalmente a natureza de garantia real, nomeadamente a hipoteca do imdvel. No crédito
de curtfo prazo aos Particulares séo, normalmente, exigidas apenas garantias pessoais.

* No caso do crédito a Empresas, nomeadamente o crédito revolving, sdo solicitadas garantias
pessoais dos sécios sendo que, nalguns casos, sdo exigidas garantias reais, tais como a
hipoteca de imdveis ou penhor de depdsitos ou fitulos. Estas situacdes variam em funcdo do
risco atribuido ao cliente e da maturidade do crédito concedido a Empresas. Sempre que se
verifique qualquer agravamento do risco de crédito, é solicitado aos clientes a prestacdo de
colaterais adicionais.

*  No caso do crédito concedido a empresas pertencentes a grupos econdémicos, é prdtica
corrente o Banco mitigar o risco de crédito com colaterais prestados pela Empresa-mde do
Grupo.

Aquando de sua concessdo todas as garantias reais hipotecdrias e/ou penhor de bens deverdo ser
alvo de avaliacdo por uma entidade independente a mando do Banco. As avaliacdes também
poderdo ser levadas a cabo por técnicos que inftegrem uma unidade de estrutura do banco ou do
grupo financeiro onde se insere, desde que sejam independentes do processo de andlise, decisdo e
recuperacdo do crédito.

A gestdo dos colaterais € desenvolvida de forma continua, promovendo assim a manutencdo da
cobertura das colaterais ao crédito concedido.

As garantias reais devem, obrigatoriamente, ser reavaliadas nas seguintes situacoes:
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1. Nas hipotecdrias: trés meses apds o primeiro incumprimento, se decorridos mais de um ano
apds a Ultima avaliacdo;

2. Ndo hipotecdrias: trés meses apds o primeiro incumprimento, se decorridos mais de seis
meses da Ultima avaliacdo;

3. Os colaterais associados aos processos que derem entrada no NUcleo de Recuperacdo
de Crédito (NRC) independentemente da situacdo do crédito, (vencido, indicios de
incumprimento, situagcdes de reclamagdes por ferceiros, etfc.) deverdo ser,
imediatamente, avaliados desde que para as garantias hipotecdrias ndo tenha decorrido
mais de um ano apds a Ultima avaliacdo e para as ndo hipotecdrias mais de seis meses.

No caso das garantias associadas a bens imdveis, e para operagdo de montante ndo inferior a dez
milndes de escudos, o Banco, poderd recorrer a indices de mercado para atribuir um determinado
valor ao bem, utilizando o método de comparacdo.

Anualmente, o Banco procede d andlise individual e casuistica de todas as operacdes de crédito
referentes a Clientes Significativos com base nos seguintes critérios:

1. Clientes com responsabilidades superiores a 100.000.000 CVE;
2. Clientes com aumento significativo de imparidade ou em situacdo de default com
responsabilidades superiores a 25.000.000 CVE.

Os colaterais que, por incumprimento de clientes, sdo executados e passam para a posse do Banco
sd0, na sua generalidade, vendidos para o cumprimento total ou parcial da divida. No caso de haver
interesse comercial num determinado bem, o Banco retém-no na sua propriedade para seu uso.

O Banco considera o método da dacdo / execucdo do colateral como o método de referéncia
padrdo para a avaliagcdo da recuperabilidade futura do crédito sujeito a andlise casuistica. Apenas
em casos excecionais e devidamente fundamentados, o Banco recorre aos métodos de cash flow do
projeto ou cash flow do negécio.

A aplicacdo do método do cash flow do projeto estd sujeita aos seguintes pardmetros:
e Valor a considerar é o PVT (“Provdvel Valor da Transag¢do”), no estado atual do ativo;

e Em caso de avaliacdo do mesmo bem em anos sucessivos, procede-se & comparacdo dos
valores obtidos nas avaliacdes. Caso a avaliacdo mais recente corresponda a uma valorizacdo
face & anterior, esta é mitigada através da utilizagdo do valor médio das duas avaliagdes,
enquanto que, pelo contrdrio, em caso de desvalorizacdo, apenas se usa o valor da avaliagcdo
mais recente, sendo a desvalorizacdo incorporada na integra e de imediato no cdlculo;

e Caso a avaliacdo do ativo tenha sido feita com base no método comparativo ou de custo,
devem-se aplicar os seguintes intervalos temporais de recuperacdo minimos (cash in): 4 anos
para terrenos ou projetos em fase de desenvolvimento (<50% de grau de conclusdo) e 3 anos
para projetos em fase mais avancada (>50% de grau de conclusdo);

e Se aavdliagdo tiver por base o método do rendimento, o exposto acima ndo aplica;

e A taxa de juro a aplicar serd a TAEG e, apenas quando esta ndo se encontra disponivel, serd
aplicada a taxa fixa nominal inicial do confrato de crédito (TAN);
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e Sempre que as avaliagcdes sdo consideradas desadequadas, sobre as mesmas aplicam-se
fatores de haircut conforme referido na nota de risco imobilidrio no capitulo “Sintese das
principais iniciativas desenvolvidas em 2018", do Relatério de Gestdo;

A aplicacdo do método da dacdo / execucdo judicial estd sujeita aos seguintes pardmetros:
e Valor a considerar é o PVT (“Provdvel Valor da Transac¢do”), no estado atual do ativo;

e Em caso de avaliacdo do mesmo bem em anos sucessivos, procede-se & comparacdo dos
valores obtidos nas avaliagdes. Caso a avaliagcdo mais recente corresponda a uma valorizagcdo
face a anterior, esta é mitigada através da utilizacdo do valor médio das duas avaliagcoes,
enquanto que, pelo contrdrio, em caso de desvalorizacdo, apenas se usa o valor da avaliacdo
mais recente, sendo a desvalorizacdo incorporada na integra e de imediato no cdlculo;

e O nUmero de anos a aplicar no desconto dos cash flows resultantes obedece a seguinte tabela,
que leva em conta os prazos judiciais em Cabo Verde e sobre os quais acrescem 1 a 2 anos

para venda;

TIPO de

SITUACAO

A | em caso de dacdo (acordo imediato) e subsequente venda de bem imdvel
concluido: 1 anos

B 5 em caso de dacdo (acordo imediato) e subsequente venda de bem imdvel
em fase de conclusdo (<50%) e terreno: 2 anos

c 4 em caso de execucdo judicial normal (3 anos) com venda de bem imébvel
concluido: 4 anos

D 5 em caso de execucdo judicial complexa (4 anos) com venda de bem imével
concluido: 5 anos

E 5 em caso de execucdo judicial normal (3 anos) e subsequente venda de bem
imovel em fase de conclusdo (<50%) e terreno: 5 anos.

F 6 em caso de execucdo judicial complexa (4 anos) e subsequente venda de
bem imodvel em fase de conclusdo (<50%) e terreno: é anos.

e A taxa de juro a aplicar serd a TAEG e, apenas quando esta ndo se encontra disponivel, serd
aplicada a taxa fixa nominal inicial do contrato de crédito (TAN);

e Sempre que as avaliagcdes sdo consideradas desadequadas, sobre as mesmas aplicam-se
fatores de haircut conforme referido na pdgina anterior;

e Caso os custos de recuperacdo ndo tenham sido considerados na avaliacdo, deve-se
considerar 3% para custo de intermediacdo imobilidria (aplicado sobre o PVT, com desembolso
no momento da venda) e 2% para a manutencdo de edificios (aplicado sobre o PVT, no
periodo que medeia entre a entrega do bem ao Banco e a sua venda — 1 a 2 anos, consoante
a metodologia de tempos definida na tabela acima)

NOTA: Para outros colaterais que ndo imdveis, designadamente titulos, o valor recuperdvel decorre do
PVT descontado pelo periodo previsto até & data da venda. Para titulos cotados, o PVT é o valor de
mercado atual. Para titulos ndo cotados, haverd lugar a uma avaliagcdo financeira, com base nas
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circunst@ncias do ativo e do mercado. Para outros bens, designadamente equipamentos, maquinas,
viaturas, etc o PVT deverd refletir uma avaliacdo feita por perito externo, havendo o cuidado de se
assegurar que o Banco tem salvaguardada a possibilidade de obter a propriedade e posse.

Em 31 de dezembro de 2019 e 31 de dezembro de 2018 o justo valor das garantias reais recebidas
apresenta a seguinte decomposicdo por cada tipo de cliente (particulares, empresas, sector publico
e institucional):

(em milhares de CVE - contos) (em milhares de CVE - contos)
2019 2018
A Justo valor garantias reais (2) . Justo valor garantias reais (2)
e 2okt Hipoteca Penhor Total S d Hipoteca Penhor Total
Empresas
Crédito (ativo)
Vincendo 9189 549 5203 662 63 868 5267 530 7784397 3965 182 102 581 4067 764
Vencido 1229269 661604 0 661604 1170943 682874 682874
Crédito (extrapatrimonial)
Vincendo 1705114 395380 14797 410177 1272363 156 675 25907 182582
Particulares
Crédito (ativo)
Vincendo 3906 100 3118479 149136 3267614 3701544 2900787 156 287 3057074
Vencido 584 987 348725 0 348725 547 265 345114 875 345989
Crédito (extrapatrimonial)
Vincendo 41404 0 5000 5000 107 286 5000 5000
Setor publico e Institucionais
Crédito (ativo)
Vincendo 679279 0 0 0 441984 0
Vencido 3 0 0 0 3 0
Crédito (extrapatrimonial)
Vincendo 44 066 0 0 0 45 521 0
Total 17379772 9727 851 232 800 9960 651 15071 309 8050 633 290 650 8341283
Nota:

(1) Inclui capital, juros corridos, vencidos e rendimentos a receber
(2) Garantias recebidas: Justo valor das garantias reais recebidas limitadas ao valor das operagdes as quais estdo associadas.

0 valor das garantias deve ser limitado a 100% do valor da exposigao.

Considerando o justo valor por segmento a situacdo encontra-se resumida na tabela abaixo:

Valores expressos em milhares de CVE (cts)

Empresas Com GRH Empresas Sem GRH Particulares Hahitagdo

Imoveis QOutros Colaterais Reais* Imdveis QOutros Colaterais Reais* Imoveis Qutros Colaterais Reais*

Justo valor Nimero  Montante ~ NUmero  Montante  Nimero  Montante  Nimero  Montante  Nimero ~ Montante ~ Nimero  Montante
05 MCVE 0 0 0 0 0 0 1 0 2 0 0 0
>20,5 M CVE e <1 MCVE 1 1 0 0 0 0 4 3 2 1 1 1
>=1 M CVE e <5 M CVE i 39 0 0 0 0 7 204 133 459 3 7
>5 MCVE e < 10MCVE Ll 24 0 0 0 0 16 9% 19 1406 1 7
>=10MCVE e <20 M CVE 31 425 0 0 0 0 6 79 11 1408 0 0
>=20 M CVE e <50 M CVE I 133 0 0 0 0 4 89 2% n 0 0
>250 M CVE 55 9889 0 0 0 0 0 0 10 753 0 0
Total 178 11920 0 0 0 0 108 a 479 475 5 14
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Avaliacdo da Imparidade

Desde 2018 que o modelo de imparidade do Banco estd assente na IFRS 9, perdas esperadas
(Expected Credit Loss - ECL). Essa nova abordagem, ECL, visa facilitar o reconhecimento oportuno das
perdas associadas aos empréstimos concedidos pelas Instituicdes, que para o efeito passaram a
incorporar um conjunto mais alargado de informacdes de crédito.

Modelo de Expected Credit Loss (ECL) — Abordagem geral

Qualidade do crédito desde sua origem

Melhora Deterioriacdo

Stage 1 Stage 2 Stage 3
Performing Underperforming Non-performing

Baixo Risco Meédio Risco Alto Risco

O Bancoreconhece como custo, as perdas esperadas relativamente a um ativo financeiro mensurado
ao custo amortizado ou ao justo valor através de outro rendimento integral. Tal perda é mensurada
por uma quantia igual as perdas esperadas ao longo do seu periodo de vida, se o risco de crédito
associado a este ativo financeiro tiver aumentado significativamente desde o reconhecimento inicial.

A avaliacdo do risco de crédito é efetuada tanto numa base individual como numa base coletiva,
tendo por base informacdes razodveis e sustentdveis, incluindo as abordagens prospetivas.

As perdas de crédito esperadas sdo mensuradas com base no valor atual da diferenca entre os fluxos
de caixa contratuais e os fluxos de caixa que a entidade espera receber, incluindo os fluxos de caixa
provenientes da venda de colaterais, para os casos dos segmentos Particular_Habita¢cdo e Empresas.

Andlise coletiva

O Banco determina as perdas de crédito esperadas de cada operacdo em funcdo da deterioracdo
do risco de crédito verificada desde o seu reconhecimento inicial. Para o efeito estabeleceu como
principio a segmentacdo da carteira em trés estagios (stages), definindo como principio de cdlculos
os aspetos representados no grafico abaixo.
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BANCO CABCVERDIANG
D

Stages de imparidade

Stagel Stage?2 Stage 3
Perdas esperadas a 12 meses Perdas esperadas lifetime Perdas esperadas lifetime
Carteira em situagdo normal (performing ); Carteira em situacdo irregular ou com aumento Carteira em incumprimento (non performing - default
Base de cdlculo de juros: valor bruto significativo de risco de crédito ( under performin Base de cdlculo de juros: valor liquido
Base de calculo de juros: valor bruto

A Imparidade a reconhecer varia em funcdo do risco de crédito (que determinard a migracdo entre
os diferentes stages), sendo que este deve ter em consideracdo a data de originacdo do ativo
financeiro/crédito.

Relativamente & definicdo dos critérios de transicdo entre stages, tém por base, essencialmente,
indicadores qualitativos e de forma a garantir a consisténcia e estabilidade nas transicdes entre stages
foram introduzidos periodos minimos de permanéncia nos stages 2 e 3 (estado de quarentena), antes
dos respetivos regressos aos stages 1 e 2, respetivamente.

Stage 1 —-situacdo normal

A partir do momento em que o Banco reconhece um dado instrumento financeiro, deve igualmente
reconhecer, nos resultados, uma expetativa de perda a 12 meses. Assim sendo, sGo enquadrdveis no
Stage 1, todas as operacdes de crédito na situacdo normal, isto €, que ndo apresentem um aumento
significativo de risco de crédito, desde a sua tomada, sendo as perdas esperadas de operagdes nesse
stage as que resultam de um evento de default que poderd ocorrer num periodo de 12 meses apds a
data de reporte.

Stage 2 - Aumento significativo do risco de crédito

A IFRS 9 veio infroduzir o conceito de aumento significativo de risco de crédito, desde a originacdo que
permite identificar e apurar a imparidade para operacdes que apresentam um estado intermédio,
entre Ndo Default e Default. Ou seja, caso o risco de crédito aumente de uma forma significativa e
esse risco ndo for considerado baixo, reconhece-se uma perda esperada de crédito desse ativo numa
perspetiva lifetime (ao longo da vida da operacdo).

A afetacdo de uma dada operacdo/cliente no Stage 2 requer determinar se essa operacdo/crédito
sofreu um aumento significativo no risco de crédito desde o seu reconhecimento inicial. Assim, nos
termos do pardgrafo 5.5.9 da Norma, o aumento significativo no risco de crédito encontra-se definido
como uma "mudanca significativa no risco de incumprimento ao longo da vida esperada do
instrumento financeiro". Ndo obstante, hd pouca orientacdo sobre o que quantifica essa mudanca
significativa.
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O Banco adotou vdrios critérios de classificacdo de uma dada operacdo/cliente no Stage 2 sendo
que considerou enquadrdveis no Stage 2, todas as operacdes/ clientes que tenham apresentado
critérios de stage 2 ou stage 3 nos 3 meses anteriores & data de atribuicdo do staging.

Uma vez no stage 2, a operacdo terd um periodo minimo de permanéncia (quarentena) de 3 meses.
Se durante o periodo de quarentena a operacdo vier a evidenciar alguma carateristica de marcacdo
no stage 2, o periodo de quarentena é reiniciado a partir da data em que é constatado essa
evidencia.

Stage 3 - Default

Dado que a IFRS 9 ndo fornece uma definicdo objetiva de default, contudo, assume um pressuposto
refutdvel de que o default ocorre no momento em que uma exposicdo apresenta mais de 90 dias de
atraso, o Banco ndo refutou este pressuposto, o qual é consistente com a definicdo usada nas politicas
atuais de gestdo de risco de crédito do Banco.

A definicdo de default utilizada tem por base as melhores prdticas de mercado, nomeadamente no
que diz respeito a introducdo de critérios adicionais para a classificacdo em stage 3, de que sdo
exemplo a existéncia de multiplas reestruturacdes e montantes de capital abatidos ao ativo, e a
definicdo de periodos de quarentena diferenciados tendo em consideragdo os diferentes critérios de
enfrada.

Adicionalmente, na classificacdo dos stages 3 e para os segmentos indicados no quadro abaixo, o
Banco teve em consideracdo critérios de materialidade conforme aliindicado. Para situacdes em que
uma entidade possua multiplas operacoes, prevalece o stage mais gravoso desde que cumpra com
os critérios de materialidade. Numa primeira abordagem, para as entidades particulares a andlise é
efetuada numa ética da operacdo enquanto para as empresas a andlise é efetuada numa dtica de
exposicdo por cliente.

Andilise individual

Relativamente & definicdo dos critérios para a selecdo das exposicoes cuja imparidade € analisada
numa base individual, Clientes com Exposicdo Significativa, o Banco considera os seguintes critérios:

1. Clientes com responsabilidades superiores a 100.000.000 CVE e em situacdo normal (stage 1);
2. Clientes com aumento significativo do risco de crédito ou em situacdo de default com
responsabilidades superiores a 25.000.000 CVE (stage 2 ou 3).

Para os clientes sujeito & andlise casuistica, o Banco faz a andlise da ECL, tendo em vista a atribuicdo
de um valor final que melhor traduz a expetativa de perda. A metodologia usada consiste na
atribuicdo de um floor, sempre que da andlise individual resultar numa ECL nula. Para esses casos, d
ECL final a ser considerada serd aquela que resultaria caso a operacdo estivesse no Stage 1 e se fosse
analisada coletivamente.
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Para o cdlculo da ECL dessas operacdes, o Banco considera o método da dacdo/execucdo do
colateral como o método de referéncia padrdo para a avaliacdo da recuperabilidade futura do
crédito sujeito a andlise individual. Adicionalmente, o Banco adota um conjunto de critérios de
referéncia que Ihe permite quantificar perdas por imparidade associados s operacdes de créditos
significativos, que ndo possuem garantia real associado.

Tanto para os clientes particulares, como para as empresas, o Banco tem idenfificado um conjunto de
operacdes que considera ter uma baixa ou nula probabilidade de recuperacdo. Essas operacoes
estdo identificadas no sistema Core com uma natureza especifica - natureza 48 -, sendo que para
efeitos do cdlculo da ECL, estdo agrupadas nos segmentos Empresas Pré — Abatido e Particulares Pré
— Abatido, atribuindo-lhe uma ECL de 100% do total da exposicdo.

O mesmo tratamento é dado as despesas judiciais, isto €, também esses casos estdo associados a uma
taxa de imparidade de 100%.

ECL Operagdes do Setor Publico

Para o setor publico e relativamente ds operacdes de créditos associados aos tfitulos do Estado de
Cabo Verde (responsabilidades diretas representadas pelas Obrigacdes do Tesouro, etc), € assumido
o pressuposto de baixo risco de crédito, associando-lnes uma ECL nula. Tal facto justifica-se pelos
seguintes motivos:

e Histérico de cumprimento integral pelo Estado de Cabo Verde das responsabilidades com os
titulos financeiros emitidos;

e NdJo se registar deterioracdo do nivel de risco dos titulos emitidos;

e Ndo deterioracdo do rating soberano;

e Faculdade do Tesouro em renovar /refinanciar os titulos emitidos;

e Emissdo ser denominada em moeda nacional;

e Todo o quadro normativo vigente aponta para um risco nulo do Estado;

e Obrigatoriedade de os Bancos deterem ftitulos de divida pUblica em percentagem igual ou
superior a 5% do total dos depdsitos; e

e Ndo dedutibilidade fiscal de provisdes constituidas sobre titulos do Estado.

Para efeitos de validacdo desses pressupostos, € realizado, com periocidade anual, um teste que
consiste em responder a um questiondrio relacionado com os aspetos acima mencionados.

Relativamente as demais entidades do setor pUblico, nomeadamente Camaras Municipais e para as
operacoes garantidas por aval expressa do Estado de Cabo Verde, a ECL é dado por:

ECL: = EAD: x PDt x LGDy,

O valor da PD e da LGD considerados é o atribuido ao risco pais pela empresa de rating Moody's.
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Reversao e write-offs

O write-off tem enquadramento regulamentar no Aviso n.° 4/2006 do BCV mais concretamente no seu
artigo 11° segundo o qual "a operacdo classificada como risco de Classe E deve ser abatida do ativo,
com o correspondente débito em provisdo, e reportada em conta extrapatrimonial, depois de
decorridos seis meses da sua classificacdo na referida classe, nGo sendo admitido o registo em periodo
inferior".

Uma operacdo em condicdes de ser abatfido ao ativo deve reunir um conjunto de requisitos,
designadamente, se:

a) Estiver vencida, totalmente provisionada e estiver constituida a imparidade no montante total.
Caso a operacdo ndo tenha provisdes e imparidade a 100% serd necessdrio realizar o reforco,
até a concorréncia do montante a abater co ativo (que constitui perda na conta de
resulfados):

b) Foram desenvolvidos os esforcos necessdrios e adequados de cobranca;

c) As expectativas de recuperacdo, sdo reduzidas ou nulas;

Entretanto nos Ultimos anos o Banco ndo tem procedido & realizagcdo de write-offs (abate ao ativo),
ndo obstante ter em balanco um conjunto de operacdes em condicdes de serem abatidas, nos termos
do Aviso N.° 4/2006 do BCV, na medida em que fiscalmente ndo sdo aceites, estando o Banco a
aguardar esclarecimentos da Administracdo Fiscal relativamente a esta matéria. De referir que a
politica de write-off tem implicacdes diretas no apuramento do rdcio de qualidade de crédito.
Quando abatido, o montante recuperado é registado numa conta especifica - Recuperacdo de
crédito, juros e despesas sendo uma componente positiva para o apuramento do produto bancdrio.

A nivel de reversdes o Banco estipula que a imparidade de um cliente analisado casuisticamente
apenas poderd ser alvo de reversdo caso a mesma esteja relacionada com um evento ocorrido apds
o reconhecimento inicial dessa perda, tal como o reforco de garantias, regularizacdo do servico da
divida, etc. No dmbito da andlise coletiva a reverséo decorre da aplicacdo do modelo desenvolvido,
podendo decorrer da melhoria dos pardmetros de risco da carteira ou da reducdo de exposicdo, de
entre outros fatores.

Exposicdo mdaxima ao risco de crédito

Em 31 de dezembro de 2019 e 31 de dezembro de 2018, a exposicdo mdxima o risco de crédito por
tipo de instrumento financeiro, era conforme se encontra espelhada na tabela abaixo.
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(em milhares de CVE - contos) (em milhares de CVE - contos)
2019 2018
Descrigio Exposicdobruta Garantiasreais  Provisiese  Exposicdo Exposicdobruta  Garantias reais Provisbese  Exposicéo
(1) 2) imparidade  efectiva (3) (1) 2 imparidade  efectiva
Ativo
Ativos financeiros ao justo valor através de resuttados 50804 - - 50804 33456 - - 33456
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 179855 - - 179855 179855 - - 179855
Ativos financeiros ao custo amortizado
Aplicagbes em instituigdes de crédito 2132007 2132007 106124 106 124
Crédito a clientes 15589187 9545474 1047966 4995747 13646138 8153700 1292660 4199778
Thulos de divida 1540218 - 7814 1532404 1398200 - 8509 1389691
Extrapatrimoniais
Garantias ¢ avales 1090197 45177 4521 670493 641295 187582 430 453283
Compromissos revogaveis® 700 388 - - 700 388 783876 - - 783876
Total 2128265 9960651 1060307 10261698 16788943 8341283 1301599 7146 062

Notas:

(1) Exposicéo bruta: Valor de balango antes de provisdes ¢ imparidade.

(2) Garantias recebidas: Valor das garantias reais recebidas imitadas ao valor das operagdes as quais estéo associadas.

(3) Exposicéo efectiva: Exposicdo bruta deduzida de garantias reais e de provisdes e imparidade.

*Para efeitos de apresentagao foi considereado como extrapatrimonial apenas as imparidades associadas as garantias e avales.

Em 31 de dezembro de 2019, o montante total de provisdes de créditos, reconhecidos nas
demonstracdes financeiras do Banco ascende a 1.414.014 milhares de escudos (1.292.660 milhares de
escudos em 31 de dezembro de 2018). Abaixo apresentamos o detalhe da imparidade e provisdes
registados nas demonstracdes financeiras a data do Balango.

(em milhares de CVE - contos)

Andlise provisdes vs imparidades 31/12/2019 31/12/2018
Modelo interno de imparidade 1 052 493 910 685
Provisdes minimas regulamentares (Aviso n2 4/2006) 1414 014 1292 660
Diferencial entre imparidade e provisdes regulamentares 361 521 381 975

Maturidade residual

Em 31 de dezembro de 2019 e 31 de dezembro de 2018 o risco de crédito por tipo de instrumento
financeiro apresenta a seguinte decomposicdo por prazo de maturidade residual:
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em milhares de CVE - contos)

2019
Até Até Até Até Até Até Até Mais
Descrigao Total
1més 3 meses 6 meses 1ano 3 anos 5 anos 10 anos 10 anos
Ativo
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados 0 0 0 0 0 0 0 50 804 50 804
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 0 0 0 0 0 0 0 179 855 179 855
Ativos financeiros ao custo amortizado
Aplicagdes em instituigdes de crédito 67000 1382742 572000 110 265 0 0 0 0 2132007
Crédito a clientes 2131606 1241173 1174427 1276 152 1154 554 2429255 2534753 3647 267 15589 187
Tulos de divida 3285 0 0 168 350 444 245 737493 186 845 1540218
Outros activos (caso aplicavel) 0
Extrapatrimoniais
Garantias e avales 16 814 116 297 141741 316 726 200 284 275811 22524 0 1090 197
Compromissos perante terceiros 35277 67 565 169 955 324 801 102789 0 0 0 700 388
Total 2253982 2807777 2058 124 2027 944 1625977 3149311 3294770 4064771 21282 656
em milhares de CVE - contos)
2018
Descrigio Até Até Até Até Até Até Até Mais Total
1més 3 meses 6 meses 1ano 3 anos 5 anos 10 anos 10 anos
Ativo
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados 0 0 0 0 0 0 0 33456 33456
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 0 0 0 0 0 0 0 179 855 179 855
Ativos financeiros ao custo amortizado
Aplicagdes em instituigdes de crédito 19266 30938 0 55919 0 0 0 0 106 124
Crédito a clientes 2327863 727356 734 291 691681 847 451 1585 954 3284508 3447034 13646 138
Tulos de divida 3435 0 226 976 0 62696 360453 744 640 0 1398 200
Outros activos (caso aplicavel)
Extrapatrimoniais
Garantias e avales 46520 134 861 18 148 128 200 189316 23240 101011 0 641296
Compromissos perante terceiros 229459 75885 258230 183 227 0 0 0 1875 748 676
Total 2626 543 969 040 1237645 1059 027 1099 463 1969 647 4130 160 3662 220 16 753 744

Qualidade de crédito concedido aos clientes

Os mapas a seguir pretendem evidenciar a qualidade da carteira de crédito do Banco, a 31 de
dezembro de 2019, comparativamente ao periodo homdlogo do ano anterior, tendo por base a

Circularn.® 197 de 2018.12.21 do Banco de Cabo Verde.

Exposicoes e imparidade constituidas por segmento

A data de 31 de dezembro de 2019, a exposicdo e a imparidade constituida (andlise individual ou
coletiva) por segmento encontra-se espelhada na tabela abaixo.
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Valores expressos em milhares de CVE (cts)

Exposicdo a 31/12/2019 Imparidade a 31/12/2019
Exposi¢do com . Exposigdo com .
o Exposicao em - Exposicao em
Exposigdo com aumento . ) Exposi¢do com aumento o
. 6 L Do qual e Do qual situagdo de Do qual Imparidade . e L situagdo de
Segmento Exposicdo Total*  haixoriscode Do qual curado significativo risco L baixoriscode significativorisco |
. reestruturado . reestruturado  imparidade  reestruturado Total . . imparidade
crédito (Stage 1) de crédito (Stage crédito (Stage 1) de crédito (Stage
(stage 3) (stage 3)
2) 2)
Despesas Judiciais 17402 - - 17402 1271 17402 - 17402
Empresas Com GRH 6583278 4175310 1413134 759470 994 835 344539 221037 33168 74008 113861
Empresas Sem GRH 4513 664 4307617 83860 7986 122188 12221 138517 34104 2976 101437
Empresas Pre-Abatido 331244 - - - 331244 2083 331244 - - 331244
Particulares Consumo Rendas 1168 246 940053 84482 6854 143711 27761 78698 2768 3874 72057
Particulares Habitagdo 3021210 2293504 363982 6653 363725 3259 77122 1904 7346 67872
Particulares Pre-Abatido 146764 - 0 - 146764 - 146764 - - 146764
Particulares Revolving 186737 116725 6115 61 63897 74 25068 940 764 23365
Setor Pdblico 1412600 1349110 63 455 - 35 16640 15865 748 27
Ajustes a imparidade (1) 361521 361521
Total 17381146 13182318 0 0 2015027 781023 2183801 451213 1414014 88748 89716 1235550

* Inclui valores extrapatrimoniais

(1) Decorente da Circular do BCV Série “A”, n2 179/DSE/2013, segundo o qual o minimo das imparidades a ser registado devera corresponder a aplicacdo integral do aviso sobre as provisdes.
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Detalhe Exposicoes e imparidade constituidas por segmento em funcdo do atraso

Valores expressos em milhares de CVE (cts)

Exposicdo a 31/12/2019 Imparidade a 31/12/2019
Exposicdo em situacdo de imparidade (Stage 3) Stage 3
- Exposicdo com baixo Exp.osi.g'éo c'om e.Jumento . ) . )
Segmento Exposicao a fisco de crédito (Stage 1) significativo risco de Sub-total  Diasatraso <=90 Dias atraso 590 dias Imparidade Stage 1 Stage 2 Diasdeatraso<=  Dias de atraso
31/12/2019* crédito (Stage 2) dias 31/12/2019 90 dias >90 dias
Despesas Judiciais 17402 - - - - 17 402 17402 - - - 17402
Empresas Com GRH 6583278 4175310 1413134 5588443 211859 782976 21037 33168 74008 53869 59991
Empresas Sem GRH 4513664 4307617 83860 4391477 14807 107 381 138517 34104 2976 6293 95144
Empresas Pre-Abatido 331244 - - - - 331244 331244 - - - 331244
Particulares Consumo Rendas 1168 246 940053 84482 1024535 15118 128594 78698 2768 3874 3n7 68320
Particulares Habitagdo 3021210 2293504 363982 2657486 127423 236302 77122 1904 7346 15136 52736
Particulares Pre-Abatido 146764 - - - - 146764 146764 - - - 146764
Particulares Revolving 186737 116725 6115 122840 44952 18945 25068 940 764 13432 9933
Setor Pdblico 1412600 1349110 63455 1412565 - 35 16640 15865 748 27
Ajustes a imparidade (1) 361521 361521
Total 17381146 13182318 2015027 15197 345 414158 1769 643 1414014 88748 89716 92 468 1143082

* Inclui valores extrapatrimoniais
(1) Decorente da Circular do BCV Série “A”, n2 179/DSE/2013, segundo o qual o minimo das imparidades a ser registado devera corresponder a aplicacdo integral do aviso sobre as provisdes.
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Carteira de crédito por segmento e por ano de producdo

O mapa abaixo espelha a carteira de crédito do Banco por segmento e por ano de producdo

Valores expressos em milhares de CVE (cts)

3109
Despesas udicais Empresas Com GRH Empresas Sem GRH Empresas Pre-Abatido Particulares Consumo Rendas Partculares Hahitagdo Particulares Pre-Abatido Particulares Revohing Setor Publico Total
. Nimerode Imparidade  Nimero de Imparidade  Nimerode Imparidade  Nimero de Imparidade ~ Nimero de Imparidade  Nimero de Imparidade  Nimero de Imparidade ~ Nimero de Imparidade  Nimero de mparidade
Ano de Produgdo . Montante L . Montante . . ntante . N » L . . Montante o . Montante o
operagdes consttuida  operagdes consttuida ~ operagdes consttuida  operagdes constituida constituida operagdes constituida constuida  operagdes constituida
2009 e anteriores 0 0 0 1 %m0 B w048 B 0 0 0 qm 1 oo 1B 0 0 36 28008 631 3 1 5 I 106 1568
0 0 0 0 9 10409 868 ) 54 El 0 0 0 52064 5817 171463 7609 0 0 13 309 0 0 0 L) 506 04S
ot 0 0 0 0 13099 6 i} B8 BN 0 0 0 1542 3 U150 m 0 0 83 155 i) 0 0 0 9 1899 3um
m 8 N W § 1014 3] 0 765 B 0 0 0 5060 439 130076 153 0 0 B 53 18 1 1 1 67 e 18y
JUE] JL I 184 5 56 1N it 6176 U 0 0 0 133104 170 e 8% 0 0 a5 m 1 63455 1L R U 17 S}
0 9% 9% L | 7] Ell 16310 413 19 464% 519 170092 198 338 5 66 0 1 18 % 9% Woos2 4610
05 n1 105 0 31% 19608 0 5278 592 5 97 098 01261 193 10519 ST MR n 1 1 1 108 3 8T
06 ST ] ] 0 W 131 2w 361 3 0% 18 930 1068 81750 1 m 4 m 1519 W 10558 3598
m 3 118 118 1 274065 148 S 6% 263%8 1 102091 3 198759 101 550 mooBm W 1 s 4788 LT VE X ]
JUt 1 15 15 219 689% 108 169141 1738 0 1808 38 308068 1501 0 (LTt 6% § B0 S| 1 e 949
09 [ 9 % 960 %M 1o 1ms 13615 1 36 9 4L ki) 5617 o 6473 L) 8 mw 250} %  5%636 106862
Total YL L] M 65U My % 453664 138507 % 1168245 786% 5 e T 146764 878 18737 25068 1400600 19600 246 173116 105493

Obs: Valores considerados n3o inclui o montante dosajuste que decorente da Circulardo BCV Série A", n2 179/DSE/2013, egundo o qual o minimo dasimparidadesa erregistado deverd corresponder a aplicaciontegral do aviso sobre asprovises.
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Carteira de crédito e imparidade avaliada individualmente e coletivamente por segmento e setor

Os mapas abaixo espelham a carteira de crédito do Banco e a imparidade apurada (individual e coletiva) a 31 de dezembro de 2019, por segmento e

por setor de atividade

Valores expressos em milhares de CVE (cts)

31/12/2019 Despesas Judiciais Empresas Com GRH Empresas Sem GRH Empresas Pre-Abatido  Particulares Consumo Rendas Particulares Habitacao Particulares Pre-Abatido Particulares Revolving Sector Publico
Andlise Exposicdo  Imparidade Exposigdo Imparidade Exposigdo Imparidade  Exposicdo  Imparidade Exposigdo Imparidade Exposigdo Imparidade  Exposicdo  Imparidade  Exposicdo  Imparidade  Exposicdo  Imparidade
Individual 17 402 17 402 2144125 51657 1163199 43986 61789 61789 1128992 78 569 2901028 72860 118149 118 149 125934 8240 170531 2036
Coletiva 0 0 4439153 169 380 3350465 94531 269 456 269 456 39255 129 120182 4262 28615 28615 60 804 16828 1242069 14604
Total 17 402 17 402 6583278 221037 4513 664 138517 331244 331244 1168 246 78 698 3021210 77122 146 764 146 764 186 737 25068 1412600 16 640

Obs: Valores considerados no inclui o montante dos ajuste que decorente da Circular do BCV Série “A”, n2 179/DSE/2013, segundo o qual o minimo das imparidades a ser registado devera corresponder a aplicacdo integral do aviso sobre as provisées
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Tipo de imparidade

A data de 31 de dezembro de 2019 e 31 de dezembro de 2018, o tipo de imparidade constituida (andlise
individual ou coletiva) para cada tipo de clientes (particulares, empresas, Sector pUblico e institucionais)

pode ser resumida como segue:

(em milhares de CVE - contos)

2019 2018
- Imparidade - Imparidade
Segmento Exposigéo (1) ndvidval __Colefiva Totel Exposicio (1) = Coletva Tote
Empresas
Crédito (ativo)
Vincendo 9189 549 176 978 31327 208 305 7784397 129 577 47570 177 147
Vencido 1229 269 361466 132 547 494013 1170943 304 292 137 889 442180
Crédito (extrapatrimonial)
Vincendo 1705114 2586 1664 4251 1272363 135 282 4“7
Particulares
Crédito (ativo)
Vincendo 3906 100 17 592 27612 45203 3701544 9720 33459 43179
Vencido 584 987 32243 259 724 291967 547 265 29013 219 326 248 339
Crédito (extrapatrimonial)
Vincendo 41404 0 276 276 107 286 13 13
Setor publico e Institucionais
Crédito (ativo)
Vincendo 679279 6940 1534 8475 441 984 5073 912 5984
Vencido 3 0 3 3 3 3 3
Crédito (extrapatrimonial)
Vincendo 44 066 0 0 0 45521 0
Ajustes a imparidade (2) 361521 361521 375 396 375 3%
Total 173719772 959 326 754 668 1414014 15071309 853 206 739453 7292660

(1) Inclui capital, juros corridos, vencidos e rendimentos a receber
(2) Decorrente da Circular do BCV Série “A”, n° 179/DSE/2013, segundo o qual o minimo das imparidades a ser registado devera corresponder a aplicacéo integral do aviso sobre

as provisGes.

O justo valor dos colaterais associados as operacdes de crédito, por stage de imparidade, & data de 31
de dezembro de 2019, encontra-se espelhado na tabela abaixo:

Valores expressos em milhares de CVE (cts)

Exposigdo com

Exposi¢do com baixo

aumento

Exposigdo em
situagdo de

Segmento / Racio Numero risco de crédito significativo N . Imparidade
(Stage 1) risco de crédito imparidade
(Stage 3)
(Stage 2)

Empresas Com GRH 224 3 537 085 1 306 803 968 742 221 037
Sem colateral associado 49 o] (o] 191 949 3359

> 150% 21 1236616 458 681 155 011 75 400

< =150% e >125% 44 1029 337 183 425 100 080 42995

< =125% e > 100% 16 345 432 335733 (o] 24 088

< =100% 94 925 701 328 964 521 702 75 194
Empresas Sem GRH 804 3386 875 76 114 116 639 138 517
Sem colateral associado 696 3042 216 67 879 88734 120 603

> 150% 11 101 095 o 20 000 11 841

< =150% e >125% 32 127 902 5953 2276 3714

< =125% e > 100% 22 50 939 2283 1394 859

< =100% 43 64 723 o 4234 1500
Particulares Habitacdo 535 2280 669 363 982 363 725 77 122
Sem colateral associado 52 81 966 142 244 51067 7375

> 150% 26 120 617 12 433 23483 1836

< =150% e >125% 193 1076 288 93971 86 937 16 672

< =125% e > 100% 59 296 697 13 284 41 651 6464

< =100% 205 705 101 102 050 160 587 44 776
Total 1563 9 204 629 1746 899 1449 106 436 676
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Crédito reestruturado

O Banco procede a uma monitorizacdo continua da sua carteira de crédito com o intuito de detetar
preventivamente situacoes de possivel incumprimento de clientes. Quando se justifica e seja adequado
os créditos sdo alvo de reestruturacdo, sendo negociadas novas condicdes mais adaptadas ds
capacidades financeiras dos clientes.

Compete ao Gabinete de Gestdo de Riscos (GGR) proceder & identificacdo mensal das operacdes
candidatas & marcacdo como crédito reestruturado por dificuldades financeiras. Esta identificacdo faz-
se com base na plataforma digital, Sistema de Gestdo de Riscos (SGR), que, depois de importadas todas
as informacodes relevantes, desencadeia um processo automdtico que consiste naidentificacdo de todas
as operacdes com modificacdes nos respetivos contratos de crédito, como forma de traduzir o estipulado
no n.° 3 do Anexo a Circular Série A", n.° 196 de 21-12-2018 do BCV (sdo considerados candidatos todas
as operacoes abertas no més de referéncia e bem como as operacdes com reducdo de taxa ou
alargamento de prazo).

As operacdes identificadas como tendo alguma modificacd@o nos respetivos contratos de crédito, séo
aplicados critérios de dificuldade financeira aos clientes titulares dessas operacdes ou a qualquer grupo
a gue pertencem esses clientes, elencadas no n.° 2 do Anexo & Circular Série “A”, n.° 196 de 21-12-2018
do BCV, nomeadamente:

e Clientes com 4 (quatro) incumprimentos registados na Central de Risco de Crédito do
Banco de Cabo Verde nos Ultimos 12 meses;

e Clientes na lista de utilizadores de cheque que oferecem risco;

o Ufilizacdo de operacdes de crédito renovdveis, designadamente contas correntes e
descobertos, em, pelo menos, 95% do limite inicialmente autorizado pela instituicGo ao
longo de um periodo consecutivo minimo de 12 meses;

e Tenha enfregado algum ativo em dacdo em pagamento; e

e Com alguma incidéncia qualitativa identificada.
Adicionalmente sdo aplicados outros critérios conforme o n. °4 do Anexo a Circular Série "A"”, n.° 196 de
21-12-2018 do BCV, que permitem a classificacdo de uma operacdo/cliente como reestruturado por

dificuldade financeira, nomeadamente:

e A operacdo com modificacdo de contrato estivesse classificada como crédito em risco
antes da alteracdo;

e O cliente tenha alguma operacdo de crédito classificada como crédito em risco;

e A operacdo de crédito tenha estado total ou parcialmente vencida por mais de 30 dias,
pelo menos uma vez durante os frés meses anteriores & modificacdo aos termos e
condicoes do contrato de crédito.
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O Banco, no minimo, mantém, na mesma classe de risco, a operacdo de crédito objeto de
reestruturacdo, sendo que uma eventual reclassificacdo numa classe inferior apenas ocorre quando
decorridos 1 (um) ano apds a reestruturacdo sem que tenha ocorrido qualquer incumprimento e houver
amortizagdo parcial ou reforco de garantias.

Em 31 de dezembro de 2019 e 31 de dezembro de 2018, o crédito reestruturado apresenta a seguinte
decomposicdo por tipo de cliente:

(em milhares de CVE - contos)

2019 2018
Segmento Total Do qual reestruturado (1) Total Do qual reestruturado (1)
Exposicéo Imparidade Exposicao Imparidade Exposicao Imparidade Exposicao Imparidade
Empresas
Crédito (ativo)
Vincendo 9189 549 208 305 902 355 100 113 7784397 177 147 42219 24573
Vencido 1229269 494013 285 068 73703 1170943 442 180 190 441 6 327
Crédito (extrapatrimonial)
Vincendo 1705114 4251 0 0 1272363 417 0 0
Particulares
Crédito (ativo)
Vincendo 3906 100 45203 19 345 1531 3701544 43179 52815 6043
Vencido 584 987 291967 25413 21553 547 265 248 339 21008 13589
Crédito (extrapatrimonial)
Vincendo 41404 276 0 0 107 286 13 0 0
Setor publico e Institucionais
Crédito (ativo)
Vincendo 679 279 8475 0 0 441984 5984 0 0
Vencido 3 3 0 0 3 3 0 0
Crédito (extrapatrimonial)
Vincendo 44 066 0 0 0 45521 0 0 0
Ajustes a imparidade (3) 361521 375 396
Total 17379772 1414014 1232181 196 900 15071 309 1292 660 306 483 50 532
Notas:

(1) Reestruturado: Operagdes reestruturadas de acordo com a Carta Circular n° 196 de 2018.12.21 do Banco de Cabo Verde.

(2) Inclui capital, juros corridos, vencidos e rendimentos a receber.
(3) Decorente da Circular do BCV Série “A”, n° 179/DSE/2013, segundo o qual o minimo das imparidades a ser registado devera corresponder a aplicacéo integral do aviso sobre

Em termos do fluxo o crédito reestruturado, o mesmo teve os seguintes movimentos em 2019 e 2018:

(em milhares de CVE - contos) 2019 2018

Saldo inicial do exercicio 306 483 288 525
Créditos reestruturados no exercicio 991 074 60 551
Juros corridos da carteira de reestruturados
Liquidacgao de crédito reestuturados (parcial ou total) (1179) (20 684)
Créditos desmarcados (64 141) (21 909)
Crédito abatido ao ativo
Outros

Saldo final do exercicio 1232237 306 483

De referir que, como referido anteriormente, o aumento é explicado pela alteracdo na forma de
identificacdo e de classificacdo de crédito infroduzidas pela Circular Série “A” 196 de 28.12.2018 e que
revogou a Instrucdo Técnica n.° 176 de 25 de abril de 2013.
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No que concerne ao motivo de reestruturacdo, a situacdo encontra-se espelhada na tabela abaixo:

Valores expressos em milhares de CVE (cts)

2019
Crédito em cumprimento (stage 2) Crédito em incumprimento (stage 3) Total

NU d | idad NU d | idad I idad
Medida de Reestruturagdo umer(i € Montante mpar'l a’ € umero~ € Montante mpar'l a’ € Montante mpar‘| a’ €

operagdes constituida operacdes constituida constituida
Extensdo do prazo 11 441263 27 483 10 8221 5454 21 449 485 32937
Periodo de caréncia 7 308 760 28 625 3 25517 110 10 334277 28735
Redugdo da taxa de juro 1 23051 1071 0 0 0 1 23051 1071
Capitalizacdo de juros 5 7949 200 52 417 475 133957 57 425 424 134157
Perddo de juros e capital 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 24 781023 57 379 65 451213 139 522 89 1232237 196 900
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36.3. Risco de Liquidez

O risco de liguidez, definido como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados
ou no capital, decorrentes da incapacidade de a instituicdo dispor de fundos liquidos para cumprir as
suas obrigacdes financeiras, d medida que as mesmas se vencem, € gerido de forma centralizada.

A monitorizacdo dos niveis de liquidez necessdrios em funcdo dos montantes e prazos dos compromissos
assumidos e dos recursos em carteira é efetuada através da identificacdo de gaps de liquidez.

As politicas de obtencdo de funding, quer junto dos clientes, quer no mercado financeiro, tém garantido
a estabilidade dos recursos, mantendo-se quer o liquidity gap, quer o cumulative gap dentro dos limites
definidos para os vdarios periodos analisados.

Considerando o acentuar da volatilidade dos mercados financeiros, a situacdo de liquidez corrente tem
sido objeto de um acompanhamento mais apertado ndo apenas pelos indicadores presentes nas
disposicoes emanadas do Banco de Cabo Verde, mas também pelos indicadores internos orientados a
uma gestdo eficiente e dindmica.

A carteira de fitulos de divida publica é uma alternativa & aplicacdo da liquidez do Banco, quer em titulos
do Banco de Cabo Verde, quer em titulos do Estado de Cabo Verde. Os titulos de divida pUblica, por sua
vez, podem ser repassados ao mercado secunddrio.

Os montantes por prazos residuais contratuais dos principais insfrumentos financeiros apresentam-se
decompostos conforme quadro abaixo, o qual foi preparado de acordo com 0s seguintes pressupostos:

= Osrecursos de Outras Instituicoes de Crédito e de clientes referentes a Depdsitos & Ordem foram
considerados com prazo indeterminado;

= Os saldos a ordem registados nas rubricas de Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais e
Disponibilidades em outras Instituicdes de crédito foram considerados com prazo indeterminado;

= Na rubrica referente a Crédito a Clientes, as despesas judiciais e as operacdes com confratos
resolvidos (em execucdo judicial) foram consideradas com prazo indeterminado;

= Para as restantes rubricas, a distribuicdo pelos diferentes prazos foi considerada de acordo com
os respetivos prazos residuais para vencimento;

= Para efeitos desta andlise foram considerados os juros vincendos associados cos principais
insfrumentos financeiros do Banco.
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(volores expressos em milhares de CVE - contos)

2019
Até 1 més Até 3 meses Até 6 meses Até 1 Ano Até 3 Anos Até 5 anos Até 10 anos Mais 10 Anos Indeterminado Total
Activo
Caixa, saldos de caixa em bancos centrais - - - - - - - - 3675292 3675292
Disponibilidades em outras instituigdes de Crédito - - - - - - - - 878 575 878 575
Ativos financeiros ao custo amortizado
Aplicagdes em instituigdes de crédito 67 000 1382742 572 000 110 265 - - - - - 2132007
Titulos de divida (saldo bruto) - - - 168 350 444 245 737493 186 845 3285 1540218
Crédito a clientes (saldo bruto) 193 483 1241173 1174 427 1276152 1154 554 2 429 255 2534753 3647 267 1938123 15589 187
260 483 2623915 1746 427 1386417 1322904 2873 500 3272246 3834112 6 495 276 23 815 280
Passivo
Passisvos financeiros mensurados pelo custo amortizado
Recursos de outras instituigdes de crédito - 15017 6320 - - 221146 - - 65 845 308 329
Recursos de Clientes e Outros Empréstimos 799918 1221469 1988875 2962176 5237678 2000 - - 8966 768 21178884
Passivo Subordinado -
799 918 1236 486 1995 195 2962 176 5237 678 223 146 - - 9032 613 21487213
Diferencial 2019 (539 435) 1387429 (248 768) (1575 759) (3914774) 2650354 3272246 3834112 (2537 337) 2328 067
[ 2018
Até 1 més Até 3 meses Até 6 meses Até 1 Ano Até 3 Anos Até 5 anos Até 10 anos Mais 10 Anos Indeterminado Total
Activo
Caixa, saldos de caixa em bancos centrais - - - - - - - - 2429 820 2429 820
Disponibilidades em outras institui¢des de Crédito - - - - - - - - 1359177 1359177
Ativos financeiros ao custo amortizado
Aplicagdes em instituigdes de crédito 19 266 30938 - 55919 - - - - 106 124
Titulos de divida (saldo bruto) - - 226976 - 62 696 360 453 744 640 - 3435 1398 200
Crédito a clientes (saldo bruto) 567 834 727 356 734291 691 681 847451 1585954 3284508 3447034 1760028 13 646 138
587 101 758 294 961 267 747 600 910 147 1946 407 4029 148 3447 034 5552 460 18 939 458
Passivo
Passisvos financeiros mensurados pelo custo amortizado
Recursos de outras instituigdes de crédito - 15027 - - 6140 221004 - - 89411 331582
Recursos de Clientes e Outros Empréstimos 1422283 968 076 1744 446 2380025 3186 940 2000 - - 6964 279 16 668 049
Passivo Subordinado -
1422283 983 103 1744 446 2380 025 3193079 223 004 - - 7 053 689 16 999 631
Diferencial 2018 (835 183) (224 810) (783 179) (1632 425) (2282932) 1723402 4029 148 3447 034 (1501 229) 1939 827
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36.4. Riscos de Mercado

Risco de mercado, ou de preco, define-se como a probabilidade de ocorréncia de impactos
negativos nos resultados ou no capital, devido a movimentos desfavordveis no preco de mercado dos
instrumentos da carteira de negociacdo, provocados, nomeadamente, por flutuacdes em taxas de
juro, taxas de cdmbio, cotacdes de acdes ou precos de mercadorias.

A politica do Banco nesta matéria caracteriza-se pela prudéncia e sistematizacdo, através da revisdo
e adequacdo dos limites de atuacdo nos mercados respetivos pelos érgdos de gestdo, pautando-se
a intervencdo, neste dominio, por regras de funcionamento e controlo devidamente reguladas por
normativo interno e pelas normas de supervisdo, seguindo as boas prdticas internacionais.

36.5. Risco de taxa de juro

Orisco de taxas de juro consiste na probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados
ou no capital, devido a movimentos adversos das taxas de juros.

A generalidade das operacdes de crédito contratadas é de taxa fixa, o que implica a existéncia de
risco de taxa de juro, mas que é minimizado pela cobertura natural através das operacdes passivas.

Assim, quanto aos procedimentos de cobertura deste risco devemos destacar alguns aspetos que o
Banco tem implementado:

« abase para coberturas ativas da taxa fixa é feita através dos depdsitos e ndo existe qualquer
indexante nacional que possa ser utilizado como “referéncia” dos ativos ou passivos;

- 0s confratos de crédito preveem possibilidade de alteracdo de taxas de juros sob certas
circunst@ncias, o que € aceite juridicamente;

+ 0 Banco mantém uma carteira de crédito d taxa fixa ao longo da vida Util do crédito;

« aumento das linhas de crédito em Euro, designadamente pela confratacdo junto de
instituicdes internacionais com a possibilidade de obtencdo de passivos de longo prazo (acima
de 5 anos).

Sdo realizadas periodicamente andlises de sensibilidade a taxa de juro, medindo-se o seu impacto
para diversos cendrios, quer na margem de juros quer nos fundos préprios, de acordo com as normas
da entidade de supervisdo. O Banco ndo apresenta um nivel significativo de concentracdo ao nivel
dos riscos de mercado.

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, o impacto no justo valor dos instrumentos financeiros sensiveis a
risco de taxa de juro (correspondente apenas ao efeito na margem financeira), de deslocacodes
paralelas na curva de taxas de juro de referéncia de 50, 100 e 200 “basis points” (bps), respetivamente,
pode ser demonstrado pelo seguinte quadro abaixo. No apuramento dos impactos apresentados no
quadro abaixo, foi considerado que os ativos e passivos sensiveis a taxa de juro em balanco nas datas
de referéncia do cdiculo se manteriom estdveis ao longo dos exercicios de 2019 e 2018,
respetivamente, procedendo-se d sua renovacdo, sempre que aplicdvel, considerando as condicdes
de mercado vigentes nas referidas datas de renovacdo e o “spread” médio das operacdes vivas em
31 de dezembro de 2019 e 2018.
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(valores em milhares de CVE - contos)

-200pb -100pb -50pb 50pb 100pb 200pb
Impacto 2019 97 308 48 654 24327 (24 327) (48 654) (97 308)
Impacto 2018 68 821 34411 17 205 (17 205) (34 411) (68 821)

O impacto (correspondente apenas ao efeito na margem financeira) de uma deslocag¢do de 50, 100
e 200 bps nas curvas de taxa de juro de referéncia de ativos e passivos sensiveis corresponde aos
cendrios utilizados internamente pelos érgdos de gestdo no acompanhamento e monitorizacdo da
exposicdo arisco de taxa de juro.

O Banco ndo apresenta instrumentos financeiros com taxas de juro indexadas de valor significativo.

De referir que (1) ainformacdo contida no quadro acima diz respeito a um cendrio estatico, ndo tendo
em consideracdo alteracdes na estratégia e politicas de gestdo do risco de taxa de juro que o Banco
possa adotar em consequéncia de variacdes nas taxas de juro de referéncia; e (2) que na sua maioria
os ativos sensiveis considerados sdo créditos concedidos & taxa de juros fixa ou seja ndo suscetivel de
alterar ao longo da vida do crédito.

O gap de repricing por prazo residual de maturidade encontra-se espelhado na tabela abaixo

Gap repricing
2019
Até Até Até Até Até Até Até Mais
1 més 3 meses 6 meses 1ano 3 anos 5 anos 10 anos 10 anos
Gap acumulado (1) -539 435 847 994 599 226 -976 533 -4 891 308 -2 240 954 1031292 4865 404
2018
Até Até Até Até Até Até Até Mais
1 més 3 meses 6 meses 1ano 3 anos 5 anos 10 anos 10 anos
Gap acumulado (1) (835183)  (1059992) (1843171) (3475596) (5758528) (4035 126) (5977) 3441056
Nota:

(1) Gap acumulado: Valor do ativo deduzido do valor do passivo

36.6. Risco Cambial

O risco da taxa de cdmbio consiste na probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resulfados ou no capital devido a movimentos adversos nas taxas de cdmbio.

O Banco procede de forma continua ao controlo e avaliacdo do risco das suas operacdes. A
monitorizacdo dos limites da exposicdo cambial e, bem assim, as posicdes em aberto sdo
monitorizadas com regularidade.
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A existéncia de paridade fixa entre o Escudo de Cabo Verde e o Euro (110,265 Euro), resultante do
acordo de convertibilidade existente entre Cabo Verde e Portugal, explica o facto de o Euro ndo ser
considerado para efeito de posicdo cambial nos regulamentos do Banco de Cabo Verde vigentes.

O Banco mantém uma posicdo cambial neutra em Doélares dos Estados Unidos (matching), e
praticamente ndo tem posicGo em outras moedas, o que sé casuisticamente pode ocorrer, em
pequenas fransacdes de retalho.

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, o Balanco do Banco apresentava a seguinte decomposicdo por
moeda.

(Em milhares de CVE - contos)

| 2019
CVE EUR UsD Outras Total
Ativo
Caixa, saldos de caixa em bancos centrais 3491872 142140 37152 4128 3675292
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 22206 342352 482182 31835 878575
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados 16600 - 34204 - 50804
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 179855 - - - 179855
Ativos financeiros ao custo amortizado
Titulos de divida 1532404 - - - 1532404
AplicagBes em Instituicdes de Crédito 1969 653 110265 52089 - 2132007
Crédito a Clientes 13913634 257 842 0 3697 14175173
Ativos tangiveis 299471 - - - 299471
Ativos intangiveis 27003 - - - 27003
Activos por impostos correntes 16531 - - - 16531
Activos por impostos diferidos 38092 - - - 38092
QOutros Activos 1165113 - - - 1165113
22672433 852 600 605627 39661 24170321
Passivo
Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado
Recursos de Instituicdes de Crédito 79984 21288 6956 - 308229
Recursos de Clientes e Outros empréstimos 20375122 468027 3341% 1538 21178 884
Provisdes 7675 - - - 7675
Questdes juridicas e litigios fiscais pendentes
Compromissos e garantias concedidos
Outros provises
Passivos por impostos correntes - - -
Passivos por impostos diferidos 3907 - - - 3907
QOutros Passivos 215470 223 - 215693
20682 159 689539 341152 1538 21714388
Capital 1990274 163 061 264475 38123 2455933
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2018

CVE EUR UsD Outras Total
Ativo
Caixa, saldos de caixa em bancos centrais 1958 765 446590 20494 3971 2429820
Disponibilidades em outras instituicGes de crédito 29244 1178051 142927 8955 1359177
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados 9994 - 23462 - 3345
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 179 855 - - - 179855
Ativos financeiros ao custo amortizado
Titulos de divida 1389691 - - 1389691
AplicagGes em InstituicGes de Crédito - 55919 50204 - 106124
Crédito a Clientes 12076 893 22671 2 3892 12353478
Ativos tangiveis 231593 - - - 231593
Ativos intangiveis 7667 - - - 7667
Activos por impostos correntes - -
Activos por impostos diferidos 2751 - - - 2751
QOutros Activos 1282707 - - - 1282707
17189 160 1953231 237110 16817 19396 318
Passivo
Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado
Recursos de Instituicoes de Crédito 103569 21257 6756 - 331582
Recursos de Clientes e Outros empréstimos 15787693 530115 343671 151 16 668 049
Provisdes 7675 - - - 7675
Passivos por impostos correntes 31985 - - - 31985
Passivos por impostos diferidos 4107 - - - 4107
QOutros Passivos 170768 7 - - 170 986
16105798 751589 355427 1571 17214384
Capital 1083 362 1201642 (118317) 15247 2181934

36.7. Risco Operacional

O risco operacional consiste no risco de perdas incorridas por inadequacdo ou deficiéncia de
procedimentos, do pessoal ou dos sistemas internos ou de acontecimentos externos, incluindo os riscos
juridicos. O Banco dispde de estratégia, equipa, modelo de relacdo e instrumentos de trabalho
adequados a gestdo do risco operacional e ao cumprimento das melhores prdticas de gestdo neste
dominio.

O Banco tem vindo a frabalhar no senfido de constituicGo da sua base de dados contendo registos
detalhados de eventos suscetiveis de causarem perdas. Para o efeito estdo a ser promovidas e serdo
reforcadas as acdes de formacdo/sensibilizacdo sobre Risco Operacional no Banco, de forma a dar
conhecimento sobre o tema a toda a estrutura.

136



A par disso, o Banco continuou a procurar minimizar o risco operacional através de desenvolvimento
e implementacdo de automatismos, reforcando assim a sua capacidade de conftrolar orisco intrinseco
nos principais processos, desigualmente crédito e abertura de contas.

37. Aplicagao da IFRS 16 - Locagoes

Conforme referido na nota 3.2. Bases de apresentacdo o Banco adotou a IFRS 16 em 1 de janeiro de
2019. Esta norma estabelece novos requisitos de dmbito, classificacdo, reconhecimento e mensuracdo
das locacdes na dtica do locatdrio, mantendo o principio para a ética do locador no sentido de as
locacdes continuarem a ser consideradas financeiras ou operacionais.

Assim na o6tica do locatdrio, a norma define um Unico modelo de contabilizacdo de contratos de
locacdo, que resulta no reconhecimento de um ativo sob direito de uso e de um passivo de locacdo
associado aos confratos de arrendamento, a exce¢do dos confratos de duragdo inferior a 12 (doze)
meses e dos contratos que incidam sobre ativos de valor reduzido, em que o locatdrio poderd optar
pelo ndo reconhecimento.

O Banco optou por ndo aplicar esta norma aos contfratos de arrendamento de prazo inferiora 1 (um)
ano, entretanto, levando em consideracdo o grau de materialidade da perda econdmica associada
a um possivel término do contrato de arrendamento, relacionado com as obras realizadas e que ainda
se encontram por amortizar, decidiu poderem ser enquadrados dois contratos de arrendamento.

No que concerne & fransicdo o Banco efetuou um levantamento de todos os contratos existentes,
sendo enquadrdveis os contratos de arrendamento de imoveis destinado & sua atividade. Nos termos
preconizados pela IFRS 16 a norma foi aplicada retrospetivamente com impactos da transicdo
reconhecidos a 1 de janeiro de 2019. Desta forma a informacdo comparativa ndo foi reexpressa.

Para a aplicacdo da norma foram considerados os seguintes pressupostos:

e Prazo de arrendamento/locacdo: foi avaliado o prazo de todos os contratos de arrendamento
do Banco, sendo que ndo obstante a duracdo da maioria ser de 1 ano, para a determinacdo
de seu enquadramento considerou-se a clausula relativa & opgcdo de ndo renovagdo pelo
locatdrio;

e Grau de materialidade da perda econdmica associada a um possivel término do contrato de
arrendamento, relacionado com as obras realizadas e que ainda se encontram por amortizar;

e Taxa de incremental: dado que ndo € possivel determinar facilmente a taxa de juro implicita
na locacdo assumiu-se que os pagamentos ao locatdrio sdo descontados segundo a taxa de
Facilidades Permanentes de Cedéncia de liquidez (FPC) do Banco de Cabo Verde atualmente
em 3%;

e N&o aplicacd@o da norma a contratos de arrendamento com prazo igual ou inferior a 12 meses
e com perda econdmica abaixo do nivel de materialidade definido.
Do tfrabalho efetuado, concluiu-se que, apenas dois contratos de arrendamento, sdo suscetiveis de

serem enquadrados no dmbito da IFRS 16.

A adog¢do da norma implicou as seguintes alteracdes das demonstracdes financeiras do Banco:
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e Margem financeira: a rubrica de juros e custos equiparados terd um incremento pelo registo
dos juros implicitos na locagdo;

e Gastos Gerais Administrativo: a rdbrica Rendas e Alugueres terd um decréscimo
correspondente ao valor do arrendamento do imével identificado dado que para essa rubrica
concorre apenas o custo com arrendamento de imdveis;

e Amortizacdes: aumento pelo registo do custo de depreciacdo dos ativos sob direito de uso;

e Outros ativos tangiveis: pelo reconhecimento dos ativos sob direito de uso;

e Qutros passivos: pelo valor dos passivos de locacdo;

A reconciliacdo entre os valores em balanco a 31 de dezembro de 2018 e os saldos em balanco a 1
de janeiro de 2019, de acordo com a IFRS 16, enconfram-se espelhados no mapa a seguir:

(em milhares de CVE - contos)
IAS 17 IFRS 16
Descricdo 31 de dezembro de 2018 | Impacto da IFRS 16 1de janeiro de 2019
ATIVO
Caixa, saldos de caixa em bancos centrais 2 429 820 2429820
Disponibilidades em outras institui¢des de crédito 1359177 1359177
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados 33456 33456
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 179 855 179 855
Ativos financeiros ao custo amortizado
Titulos de divida 1389691 1389 691
AplicagBes em Institui¢des de Crédito 106 124 106 124
Créditos a Clientes 12353 478 12353 478
Outros ativos tangiveis 231593 30560 262152
Outros ativos intangiveis 7667 7 667
Ativos por impostos
Ativos por impostos correntes
Ativos por impostos diferidos 22751 22751
Outros Ativos 1282707 1282 707
Total do Ativo 19 396 318 30560 19426 878
Descrigdo
PASSIVO
Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado
Recursos de Instituigdes de Crédito 331582 331582
Recursos de Clientes e outros empréstimos
16 668 049 16 668 049
Provisdes 7675 7675
Passivos por impostos correntes 31985 31985
Passivos por impostos diferidos 4107 4107
Outros passivos 170 986 30 560 201 545
Total do Passivo 17 214 385 30 560 17 244 944
CAPITAIS PROPRIOS
Capital 900 000 900 000
Reservas de reavaliagdo 181 854 181 854
Reserva Legal 103 974 103 974
Outras reservas e resultados transitados 788 912 788 912
Resultado liquido do exercicio 207 193 207 193
Total dos Capitais Préprios 2181934 2181934
Total do Passivo e dos Capitais Proprios 19 396 318 30 560 19 426 878
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38. Gestao de Capital

Os objetivos de gestdo do Capital no Banco, norteiam-se pelos seguintes principios gerais:
e Cumprir com as exigéncias regulamentares estabelecidas pelo Banco de Cabo Verde;

e Gerar uma rentabilidade adequada para a empresa, com criacdo de valor para o acionista,
proporcionando-lhe a remunerac&o dos capitais aplicados;

o Sustentar o desenvolvimento das operacdes que o Banco estd legalmente autorizado a
praticar, mantendo uma sélida estrutura de capitais, capaz de responder ao crescimento da
atividade e que se mostre adequada ao perfil de risco da Instituicdo; e

e Assegurar a reputacdo da Instituicdo, através da preservacdo da integridade das operacdes
praticadas no decurso da sua atividade.

Para atingir os objetivos descritos, o Banco procede a um planeamento das suas necessidades de
capital a curto e médio prazo, tendo em vista o financiamento da sua atividade, sobretudo porrecurso
ao autofinanciamento e a captacdo de recursos alheios. Esse planeamento é efetuado a partir das
estimativas internas de crescimento das operacdes de balanco.

A atividade das instituicdes de crédito em Cabo Verde é regulada pela Lei n.° 62/VIIl/2014, de 23 de
abril, a qual assume um papel primordial na regulamentacdo prudencial. A referida Lei, € insfrumentos
legais complementares, contemplam diversos dominios de regulacdo com influéncia na gestdo do
Capital, de que se salientam:

o Obrigatoriedade de um Capital Social minimo de 800 milhdes de Escudos de Cabo Verde para
0s bancos de autorizacdo genérica;

e Determinacdo de que os Fundos Préprios nunca poderdo ser inferiores ao Capital Social minimo
e gue pelo menos 10% dos lucros liquidos apurados em cada exercicio deverdo ser afetos as
Reservas Legais, até ao limite do Capital Social ou ao somatdrio das reservas livres constituidas
e dos resultados transitados, se superior;

e As Instituicdes financeiras devem ainda constituir reservas especiais destinadas a reforcar a
situacdo liguida ou a cobrir prejuizos que a conta de lucros e perdas NGo possa suportar.

e A aplicacdo de instrumentos de cardcter preventivo, como seja a exigéncia de o denominado
Rdcio de Solvabilidade ndo poder ser inferior a 12%, o que na prdatica corresponde
necessidade de as Instituicoes de Crédito afetarem determinados volumes de Capital para
fazer face a perdas inesperadas que possam ocorrer;

e Aimposicdo de limites & concentracdo de riscos face a um cliente ou grupo de clientes, através
da introducdo de percentagens indexadas ao valor dos Fundos Proprios, as quais, em termos
individuais, se cifram em 20% para o préprio Grupo e em 25% para os restantes. Com esta
medida privilegia-se a diversificagdo das carteiras, atfendendo ao risco de contaminacdo que
pode existr num dado grupo, em caso de incumprimento por uma ou mais entidades
pertencentes a esse grupo;

e Oslimites as participacdes em outras sociedades — que ndo sejam outras instituicdes de crédito,
instituicoes parabancdrias, sociedades de servicos auxiliares, sociedades gestoras de fundos de
pensdes, sociedades gestoras de parficipagcdes sociais que apenas detenham partes de
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capital nas sociedades antes referidas e empresas do sector segurador, as quais nédo devem
ultrapassar, se consideradas individualmente, 15% dos Fundos Préprios da instituicdo
participante e 60% desses Fundos, se for tomado o conjunto das participacdes qualificadas (=
10% do capital ou dos direitos de voto da entidade participadal).

A maioria dos requisitos e limites prudenciais tém por base o conceito de Fundos Préprios, os quais
correspondem ao capital regulamentar minimo imposto pelo regulador. O seu cdiculo regular e
obrigatdério é regulado na legislacdo nacional pela publicacdo do Aviso n.° 3/2007, de 19 de
dezembro, do Banco de Cabo Verde. O quociente do seu valor pelo montante correspondente ds
denominadas posicdes de risco ponderadas constitui o rédcio de solvabilidade, regulado pelo Aviso n.°
4/2007, de 25 de fevereiro de 2008, do Banco de Cabo Verde, cujo valor terd de ser, no minimo, igual
a 12%.

Para analisar e dar resposta ao cumprimento dos requisitos legais impostos pela Supervisdo Bancdria,
o0 Banco dispde de mecanismos de articulacdo entre os diversos Departamentos internos, em especial
com a drea Financeira e de Gestdo de Riscos.

No quadro seguinte resume-se a composicdo do Capital Regulamentar do Banco, nos finais de 2019 e

de 2018:

(valores em milhares de CVE - contos)

dez-19| dez-18] Var Abs] Var %
Fundos Préprios de Base 2247 767, 1992413 255 354] 12,8%)
Capital Social 900 000 900 000 0 0,0%
Reserva Legal 124 693 103974 20719 19,9%
Resultado do exercicio 278 480 207 193 71 286 34,4%
Outras Reservas e Resultados Transitados 971596 788912 182 684 23,2%
Ativos Intangiveis 27 003 7 667 19 336 252,2%
Insuficiéncias de Provisdes - - - 0,0%
Fundos Préprios Complementares 181 164 181 854 (690) -0,4%
Reservas de Reavaliagdo 181 164 181 854 (690) -0,4%|
Emprestimo Subordinado - - - 0,0%
Total Fundos Préprios Antes das dedugdes 2428 930 2174 267 254 664| 11,7%
Excesso concentrago risco 108 372 - 108 372
Imobilizado recebido em reembolso de crédito préprio 58 357 28 824 29 533
Total Fundos Préprios Elegiveis 2262 202 2145 443 116 759] 5,4%
Total do Ativo Ponderado 14 623 7Z3| 12 345 950 2277772 18,4%
|Récio de Solvabilidade 15,5%I 17,4%| -1,9%|
[Racio Tier 1 15,4%) 16,1%) -1%)|
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Conforme se pode verificar no quadro anterior, o valor final dos Fundos Préprios resulta do somatério
de frés grandes agregados, sendo que os montantes considerados apresentam algumas diferencas
em relacdo aos valores constantes do balanco, traduzindo a aplicacdo de filtros prudenciais pelo
regulador.

Assim:

(i) Fundos Préprios de Base: Correspondem aos Capitais de maior estabilidade do Banco. As suas
principais componentes e valores considerados nos Fundos Proprios sdo:

e o Capital Social, as Reservas (exceto as de Reavaliagdo) e os Resultados Transitados,
correspondem, na integra, aos valores contabilisticos;

e o Resultado do Exercicio, o qual é incluido nos Fundos Proprios liquido dos impostos e dividendos
a entregar aos acionistas e apenas se tiver sido objeto de certificagcdo por Auditor Externo; e

e as deducdes aos Fundos Proprios de Base, as quais correspondem a diversas rubricas que o
regulador considerou necessdrias serem infroduzidas, numa perspetiva de prudéncia, como
fator de correcdo.

(ii) Fundos Proprios Complementares: SGo constituidos por Passivos Subordinados sujeitos a aprovacdo
pelo Banco de Cabo Verde.

O valor destes Fundos Préprios Complementares ndo pode ultrapassar o referente aos Fundos Préprios
de Base e a sua decomposicdo é a seguinte:

e Divida Subordinada, com prazo de maturidade superior a 5 anos, considerada até ao limite de
50% dos Fundos Proprios de Base, cujas condicdes sejam aprovadas pelo BCV; e

e Reservas de Reavaliacdo positivas se realizadas nos termos da Lei e autorizadas pelo Banco de
Cabo Verde.

(iii) Deducdes aos Fundos Proprios: Trata-se de um conjunto de deducdes que resultam de imposicoes
do regulador, nomeadamente:

e Nos casos em que o Banco disponha de uma participacdo superior a 10% do capital social de
uma instituicdo de Crédito serd deduzido o montante total dessa participacdo; no caso de
participacdo inferior dquela percentagem, serd deduzido apenas na parte que exceda 10%
dos fundos préprios da instituicdo de crédito que delas seja titular;

e Eventuais ultrapassagens aos limites estabelecidos para efeito de Grandes Riscos que, no caso
dos elementos prudenciais individuais, correspondem a 20% dos Fundos Proprios para as
exposicoes perante o préprio Grupo e 25% para as exposicodes perante outros Grupos;

e O vadlor liguido de balanco dos ativos ndo financeiros recebidos em reembolso de crédito
préprio, calculado & razdo anual de 20% a partir do momento em que se completem dois anos
sobre a data em que os ativos ndo financeiros em causa tenham sido recebidos. Entretanto o
BCV através do Aviso n.° 7/2015 estabeleceu uma disposicdo transitéria para os imdveis
recebidos entre 2013 e 2016, sendo que, para estes casos a deducdo aos Fundos Préprios deve
iniciar em 2018, sendo 45% neste ano e 55% em 2019, e assim sucessivamente;

e Excedentes que possam ocorrer nas participacdes qualificadas (iguais ou superiores a 10%) em
empresas que ndo sejam financeiras ou Seguradoras, e cujo montante seja superior,
individualmente, a 15% dos Fundos Proprios ou a 60% dos mesmos, no caso do montante
agregado deste tipo de participacdes.

141



Em termos dos Requisitos de Capital, os ativos ponderados sdo hierarquizados em 4 fatores de risco
(0%, 20%, 50% e 100%), de acordo com a natureza de cada ativo e de cada contraparte, bem como
de eventuais garantias que existam.

Um fratamento idéntico é adotado para as posicdes extrapatrimoniais associadas as garantias
prestadas e a outros compromissos potenciais assumidos.

Em 2008 foi também introduzido o risco operacional, dando origem & necessidade de as Instituicdes
calcularem requisitos de fundos préprios adicionais para a sua cobertura, com base em 15% da média
do Produto Bancdrio (quando positivo) dos Ultimos trés anos.

No que respeita d periodicidade de reporte, as instituicdes devem proceder ao cdlculo dos seus fundos
préprios pelo menos no final de cada més e informar o Banco de Cabo Verde, até ao décimo dia do
més seguinte, da composicdo dos seus Fundos Proprios do respetivo rdcio de solvabilidade.

A semelhanca do ano anterior o Banco tinha uma posicdo bastante confortdvel relativamente ao
racio do capital, 15,5% (17,4% em 2018). O racio Tier | situou-se nos 15,% (16,1% em 2018).

39. Justo valor de instrumentos financeiros

O justo valor dos instrumentos financeiros é estimado sempre que possivel recorrendo a cotacdes em
mercados ativo. Um mercado é considerado ativo e liquido, quando atuam confrapartes igualmente
conhecedoras e onde se efetuam transacdes de forma regular. Para instrumentos financeiros em que
ndo existe mercado ativo, por falta de liquidez ou auséncia de transacdes regulares, sdo utilizados
métodos e técnicas de avaliagcdo para estimar o justo valor. Os instrumentos financeiros foram
classificados por niveis de acordo com a hierarquia prevista na norma IFRS 13 - Mensuracdo pelo Justo
Valor.

Instrumentos financeiros registados em balanco ao justo valor

Nos quadros seguintes, apresenta-se uma andlise das categorias de instrumentos financeiros
reconhecidos ao justo valor nas demonstracdes financeiras com referéncia a 31 de dezembro de 2019
e 2018 e respetivos métodos de valorizacdo:
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(em milhares de CVE - contos)

Técnicas de Avaliacdo

- Valor de mercado ou cotagdo Andlise de mercado Outras
Descrigdo ) ) ) Total
Nivel | Nivel [l Nivel Il

312019 31/12/2018 31202019 31122018 31/12/2019 31/12/2018  31/12/2019 31/12/2018

Activos Financeiros detidos para negociagdo

Instrumento de divida
Instrumento de capital
Derivados

Ativos financeiros ao justo valor através de resultados 50804 33456 - - - - 50804 3345

Instrumento de divida - - - . . . . .
Instrumento de capital 50804 33456 - - - - 50804 3345
Derivados

Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - - - - 17985 179855 179855 179855

Instrumento de divida - - - . . . . .
Instrumento de capital - - - - 17985 179855 179855 179855
Derivados

Passivos financeiros detidos para negociagdo

Derivados
Posicdes a descoberto

Qutros passivos financeiros ao justo valor através de resultado

Na construgcdo dos quadros acima foram utilizados os seguintes pressupostos:

Valores de mercado ou cotacdo (Nivel 1): nesta coluna foram incluidos os instrumentos
financeiros valorizados com base em cotacdes de mercado ativo que, entende-se, fornece a
indicacdo mais fidvel do justo valor;

Andlise de mercado (Nivel 2): Nesta coluna estdo incluidos instrumentos financeiros que ndo
sendo apurados por cotacdo em mercado ativo, sdo diretas ou indiretamente observdaveis.
Estes dados incluem precos cotados de elementos semelhantes num mercado ativo, precos
cotados de elementos idénticos ou semelhantes num mercado ndo ativo ou outros dados
corroborados pelo mercado.

Outras (Nivel 3): nesta coluna estdo incluidos instrumentos financeiros que sé&o valorizados com
recurso a varidveis ndo observdveis em mercado. Neste nivel sdo utilizadas técnicas de
avaliagdo com base em informacdo disponivel, incluindo a abordagem dos fluxos de caixa
descontados.

A reconciliacdo entre saldos de abertura e saldos de fecho do nivel 3 é a seguinte:
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(em milhares de CVE - contos)

Variagdo !
Transferencias
Total Reservas de -
" - - - ) de niveis
Deserigdo 3/2/1018 (Perdas/Ganhos) Reavaliagio  Aquisices  Alienagdes  ReclassificagBes Qutros Imparidade /09
Ativos financeiros ao justo valor atraves de outro rendimento integral
Instrumento de capital 179855 . - - - - - - - 17985

Instrumentos financeiros ao custo amortizado

No quadro seguinte apresenta-se uma andlise comparativa entre o valor de balanco e o justo valor
das categorias de instrumentos financeiros que se encontram reconhecidos ao custo ou custo
amortizado.

(em milhares de CVE - contos)

31/12/2019 31/12/2018 Diferenga
Descrigdo Valor Balango JustoValor ValorBalango  Justo Valor 31/12/2019  31/12/2018

Activos

Aplicades e Disponibilidades em IC's 3010582 3010582 145301 1465301

Créditos e outros valores a receber JUNVENVE] WS 123348 12353478

Instrumentos de divida 1532404 1532404 1389691 1389691

Passivos

Recursos deC's 308229 308229 31582 3158

Recursos de clientes & outros emprestimos 21178884 2178884 16668049 16668049

O Banco ainda ndo possui mecanismos para estimar o justo valor ao custo amortizado, pelo que
assume que a melhor estimativa do justo valor desses instrumentos é o valor do Balanco. Entretanto no
futuro o Banco ird desenvolver mecanismos ou técnicas de valorizacdo que, terd por base as
condicdes de mercado aplicdveis a operacdes similares nomeadamente o valor dos respetivos cash
flows descontados com base nas taxas de juro consideradas apropriadas.

40. Saldos e transagoes com entidades relacionadas

No curso normal da sua atividade financeira, o Banco efetua transacdes com partes relacionadas.
Estas incluem créditos e aplicacdes bancdrias, depdsitos, garantias e outras operacdes e servicos
bancdrios.

As partes relacionadas do BCN sdo as seguintes:
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Elementos chave de gestdo

Paulo Jorge Ferro Ribeiro Oliveira Lima
Luis Matos Monteiro Fonseca

Luis Miguel Andrade Vasconcelos Lopes
Carlitos Marcos Lima Fortes

Marco Antdnio Rodrigues Almeida Pereira
Anténio Olavo de Oliveira Rocha

Raimundo Sousa Duarte Monteiro

Membros proximos da familia dos Elementos chave de gestdo

Adriano Oliveira Lima

Augusto Vasconcelos Lopes

Carlota Monteiro Vasconcelos Lopes
Elisete Ligia Goncalves M Oliveira Lima
Frederico Omar Evora Fortes

Henrigue Maximiano Evora Fortes

Maria Fernanda Benroz Lima Fonseca
Rosalia Grola Andrade Vasconcelos Lopes
Sandra Monteiro Neves Vasconcelos Lopes

Vanda Sofia Pires Evora

Principais acionistas:

IMPAR — Companhia Caboverdiana de Seguros, SARL

Cruz Vermelha de Cabo Verde

Outras entidades

IMOPAR Imobilidria e Participacodes, S.A.

O saldo das transagcdes com partes relacionadas registadas no balanco e respetivos custos e proveitos

no exercicio findo sdo os seguintes:
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(em milhares de CVE - contos)

Familia dos elementos

Elementos chave de gestdo Accionistas chave de gestao
2019 2018 2019 2018 2019 2018
Ativo
Disponibilidades em Outras Institui¢des de Crédito - - - - - -
Crédito Clientes (*) 3546 4220 - - - -
Outros ativos - - - - - -
3546 4220 - - - -
Passivo
Recursos de Outras Instituicdes de Crédito - - (351604)  (215441) - -
Recursos de clientes e outros emprestimos (22 541) (20907) (107 689) (21942) (27528)  (25836)
Outros passivos - - - - - -
Divida Subordinada - - - - - -
(22 541) (20907) (459292) (237 383) (27528)  (25836)

Demonstracdo de Resultados

Custos
Juros e encargos similares e comissdes - - - R R
Comissdes pagas - - -

Proveitos
Juros e rendimentos similares e comissdes - - - R R

* A rubrica Crédito clientes incorpora o valor do crédito liquido de imparidades

Por forma a eliminar ou a reduzir ao minimo o risco de ocorréncia de situacdes potencialmente
geradoras de conflitos de interesses, o BCN dd integral cumprimento as regras e orientacdes relativas
a esta temdtica, emitidas pela entidade Reguladora. As transagdes, que ndo o crédito, com entidades
relacionadas sdo analisados de acordo com os critérios aplicdveis a operacdes similares e sdo
realizadas em condicdes normais de mercado. Estas operacdes estdo sujeitas d aprovacdo do
Conselho de Administracdo. A concessdo do crédito a membros dos érgdos sociais do Banco ou a
familiares ou entidades proximas dos mesmos estdo vedadas pela disposicdo do n.° 16 do Aviso 3/2014
do Banco de Cabo Verde, com ressalva para determinadas operacdes previstas no n. °4 do mesmo
arfigo.

41. Eventos apds a data de Balango

A data de aprovacdo das presentes demonstracdes financeiras pelo Conselho de Administracdo do
Banco, ndo se verificava nenhum acontecimento subsequente a 31 de dezembro de 2019, data de
referéncia das referidas demonstracdes financeiras, que exigissem ajustamentos ou modificagcdes dos
valores dos ativos e dos passivos, nos termos da |AS 10 — Acontecimentos apds a data de balanco.
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IV. RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE
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Relatorio do Auditor Independente

Opiniao

Auditamos as demonstragdes financeiras anexas do Banco Caboverdiano de Negdcios, S.A.
(“Banco”), que compreendem o balango em 31 de dezembro de 2019 (que evidencia um total de CVE
24.170.321 milhares e um total de capital préprio de CVE 2.455.933 milhares, incluindo um resultado
liquido de CVE 278.480 milhares), a demonstragao de resultados, a demonstragéo do rendimento
integral, a demonstracdo de alteragdes no capital proprio e a demonstracao de fluxos de caixa
relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas as demonstragoes financeiras que incluem um
resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posigado financeira do Banco Caboverdiano de
Negocios, S.A. em 31 de dezembro de 2019 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa
relativos ao ano findo naquela data de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro
(“IFRS") em vigor, com a excegéo prevista no Aviso n.2 4/2006 do Banco de Cabo Verde, e as
alteracdes introduzidas pelo Aviso n.? 6/2007, relativamente & constituicio de provisdes
regulamentares para cobertura de risco de crédito.

Bases para a opiniao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (“ISAs”). As
nossas responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na seccéo “Responsabilidades
do auditor pela auditoria das demonstragées financeiras”.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

Somos independentes do Banco de acordo com os requisitos do Cédigo de Etica do /nternational
Ethics Standards Board for Accountants (“IESBA”) e com os requisitos éticos nos termos do cédigo de
ética da Ordem Profissional de Auditores e Contabilistas Certificados, relevantes para a auditoria de
demonstragdes financeiras em Cabo Verde, e cumprimos as restantes responsabilidades éticas
previstas nestes requisitos e no cédigo de ética do IESBA.

Matérias relevantes de auditoria

As matérias relevantes de auditoria séo as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior
importancia na auditoria das demonstragdes financeiras do ano corrente. Essas matérias foram
consideradas no contexto da auditoria das demonstrages financeiras como um todo, e na formagio
da opinido, e ndo emitimos uma opinido separada sobre essas matérias.

PricewaterhouseCoopers Cabo Verde — Sociedade de Auditores Certificados, Lda.

Edificio BAI Center, Piso 2 Dto, Avenida Cidade de Lisboa, C.P. 303 Cidade da Praia, Republica de Cabo Verde
Tel: +238 261 5934/5, Fax: +238 261 6028, www.pwc.com/cv/pt/

Matriculada na Conservatéria dos Registos Comercial @ Automdvel da Praia sob o n? 282682902/420181217
NIF: 282 882 902, Capital Social: CVE 1.500.000

Inscrita na lista da OPACC sobon® 8

PricewaterhouseCoopers Cabo Verde - ' de Audilgres Cer . Lda. & rede de entidades que sio membros da PricewaterhouseCoopers Intemational Limited,
cada uma das quais & uma enlidade legal & e indep




Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

Perdas por imparidade de crédito concedido a
clientes

Mensuracdo e divulgacdes relacionadas com as
perdas por imparidade de crédito a clientes
apresentadas nas notas 3.3, 3.6, 9. 32, 36.1 e 36.2

anexas as demanstracfes financeiras do Banco

A significativa expressao da rubrica de crédito
concedido a clientes, classificados como ativos
financeiros ao custo amortizado, bem como as
perdas por imparidade de crédito que lhe estao
associadas, cujo apuramento requer a aplicagdo de
um conjunio de pressupostos e julgamentos
complexos por parte do Conselho de Administragédo
do Banco no que respeita & identificagdo de clientes
com aumento significativo de risco de crédito ou em
situacao de incumprimento, bem como do
correspondente montante de perdas por imparidade,
justificam que estas tenham constituido uma matéria
relevante para efeitos da nossa auditoria.

Em 31 de dezembro de 2019 o valor bruto do crédito
concedido a clientes ascende a CVE 15.589.187
milhares e as respetivas perdas por imparidade
reconhecidas a essa data ascendem a CVE
1.414.014 milhares. O montante destas perdas por
imparidade inclui o ajuste para o valor minimo de
provisdes regulamentares determinadas de acordo
com o Aviso n.? 4/2006 do Banco de Cabo Verde, e
as alteragdes introduzidas pelo seu Aviso n.2 6/2007,
e o montante de provisGes adicionais determinadas
pelo regulador.

As perdas por imparidade de crédito concedido a
clientes sao apuradas pelo Conselho de
Administragcdo em termos individuais, através de uma
analise casuistica de uma componente significativa
do total da carteira de crédito, sendo que para a
carteira remanescente a imparidade é apurada
através de andlise coletiva. Este processo sumariza-
se como segue:

» Para as exposi¢cdes mais significativas, avaliadas
em termos do montante total das
responsabilidades junto do Banco e da eventual
existéncia de indicios de incumprimento, o Banco
desenvolve um processo de analise individual
que inclui uma anélise individual de staging, no

Os procedimentos de auditoria desenvolvidos
incluiram a identificacéo, a compreenséo e a
avaliagdo dos controlos chave instituidos pelo Banco
no que se refere & aprovacao, registo e monitorizagdo
do risco de crédito concedido a clientes, bem como
os controlos chave do Banco subjacentes a
atempada identificagao, registo e correta mensuracéo
das perdas por imparidade.

Em base de amostragem, analisdmos um conjunto de
clientes do Banco relevantes devido & elevada
exposigdo ou definidos através de julgamento
profissional do auditor pertencentes ao perimetro de
analise individual do Banco, tendo por base os
critérios definidos em normativo interno, com o
objetivo de: (i) rever as conclusdes e resultados
obtidos pelo Banco na andlise individual de stage e
de quantificagdo de imparidade; (ii) obter o nosso
préprio julgamento sobre a existéncia de situagdes de
aumento significativo de risco de crédito e de
incumprimento; e (iii) avaliar de que forma as perdas
por imparidade foram atempadamente identificadas,
mensuradas e reconhecidas pelo Conselho de
Administracdo. Neste processo, foi também
confirmado que o perimetro de andlise individual
incluia todas as exposicdes que cumpriam com os
critérios definidos pelo Banco na sua metodologia.

Assim, para uma amostra de exposigdes classificadas
em stages 2 e 3, representativa da populacao de
crédito sujeita a analise individual pelo Banco em 31
de dezembro de 2019, os procedimentos que
desenvolvemos consistiram em: (i) rever a
documentag&o disponivel sobre os processos de
crédito; (i) verificar a adequacéo dos cash flows
(planos financeiros) utilizados para efeitos de
determinacao de imparidade com os que se
encontram refletidos no suporte contratual; (jii)
analisar o suporte contratual e os colaterais mais
relevantes e confirmar o registo dos mesmos a favor
do Banco; (iv) analisar as avaliagdes dos colaterais
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Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

sentido de corroborar a atribuigao indicativa de
stage automatico, e uma andlise individual de
quantificacdo de imparidade. Neste Ultimo caso. a
analise é realizada apenas para as exposicdes
classificadas em sfage 3, em que o montante de
imparidade € apurado através da andlise
detalhada da posigéo econdmica e financeira de
cada cliente individualmente, tendo por referéncia
(i) a estimativa dos fluxos de caixa que poderédo
no futuro ser gerados pelo cliente para o
cumprimento das suas responsabilidades —
abordagem going; ou (i) a avaliagdo atribuida
aos colaterais recebidos no ambito da concessao
de crédito, sempre gue se antecipe a sua
recuperacao por via da dacao, execugao e/ou
venda desses mesmos colaterais, deduzido dos
custos inerentes a sua recuperacéo e venda —
abordagem gone.

» Para as exposi¢oes nao abrangidas pela andlise
individual, o Banco desenvolveu um modelo de
analise coletiva para apuramento das perdas
esperadas de imparidade, a luz dos requisitos da
IFRS 9, que incluem nomeadamente a
classificagao das exposicdes por diferentes
stages consoante a evolugdo do seu risco de
crédito desde a data da sua concessao, e ndao em
fungéo do risco de crédito & data de reporte
(stages 1, 2 ou 3). Estes modelos internos
baseiam-se na informagao histérica interna de
defaults e recuperagoes.

Neste contexto, alteragdes nos pressupostos ou
metodologias utilizados pelo Banco na anélise e
quantificag@o das perdas por imparidade da carteira
de crédito a clientes, bem como diferentes estratégias
de recuperagéo, condicionam a estimativa dos fluxos
de recuperacao e o timing do seu recebimento e
podem ter impactos relevantes no montante de
perdas por imparidades apuradas em cada momento.

que se encontravam disponiveis; (v) examinar os
critérios para determinacgao de aumento significativo
do risco de crédito (stage 2) e em situagao de
imparidade (stage 3), numa base individual; (vi)
analisar os discounted cash flows subjacentes ao
calculo de imparidade; (vii) apreciar a evolugdo das
exposicdes; e (viii) compreender a visdo dos
responsaveis do Banco quanto & situacao
econémico-financeira dos clientes, quanto &
previsibilidade de cash flows esperados dos
respetivos negécios, bem como sobre as perspetivas
de cobrabilidade dos créditos.

Sempre que concluimos pela necessidade de reviséo
de algum pressuposto utilizado pelo Conselho de
Administragdo, procedemos ao recélculo do montante
estimado de imparidade e comparamos os resultados
obtidos com os apurados pelo Banco, por forma a
avaliar a existéncia de eventuais divergéncias.

Para a carteira cuja imparidade é apurada através do
modelo de andlise coletiva, foram desenvolvidos um
conjunto de procedimentos especificos com o
objetivo de avaliar de que forma os pressupostos
considerados pelo Conselho de Administragdo do
Banco contemplam todas as variaveis de risco por
comparagao ao histérico de desempenho e de
recuperagoes da carteira de crédito a clientes do
Banco, nomeadamente: (i) revisdo da documentagéo
metodologica de desenvolvimento e de validagao dos
modelos; (ii) andlise dos parametros de risco e dos
seus resultados; (iii) reviséo e testes & segmentacéo
da carteira; (iv) analise a definicao de default do
Banco e aos critérios aplicados na classificagao de
staging, em base de amostragem; (v) revisao e teste
dos principais parametros de risco; (vi) anélise critica
dos principais pressupostos e fontes de informagao
utilizadas nas recuperacdes futuras incorporadas no
apuramento da LGD (Loss Given Defaulf), incluindo o
teste das recuperagdes histéricas incorporadas nesse
apuramento, em base de amostragem; e (vii)
recélculo da Expected Credit Loss (“ECL") para a
carteira de crédito, com referéncia a 31 de dezembro
de 2018.

Adicionalmente, os procedimentos de auditoria sobre
o montante de provisdes regulamentares definidas
pelo Banco de Cabo Verde, e registadas nas
demonstracdes financeiras do Banco em 31 de
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Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

dezembro de 2018, inclufram (i) a verificagéo da
razoabilidade das provisdes registadas para uma
amostra de operacdes de créditos concedidos pelo
Banco, com referéncia a 31 de dezembro de 2019,
seguindo as orientagdes constantes do Aviso n.?
4/2006 do Banco de Cabo Verde, e as alteragbes
introduzidas pelo seu Aviso n.? 6/2007; e (ii) a
validagdo da adequacdo do processo de
quantificag@o das provisdes da carteira de crédito em
31 de dezembro de 2019.

Os nossos procedimentos de auditoria incluiram
também a revisdo das divulgagdes sobre o credito a
clientes, bem como as respetivas perdas por
imparidades e provisdes regulamentares, constantes
das notas anexas as demonstragdes financeiras do
Banco, tendo em conta as normas contabilisticas
aplicaveis e em vigor.

Valorizagdo de imoveis recebidos em reembolso
de créditos

Mensuracdo e divulgacdes relacionadas com a
valorizacdo de imdveis recebidos em reembolso de

creditos apresentadas nas notas 3.3, 3.7. 15 e 32
anexas as demonsitracdes financeiras do Banco

Em 31 de dezembro de 2019 o valor liquido dos
imoveis recebidos em reembolso de créditos,
apresentados nas rubricas de Qutros ativos, ascende
a CVE 950.056 milhares.

De acordo com as politicas em vigor no Banco, os
iméveis sdo objeto de avaliagdes periddicas,
realizadas por peritos avaliadores registados na
Auditoria Geral do Mercado de Valores Mobiliarios
(“AGMVM") do Banco de Cabo Verde, que
incorporam um conjunto de pressupostos, e que dao
origem ao registo de perdas por imparidade sempre
que o valor decorrente dessas avaliacdes, liquido de
custos de venda, seja inferior ao seu valor
contabilistico.

Dada a significativa expressio destes ativos no
balango do Banco e tendo em atengéo que a
respetiva valorizagao requer a aplicagao de um
conjunto de pressupostos e julgamentos por parte do
Conselho de Administracéo, para efeitos da

Os procedimentos de auditoria que desenvolvemos
incluiram a identificagao e compreensao dos
controlos chave instituidos pelo Banco para identificar
os iméveis com indicios de imparidade, para
determinar os correspondentes montantes de perdas
por imparidade e para assegurar o correspondente
reflexo contabilistico de forma adequada e
tempestiva. Os nossos procedimentos incluiram
ainda a realizagéo de testes de detalhe.

Para uma amostra de iméveis, foi analisada a sua
valorizagdo e, quando aplicavel, a respetiva perda
por imparidade registada resultante das avaliacées
elaboradas pelos peritos avaliadores independentes.
Esta andlise incluiu igualmente a apreciacdo da
razoabilidade da metodologia aplicada e dos
pressupostos utilizados pelos peritos avaliadores na
determinacdo do valor de avaliagdo dos imdveis
selecionados. Sempre que necessario, efetudmos
reuniées com o Banco para compreensao,
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Matérias relevantes de auditoria Sintese da abordagem de auditoria

determinagao do montante e do momento de entendimento e desafio dos julgamentos e
reconhecimento das correspondentes perdas por pressupostos adotados na preparacido das
imparidade, esta constituiu uma matéria relevante avaliagoes.

para efeitos da nossa auditoria.

Avaliamos a competéncia, capacidade e a
objetividade dos peritos avaliadores contratados pelo
Banco, incluindo a confirmagédo do respetivo registo
na AGMVM.

Para uma amostra de imdveis vendidos durante o
exercicio de 2019, comparamos o valor de alienagdo
com a Ultima avaliagéo obtida, de forma a aferir
sobre a razoabilidade das avaliagdes anteriormente
obtidas pelo Banco.

Os nossos procedimentos de auditoria incluiram
também a revis@o das divulgagoes sobre os iméveis
recebidos em reembolso de créditos, constantes das
notas anexas as demonstragoes financeiras do
Banco, tendo em conta as normas contabilisticas
aplicaveis e em vigor.

Outra informacédo — relatorio de gestao

O 6rgao de gestao é responséavel pela preparacéo do relatério de gestao. A outra informacéo
compreende o relatério de gestado, mas nao inclui as demonstragtes financeiras e o relatdrio do
auditor sobre as mesmas.

A nossa opinido sobre as demonstragoes financeiras ndo cobre a informagao constante do relatério
de gestdo e ndo expressamos qualquer garantia de fiabilidade sobre essa outra informacao.

No ambito da auditoria sobre as demonstragdes financeiras, a nossa responsabilidade é fazer uma
leitura do relatério de gestao e, em consequéncia, considerar se a informagéo constante do relatério
de gestdo & materialmente inconsistente com as demonstragdes financeiras ou com o conhecimento
que obtivemos durante a auditoria, ou se de qualquer outra forma aparenta estar materialmente
distorcida. Se, com base no trabalho efetuado, concluirmos que existe uma distor¢do material nesta
outra informagéo, exige-se que relatemos sobre esse facto. Ndo temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades do érgao de gestao e dos encarregados da governagéo pelas
demonstracgdes financeiras

O 6rgéo de gestdo é responsavel pela preparagéo e apresentacio apropriadas das demonstragoes
financeiras de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (“IFRS”) em vigor, com a
excegao prevista no Aviso n.® 4/2006 do Banco de Cabo Verde, e as alteragdes introduzidas pelo
Aviso n.? 6/2007, relativamente a constituicéo de provises regulamentares para cobertura de risco de
crédito, e pelo controlo interno que determine ser necessério para permitir a preparagao de
demonstragdes financeiras isentas de distorgdo material devido a fraude ou erro.

“Ef’i
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Quando prepara demonstragdes financeiras, o 6rgao de gestdo é responsavel por avaliar a
capacidade do Banco de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as matérias
relativas & continuidade e usando o pressuposto da continuidade a menos que o érgéo de gestdo
tenha a intengdo de liquidar o Banco ou cessar as operagdes, ou nédo tenha alternativa realista sendo
fazé-lo.

Os encarregados da governacgéo sdo responsaveis pela supervisdo do processo de relato financeiro
do Banco.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracées financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as demonstragdes
financeiras como um todo estdo isentas de distorgoes materiais devido a fraude ou erro, € emitir um
relatério onde conste a nossa opinido. Seguranca razoavel & um nivel elevado de seguranca, mas
ndo é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISAs detetara sempre uma
distorgdo material quando exista. As distorgdes podem ter origem em fraude ou erro e séo
consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragdes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

a) identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do material das demonstragées financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distorgdo material
devido a fraude € maior do que o risco de néo detetar uma distorgdo material devido a erro,
dado que a fraude pode envolver conluio, falsificacdo, omissdes intencionais, falsas
declaragbes ou sobreposi¢do ao controlo interno;

b) obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas ndo para
expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno do Banco;

c) avaliamos a adequacgédo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgacdes feitas pelo 6rgéo de gestao;

d) concluimos sobre o uso apropriado, pelo 6rgéo de gestdo, do pressuposto da continuidade e,
com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condicdes que possam suscitar dlvidas significativas sobre a capacidade
do Banco para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza
material, devemos chamar a atengdo no nosso relatério para as divulgacdes relacionadas
incluidas nas demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgacdes ndo sejam adequadas,
modificar a nossa opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida
até a data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condigdes futuras podem levar a que
o Banco descontinue as suas atividades;
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e)  avaliamos a apresentagéo, estrutura e contetdo global das demonstragées financeiras,
incluindo as divulgagdes, e se essas demonstragoes financeiras representam as transagdes e
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagéo apropriada; e

f) comunicamos com os encarregados da governacao, entre outros assuntos, o Ambito e o
calendario planeado da auditoria, e as matérias relevantes de auditoria incluindo qualquer
deficiéncia significativa de controlo interno identificada por nés durante a auditoria.

13 de margo de 2020

PricewaterhouseCoopers Cabo Verde

- Sociedade de Auditores Certificados, Lda.
representada por:

Mvpenda ?09\4 Wi
rmando José Carvalho Ferreira Rodrigues, Auditor Certificado
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL SOBRE O RELATORIO E AS
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
SOBRE O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

Senhores Acionistas,

No cumprimento do mandato que V. Excias. nos conferiram e no desempenho das nossas
funcBes legais e estatutarias, como Conselho Fiscal, apresentamos o relatorio sobre a
atividade fiscalizadora desenvolvida e damos parecer sobre o Relatorio de Gestdo e as
demonstragdes financeiras apresentados pelo Conselho de Administracdao do BCN — Banco
Caboverdiano de Negocios, S.A. (“Banco”) relativamente ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019. =

1. Sobre a atividade desenvolvida pelo Conselho Fiscal

No decurso do exercicio o Conselho Fiscal reuniu em diversas ocasiées em 2019, tendo
acompanhado, com a periodicidade e a extensdo que julgamos adequada as circunstancias,
a atividade do Banco, e, desenvolvido vérias atividades no cumprimento das competéncias
que lhe estdo legalmente atribuidas, nomeadamente:

— verificou a regularidade da escrituragao contabilistica e da respetiva documentagao
e 0 processo de preparacao e divulgagdo da informagao financeira tendo participado
em cinco reunides de comité de acompanhamento com o Conselho de
Administracdo, Comissdo Executiva e diversas Unidades de Estruturas do banco.

— Realizou cinco reunides com a Conselho de Administracdo e com 0s responsaveis
das Unidades encarregues da implementacdo e gestdo de mecanismos de Controlo
Interno do Banco, nomeadamente, com as Unidades de Risco e Compliance visando
a verificacdo da eficacia do sistema de controlo interno, na medida em que os
controlos sejam relevantes para o controlo da atividade do Banco e apresentagao
das demonstractes financeiras, do sistema de gestdo de risco e da auditoria interna
e vigiamos também pela observancia da lei e dos estatutos;

— O Conselho tomou conhecimento do Relatério sobre o Sistema-de Controlo Interno
2018, analisou e emitiu parecer sobre a adequagdo e a eficacia do Sistema de
Controlo Internc nos termos do previsto na alinea a) do n23 do artigo 242 do Aviso
n2 4/2017 do Banco de Cabo Verde. Acompanhou também o progresso do Sistema
de Controlo Interno e procedeu ao follow-up dos mapas de deficiéncias do Sistema
de Controlo Interno e a evolugdo dos planos para a mitigagao des riscos.

— 0O Conselho tomou conhecimento do Relatério de Governo Societdrio do Banco
Caboverdiano de Negdcio relativo ao exercicio de 2018 analisou e emitiu parecer nos
termos do disposto no artigo 22 n2 2 do Aviso n. 7/2017 do Banco de Cabo Verde.




— O Conselho Fiscal analisou e emitiu parecer sobre o conteido da Politica de
Prevencdo, ldentificagdo e Gestdo de Conflitos de Interesses apresentada pelo
Conselho de Administracdo.

— Em 2019 com a aprovagdo do novo Codigo das Sociedades Comerciais o Conselho
Fiscal procedeu a reavaliagdo do Regulamento do Conselho Fiscal ora em vigor de
modo a garantir a sua adequagdo formal e material considerando 0s novos
normativos legais societarios e garantir a sua maior operacionalidade pratica. O
Conselho procedeu a adequagdo e algumas alteracbes e aprovou um novo
regulamento de Funcionamento do Conselho Fiscal do Banco Caboverdiano de
Negocios.

— O Conselho Fiscal avaliou o processo de prepara¢do e divulgagdo da informacédo
financeira e teve duas reunides com a Pricewaterhouse Coopers& Associados —
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda para avaliacdo dos status dos
trabalhos de auditoria. _

— O Conselho acompanhou os trabalhos desenvolvidos pela Pricewaterhouse
Coopers& Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda e apreciou 0
Relatério de Auditoria, e 0 parecer em anexo, emitida sem reservas e no qual
constam as matérias relevantes, com as quais concordamos.

2. Parecer do Conselho Fiscal

No ambito das nossas funcdes o Conselho Fiscal analisou as Demonstragdes Financeiras do
Banco referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 que inclui o balanco, a
demostragio do rendimento integral, a demonstracdo de alteragdo do capital proprio e a
demonstragdo de fluxos de caixa bem como as notas anexas as demonstracdes financeiras,
o Conselho Fiscal entendendo ser relevante mencionar os seguintes factos:

— a auditoria as contas efetuada ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, pela
PricewaterhouseCoopers& Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.,
concluiu que as demonstracdes financeiras (Balango, a Demonstragdo de resultados, a
Demonstracio do rendimento integral, a Demonstracdo de alteracbes no capital
proprio, a Demonstracdo de fluxos de caixa) e o correspondente Anexo, apresentam
de forma verdadeira e apropriada a posic¢ao financeira do Banco, em todos os aspetos
materialmente relevantes, o que permitem uma adequada compreensdo da situacdo
financeira do Banco, dos seus resultados, do rendimento integral, das alteracdes do
capital proprio e dos fluxos de caixa;

—  as politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos adotados, estdo conformes com
as Normas de Relato Financeiro Internacionais e sdo adequados, por forma a assegurar
que os mesmos conduzem a uma correta apresentac¢do do patrimépio e dos resultados
do Banco;

- O Conselho procedeu também a apreciagdo do Relatério de gestdo apresentado pelo
Conselho de Administragdo do banco que é suficientemente esclarecedor da evolucdo dos

negécios e da situagdo do Banco evidenciando os aspetos mais significativos;



— aproposta de aplicacdo de resultados ndo contraria as disposi¢cdes legais e estatutarias
aplicaveis; e

—  oreconhecimento do esforco que o Conselho de Administracdo continua a desenvolver
no exercicio das suas funcdes, nomeadamente no cumprimento™dos procedimentos
contabilisticos, administrativos, financeiros e de controlo interno.

Nestes termos, tendo em consideracdo as informagBes recebidas do Conselho de
Administracio e Servigos e as conclusdes constantes do Relatério de Auditoria, somos do

parecer que:

i) seja aprovado o relatorio de gestdo;
ii) sejam aprovadas as demanstracgdes financeiras; e

iii) seja aprovada a proposta de aplicacdo de resultados.

3. Finalmente, desejamos expressar o nosso agradecimento ao Conselho de Administragao
e a todos os colaboradores do Banco com quem contactamos, pela valiosa colaboracdo
recebida.

Praia, 13 de margo de 2020

0O Conselho Fiscal

Presiden Vice-Presidente
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Dyo‘ﬁm‘aﬁ?a Ramos Cunha Dr. Rui Oliveira Silva
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