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MENSAGEM AOS ACCIONISTAS

Senhores Accionistas:

Em 2010, a economia global continuou a enfrentar importantes desafios a nivel da
estabilizagcdo macro-econémica, em particular nas economias mais avancadas e
maduras, ja que as economias emergentes continuam a apresentar taxas de
crescimento bastante superiores.

Depois de um assinalavel crescimento em 2006 e 2007, Cabo Verde tem apresentado
em 2008-2010 uma forte desaceleragéo da actividade econdmica, em virtude da crise
financeira mundial que afectou negativamente o turismo, a constru¢do e os fluxos de
investimento directo estrangeiro. Nesse sentido, Cabo Verde é uma pequena
economia aberta muito condicionada pela conjuntura externa, sendo evidente a
elevada dependéncia face as importacbes de energia e de alimentos € o peso
significativo dos fluxos de capitais oriundos do estrangeiro (p.e., remessas de
emigrantes e donativos). Os sinais de retoma econémica em Cabo Verde sdo ainda
frageis e apontam para um crescimento real de cerca de 4,0% para 2010 e 2011.

No sector bancario em Cabo Verde, € notério o aumento sustentado da taxa de
transformacédo de depdsitos em crédito, com o consequente aumento do grau de
alavancagem, que decorre do ritmo de crescimento do crédito (cerca de 10% em
2010) superar desde ha varios anos o ritmo de crescimento dos recursos de clientes
(de cerca de 6% em 2010). Com maiores pressdes em termos de liquidez, & natural
um redugcao da margem financeira e também uma maior actividade no mercado
interbancario. Por outro lado, o crédito vencido continua a aumentar, exigindo um
maior esfor¢o de provisionamento.

Para o BCN — Banco Caboverdiano de Negoécios, 2010 foi o ano da consolidagédo do
plano de expansdo da Rede de Agéncias, na medida em que, com a inauguragéo da
presenca na ilha da Brava em Setembro, passou a deter uma presencga geografica nas
9 ilhas habitadas do arquipélago. Deste modo, o Banco entrou numa nova fase,
marcada pela consolidagéo interna de processos e pela estabilizacdo do seu quadro
de pessoal, alicercado num forte investimento em formacao, designadamente através
da utilizagao da plataforma online do IFB.

Em termos de volumes, o Banco progrediu favoravelmente em termos de crédito,
enquanto que nos recursos o0 Banco sofreu uma redugdo da sua carteira,
essencialmente centrada em clientes institucionais e decorrente de uma politica de
gestdo da margem financeira, enfocada no controlo do custo de funding. Apesar da
prioridade estratégica dada a recuperacdo do crédito vencido, o Banco teve um
aumento da carteira, ainda que centrada nos escalbes de menor maturidade e que
permite ao Banco manter-se abaixo dos niveis médios de incumprimento do mercado
em Cabo Verde.
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No que concerne a rentabilidade, apesar do aumento significativo das imparidades
associadas ao crédito vencido, o que corresponde a uma politica conservadora de
risco e sua cobertura, o Banco apresenta Resultados Liquidos de 79.271 milhares de
escudos, o que corresponde a um aumento de cerca de 22,7% face ao ano anterior. A
melhoria da rentabilidade decorre essencialmente do comportamento positivo da
margem complementar e dos gastos gerais administrativos, que reflectem a revis&do do
precario e a implementacdo do PCC - Programa de Reducdo de Custos,
respectivamente.

Por fim, o Banco concluiu 2010 com uma posicao de solvabilidade bastante sélida e
reforcada, tendo atingido um racio de 11,0%.

No final de mais um ano de importantes desafios superados, o CA gostaria de
expressar a sua gratiddo a todos quantos contribuiram positivamente para o
desenvolvimento do Banco em 2010, designadamente aos seus Clientes pela sua
preferéncia, aos seus Colaboradores pelo seu empenho e sentido profissional e as
Autoridades de Supervisdo pela sua actuacdo fundamental para o eficaz
funcionamento do mercado.

- O Presidente do Conselho de - O Vice-Presidente do Conselho de
Administracao — Administracao —

Dr. Manuel Casimiro de Jesus Chantre Dr. Antdnio Manuel Rocha Moreira
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ORGAOS SOCIAIS

Mesa de Assembleia Geral:

Presidente

- Dr. Joaquim Filipe Marques dos Santos
Primeiro Secretario

- Dr. Pedro Mendes Barros

Segundo Secretario

- Eng. José do Rosario Gomes Almeida Cardoso

Conselho de Administracéo:

Presidente do Conselho

- Dr. Manuel Casimiro de Jesus Chantre
Vice-Presidente do Conselho

- Dr. Antonio Manuel Rocha Moreira

Vogal

- Eng. Fernando André Belchior Rodrigues
Vogal

- Dr. Abrado Santos Lima

Vogal

- Dr. Paulo Alexandre Macieira Baptista

Conselho Fiscal:

Presidente

- Dr. Dario Dantas dos Reis
Vice-Presidente

- Dr. Anténio Olavo de Oliveira Rocha
Vogal

- Ernst & Young Audit & Associados

Comissédo de Vencimentos:

Presidente

- Dr. Joaquim Filipe Marques dos Santos
Vogal

- Dr. José Anténio Vinhas Mouquinho
Vogal

- Eng. Alexandre Figueiredo
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ESTRUTURA ACCIONISTA

A distribuicdo do Capital Social do BCN a 31 de Dezembro de 2010 era de acordo com

0 resumo no quadro abaixo:

Banif SGPS 465.182 465.182.000 51,69%
SEPI 394.818 394.818.000 43,87%
Cruz Vermelha de Cabo

Verde 40.000 40.000.000 4,44%
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ENQUADRAMENTO MACRO - ECONOMICO

Conjuntura Internacional

O ano de 2010 teve o seu inicio marcado pela continuacdo da recuperagcédo da
economia global, iniciada em meados de 2009. A dindmica na recuperacéo decorreu
de forma diferenciada, com os paises emergentes da Asia e da América Latina,
nomeadamente, a China e o Brasil, a demonstrarem uma dindmica de crescimento
muito mais forte que os paises avancados.

No entanto, os indicadores de clima econdmico apontaram para um abrandamento do
ritmo de recuperagdo da actividade global na segunda metade do ano. A
sustentabilidade do ciclo de expansé&o foi condicionada por um conjunto de factores,
dos quais se destacam as politicas restritivas em alguns paises emergentes, a crise
registada no mercado de divida soberana ocorrida na Zona Euro e a prematura
desaceleracédo da economia norte — americana.

Na Area do Euro, o esforco de consolidacdo orcamental levou a medidas como a
reducado dos salarios da administracdo publica, o aumento dos impostos sobre o
rendimento, e sobre o valor acrescentado, bem como a reducdo dos beneficios
sociais.

Consequentemente, a falta de dinamismo da procura interna, e do consumo privado
em particular, num contexto de deterioragdo das condigbes do mercado de trabalho,
das incertezas reinantes no mercado da divida soberana e da forte consolidacao
orcamental a ser implementada no curto prazo, leva o FMI a projectar um crescimento
do PIB em 2010, para a zona Euro de 1,7%.

Na Economia Norte Americana, apés forte contracgao registada no primeiro semestre
de 2009, o ritmo da recuperacao alcangado no inicio de 2010 é interrompido mais
cedo do que o esperado. Este abrandamento sé era esperado com o desvanecimento
dos efeitos favoraveis do enorme pacote fiscal implementado no inicio da
Administragdo Obama e o fim do ciclo de recomposicdo de stocks. No entanto, estes
efeitos fizeram-se sentir ainda durante o segundo trimestre do ano, com o
abrandamento do consumo privado. Nao obstante, as previsées do FMI apontam para
uma taxa de crescimento do PIB de 2,8% em 2010.

No caso dos Paises Emergentes, o sobreaquecimento das economias de paises
como a China, o Brasil e a india obrigou as autoridades a adoptarem um conjunto de
medidas com o intuito de conter as pressdes inflacionistas e controlar a evolu¢do dos
precos. Em particular, a China fez subir, por mais de uma vez, a taxa de reservas
obrigatorias do sistema bancario; o Banco do Brasil, por sua vez, apertou as condigbes
monetarias, subindo por trés vezes a sua taxa de referéncia.

No caso particular da China, as mediadas adoptadas pelo governo produziram efeitos
tendo como consequéncia a desaceleracao da economia, apesar de ter continuado a
operar a um ritmo elevado. As previsdes do FMI apontam uma taxa de crescimento do
PIB de 10%.
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Indicadores Econdmicos Seleccionados:

INTERNACIONAL
INDICADORES ECONGMICOS

Pais/Regido | Crescimento Anual do PIB Real (%) | Inflagdo (taxa média anual, %) | Taxa de Desemprego (em % da populagip activa)
2008 2009 2010 P 2008 2009 2010P 2008 2009 2010P

Unido Europeia 03 -3,7 1,6] 3,5 0,5 1,7 6,8 8,7, 9,9
Zona Euro 0,7 -3,6 1,7 3,3 01 14 73 9,2 10,4
EUA 0,4 -2,5 2,8] 3,8 -0,5 1,5 5,8 9,2, 10,1]
China 9,0 85 10 39 0,1 3.5 4,7 43 4,2
Japdo -0,7, -6,0; 2,5 14 -1,1 -1,0) 4,0 5,8 6,3
Economia Global 23 -11 3,6 4,2 11 24 49 6,4 n.d

P-Previsio

n.d -infermagionie disponivel

Fontes: FMI

Apesar da recuperacdo do crescimento global em 2010, para que a mesma seja
sustentavel e equilibrada, serdo necessarias importantes mudancas. Pois, as
perspectivas econdmicas futuras, de acordo com o FMI, continuam comprometidas por
diversos factores de risco, entre os quais, a possibilidade de uma nova vaga de
turbuléncia nos mercados de divida soberana. Por outro lado, o elevado desemprego,
em conjunto com os riscos de enfraquecimento do mercado imobiliario em diversas
economias avancadas pode deteriorar a confiangca dos consumidores, abrandar os
gastos privados e enfraquecer as perspectivas de crescimento global.

Conjuntura Nacional

A economia cabo-verdiana caracterizou-se em 2010 por uma conjuntura econémica
favoravel, conforme indicam a evolucao globalmente positiva dos indicadores de clima
economico do Instituto Nacional de Estatisticas e dos indicadores quantitativos do
Banco de Cabo Verde. O optimismo na economia nacional fez-se sentir como
consequéncia da recuperacao da actividade econémica mundial, do crescimento do
Investimento Directo Estrangeiro, nomeadamente no Turismo e na Construcdo e da
evolugdo favoravel das Reservas Externas. N&o obstante, é de realcar os niveis
baixos de confianca dos agentes do turismo e a particular desaceleracdo no
crescimento das receitas do sector no terceiro trimestre do ano.

O bom ano agricola e os investimentos efectuados no sector, também contribuiram
para a evolugdo da economia nacional em 2010. O crescimento do PIB para 2010
retomara o ritmo de 2008, com a previsao para uma taxa de crescimento de 5,4%.

A taxa média de Inflagdo, a semelhanga do ano anterior, situa-se em valores ainda
moderados, apesar de conhecer um ligeiro crescimento, como resultado do aumento
dos precos internacionais e das importacdes, com a retoma do Turismo. Por seu lado,
€ de se referir o impacto do bom ano agricola na evolugéo do indice de pregos no
consumidor. De acordo com os dados publicados pelo INE, a taxa de Inflagdo para o
ano de 2010 é de 2,1%.

A Massa Monetaria devera crescer em 8%, ap6s o abrandamento registado em 2009.
Para esta evolugdo devera contribuir a dinamizagdo da economia durante 2010, o
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crescimento do Crédito a Economia, como principal factor, € o crescimento das
disponibilidades liquidas sobre o exterior.

Indicadores Seleccionados da Economia de Cabo Verde

NACIONAL |
INDICADORES ECONOMICOS
Indicador | Unidades 2008 2009 2010 P

PIB Real Variacdo 5,9 4,1 5,4
Inflagio Média Anual 6,8 1,2 2,1
Massa Monetaria Variagﬁu 7.9 3,3 8,0
Crédito & Economia Variacdo 28,7 11,3 10,8
Activo Externo Liquido Variacdo -6,3 -15,5 2,9
Activo Interno Liquido Variacdo 14,8 53 8,0

P - Previsao

Fontes: Banco de Cabo Verde; FMI;INE

A meédio prazo as projecgbes indicam a expansdo da recuperagdo do
crescimento verificado em 2010, seguindo a melhoria na conjuntura mundial. A
expectativa é para taxas de variagdo do PIB de 5,9% em 2011, 6,8% em 2012

e 7,6% em 2013.

De notar, contudo, o forte vinculo que Cabo Verde mantém com a Europa,
através dos empréstimos oficiais, do turismo, do IDE e das remessas. Por este
motivo, a deterioracdo da conjuntura europeia nos ultimos meses intensificou
0s riscos, e as medidas de austeridade adoptadas pelos paises doadores
poderdo ter alguns efeitos negativos sobre o turismo, bem como sobre os
desembolsos e a aprovacgéo de novos projectos.

BCN — Banco Caboverdiano de Negocios / Grupo Banif
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BCN NO SISTEMA BANCARIO NACIONAL

Em finais do exercicio de 2010, o BCN apresentava uma quota de mercado de 12,4%
nos créditos. A percentagem da quota de mercado nos créditos sofreu uma ligeira
variagao positiva de 0,29 pontos base, em relagdo a 2009.

No que se refere aos recursos, a quota de mercado do BCN ¢ de 8,7%. Neste caso,
ao contrario do que aconteceu nos anos anteriores em que o BCN vinha ganhando
quota de mercado, a variacao foi negativa, de 2,6 pontos percentuais. Efectivamente,
o BCN em 2010 viu a sua carteira de recursos de cliente contrair em 13,9%, quando o
mercado cresceu 8%, o que se ficou a dever a uma politica de controlo da margem
financeira, com particular enfoque no controlo do custo do funding, o que conduziu a
reducao da carteira de recursos certos clientes institucionais, que apresentavam taxas
de juro elevadas.

Relativamente a presenca no territério nacional, o BCN, em 2010 procedeu a abertura
da sua agéncia na unica ilha habitada onde até entdo ndo estava presente. Perfazia
assim um total de vinte e uma unidades de negécios espalhadas de Santo Antéo a
Brava.

No entanto, a entrada no mercado cabo-verdiano de mais 3 operadores, o Banco
Espirito Santo Cabo Verde, S.A., o Ecobank Cabo Verde, S.A. e o Novo Banco, S.A.,
cada um com uma agéncia e a abertura de pelo menos mais uma agéncia por parte
dos bancos que ja estavam no mercado (excepto a Caixa Econdmica de Cabo verde
gue manteve o mesmo numero de agéncias de 2009), resultou na diminuicdo da quota
de mercado do BCN no que diz respeito ao total de numero de agéncias do sistema
bancario nacional.
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SINTESE DA ACTIVIDADE BANCARIA

Recursos de Clientes

A produgéo de Recursos de Clientes em 2010 inverteu de tendéncia e o Banco
terminou o exercicio com uma carteira de 9.646,6 Milhdes de escudos, composto por
depésitos de clientes, titulos cedidos com acordos de recompra e encargos a pagar.

O valor total de Recursos de Clientes no final do ano representou uma reducao de
13,9% face ao valor do ano de 2009. Esta variagdo deveu-se essencialmente a
diminuicdo da carteira de depdsitos a prazo e poupanga que, apesar da sua
diminuicdo em 22,5%, cujas razdes foram anteriormente explicitadas, manteve a
lideranga em termos de peso no total de recursos de clientes.

Considerando uma estratégia desenvolvida pelo Banco em 2010, direccionada para
uma maior colocacgédo de titulos da divida publica no Mercado secundario de Titulos, os
titulos cedidos com acordos de recompra aumentaram em 101,7% em 2010, bem
como o seu peso no total de recursos de clientes, conforme apresentado no quadro
abaixo.

Os depoésitos de emigrantes por sua vez mantiveram um volume semelhante ao de
20009.

(em milhares de escudos - contos)

Designacio 2010 2009 Variagao
gnag Valor Mix Valor Mix Abs %
Depositos a Ordem 3.301.677 34,2% 3.518.353 31,4% (216.676) -6,2%
Emigrantes 905.038 9,4% 906.076 8,1% (1.038) -0,1%
Outros 4.686.685 48,6% 6.307.934 56,3% (1.621.249) -25,7%
Depositos a Prazo e Poupanca 5.591.723 58,0% 7.214.010 64,4% (1.622.287) -22,5%
Outros débitos 8.381 0,1% 11.761 0,1% (3.381) -28,7%
Encargos a pagar 154.240 1,6% 163.589 1,5% (9.349) -5,7%
Titulos cedidos com acordos de recompra 586.070 6,1% 290.500 2,6% 295.570 101,7%
Encargos a pagar 4.558 0,0% 4.729 0,0% (171) -3,6%
Total 9.646.648 100,0% 11.202.942 100,0% (1.556.294) -13,9%

Carteira de Crédito

A carteira de crédito bruta (incluindo juros a receber e comissées diferidas) do Banco
em 31 de Dezembro de 2010 era de 10.068,1 Milh6es de escudos, 0 que representa
uma variagéo de 11,1% face ao ano anterior (9.046,8 Milhdes de escudos).

No que respeita a sua composicdo por segmentos, empresas e particulares, a
estrutura da Carteira do Banco a 31 de Dezembro de 2010 conheceu uma ligeira
alteracéo face ao periodo homoélogo, reflectindo o objectivo de redugcdo do nivel de
concentragdo no segmento empresas.
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Assim, o peso deste segmento passou de 58% em 2009 para 56% em 2010.

2009 w2010

Particular Empresas

Em termos de maturidade, cerca de 67,4% dos créditos concedidos eram de duracéo
superior a um ano.

As 20 maiores exposi¢des do Banco, constituidas por operac¢des de clientes ligados a
diversos sectores de actividade, representavam cerca de 24,2% do total da carteira,
traduzindo o esforgo de diversificagao que tem vindo a ser seguido.

Em termos sectoriais ndo se registou alteragbes significativas face a 2010,
continuando a Habitagdo a representar o maior peso na carteira, com 23,8% (24,9%
em 2009) seguido do Comércio com 11,1%, (13,5% em 2009), Operagbes sobre
Imoveis 10,6% (9,6% em 2009) e Servigos 9,0% (9,2% em 2009).

3.000
8 2.500
3
2 2.000
Q

3 1.500

A qualidade da carteira de crédito mereceu atencdo especial em 2010, devido ao
contexto desfavoravel verificado nalguns sectores de actividade, o que levou ao
condicionamento da actividade de muitas empresas.

O indicador de Qualidade de Crédito, nos termos da Circular A n.°150 do Banco de
Cabo Verde, atingiu 2,2% em 2010, devendo situar-se abaixo da média do mercado, a
semelhanca de anos anteriores. Contudo, registou uma evolugéo desfavoravel, pois
em 2009 atingiu 1,3%.

O montante total de imparidade apurado em Dezembro de 2010 foi de 373,7 Milhdes
de escudos (204,5 Milhdes de escudos em 2009), o que significa um aumento de
82,7%, em resposta a evolugao dos risco associados a carteira de Banco

BCN — Banco Caboverdiano de Negécios / Grupo Banif Pagina | 12



A for¢a de acreditar em Cabo Verde

ANALISE DA SITUAGAO ECONOMICO - FINANCEIRA

As demonstragdes financeiras do BCN referentes ao exercicio de 2010, produzidas de
acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (NIRF’s), demonstram um
Resultado Liquido do exercicio que ascende a 79.271 Milhdes de escudos.

BALANCO

(em milhares de escudos - contos)

2010
Valor a.nt~e5 de Provisdes,
Descrigao ir::::il::::’e impar.idad_e e | Valor liquido Reei‘:)?':sso Variagao %
amortizagoes amortizagoes
ACTIVO
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 1.182.706 - 1.182.706 1.645.691 -28,1%
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 98.512 - 98.512 867.247 | -88,6%
Outros activos financeiros ao justo valor através de resultados 9.733 - 9.733 9.356 4,0%
Activos financeiros disponiveis para venda 20.721 4.515 16.206 20.721 -21,8%
Aplicagdes em instituicdes de crédito 9.462 - 9.462 1.5627.531 -99,4%
Crédito a clientes 10.068.111 373.668 9.694.443 8.842.205 9,6%
Investimentos detidos até a maturidade 1.145.191 - 1.145.191 977.191 17,2%
Outros activos tangiveis 500.526 193.106 307.420 319.678 -3,8%
Outros activos intangiveis 108.190 86.492 21.698 34.471 -37,1%
Activos por impostos diferidos 9.040 - 9.040 12.288 | -26,4%
Outros Activos 78.382 10.195 68.187 77913 | -125%
Total do Activo 13.230.574 667.976 12.562.598 14.334.292| -12,4%
PASSIVO
Recursos de outras instituicdes de crédito - - 1.727.507 2.020673 | -14,5%
Recursos de clientes e outros empréstimos - - 9.646.648 11.202.942 | -13,9%
Provisées - - 4.538 15.921 -71,5%
Passivos por impostos correntes - - 21.278 13.910 53,0%
Passivos por impostos diferidos - - 6.718 6.718 0,0%
Outros passivos - - 53.357 50.847 4,9%
Total do Passivo - - 11.460.046 13.311.011| -13,9%
CAPITAL
Capital - - 900.000 900.000 0,0%
Reservas de reavaliagdo - - 4.042 4.042 0,0%
Outras reservas e resultados transitados - - 119.239 54.620 118,3%
Resultado do exercicio - - 79.271 64.619 22,7%
Total do Capital - - 1.102.552 1.023.281 7.7%
Total de Passivo + Capital - - 12.562.598 14.334.292| -12,4%

Evolucdo do Activo

No final do exercicio de 2010, o Activo Liquido do BCN ascendia os 12.562,6 Milhdes
de escudos, o que representa um decréscimo de 12,4% em relagéo ao valor registado
em 2009. Para este decréscimo contribuiram essencialmente a diminuicdo das
disponibilidades e aplicagbes em Instituigdes de Crédito, nacionais e estrangeiras e o
crédito a clientes.
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As rubricas Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais, Disponibilidades em
Outras Instituicbes de Crédito e Aplicagcdo em Instituicoes de Crédito
apresentam, a 31 de Dezembro de 2010, uma evolugéo que reflecte a diminuicdo da
carteira de depésitos de clientes.

As Aplicagbes em Instituicoes de Crédito apresentam decréscimos mais
significativos na medida em que, na sequéncia da contrac¢éo da carteira de depdsitos
e considerando a necessidade de assegurar o cumprimento das Disponibilidades
Minimas de Caixa, o Banco terminou o ano sem aplicagdes em titulos do Banco de
Cabo Verde.

A rubrica Crédito a Clientes, a semelhanca do que sucedeu em 2009, manteve uma
evolugdo moderada, com a carteira bruta a apresentar uma taxa de crescimento de
11,1%.

Evolucdo do Passivo

O Passivo decresce em 13,9% face ao ano anterior, fixando-se nos 11.460,0 Milhdes
de escudos. Contribuiram para esta evolugado, a diminuicédo de 13,9% nos Recursos
de Clientes, explicado pela contrac¢ao na carteira de depésitos a prazo que ocorreu
sobretudo nos ultimos dois meses do ano.

Os Recursos a Outras Instituicoes de Crédito, decresceram 14,5% em 2010, ndo
obstante, ao contrario de 2009, no final do ano o Banco ter obtido recursos no
Mercado Monetario Interbancario Nacional.

Evolucdo da Situacao Liquida

A Situacgao Liquida do Banco aumenta cerca de 79,3 Milhdes de escudos em 2010.
Um acréscimo de 7,7%, para o qual contribuiram a variacdo nas Outras Reservas e
Resultados Transitados e Resultado do exercicio.
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DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

(em milhares de escudos - contos)

2
Descricao Notas 2010 009 Variagdo %
Reexpresso
Juros e rendimentos similares 1.017.002 882.136 15,3%
Juros e encargos similares (498.150) (347.784) 43,2%
Margem financeira 22 518.852 534.352 -2,9%
Rendimentos de instrumentos de capital 23 3.911 - N.A.
Rendimentos com servigos e comissdes 24 171.002 119.590 43,0%
Encargos com servigos e comissoes 25 (31.995) (12.467) 156,6%
Resultados activos financeiros ao justo valor através de resultados 129 1.175 -89,1%
Resultados de reavaliagdo cambial 26 3.478 2.560 35,9%
Resultados de alienagéo de outros activos 27 (2.622) - N.A.
Outros resultados de exploragao 28 37.387 22.670 64,9%
Produto bancario 700.142 667.880 4,8%
Custos com pessoal 29 183.903 173.602 5,9%
Gastos gerais administrativos 30 176.869 202.056 -12,5%
Amortizagbes do exercicio 11e12 77.789 76.477 1,7%
Provisoes liquidas de reposicoes e anulagdes 31 (12.592) 18.341 -168,7%
Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversées e recuperagoes 32 173.624 110.667 56,9%
Resultados antes de impostos 100.549 86.737 15,9%
Impostos
Correntes 17 21.278 22.118 -3,8%
Diferidos - -
21.278 22118 -3,8%
Resultado Liquido do Exercicio 79.271 64.619 22,7%
Do qual: Resultado liquido apés impostos de operagbes descontinuadas - -
Resultado por acgdo 33
. Basico (CVE) 88 72 22,7%
. Diluido (CVE) 88 72 22,7%

Evolucdo da Margem Financeira

Perante um aumento de 15,3% nos juros e rendimentos similares e de 43,2% nos
juros e encargos similares, a Margem Financeira apresentou variagcdo negativa de
2,9%.

O crescimento moderado da carteira de crédito € o principal factor de explicacdo do
crescimento dos juros recebidos nas operagbes activas. Pois, enquanto que os juros
de crédito a clientes cresceram 6,9%, as restantes componentes dos juros e
rendimentos similares com menor expressividade, tais como os juros de aplicacdo em
Instituicbes Financeiras, os juros de Outros Activos Financeiros e juros de
Disponibilidades em Outras Instituicdes de Crédito cresceram consideravelmente.
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No que se refere aos juros de operagbes passivas, o seu aumento de 43,2% ¢é
explicado pelo crescimento da sua principal componente, os juros de recursos de
clientes na forma de depdsitos. Por seu lado, os recursos de clientes através da
colocagdo de Titulos do Estado em Mercado Secundario também tiveram o seu
contributo para o aumento dos encargos do Banco em operacdes passivas.

Evolucdo da Margem Complementar

A Margem Complementar apresenta um saldo de mais de 181,2 Milhdes de escudos
em 2010, uma variagdo positiva de 35,7% face ao valor alcangado em 2009. Os
Servicos e Comissbes (efeito liquido de encargos), sdo a principal componente da
Margem Complementar, totalizando em 2010 139,0 Milhdes de escudos (107,1
Milhdes de escudos em 2009), o que representa um crescimento de 29,8%, para qual
se destaca o contributo das receitas das operacdes Western Union.

Perante esta evolugdo, a Margem Complementar aumenta o seu peso no Produto
Bancario, fixando-se nos 25,9%, quando em 2009 representava 20,0% do Produto
Bancario.

Nao obstante a evolugcéo reduzida da Margem Financeira, o Produto Bancario em
2010 cresce 4,8% influenciado pelo bom desempenho da Margem Complementar.

Evolucdo dos Custos de Funcionamento

Os Custos de Funcionamento tiveram uma evolugao positiva uma vez que diminuiram
em 4,0% face ao exercicio do ano de 2009. Destaca-se o aumento de 5,9% nos
Custos com o Pessoal, devido, essencialmente ao ajustamento salarial de 2010,
incluindo o pagamento de retroactivos, e a diminuicdo de 12,5% nos Gastos Gerais
Administrativos.

Nos Gastos Gerais Administrativos destaca-se o decréscimo nas rubricas de
Comunicagdes, Materiais de Consumo Corrente, Publicidade, Publica¢des e Outros.

Perante as evolugbes favoraveis dos Custos de Funcionamento que decrescem 4,0%
e do Produto Bancério que varia positivamente em 4,8%, o Cash Flow de Exploracao
cifrou-se em mais de 339,5 Milh6es de escudos, uma variagéo percentual de 16,2%
relativamente ao ano 2009.

Evolucdo do Resultado Liquido do Exercicio

Os Resultados Liquidos do Exercicio de 2010 calculados de acordo com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro totalizaram 79,3 Milhées de escudos, um
crescimento de 22,7%, como consequéncia do efeito conjugado do crescimento em
4,8% no Produto Bancario, 16,2% no Cash Flow de Exploracdo e de 56,8% nas
Imparidades.
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PRINCIPAIS INDICADORES E RACIOS PRUDENCIAIS

A evolugao do volume de negocios do Banco em Créditos e em Recursos de clientes
(excluindo os encargos a pagar, rendimentos e comissdes diferidas), com os primeiros
a crescerem 11,1% e os segundos a diminuirem 14,0%, levou a um aumento do Grau
de Transformagdo Comercial em 28,7 p.p.

No que se refere aos indicadores de Rendibilidade, estas apresentaram uma evolugéo
face aos niveis de 2009. A Rendibilidade dos Activos (ROA) cresceu como resultado
do aumento dos lucros do exercicio e diminuicao dos activos do Banco. Quanto a
Rendibilidade dos Capitais Préprios (ROE) o seu aumento deveu-se sobretudo ao
aumento dos resultados.

O indicador Cost-to-Income mantém a sua tendéncia decrescente, situando-se cerca
de 5,1 p.p. abaixo do racio de 2009. O aumento do Produto Bancario e a diminui¢édo
dos Custos de Funcionamento estiveram na origem desta evolugéo.

No que concerne aos Racios Prudenciais, calculados de acordo com a Legislagcéo
Financeira e Instru¢gdes do Banco de Cabo Verde (BCV), o BCN terminou o exercicio
de 2010, cumprindo todos os limites impostos pela Superviséo.

Destaca-se o Racio de Solvabilidade 1,% acima do limite de 10%, explicado sobretudo
pelo aumento dos Fundos Préprios e a diminuicdo no valor dos Activos Ponderados
pela Taxa de Cambio, apontando uma menor exposicdo do Banco aos riscos
cambiais.

A Cobertura do imobilizado situou-se nos 489,2% e o racio dos Titulos de Divida
Publica, apresentaram, em 31 de Dezembro de 2010 um valor de 12,1% em relagéo
ao total das responsabilidades por depésitos, quando o BCV impde um limite minimo
de 5%.

(em milhares de escudos - contos)

2009

Principais Indicadores e Racios 2010 Variagdo Abs  Variagdo%
Reexpresso

Crédito Bruto sobre Clientes* 10.045.626 9.042.984 1.002.642 11,1%
Recursos de Clientes** 8.901.780 10.744.124 (1.842.344) -17,1%
Grau de Transformagédo Comercial 112,8% 84,2% 28,7% 34,1%
Margem Financeira 518.852 534.352 (15.500) -2,9%
Produto Bancério 700.142 667.880 32.262 4,8%
Cash Flow de Exploragao 339.370 292.222 47.148 16,1%
Resultado Liquido Exercicio 79.271 64.619 14.652 22,7%
Rendibilidade do Activo (ROA) 0,6% 0,5% 0,2% 40,0%
Rendibilidade dos Capitais Proprios (ROE) 7.2% 6,3% 0,9% 13,9%
Cost to Income (inclui amortizagdes) 62,6% 67,7% -5,1% -7,5%
Imparidade/Crédito Vencido 57,8% 66,0% -8,2% -12,5%
Imparidade/Crédito Liquido 3,9% 2,3% 1,5% 66,9%
Crédito Vencido/Crédito Liquido 6,7% 3,5% 3,2% 90,1%
Racio de Solvabilidade 11,0% 10,2% 0,8% 7,8%
Fundos Proprios 1.080.854 988.810 92.044 9,3%
Cobertura do Imobilizado 489,2% 309,3% 179,9% 58,2%
Titulos da Divida Publica 12,1% 8,3% 3,7% 44,8%

* Nao inclui rendimentos a receber nem comissdes diferidas
** Exclui os encargos a pagar e Titulos cedidos com acordos de recompra - Obrigagdes do tesouro
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(em milhares de escudos - contos)

Gestao do Capital 2010 2009 Variagao
Fundos Préprios de Base 1.076.812 984.768 92.044
Capital Social 900.000 900.000 0
Reservas legal 20.994 14.532 6.462
Resultado Liquido 79.271 64.619 14.652
Resultados Transitados e Outros Reservas 98.245 40.088 58.157
Activos Intangiveis (21.698) (34.471) 12.773
Insuficiéncias de Provisées 0 0
Fundos Préprios Complementares 4.042 4.042 0
Reservas de Reavaliagao 4.042 4.042 0
Total Fundos Préprios Elegiveis 1.080.854 988.810 92.044
Total do Activo Ponderado 9.811.000 9.673.000 138.000
Racio de Solvabilidade 11,0% 10,2% 0,8%
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SINTESE DAS PRINCIPAIS INICIATIVAS DESENVOLVIDAS EM 2010

AREA COMERCIAL E MARKETING

O Gabinete de Marketing e Produtos (GMP) tem por missdo a optimizacdo da oferta
de produtos e servicos do Banco e a execuc¢ao da estratégia de comunicagao.

No que respeita ao lancamento de novas solugbes financeiras, o BCN continua a
marcar a diferenca no mercado Cabo-verdiano, disponibilizando produtos e servigos
inovadores, tanto no segmento dos particulares como no segmento de empresas.

Em 2010, a oferta de produtos e servigos do Banco foi nhovamente refor¢cada, com a
criacdo de duas novas solugbes de poupanca no segmento dos particulares
(“Poupancga Crescente” e “Depoésito Boas-Vindas”) e com a introdu¢cdo dum leque de
solugbes associadas ao Factoring no segmento das empresas.

BCN DEPOSITO BOAS-VINDAS BCN FACTORING
BCN POUPANCA CRESCENTE BCM MOVA GERACAO JUNIOR
ACREDITE LIBERTE
0 BCN SABE DAR AS A TESOURARIA
BOAS-VINDAS AOS ACREDITA DA SUA EMPRESA
MOVOS CLIENTES * VAISPOORAR
A BRINCAR

4

—

ACREDITO
NUMA POUPANCA
QUE ENCHE ATE 77

Em termos de comunicagdo, deu-se continuidade ao investimento no reforco de
notoriedade do BCN, com iniciativas de caracter institucional e de suporte aos
produtos objecto de campanhas comerciais.

O Banco marcou presenga em varias feiras e eventos organizados em Cabo Verde,
com o objectivo de estar préximo dos clientes e detectar oportunidades de negécio.

Foram utilizados varios meios de comunicacdo, tendo sido privilegiados a radio e
imprensa escrita como suporte as campanhas comerciais. Neste dominio, devido ao
seu maior impacto, destacamos a campanha de “Crédito Habitagdo” e a campanha de
“Poupanca Crescente”, que tiveram lugar no segundo semestre do ano.

Merece ainda referéncia a revisdo efectuada ao produto “Conta Nova Geragao’,
dirigido ao segmento jovem, com associagado a imagem do boneco “Ruca”, no ambito
do acordo celebrado entre o BCN e a CPLG Portugal.
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AREA DE RISCO

Gestdo e Controlo de Riscos da Actividade

Pese embora o caracter transversal a toda a estrutura organizativa do Banco, a gestéao
e controlo de riscos de actividade é feita de uma forma independente e centralizada,
estando essa funcdo no ambito das competéncias da Direccdo de Crédito e Risco
(DCR), a qual tem como responsabilidade implementar as estratégias e politicas de
risco definidas pela Comissédo Executiva, com vista a garantir a prevencgéo e mitigagao
dos diversos riscos a que o Banco esta sujeito no exercicio de sua actividade.

Durante 2010 as actividades de gestdo e controlo de riscos centraram-se nas
seguintes linhas de actuagao:

e Actualizacdo do modelo de apuramento de imparidade com o recalculo da
Probability of Default (PD) e de Loss Given Default (LGD);

e Reforgo das praticas de avaliagéo do risco de crédito nos varios segmentos da
carteira com o desenvolvimento de modelos internos de Rating para o
segmento empresas e Scoring para particulares;

e Producgao de relatérios mensal de crédito;

e Produgédo do relatério de Controlo Interno e monitorizagdo das respectivas
medidas correctivas.

Risco de Crédito

A gestdo e monitorizacdo do risco de crédito decorreram de acordo com os principios
e normas de concessao de crédito definidos no Regulamento Geral de Crédito interno
e pelas regras estabelecidas pela entidade reguladora.

A semelhanca do ano anterior, o BCN adoptou uma politica de crédito selectiva,
continuando a utilizar critérios rigorosos e a aperfeicoar os seus modelos internos de
analise de risco, tanto no segmento de retalho como no segmento de empresas.

No que se refere a monitorizagdo e acompanhamento da carteira de crédito, o Banco
continuou a utilizar a ferramenta informatica SIC (Sistema de Informagdo Comercial),
que beneficiou de actualizagbes no decurso do ano, permitindo um acompanhamento
mais eficaz das varias exposi¢cdes do Banco.

Modelos internos de analise

Tendo presente que a introducéo de maior objectividade e uniformidade no processo
de avaliacao das operacgdes de crédito potencia uma gestao mais criteriosa do risco, o
Banco concebeu e implementou em 2010 dois modelos auxiliares a analise e deciséo
das operacdes, designadamente o modelo de Rating para o segmento de empresas e
o modelo de Scoring para o segmento de particulares.

Para além da maior uniformizag¢éo na identificagéo do risco do cliente e das melhorias
obtidas na gestdo do precario e colaterais, a introducdo destes modelos pretende
ainda conferir mais objectividade e seguranca nas decisdes de crédito e reduzir o
tempo e custos associados ao processo de decisao.
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Risco de Taxa de Juro e Liquidez

O Banco avalia frequentemente a sensibilidade ao risco da taxa de juro, com o
objectivo de verificar a sua capacidade em absorver variagbes adversas nas taxas a
que se encontra exposto.

A gestdo de liquidez é feita diariamente, sendo analisados os prazos residuais de
maturidade dos diferentes activos e passivos do balango, para cada um dos intervalos
considerados, bem como os respectivos gaps de liquidez.

Risco Operacional

O risco operacional pode ser definido pelo risco de perdas resultantes da inadequagéo
ou deficiéncia de procedimentos do pessoal, dos sistemas internos ou de
acontecimentos externos.

Neste dominio, o BCN continuou a colaborar de forma estreita com o Grupo BANIF,
dada a elevada complexidade e dimensdo multidisciplinar desta area, transversal a
toda a estrutura organizativa do Banco.

E de referir que, no decurso do 2010 foram levadas a cabo ac¢des de formagédo na
aplicacao informatica de gestdo de risco operacional “SAS OpRisk” e foram
designados gestores de risco operacional (GRO) para os varios 6rgaos de estrutura do
Banco.

GABINETE DE RECUPERAGAO DE CREDITO

A éarea da recuperacao de crédito mereceu uma atencao especial durante 2010, face
ao aumento do numero de clientes afectos ao Gabinete de Recuperacédo de Crédito
(GRC).

Destacam-se de seguida as principais medidas tomadas nesta area do decurso do
ano:
e Actualizagdo da estrutura organica do GRC, criando duas areas de
intervengcdo, uma para o segmento de retalho e outra para o segmento de
empresas, de forma a agilizar a gestdo dos processos;

e Reajustamento do regulamento de crédito vencido, com delimitagdo clara das
areas sobre gestdo da rede comercial e GRC, permitindo uma intervencgéo
rapida e tempestiva desde o primeiro dia de incumprimento, sendo de destacar
ainda a reducéo dos escaldes de decisdo das operagbes de crédito vencido,
que conferiu mais eficacia ao GRC, designadamente no que toca a
negociacgdes extrajudiciais;

e Introdugcdo de solugbes de reestruturagdo de crédito especificas para os
clientes beneficiarios de crédito de fomento a construgdo com sinais de
incumprimento, devido a dificuldades de venda/aluguer dos fogos construido

e Afectacdo de mais dois colaboradores ao GRC, um para a area de pré-
contencioso e outro para a area de contencioso, em consequéncia das
alteragdes introduzidas na estrutura organica do Gabinete e aumento verificado
na carteira de credito vencido;
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e Introducdo de melhorias na informagcdo de gestdo, designadamente no que
respeita ao controlo de entradas e saidas do GRC e cadastro dos processos
em contencioso.

COMPLIANCE E CONTROLO INTERNO

Em 2010 o Banco instituiu formalmente uma nova unidade organica exclusivamente
dedicada a gestdo do risco de Compliance, denominada Gabinete de Compliance
(GC), composto por dois nucleos: Nucleo de Implementacdo do Compliance e Nucleo
de Prevencgao do Branqueamento de Capitais.

A missao do GC consiste primordialmente em promover o cumprimento, pelo Banco e
pelos seus Empregados/Colaboradores, das normas legais e regulamentares
aplicaveis ao sector financeiro, das normas estatutarias da instituicéo, e das regras de
ética e de conduta superiormente aprovadas. Compete ainda ao Gabinete de
Compliance zelar pela boa execu¢cado dos procedimentos de lavagem de capitais e
financiamento do terrorismo.

No dominio de lavagem de capitais e financiamento do terrorismo, saliente-se que o
Compliance Corporativo do Grupo Banif tem vindo também a assumir com o BCN uma
estreita colaboracdo, nomeadamente por via da sua contribuicdo para o
aprofundamento de competéncias e do apoio a implementacao de ferramentas e
mecanismos de monitorizagéo e filtragem, com vista ao alinhamento com as praticas
do Grupo, bem como com as melhores praticas e mais recentes exigéncias legais.

O Nucleo de Prevengdo do Branqueamento de Capitais assegurou a analise e
monitorizagao continua de clientes e transac¢des em matéria de prevengao e combate
ao branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo e san¢des internacionais.
Em 2010 procedeu a revisdo do Manual de Branqueamento de Capitais a luz das
alteragbes existentes ao nivel da legislacao nacional nessa matéria.

Apés a sua criacdo o Gabinete de Compliance tem pautado pelo cumprimento do
Programa estabelecido pela Comiss&o Executiva, cujas prioridades de actuagéo séo:

a) Processo de Abertura de Conta de Cliente;

b) Reformulagédo de Processos e Procedimentos;

c) Know Your Customer;

d) Risk Rating Framework - Classificacdo do Cliente;

e) Validagao e Aceitagéo do Cliente;

f) Prevengdo do Branqueamento de Capitais e Sangbes Financeiras
Internacionais;

g) Implementacao de Sistemas de Monitorizagéo; e

h) Controlo Interno.

Ao nivel de Controlo Interno elaborou-se mais um relatério de controlo interno no
cumprimento do Aviso 5/2008 do Banco de Portugal, extensivel as instituicdes sujeitas
a supervisdo do Banco de Portugal em base consolidada e periodicamente tem-se
vindo a fazer o follow-up das deficiéncias por forma a acompanhar a correcta
implementacao das mediadas correctivas aprovadas pela Comissao Executiva.
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AREA DE OPERACOES

Durante o ano de 2010 foram concentradas na Direccdo de Operacgbes e Qualidade
(DOQ) varias operagbes, o que veio contribuir para uma maior celeridade na
execugdo, e controlo mais eficaz das operacdes. De entre as estas iniciativas,
ressalta-se:

e As operagbes relacionadas com os Depdsitos a Prazos, nomeadamente
constituicdes, mobilizagdes, renovagdes, etc;

e Servicos de compensagdes de todos os movimentos efectuados nos balcdes
do Banco situados na area da Praia, relativos a operacdes destinadas a, ou
recebidas de outras instituicbes financeiras;

e Execucao de todos os langamentos na Banka referentes a operacgdes relativas
a movimentos com o imobilizado, liquidacdo de facturas de bens e servigos
fornecidos ao Banco, para além de outras regularizagées;

e Concentragao dos diversos meios de pagamento na Direcgéo, traduzida numa
melhoria significativa do desempenho do Banco nesse dominio.

No que concerne a introducao de novos procedimentos, destacam-se os seguintes:

e Introducgdo da aplicacao edoclink na area de crédito, com inegaveis beneficios,
ndo s6 no que respeita ao circuito das informagdes, permitindo uma maior
celeridade e seguranca na analise dos processos, como também, no que
concerne a reducao dos custos com consumiveis, e simplificacdo do sistema
de arquivo;

e Concentragdo numa s6 empresa, de todas as avaliacdes e vistorias de bens de
clientes relacionados com processos de créditos financiados ou a financiar pelo
Banco, conforme contrato estabelecido, com vantagens, nomeadamente no
que respeita a uniformizagéo de procedimentos.

No ambito das formagdes foram também desenvolvidas algumas iniciativas, tais como:

e Formacado a todos os colaboradores da Direccdo, de modo a estarem mais
preparados e disporem de melhores conhecimentos para a realizagdo de
operacoes, através da edoclink;

e Parceria com o Instituto de Formagao Bancaria através da implementagao de
formacgbes continuas na area de Operagdes Bancarias Gerais a todos os
colaboradores

AREA DE INFORMATICA

Durante o ano de 2010, o Gabinete de Sistemas de Informacao (GSI) desenvolveu as
seguintes actividades:

e Consolidacdo do ambiente de virtualizagdo: adicdo de novos servidores virtuais
e apoio na implantacao de servidores criticos, como banco de dados SQL 2008
e outros;
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e Consolidacao da infraestrutura de VolP e Telefonia IP: integracdo da rede de
Telefonia IP do BCN com provedor VolP na Internet, reduzindo os custos com
chamadas internacionais para cerca de 50 euros mensais;

e Implantacao de infraestrutura wireless na agéncia da Brava: agéncia piloto com
infraestrutura de comunicagéo inteiramente sem fio, reduzindo custos com
cablagem e permitindo maior flexibilidade na mobilidade dos utilizadores da
agéncia;

e Implantagdo de um mecanismo de controle de acesso para consultores
externos: sistema com controle de acesso a rede interna e auditoria de acesso,
integrado ao Active Directory e RADIUS;

e Implantacdo de rede wireless na Sede e na rede da Administracdo:
implantacao de Access-Points Cisco para permitir mobilidade na Sede;

e Implantacdo de um sistema de VPN Corporativa baseado nas tecnologias
Cisco IPSec VPN Client e Cisco WebVPN com certificado digital Thawte;

e Implantag&o do sistema de controlo biometrico de assiduidade;
e Implantacéo do sistema WorkFlow Edolink; e

e Deslocalizacao das tapes de salvaguarda da Sede para Terra Branca.

AREA DE AUDITORIA INTERNA

Durante o ano 2010 a Direcgéo de Auditoria Interna (DAI) continuou a desempenhar o
seu papel de zelar pelo cumprimento das normas internas e da conformidade das
disposicbes legais que regulam a actividade da instituicao, reportando os factos e as
situacdes que se constituem como desvios ao que se encontra determinado nos
normativos em vigor.

Em 2010 o modelo organizacional da DAI sofreu uma pequena alteragdo com vista a
dota-la de requisitos, orientagbes e melhores praticas de auditoria interna,
internacionalmente reconhecidas.

Em linha com o Programa de Auditoria aprovado pela Comissdo Executiva, a DAL,
através de accdes de auditoria presencial, a distdncia e continua, levou a cabo
auditorias as diversas areas funcionais do Banco, com vista a monitorizar o risco
operacional nas estruturas comerciais e alguns servigos centrais, reforcando a afericao
do controlo interno e a verificagdo do cumprimento dos normativos interno.

No programa de Auditoria constavam ac¢des como:
e Auditorias as Unidades de Negoécios; e
e Auditorias a alguns servicos centrais

No total foram realizados 47 trabalhos de auditoria que abrangeram todas as Unidades
de Negdcios do Banco e alguns Servigos Centrais.

As principais areas de intervencao em 2010 foram aquelas em que se considerou
necessario maior controlo: meios de seguranca interna, arquivo, tesouraria, processos
de abertura de contas, transferéncias, cartdes de débito, cumprimento do regulamento
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interno do crédito e crédito vencido, precario, competéncias delegadas e, finalmente,
prevencéo do branqueamento de capitais.

As acgbes executadas foram objecto de planeamento, revisdo dos papéis de trabalho
e relatério. Os relatérios foram analisados no Comité de Auditoria Interna (CAl)
constituida pelos membros da Comissdo Executiva, Director da Auditoria Interna e
Director da Area que foi objecto da accdo de auditoria. Todas as recomendagées
foram posteriormente monitorizadas com vista a acompanhar a implementagcéo das
medidas correctivas aprovadas pelo CAl.

Continuou-se a analisar o funcionamento dos sistemas informaticos, designadamente
no que concerne a parametrizacdo de varios produtos e a sua conformidade com as
deliberacdes da Comisséo Executiva, garantindo assim a qualidade e a seguranca dos
servicos prestados.

Ainda em 2010 foi efectuada uma auditoria para a avaliacdo da eficacia da
documentacdo do sistema de controlo interno do Banco e uma autoavaliacdo da
qualidade e melhoria dos seus servigcos de auditoria.

AREA DE PROVEDORIA DO CLIENTE

A prestacao de um servigco de qualidade levou a criagdo do Gabinete de Provedoria do
Cliente (GPC), permitindo que as queixas e reclamagdes dos clientes sejam
encaradas de um modo positivo e construtivo. E com base na gestdo interna dos
assuntos que originam as queixas ou reclamagdes de clientes que o GPC tem vindo a
desenvolver a sua missao.

Durante o ano de 2010, o GPC analisou 56% dos processos recebido. Dos processos
analisados constatou-se que a ilha de Santiago, a semelhanca do ano anterior,
continua a ter um maior numero de reclamacgdes, isto é, 69% do total das reclamacgbes
recebidas.

30

o | ] — — [ ] I

Santiago S.Vicente Santo Antédo Boa Vista Sal Fogo
ILHAS

Constatou-se que a matéria alvo de queixas mais frequentes dos clientes se
relacionou com o atendimento (demora e insuficiéncias no dominio transmitidos pelos
Técnicos de Atendimento).
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Verificou-se que 38% do conjunto das Unidades de Negdcios do Banco néo
apresentaram quaisquer registos de reclamagdes, como a Agéncia de Monte Sossego,

Ribeira Grande, Ponta do Sol, Sdo Lourencgo dos Orgéos, Assomada, Ribeira Brava,
Maio e Brava.
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BALANCO SOCIAL E RECURSOS HUMANOS

O Quadro de pessoal apresenta no final de 2010 um total de 124 colaboradores. Do
total dos colaboradores, 66% corresponde a colaboradores do sexo feminino e 34% do
sexo masculino, o que vem confirmar a representagao significativa das mulheres no
numero de colaboradores.

A média etaria manteve-se nos 32 anos estando a maioria dos colaboradores
concentrada na faixa etaria dos 20 a 30 anos.

Estrutura Etaria

Homens Mulheres| Total | %

Até 20 anos 0 0 0 0%
20 a 30 anos 20 44 64 52%
30 a 40 anos 19 30 49 40%
40 a 50 anos 1 8 9 7%
50 a 60 anos 0 0 0 0%
Mais de 60 anos 2 0 2 2%
Soma: 42 82 124 100%

Verificou-se, neste exercicio, uma concentragdo dos colaboradores com até 2 anos de
servigo (47%), 39% encontram-se no escaldo de antiguidade de 02-05 anos e 2% dos
colaboradores situam-se entre 5-10 anos.

No que se refere a distribuicdo por grupos funcionais, verifica-se a predominancia dos
“Quadros Intermédios” equivalente a 55% do total dos efectivos, o que corresponde a
um aumento de 2 p.p. face ao periodo homélogo.

Nos Grupos Funcionais “Técnicos” e “Geréncia/Responsavel Unidade” a percentagem
manteve-se inalterada de 2009 para 2010.

Distribuigdao por grupos Funcionais

W Direcgao

m
T
i
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Evolugéao do Efectivo

O numero de colaboradores tem registado uma subida anual principalmente em razéo
do crescimento da Rede de Agéncias

Evolucao n° Efectivos
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E de destacar, todavia, um acréscimo gradual no n°® de colaboradores, particularmente
nos meses de Abril a Julho, devido ao programa Bolsa de Estagio no periodo de
Verao.

Duma analise por Unidade de Negdcios, no final de 2010 verifica-se que a DRA
continua a ocupar um peso significativo (62%) relativamente as demais Unidades,
apresentando um total de 77 colaboradores. Por seu lado, 36% dos efectivos
encontram-se nos Servigcos Centrais.

Comparativamente ao ano transacto, verifica-se um aumento de 1 p.p. no niumero de
colaboradores afectos as Agéncias em detrimento do niumero de efectivos adstritos
aos Servigcos Centrais cujo decréscimo foi na mesma proporc¢ao (1p.p.).

Ao nivel de uma analise por ilhas, constata-se a maior concentragdo do numero de
colaboradores na ilha de Santiago repartida pelas 8 unidades comerciais (7 Agéncias
e uma Extensao) seguida da ilha de S. Vicente com um total de 11 colaboradores.

No que se refere ao vinculo laboral dos colaboradores, denotou-se que 41% do
pessoal mantém um vinculo definitivo com o Banco, enquanto que cerca de 59%
encontram-se vinculados com contratos a prazo.

No que concerne a distribuicdo do pessoal por Habilitagbes Literarias, constatou-se
que 48% dos colaboradores detém o Ensino Secundario, 49% o Ensino Universitario e
apenas 2% possuem o ensino Basico. Esta tendéncia tem sido evidenciada pelo
aumento do numero de colaboradores admitidos que frequentam o ensino superior.

Durante o ano 2010 registou-se um total de 20 admissées e 19 desvinculagodes.

O “turn over’ estimado foi de 1,3%, verificando-se uma diminuicdo de 0,3%
relativamente ao ano anterior, cuja taxa situou-se nos 1,6%.
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Absentismo

Constata-se que no periodo de Janeiro a Dezembro do ano em analise registou-se um
total de 802 auséncias ao trabalho com maior incidéncia nas faltas motivadas por
doenca (52%) e Licenca de Maternidade (26%).

No 2° semestre do ano foi implementado um novo sistema de Gestao de Assiduidade
baseado em tecnologia biométrica que passou a ser um contributo para a melhoria de
informacdes e aumento da fiabilidade dos dados.

Formagao

Durante o ano foram levadas a cabo 32 acg¢bes de formagédo. Tal como no ano
transacto adoptou-se uma politica de formagé&o orientada para acgdes a nivel interno e
externo.

As accdes de formacéao corresponderam a um total de 3.500 horas de formacao.

A nivel interno, registaram-se as acc¢des de formacéo na area de Risco Operacional,
envolvendo as varias unidades organicas e as acc¢des vestibulares proporcionadas aos
18 colaboradores admitidos.

A nivel externo, destacam-se duas tipologias: acg¢des presenciais € na vertente e-
Learning. Na segunda metade do ano deu-se continuidade as modalidades de
formacéo a distancia — e-Learning, que versam sobre as Operagbes Bancarias Gerais,
por intermédio da adeséo a plataforma WebBanca.

No ambito do programa continuo de formac&o previsto para o corrente ano foi
realizada a 32 edigédo do curso de “Banking English e General English”.

O Banco continuou a acolher estudantes finalistas do ensino superior nacional para a
realizacédo de estagios curriculares, integrados na Direcgdo de Crédito e Risco,
reforcando assim a parceria existente entre 0 Banco e algumas Instituicbes de Ensino
nacionais.

Ainda no decorrer do 2° semestre o Banco realizou um Encontro de Quadros sob o
lema “Prioridades Estratégicas” onde foram abordados os seguintes temas: Eficiéncia
e Produtividade, Qualidade de Servigo e Rentabilidade.
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EVOLUGAO PREVISIVEL DA SOCIEDADE

O Banco considera que no préximo exercicio se manterdo prevalecentes as principais
variaveis macro-econoémicas verificadas em 2010, designadamente no que concerne a
evolugcéo da economia caboverdiana. Em termos de evolu¢cdo do mercado de servigos
financeiros, o Banco projecta um crescimento mais moderado da base de recursos,
com continuacao do crescimento do crédito a niveis superiores aos dos recursos, com
a consequente subida da taxa de transformacgéo. De igual modo, o crédito vencido do
mercado devera manter-se em linha com os valores verificados em 2010.

Neste contexto, a actividade do BCN em 2011 devera ser norteada pelo enfoque no
reforco da sua base de captagdo de recursos junto de clientes e uma maior
selectividade na concesséo de crédito, por forma a conter e minorar o crescimento da
carteira de crédito vencido e consequentemente o esforgco de provisionamento. Em
termos de margem financeira, o Banco prevé uma ligeira reducdo, compensada pela
continuacdo na aposta no crescimento da margem complementar e no Plano de
Controlo de Custos (PCC) com efeitos a nivel dos Gastos Gerais Administrativos.
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PROPOSTA DE APLICAGAO DE RESULTADOS

Que o resultado liquido obtido no exercicio de 2010, no valor de 79.271.247 (setenta e
nove milhdes, duzentos e setenta e um mil e duzentos e quarenta e sete) Escudos de
Cabo Verde seja distribuido da seguinte forma, nos termos e para os efeitos da alinea
b) do n.° 1 e do n.° 2 do artigo 407° do Cédigo das Empresas Comerciais e do n°1 do

artigo 30° da Lei n°3/V/1996 de 1 de Julho:

* Reservas Legais 7.927.125
* A distribuir pelos Accionistas 19.817.812
* Resultados Transitados 51.526.310

Total 79.271.247

10%
25%
65%
100%

Esta proposta de aplicacéo de resultados conduzira a um dividendo por acgéo de 22,02

CVE.

Praia, 27 de Abril de 2011
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DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
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BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010

(em milhares de escudos - contos)

2010
Valor antes de o~
. Provisoes,
. Notas provisdes, . . - 2009
Descricao . . imparidade e | Valor liquido
imparidade e s Reexpresso
L amortizagoes
amortizacoes
ACTIVO
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 4 1.182.706 - 1.182.706 1.645.691
Disponibilidades em outras instituicoes de crédito 5 98.512 - 98.512 867.247
Outros activos financeiros ao justo valor através de resultados 6 9.733 - 9.733 9.356
Activos financeiros disponiveis para venda 7,32 20.721 4515 16.206 20.721
Aplicagdes em instituigbes de crédito 8 9.462 - 9.462 1.527.531
Crédito a clientes 9,32e36 10.068.111 373.668 9.694.443 8.842.205
Investimentos detidos até a maturidade 10 1.145.191 - 1.145.191 977.191
Outros activos tangiveis 11 500.526 193.106 307.420 319.678
Outros activos intangiveis 12 108.190 86.492 21.698 34.471
Activos por impostos diferidos 13 9.040 - 9.040 12.288
Outros Activos 14,31 78.382 10.195 68.187 77913
Total do Activo 13.230.574 667.976] 12.562.598 14.334.292
PASSIVO
Recursos de outras instituigdes de crédito 15 - - 1.727.507 2.020.673
Recursos de clientes e outros empréstimos 16 - - 9.646.648 11.202.942
Provisdes 31 - - 4538 15.921
Passivos por impostos correntes 17 - - 21.278 13.910
Passivos por impostos diferidos 13 - - 6.718 6.718
Outros passivos 18 - - 53.357 50.847
Total do Passivo - -|  11.460.046 13.311.011
CAPITAL
Capital 19 - - 900.000 900.000
Reservas de reavaliagéo 20 - - 4.042 4.042
Outras reservas e resultados transitados 21 - - 119.239 54.620
Resultado do exercicio - - 79.271 64.619
Total do Capital - - 1.102.552 1.023.281
Total de Passivo + Capital - -| 12.562.598 14.334.292

O Técnico de Contas

O Conselho de Administracdo
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DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010

(em milhares de escudos - contos)

Descrigao Notas 2010 Reei?o?'Zsso

Juros e rendimentos similares 1.017.002 882.136

Juros e encargos similares (498.150) (347.784)

Margem financeira 22 518.852 534.352

Rendimentos de instrumentos de capital 23 3.911 -

Rendimentos com servigos e comissdes 24 171.002 119.590

Encargos com servigos e comissdes 25 (31.995) (12.467)

Resultados activos financeiros ao justo valor através de resultados 129 1175

Resultados de reavaliagdo cambial 26 3.478 2.560

Resultados de alienagdo de outros activos 27 (2.622) -

Outros resultados de exploracéo 28 37.387 22.670

Produto bancario 700.142 667.880

Custos com pessoal 29 183.903 173.602

Gastos gerais administrativos 30 176.869 202.056

Amortizagdes do exercicio 11e12 77.789 76.477

Provisées liquidas de reposigdes e anulagdes 31 (12.592) 18.341

Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperagées 32 173.624 110.667

Resultados antes de impostos 100.549 86.737

Impostos

Correntes 17 21.278 22118

Diferidos - -

21.278 22.118

Resultado Liquido do Exercicio 79.271 64.619

Do qual: Resultado liquido apos impostos de operagbes descontinuadas - -

Resultado por ac¢do 33
. Bésico (CVE) 88 72
. Diluido (CVE) 88 72
O Técnico de Contas O Conselho de Administracéo
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DEMONSTRAGCAO DO RENDIMENTO INTEGRAL PARA OS EXERCICIOS FINDOS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009

(em milhares de escudos - contos)

2010 2009
Resultado Liquido do Exercicio 79.271 64.619
Alteragdes no justo valor de Activos Financeiros Disponiveis para Venda 0 0
Alteragdes no justo valor dos Activos Tangiveis 0 0
Total do rendimento integral, liquido de impostos 79.271 64.619
O Técnico de Contas O Conselho de Administragéo
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DEMONSTRAGAO DE ALTERAGCOES NO CAPITAL PROPRIO EM 31 DE DEZEMBRO
DE 2010 E 2009

(em milhares de escudos - contos)

Outras reservas e

Rubricas Notas Capital Reser\{as-d N resultados Resu“afj(.) do Total
reavaliagéo y exercicio
transitados
Saldos em 31-Dez-08 900.000 4.042 (11.776) 60.753 953.020
Realizag&o reserva de reavaliagdo 5.643 - 5.643
Aplicagdes do resultado liquido do exercicio anterior:
Transferéncia para reservas e resultados transitados - 60.753 (60.753)
Resultado liquido do periodo - - 64.619 64.619
Saldos em 31-Dez-09 900.000 4.042 54.620 64.619 1.023.281
Realizag&o reserva de reavaliagao - -
Aplicagdes do resultado liquido do exercicio anterior:
Transferéncia para reservas e resultados transitados - 64.619 (64.619) -
Resultado liquido do periodo - - 79.271 79.271
Saldos em 31-Dez-10 19,20e 21 900.000 4.042 119.239 79.271 1.102.552

O Técnico de Contas

O Conselho de Administracdo
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DEMONSTRAGAO DE FLUXOS DE CAIXA EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009

(em milhares de escudos - contos) Notas 2010 2009
Reexpresso
Actividade Operacional
Resultados de Exploragédo
Resultado Liquido do Exercicio 79.271 64.619
Provisoes 31 (12.592) 18.341
Imparidade do Exercicio 32 173.624 110.667
Amortizagdes do Exercicio 11e12 77.789 76.477
Dotagéo para Impostos do Exercicio 17 21.278 22.118
Variag&o dos Activos e Passivos Operacionais:
Diminuigao / Aumento de Activos Financeiros ao Justo valor Através de Resultados 6 (377) (8.949)
Diminuigao / Aumento de Activos Financeiros Disponiveis para venda 7 0 (9.234)
Diminuigado /Aumento em Aplicagdes em instituicbes de crédito 8 1.518.069 (1.516.961)
Diminuigao /Aumento em Investimentos detidos até a maturidade 10 (168.000) (310.407)
Diminuigao / Aumento de Crédito a Clientes 9e 36 (1.021.347) (769.850)
Aumento de Outros Activos 14 (38.080) (46.544)
Diminuigdo / Aumento Recursos de Outras Instituicdes de Crédito 15 (293.166) 8.884
Aumento Recursos de Clientes e Outros Empréstimos 16 (1.556.295) 3.415.094
Aumento/(Diminui¢édo) de Outros Passivos 18 2.510 143.341
Fluxos de actividade operacionais (1) (1.217.315) 1.197.596
Actividade de Investimento
Aquisi¢éo de Outros activos Tangiveis 11 (8.657) (59.738)
Alienagdo de Outros activos Tangiveis 11 3.299 577
Aquisi¢ao de Outros activos Intangiveis 12 (9.047) (18.641)
Alienagéo de Outros activos Intangiveis - -
Outros - -
Fluxos de caixa das actividades de investimento (2) (14.405) (77.802)
Actividades de Financiamento
Variagdo em Reservas e Resultados Transitados - -
Fluxos de caixa das actividades de financiamento (3) - -
Variagdo de caixa e seus equivalentes (4)=(1)+(2)+(3) (1.231.720) 1.119.794
Variagoes de caixa e seus equivalentes
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 2.512.938 1.393.144
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 4e5 1.281.218 2.512.938
(1.231.720) 1.119.794
Valor do balango de caixa e seus equivalentes:
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 4 1.182.706 1.645.691
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 5 98.512 867.247
1.281.218 2.512.938

O Técnico de Contas

O Conselho de Administracdo
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ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

1. INFORMAGAO GERAL

O BCN - Banco Caboverdiano de Nego6cios, SA (adiante designado por BCN ou Banco),
com a sua génese em 2002, esta sedeado na Cidade da Praia, na Republica de Cabo
Verde, tendo por objecto o exercicio de actividade bancaria, e podendo praticar todas as
operagdes bancarias e financeiras permitidas pela Lei Caboverdiana.

O BCN ¢ detido directamente em 51,69% pelo BANIF, SGPS, S.A. empresa méae que
consolida as demonstracdes financeiras do BCN e das outras entidades que formam o
grupo BANIF, de acordo com as Normas Internacionais de Contabilidade, tal como
adoptadas pela Unido Europeia, e cujas ac¢des encontram-se admitidas a cotagédo na
Euronext Lisboa.

2. ADOPCAO DE NORMAS INTERNACIONAIS DE RELATO FINANCEIRO NOVAS
OU REVISTAS

As politicas contabilisticas adoptadas no exercicio sdo consistentes com as utilizadas
nos exercicios anteriores, com excep¢ado da adopg¢do das seguintes novas normas e
interpretacdes, alteracdes ou revisbes de Normas e novas interpretacdes emitidas pelo
IASB.

IFRS 5 (Melhoria) - Activos Ndo Correntes Detidos para Venda e Operacoes em
Descontinuacao

A melhoria clarifica que:

e quando uma subsidiaria é detida para venda, todos os seus activos e passivos
devem ser classificados como detidos para venda no ambito da IFRS 5, mesmo
quando a entidade ira reter um interesse que nao controla na subsidiaria apés a
venda;

e as divulgagbes requeridas relativamente a activos ndo correntes, grupos
disponiveis para venda ou operagdes descontinuadas sao apenas as constantes
da IFRS 5.

IFRS 2 (Emenda e Melhoria) — Pagamentos com base em Accdes

A emenda efectuada na IFRS 2 vem clarificar a contabilizagdo de situagbes nas quais
uma entidade recebe a prestacado de servicos ou produtos dos seus empregados ou
fornecedores, mas cuja contrapartida financeira é paga pela sua empresa-mae ou outra
empresa do Grupo. A melhoria clarifica que a contribuicdo de um negécio para a
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formagéo de uma Joint Venture e combinagdes sob controlo comum nao fazem parte do
ambito da IFRS 2.

IAS 1 (Melhoria) — Apresentacido das Demonstracoes Financeiras

A melhoria clarifica que os termos de liquidagdo de uma responsabilidade dos quais
possa resultar, em qualquer momento, a liquidagcéo através da emisséo de instrumentos
de capital por opcdo da contraparte ndo afecta a classificacdo dos instrumentos
convertiveis em corrente e ndo corrente na Demonstracao da Posicao Financeira.

Em resultado da emenda a IAS 27, torna-se necessario incluir duas linhas adicionais na
Demonstragédo das alteragdes nos capitais proprios: (i) aquisicdo de subsidiarias e (ii)
aquisicdo de interesses que nao controlam, para reflectir transac¢des com proprietarios
resultantes de alteragdes na detencdo de subsidiarias que n&o resultem em perda de
controlo.

IAS 38 (Melhoria) — Activos Intangiveis

A melhoria:

e estabelece que se um intangivel adquirido numa combinagéo de negocios for
identificavel apenas com outro activo intangivel, os dois podem ser reconhecidos
como um unico intangivel desde que tenham vidas uteis similares;

e clarifica que as técnicas de valorizagdo para mensurar o justo valor de activos
intangiveis adquiridos numa combinacdo de negécios sdo meros exemplos e
nao restringem os métodos que podem ser usados.

IAS 39 (Emenda e Melhoria) — Instrumentos Financeiros: reconhecimento e mensuracéo
— items cobertos elegiveis.

Esta emenda:

e clarifica que é permitida a designacao de uma parte das alteragbes do justo valor
ou variabilidade dos fluxos de caixa de um instrumento financeiro como um item
coberto;

e refere que a inflagdo ndo é um risco identificavel separadamente e ndo pode ser
designado como um risco coberto a n&o ser que represente fluxos de caixa
especificados contratualmente.

A melhoria introduz as seguintes alteracdes:

e A isencao de aplicagdo da norma em contratos que envolvam combinacdes de
negocios so se aplica a contratos forward entre uma adquirente e um accionista
vendedor com vista a comprar ou vender uma adquirida numa data futura e néo
a contratos derivados em que é necessario que acgdes futuras venham ainda a
ocorrer.

e Se numa cobertura de fluxos de caixa, a cobertura de uma transacgéo prevista
resultar no reconhecimento subsequente de um activo ou passivo financeiro, os
ganhos ou perdas que estejam reconhecidos no rendimento integral devem ser
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reclassificados para ganhos e perdas no mesmo periodo ou periodos em que 0s
fluxos de caixa cobertos previstos afectem os lucros ou prejuizos.

e Considera-se que uma opgéo de pré-pagamento esta intimamente relacionada
com o contrato de acolhimento quando o preco de exercicio reembolsa o
mutuante numa quantia até aovalor presente aproximado dos juros perdidos
durante o prazo remanescente do contrato de acolhimento.

IFRIC 18 - Transferéncias de activos provenientes de clientes

Esta interpretagédo tem por objectivo clarificar a forma de reconhecer imobilizado
tangivel ou caixa recebidos de clientes com o objectivo de serem usados para adquirir
ou construir activos especificos, ndo sendo, por isso aplicavel.

IFRIC 17 — Distribuicbes aos proprietarios de activos que ndo sdo caixa

Esta interpretacdo esclarece sobre a forma de contabilizacdo da distribuicdo de bens
em espécie aos proprietarios, definindo que todos devem ter os mesmos direitos.

IFRIC 12 — Acordos de concessédo de servicos

Esta interpretacido aplica-se a operadores de concessdes e clarifica como reconhecer
as responsabilidades assumidas e os direitos recebidos em acordos de concessao.

QOutras melhorias as IFRS

O processo anual de melhoria das IFRS procura lidar com a resolugéo de situagdes que
necessitam de ser melhoradas de forma a aumentar o seu entendimento geral, mas que
nao sao classificadas como de resolugéo prioritaria. Algumas melhorias sao relativas a
terminologia ou alteracbes de natureza editorial para haver consisténcia entre normas
sendo o seu impacto minimo.

Outras melhorias sdo susceptiveis de produzir alteracbes no reconhecimento e
mensuracao. As principais melhorias que entraram em vigor em 2010, para além nas ja
resumidas atras, resumem-se da seguinte forma:

Melhorias do Ano 2009 aplicaveis em 2010

e |FRS 8 — Segmentos Operacionais: As melhorias clarificam que os activos e
passivos por segmentos sé precisam de ser relatados quando sao incluidos nas
medidas usada pelo responsavel das decisdes operacionais.

e |AS 17 — Locagdes: S&o removidas as disposicoes especificas relativas a
terrenos e edificios mantendo-se apenas as disposi¢des gerais.

e |AS 18 — Rédito: Sdo adicionadas orientagdes para determinar se uma entidade
esta a actuar como vendedor ou como agente.

e |AS 36 - Imparidade de Activos: As melhorias clarificam que ao testar a
imparidade do Goodwill adquirido numa combinagdo de negbcios a maior
unidade permitida para alocacdo do Goodwill é o segmento operacional definido
na IFRS 8 o qual, dependendo das circunstancias, pode ser de um nivel mais
baixo do que o segmento reportavel.
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e |FRIC 9 — Reavaliagao de derivados embutidos: As melhorias clarificam que a
IFRIC 9 n&o se aplica a possiveis reavaliagbes, a data de aquisicdo, de
derivados embutidos em contratos adquiridos em combinagdes entre entidades
ou negocios sob controlo comum ou na formacgéao de Joint Ventures.

e [FRIC 16 — Coberturas de um Investimento Liquido numa Operacgéo Estrangeira:
As melhorias clarificam que Instrumentos de cobertura que se qualifiquem
podem ser detidos por uma entidade do grupo desde que os requisitos de
designagéo, documentagéo e efectividade da IAS 39 sejam satisfeitos.

e |AS 7 - Demonstragdo de Fluxos de caixa - Clarifica as operagdes que devem
ser classificadas como actividades de investimento, definindo que apenas os
dispéndios que resultam num activo reconhecido na demonstragdo da posigao
financeira séo elegiveis para classificagdo como actividades de investimento.

As normas e interpretagdes recentemente emitidas pelo IASB cuja aplicagédo é
obrigatoria apenas em periodos com inicio apos 1 de Janeiro de 2010 e que nao foram
adoptadas antecipadamente s&o as seguidamente apresentadas. Da aplicagdo destas
normas e interpretacbes ndo sao esperados impactos relevantes para as
demonstragbes financeiras do banco.

IFRS 1 (Emenda) - Isencoes a divulgacdo de comparativos exigidos pela IFRS 7 na
adopcido pela primeira vez das IFRS.

Esta emenda entra em vigor o mais tardar a partir do inicio do primeiro exercicio com
inicio em 30 de Junho de 2010. Estabelece que um adoptante pela primeira vez nao
necessita de apresentar comparativos relativamente as divulgagdes exigidas pela IFRS
7 Instrumentos Financeiros: Divulgacdes.

IFRS 7 (Emenda) - Instrumentos Financeiros: Divulgacdes

Esta emenda entra em vigor o mais tardar a partir do inicio do primeiro exercicio com
inicio em 30 de Junho de 2010. Estabelece que as melhorias a esta norma nao
necessitam de afectar demonstrag¢des financeiras nem comparativos de demonstragées
financeiras anteriores a 31 de Dezembro de 2009.

IAS 24 (Revista) — Transaccdes com partes relacionadas

Esta norma revista entra em vigor o mais tardar a partir do inicio do primeiro exercicio
com inicio em 31 de Dezembro de 2010. As principais altera¢des sédo as seguintes:

e Alteracao da definicdo de partes relacionadas levando a que algumas entidades
deixem de ser consideradas relacionadas e outras passem a ser consideradas
relacionadas;

e Isencdo parcial de divulgacbes relativas a transac¢cdes com entidades
governamentais bem como com o préprio Governo;

e Obrigatoriedade explicita de divulgar os compromissos com partes relacionadas
incluindo os contratos executorios.

IAS 32 (Emenda) - Clarificacdo de direitos de emissdo
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Esta emenda entra em vigor o mais tardar a partir do inicio do primeiro exercicio com
inicio em 31 de Janeiro de 2010. A emenda altera a definicdo de passivos financeiros
para passar a classificar os direitos de emissao (e certas opgbes e warrants) como
instrumentos de capital préprio se:

e Os direitos forem atribuidos de forma proporcional a todos os proprietarios da
mesma classe de instrumentos de capital ndo derivados da entidade

e Forem usados para adquirir um numero fixo de instrumentos de capital proprio
da prépria entidade em contrapartida de uma quantia fixa de qualquer moeda.

IFRIC 14 (Emenda) - Adiantamentos relativos a requisitos de financiamento minimo

Esta emenda entra em vigor o mais tardar a partir do inicio do primeiro exercicio com
inicio em 31 de Dezembro de 2010. Com a emenda, uma entidade deve reconhecer
como activo os pagamentos feitos antecipadamente e em cada ano a analise do surplus
do plano deve ser feita como se nao tivesse havido pagamentos antecipados.

IFRIC 19 — Extincdo de passivos financeiros com instrumentos de Capital Préprio

Esta IFRIC entra em vigor o mais tardar a partir do inicio do primeiro exercicio com
inicio em 30 de Junho de 2010. Clarifica que instrumentos de capital emitidos para um
credor com o objectivo de extinguir passivos financeiros sao considerados pagamentos
para efeitos do paragrafos 41 da IAS 39.

IFRS 9 — Instrumentos financeiros - introduz novos requisitos de classificacdo e
mensuracio de activos financeiros.

3. BASES DE APRESETAGAO E POLITICAS CONTABILISTICAS
3.1. BASES DE APRESENTACAO DE CONTAS

As demonstracdes financeiras do BCN estdo preparadas em conformidade com as
Normas Internacionais de Relato Financeiro (NIRF) emitidas e adoptadas pelo
International Accounting Standards Board (IASB), no ambito das disposi¢gées do Aviso
n°2/2007, do Banco de Cabo Verde, de 25 de Fevereiro.

As demonstracgdes financeiras foram preparadas numa base de custo historico, com
excepcao da reavaliacdo de imdveis e de instrumentos financeiros valorizados ao justo
valor. As principais politicas contabilisticas utilizadas pelo BCN sdo apresentadas nas
notas seguintes.

3.2. INFORMACAO COMPARATIVA

A Sociedade ndo procedeu a alteragdes de politicas contabilisticas, pelo que em geral
os valores apresentados sao comparaveis, nos aspectos relevantes, com os do
exercicio anterior.
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Em 2010 o banco procedeu a reclassificacdo de algumas rubricas de Balanco e
Demonstracao de Resultados. Para efeitos comparativos, as demonstragdes financeiras
referentes a 31 de Dezembro de 2009 foram igualmente sujeitas as reclassificagbes
efectuadas em 2010.

Apresenta-se seguidamente as rubricas de Balango e demonstracdo de resultados
afectadas, e correspondentes comentarios explicativos para as diferengas entre os
montantes comparativos referentes ao exercicio de 2009 apresentados nas
Demonstragdes Financeiras de 31 de Dezembro de 2010 e os apresentados nas
Demonstracdes Financeiras em 31 de Dezembro de 2009.

(em milhares de escudos - contos)

31-12-2009
Demonstragées financeiras Demonstracées financeiras

Comentarios

Explicativos Balango Notas apresent?das no periodo apresentadas no periodo Diferengas
findo em findo em
31 de Dezembro de 2010 31 de Dezembro de 2009
Activo

a) Disponibilidades em outras instituices de crédito 5 867.247 865.524 1.723
b) Outros activos Financeiros ao Justo Valor Através de Resultados 6 9.356 16.971 (7.615)
b) Activos Financeiros Disponiveis para venda 7 20.721 13.106 7.615
a) Aplicagdes em Instituicées de Crédito 8 1.527.531 1.529.254 (1.723)
c) Outros Activos 14 77.913 89.317 (11.404)
Total do efeito Activo 2.502.768 2.514.172 (11.404)

Passivo
c) Provisdes 31 15.921 27.325 (11.404)
d) Recursos de clientes e outros empréstimos 16 11.202.942 10.907.713 295.229
d) Outros passivos 18 50.847 346.076  (295.229)
Total do efeito Passivo 11.269.710 11.281.114 (11.404)
Total do efeito em Balango -8.766.942 -8.766.942 0

a) As reclassificacdes verificadas nas rubricas “Aplicacdes em Instituicdes de
crédito” e “ Disponibilidades em outras instituicdes de crédito” dizem respeito a
incorrecta classificagdo do acréscimo de juros.

b) As reclassificacbes nas rubricas “Outros activos Financeiros ao Justo Valor
Através de Resultados” e “Activos Financeiros Disponiveis para venda” dizem
respeito a reclassificacado de titulos de capital das sociedades “VISA” e “SITA”
que foram incorrectamente registadas nas rubricas referidas.

Os titulos da sociedade “SITA” foram incorrectamente classificados na categoria
“Outros activos Financeiros ao Justo Valor Através de Resultados” uma vez que
o Banco nado dispbe de uma valorizagdo fiavel. O Banco procedeu a sua
reclassificagdo para rubrica “Activos Financeiros Disponiveis para venda” o
montante de 10.721 contos.

Os titulos da sociedade “VISA” foram incorrectamente classificados na rubrica
“Activos Financeiros Disponiveis” (2.699 contos) para venda” uma vez que para
este titulos existe uma valorizacao fiavel

Estas reclassificagdes nado tém impacto no resultado do exercicio de 2009, dado
que:
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e 0s titulos da sociedade “SITA” encontravam-se em 2009 registados ao
custo histérico e o banco n&o registou qualquer variagdo do seu justo
valor.

e As variagbes do justo valor dos titulos da sociedade “VISA” foram
correctamente registadas em resultados do exercicio de 2009 ainda que
incorrectamente classificados na rubrica “Resultados de activos
financeiros disponiveis para venda”.

c) A reclassificagdo das provisbes esta relacionada com despesas de processos
judiciais que se encontravam incorrectamente registadas na rubrica de
“Provisdes”, passando a sua apresentagéo a ser efectuada como imparidade na
rubrica de “Outros activos”

d) Os Titulos Cedidos com Acordo de Recompra — “Obrigagbes de tesouro” e os
respectivos “Encargos a Pagar’ registados na rubrica de “Outros Passivos”
foram reclassificados para a rubrica de “ Recursos de Clientes e Outros
Empréstimos”, por se considerar como equiparaveis a Depdsitos com
remuneragao associada.

(em milhares de escudos - contos)

31-12-2009
Demonstragdes financeiras Demonstragées financeiras

Comentarios

Explicativos Demonstragéo de Resultados Notas apresent.adas no periodo  apresentadas no periodo Diferencas
findo em findo em
31 de Dezembro de 2010 31 de Dezembro de 2009

e) Rendimentos com servigos e comissdes 24 119.590 107.334 12.256

e) Outros resultados de exploragéo 28 22.670 34.926 (12.256)

f) Resultados de activos financeiros disponiveis para venda - 0 1.175 (1.175)

f) Resultados de activos financeiros ao justo valor através de resultados - 1.175 0 1.175

9) Impostos Correntes 17 22.118 26.412 (4.294)

a) Impostos Diferidos 17 0 (4.294) 4.294
Total do efeito liquido na demonstragéo de resultados 165.553 165.553 0

e) Foram incorrectamente classificadas comissdes recorrentes, na rubrica de
“Outros resultados de exploragdo” as quais que foram reclassificadas para a
rubrica de “Rendimentos com servigos e comissdes”.

f) Foi incorrectamente classificado a variacdo do justo valor dos “Outros activos
Financeiros ao Justo Valor Através de Resultados”,0 qual foi apresentado em
2009 na rubrica “Resultados de activos financeiros disponiveis para venda”.

g) Encontrava-se incorrectamente classificada a parte da estimativa do imposto
corrente, a qual foi apresentada na rubrica “Impostos diferidos”.
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3.3.USO DE ESTIMATIVAS NA PREPARACAO DAS DEMONSTRAGOES
FINANCEIRAS

A preparagdo das demonstragdes financeiras requer a elaboracdo de estimativas e a
adopcao de pressupostos pela Gestao do Banco, os quais afectam o valor dos activos e
passivos, réditos e custos, assim como de passivos contingentes divulgados. Na
elaboragcdo destas estimativas, a Gestdo utilizou o seu julgamento, assim como a
informacédo disponivel na data da preparacdo das demonstragbes financeiras.
Consequentemente, os valores futuros efectivamente realizados poderdo diferir das
estimativas efectuadas.

O uso de estimativas e pressupostos por parte da gestdo mais significativos sdo as
seguintes:

Continuidade das operacdes

As demonstracdes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das
operagbes, dado que a gestdo do Banco considera que o Banco tem os meios e
capacidade de continuar os negécios no futuro previsivel. Para este julgamento o Banco
teve em consideracao as diversas informacdes que dispde sobre as condigdes actuais e
projec¢des futuras de rentabilidade, cash flows e capital.

Imparidade em Instrumentos de capital

Os activos financeiros disponiveis para venda sao analisados quando existam indicios
objectivos de imparidade, nomeadamente quando se verifica um significativo ou
prolongado declinio nos justos valores, abaixo do preco de custo. A determinacao do
nivel de declinio em que se considera “significativo ou prolongado” requer julgamento.
Neste contexto o Grupo considera que um declinio no justo valor de um instrumento de
capital igual ou superior a 30% ou um declinio durante mais de 1 ano pode ser
considerado significativo ou prolongado.

Perdas por imparidade em crédito a clientes

Os créditos de clientes com posicdes vencidas e responsabilidades totais consideradas
de montante significativo sdo objecto de analise individual para avaliar as necessidades
de registo de perdas por imparidade. Nesta analise é estimado o montante e prazo dos
fluxos futuros. Estas estimativas sdo baseadas em assumpg¢des sobre um conjunto de
factores que se podem modificar no futuro e consequentemente alterar os montantes de
imparidade. Adicionalmente, é também realizada uma analise colectiva de imparidade
por segmentos de crédito com caracteristicas e riscos similares e determinadas perdas
por imparidade com base no comportamento histérico das perdas para o mesmo tipo de
activos.
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Imdveis de servico proprio

O justo valor de imoveis de servigo préprio, classificados em Outros Activos Tangiveis,
sdo determinados com base em avaliagdes efectuadas por peritos independentes. Estas
avaliagbes tém por base estimativas de rendimento e de custos de manutencéo ou
substituicao e ainda valores comparaveis de mercado.

Impostos diferidos

O reconhecimento de impostos diferidos activos pressupde a existéncia de resultados e
matéria colectavel futura. Os impostos diferidos activos e passivos foram determinados
com base na legislagao fiscal actualmente em vigor ou em legislagao ja publicada para
aplicacao futura. Alteragbes na interpretagdo da legislagao fiscal podem influenciar o
valor dos impostos diferidos.

3.4. TRANSACCOES EM MOEDA ESTRANGEIRA

As transacgbes em moeda estrangeira sao convertidas a taxa de cambio em vigor a
data de transacc¢éo. Os activos e passivos monetarios expressos em moeda estrangeira
sdo convertidos para escudos de Cabo Verde a taxa de cambio em vigor na data do
balangco. As diferencas cambiais resultantes desta conversdo sdo reconhecidas em
resultados. Os activos e passivos ndo monetarios registados ao custo histérico,
expressos em moeda estrangeira sao convertidos a taxa de cadmbio a data da
transaccao. Activos e passivos ndo monetarios expressos em moeda estrangeira
registados ao justo valor sdo convertidos a taxa de cambio em vigor na data em que o
justo valor foi determinado.

3.5. CAIXA E SEUS EQUIVALENTES

Para efeitos da demonstragcao de fluxos de caixa, caixa e seus equivalentes incluem
moeda nacional e estrangeira, em caixa, depositos a ordem junto de bancos centrais,
depdsitos a ordem junto de outros bancos no pais e estrangeiro, cheques a cobrar
sobre outros bancos. Equivalentes de caixa séo investimentos a curto prazo, altamente
liquidos que sejam prontamente convertiveis para quantias conhecidas de dinheiro e
que estejam sujeitos a um risco insignificante de altera¢des de valor.

3.6. INSTRUMENTOS FINANCEIROS
3.6.1. Reconhecimento e mensuracao inicial de instrumentos financeiros

As compras e vendas de activos financeiros que implicam a entrega de activos de
acordo com os prazos estabelecidos, por regulamento ou convencéo no mercado, séo
reconhecidos na data da transaccéo, isto é, na data em que é assumido o compromisso
de compra ou venda. Os instrumentos financeiros derivados sdo igualmente
reconhecidos na data da transaccao.
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A classificacdo dos instrumentos financeiros na data de reconhecimento inicial depende
das suas caracteristicas e da intengdo de aquisicdo. Todos os instrumentos financeiros
sao inicialmente mensurados ao justo valor acrescido dos custos directamente
atribuiveis a compra ou emissao, excepto no caso dos activos e passivos ao justo valor
através de resultados em que tais custos sdo reconhecidos directamente em resultados.

3.6.2. Mensuragéo subsequente de instrumentos financeiros

Activos e passivos financeiros ao justo valor através de resultados

Estas rubricas incluem os activos e passivos financeiros classificados pelo Banco de
forma irrevogavel no seu reconhecimento inicial como ao justo valor através de
resultados, de acordo com a opgéo prevista no IAS 39 (fair value option), desde que
satisfeitas as condi¢gbes previstas para o seu reconhecimento, nomeadamente:

i) a designacao elimina ou reduz significativamente inconsisténcias de mensuracao
de activos e passivos financeiros e reconhecimento dos respectivos de ganhos ou
perdas (accounting mismatch);

i) os activos e passivos financeiros sédo parte de um grupo de activos ou passivos ou
ambos que é gerido e a sua performance avaliada numa base de justo valor, de
acordo com uma estratégia de investimento e gestdo de risco devidamente
documentada; ou

iii) o instrumento financeiro integra um ou mais derivados embutidos, excepto quando
os derivados embutidos ndo modifiquem significativamente os fluxos de caixa
inerentes ao contrato, ou seja claro, com reduzida ou nenhuma analise, que a
separacgao dos derivados embutidos ndo possa ser efectuada.

Apbds reconhecimento inicial os ganhos e perdas gerados pela mensuragéo
subsequente do justo valor dos activos e passivos financeiros sado reflectidos em
resultados do exercicio.

O Banco classifica em activos financeiros ao justo valor através de resultados a quase
totalidade da carteira de titulos constituida no ambito da actividade bancaria, cuja
gestdo e avaliacdo da performance tem por base o justo valor, com excepc¢ao das
participacdes estratégicas e de titulos para os quais ndo é possivel a obtencdo de
valorizagoes fiaveis.

Activos financeiros disponiveis para venda

Sao classificados nesta rubrica instrumentos que podem ser alienados em resposta ou
em antecipacédo a necessidades de liquidez ou alteragdes de taxas de juro, taxas de
cambio ou alteragbes do seu preco de mercado, e que o Banco nao classificou em
qualquer uma das outras categorias. Deste modo, a data de referéncia das presentes
demonstragbes financeiras, esta rubrica inclui essencialmente participagdes
consideradas estratégicas e/ou instrumentos de capital para os quais ndo é possivel a
obtencao de valorizagdes fiaveis.
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Apbs o reconhecimento inicial s&o subsequentemente mensurados ao justo valor, ou
mantendo o custo de aquisicdo no caso de instrumentos de capital para os quais nao
seja possivel apurar o justo valor com fiabilidade, sendo os respectivos ganhos e perdas
reflectidos na rubrica “Reservas de Reavaliagdo” até a sua venda (ou ao
reconhecimento de perdas por imparidade), momento no qual o valor acumulado é
transferido para resultados do exercicio para a rubrica “Resultados de activos
financeiros disponiveis para venda”.

Os juros inerentes aos activos financeiros sdo calculados de acordo com o método da
taxa efectiva e reconhecidos em resultados na rubrica de “Juros e rendimentos
similares”.

Os dividendos sdo reconhecidos em resultados na rubrica “Rendimentos de
instrumentos de capital”, quando o direito ao seu recebimento é estabelecido.

E efectuada uma analise da existéncia de evidéncia de perdas por imparidade em
activos financeiros disponiveis para venda em cada data de referéncia das
demonstracdes financeiras. As perdas por imparidade sdo reconhecidas em resultados
na rubrica “Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversbes e
recuperacoes”.

Activos financeiros detidos até a maturidade

Y

Os activos financeiros detidos até a maturidade compreendem os investimentos
financeiros com pagamentos fixos ou determinaveis e maturidades fixas, sobre os quais
existe a intencao e capacidade de os deter até a maturidade.

Apobs o reconhecimento inicial sdo subsequentemente mensurados ao custo amortizado,
usando o método da taxa de juro efectiva, deduzido de perdas por imparidade. O custo
amortizado é calculado tendo em conta o prémio ou desconto na data de aquisigcédo e
outros encargos directamente imputaveis a compra como parte da taxa de juro efectiva.
A amortizagdo é reconhecida em resultados na rubrica de “Juros e rendimentos
similares”.

As perdas por imparidade sao reconhecidas em resultados na rubrica “Imparidade de
outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperagdes”.

Aplicacdes em outras Instituicées de Crédito e Crédito a clientes

Estas rubricas incluem aplicagdes junto de instituicbes de crédito e crédito concedido a
clientes do Banco.

Sao activos financeiros com pagamentos fixos ou determinaveis, ndo cotados num
mercado activo, que ndo sejam activos adquiridos ou originados com intencéo de
alienagdo a curto prazo (detidos para negociagdo) ou classificados como activos
financeiros ao justo valor através de resultados no seu reconhecimento inicial.

Apobs o reconhecimento inicial, normalmente ao valor desembolsado que inclui todos os
custos inerentes a transaccgao, incluindo comissdes cobradas que nao tenham a
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natureza de prestacado de servigo, estes activos sdo mensurados subsequentemente ao
custo amortizado, usando o método da taxa efectiva, e sujeitos a testes de imparidade.

O custo amortizado é calculado tendo em conta rendimentos ou encargos directamente
imputaveis a originagcdo do activo como parte da taxa de juro efectiva. A amortizagdo
destes rendimentos ou encargos é reconhecida em resultados na rubrica de “Juros e
rendimentos similares”. As perdas por imparidade sao reconhecidas em resultados na
rubrica “Imparidade do crédito liquida de reversbes e recuperagdes”.

Recursos de outras instituicbes de crédito, Recursos de clientes e outros empréstimos,

Os restantes passivos financeiros, que incluem essencialmente recursos de instituicoes
de crédito, depositos de clientes, sdo reconhecidos inicialmente pela contraprestagao
recebida liquida dos custos de transaccdo directamente associados e
subsequentemente valorizados ao custo amortizado, usando o método da taxa efectiva.
A amortizagéo é reconhecida em resultados na rubrica “Juros e encargos similares”.

Justo valor

Conforme acima referido, os instrumentos financeiros registados nas categorias de
Activos e Passivos financeiros ao justo valor através de resultados e Activos financeiros
disponiveis para venda sao valorizados pelo justo valor.

O justo valor de um instrumento financeiro corresponde ao montante pelo qual um
activo ou passivo financeiro pode ser vendido ou liquidado entre partes independentes,
informadas e interessadas na concretizacdo da transaccdo em condigbes normais de
mercado.

O justo valor utilizado na valorizagdo de activos e passivos financeiros de negociagéao,
classificados como ao justo valor por contrapartida de resultados e activos financeiros
disponiveis para venda € determinado de acordo com os seguintes critérios:

e No caso de instrumentos transaccionados em mercados activos, o justo valor é
determinado com base na cotacdo de fecho, no pregco da Ultima transacgéo
efectuada ou no valor da ultima oferta (“bid”) conhecida;

e No caso de instrumentos ndo transaccionados em mercados activos, o justo
valor é determinado com recurso a técnicas de valorizagéo, que incluem precos
de transaccgdes recentes de instrumentos equiparaveis e outros métodos de
valorizacdo normalmente utilizados pelo mercado (“discounted cash flow”,
modelos de valorizagao de opgoes, etc.).

Os activos de rendimento variavel (v.g. acgdes) e instrumentos derivados que os
tenham como subjacente, para os quais ndo seja possivel a obtencéo de valorizacdes
fiaveis, sdo mantidos ao custo de aquisicdo, deduzido de eventuais perdas por
imparidade.
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3.6.3. Imparidade de Activos Financeiros

Activos Financeiros ao custo amortizado

O Banco avalia regularmente se existe evidéncia objectiva de imparidade nos activos
financeiros registados ao custo amortizado, nomeadamente, aplicagbes em instituicdes
de crédito, instrumentos detidos até a maturidade, crédito concedido e de valores a
receber. As perdas por imparidade identificadas s&do relevadas por contrapartida de
resultados.

Sempre que num periodo subsequente, se registe uma diminuicdo do montante da
perda por imparidade estimada, o montante previamente reconhecido é revertido pelo
ajustamento da conta de perdas por imparidade. O montante da reversao € reconhecido
directamente na demonstracao de resultados na mesma rubrica.

— Um crédito, ou uma carteira de crédito sobre clientes, definida como um conjunto
de créditos de caracteristicas de risco semelhantes, estda em imparidade sempre
que:

— exista evidéncia objectiva de imparidade resultante de um ou mais eventos que
ocorreram apés o seu reconhecimento inicial e,

— quando esse evento (ou eventos) tenha um impacto no valor recuperavel dos
fluxos de caixa futuros do crédito ou carteira de créditos sobre clientes, e cuja
mensuracao possa ser estimada com razoabilidade.

Para determinacao das perdas por imparidade s&o utilizados dois métodos de analise:
a) Analise individual

A avaliagdo da existéncia de perdas por imparidade em termos individuais é realizada
através de uma analise casuistica da situacao de clientes com exposic¢éao total de crédito
considerada significativa. Para cada cliente o Banco avalia, em cada data de balango, a
existéncia de evidéncia objectiva de imparidade, considerando nomeadamente os
seguintes factores:

— situagdo econdmico-financeira do cliente;

— exposigdo global do cliente e a existéncia de créditos em situacao de
incumprimento no Banco e no sistema financeiro;

— informacgdes comerciais relativas ao cliente;
— analise do sector de actividade em que o cliente se integra, quando aplicavel;

— as ligacdes do cliente com o Banco em que se integra, quando aplicavel, e a
analise deste relativamente as variaveis anteriormente referidas em termos do
cliente individualmente considerado.
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Na determinacao das perdas por imparidade em termos individuais sdo considerados os
seguintes factores:

— A viabilidade econémico financeira do cliente gerar meios suficientes para fazer
face ao servico da divida no futuro;

— O valor das garantias reais associadas e o0 montante e prazo de recuperagéo
estimados;

— O patriménio do cliente em situagbes de liquidagao ou faléncia e a existéncia de
credores privilegiados.

Os créditos analisados individualmente, para os quais ndo se tenha verificado a
existéncia objectiva de imparidade, sao agrupados tendo por base caracteristicas de
risco semelhantes e avaliados colectivamente para efeitos de imparidade.

Os créditos analisados individualmente para os quais se tenha estimado uma perda por
imparidade n&o sao incluidos para efeitos da avaliagao colectiva.

Sempre que seja identificada uma perda de imparidade nos créditos a clientes avaliados
individualmente, o montante da perda é determinado pela diferenga entre o valor
contabilistico desse crédito e o valor actual dos seus fluxos de caixa futuros estimados,
descontados a taxa de juro original do contrato. O crédito a clientes apresentado no
balancgo é reduzido pela utilizagdo de uma conta de perdas por imparidade e 0 montante
reconhecido na demonstracdo de resultados na rubrica “Imparidade do crédito liquida
de recuperacdes e reversdes”. Para créditos com taxa de juro variavel, a taxa de
desconto utilizada para determinar qualquer perda por imparidade é a taxa de efectiva
anual, determinada pelo contrato.

O calculo do valor actual dos cash flows futuros estimados de um crédito com garantias
reais reflecte os fluxos de caixa que possam resultar da recuperacédo e alienacdo do
colateral, deduzido dos custos inerentes a sua recuperagao e venda.

b) Analise colectiva

Os créditos avaliados numa base colectiva sdo agrupados por segmentos com
caracteristicas e riscos similares. As perdas por imparidade para estes créditos séo
estimadas considerando a experiéncia histérica de perdas em carteiras de risco
semelhante, a envolvente econdmica e sua influéncia sobre o nivel de perdas historicas.
O Banco procede, com uma periodicidade regular, a actualizacdo dos parametros
historicos utilizados para estimar as perdas na analise colectiva.

Sempre que um crédito é considerado incobravel, sendo a sua perda por imparidade
estimada de 100% do valor do crédito, é efectuada a respectiva anulagéo contabilistica
por contrapartida do valor da perda. O crédito é assim abatido ao activo.
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7

Se forem recuperados créditos abatidos, o montante recuperado € creditado em
resultados na mesma rubrica de “Imparidade do crédito liquida de recuperacbes e
reversdes” acima referida.

Activos Financeiros disponiveis para venda

Para além dos indicios de imparidade acima referidos para activos financeiros
registados ao custo amortizado, a IAS 39 prevé ainda os seguintes indicios especificos
para imparidade em instrumentos de capital:

-Informacao sobre alteragdes significativas com impacto adverso na envolvente
tecnologica, de mercado, econébmica ou legal em que o emissor opera que
indique que o custo do investimento ndo venha a ser recuperado na totalidade;

-Um declinio significativo ou prolongado do valor de mercado abaixo do preco de
custo.

Em cada data de referéncia das demonstragdes financeiras os activos financeiros
disponiveis para venda sao analisados, quando existam indicios objectivos de
imparidade, nomeadamente quando se verifica um significativo ou prolongado declinio
nos justos valores, abaixo do pre¢co de custo. A determinacédo do nivel de declinio em
que se considera “significativo ou prolongado” requer julgamentos. Neste contexto o
Banco considera que um declinio no justo valor de um instrumento de capital igual ou
superior a 30% ou um declinio por mais de 1 ano pode ser considerado significativo ou
prolongado.

Sempre que exista evidéncia objectiva de imparidade, as menos - valias acumuladas
que tenham sido reconhecidas em reservas sao transferidas para custos do exercicio
sob a forma de perdas por imparidade, sendo registadas na rubrica “Imparidade de
outros activos liquida de reversdes e recuperagdes”.

As perdas por imparidade em instrumentos de capital ndo podem ser revertidas, pelo
que eventuais mais-valias potenciais originadas apds o reconhecimento de perdas por
imparidade séo reflectidas na “Reserva de justo valor’. Caso posteriormente sejam
determinadas menos valias adicionais, considera-se sempre que existe imparidade, pelo
que sao reflectidas em resultados do exercicio.

Relativamente a activos financeiros registados ao custo, nomeadamente instrumentos
de capital ndo cotados e cujo justo valor ndo possa ser mensurado com fiabilidade, o
Banco efectua igualmente analises periddicas de imparidade. Neste ambito, o valor
recuperavel corresponde a melhor estimativa dos fluxos futuros a receber do activo,
descontados a uma taxa que reflicta de forma adequada o risco associado a sua
detencgao.

7

O montante de perda por imparidade apurado é reconhecido directamente em
resultados do exercicio. As perdas por imparidade nestes activos ndo podem
igualmente ser revertidas.
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3.7. OUTROS ACTIVOS TANGIVEIS

A rubrica de Outros activos tangiveis inclui os imoveis de servigo préprio, veiculos e
outros equipamentos.

Sao classificados como imoveis de servigo préprio, os iméveis utilizados pelo BCN no
desenvolvimento das suas actividades. Os iméveis de servigo proprio sdo valorizados
ao justo valor, determinado com base em avaliagbes de peritos, deduzido de
subsequentes amortiza¢des e perdas por imparidade.

Os imoveis de servigo préprio do Banco sédo avaliados com a regularidade necessaria,
para que os valores contabilisticos ndo difiram significativamente do seu justo valor na
data do balango, utilizando-se como referéncia um periodo de trés anos entre
reavaliacoes.

As variagcbes positivas de justo valor sdo creditadas em reservas de reavaliagéo,
incluidas em capital préprio, excepto e até a medida que essa variagdo constitua
reversdo de perdas do mesmo activo reconhecidas em resultados, em que essa
variagao positiva deve ser reconhecida em resultados.

As variagbes negativas do justo valor sdo reconhecidas em resultados, excepto e na
medida em que possam ser compensados com reservas de reavaliacdo positivas
existentes para o mesmo activo.

Os restantes activos fixos tangiveis encontram-se registados pelo seu custo, deduzido
de subsequentes amortizagbes e perdas por imparidade. Os custos de reparagéo e
manutencéo e outras despesas associadas ao seu uso, sao reconhecidos como custo
quando ocorrem.

Os activos tangiveis sdo amortizados numa base linear, de acordo com a sua vida util
esperada, como segue (em anos):

Imobveis 10 - 25
Veiculos 8

Outro equipamento 2 -12

Na data de transicdo, o Banco utilizou a opgéo permitida pelo IAS de considerar como
“custo estimado” de activos tangiveis o respectivo justo valor.

Um activo tangivel é desreconhecido quando vendido ou quando nao é expectavel a
existéncia de beneficios econémicos futuros pelo seu uso ou venda. Na data do
desreconhecimento o ganho ou perda calculado pela diferenga entre o valor liquido de
venda e o valor liquido contabilistico é reconhecido em resultados na rubrica “Outros
Resultados de exploracao”.

BCN — Banco Caboverdiano de Negd6cios / Grupo Banif Pagina | 53



A for¢a de acreditar em Cabo Verde '

3.8. OUTROS ACTIVOS INTANGIVEIS

Os Outros activos intangiveis, que correspondem essencialmente a “software”,
encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzido de amortizacdes e perdas por
imparidade acumuladas. As amortizagcbes s&o registadas numa base linear, ao longo da
vida util estimada dos activos, que actualmente se situa nos 3 anos.

3.9. IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO

Em 31 de Dezembro de 2010, o Banco esta sujeito ao Imposto Unico sobre os
Rendimentos (IUR), a taxa de 25%, e a uma taxa de incéndio de 2% sobre o imposto
apurado, o que corresponde a uma taxa agregada de imposto de 25,5%. Em Janeiro de
2009, a taxa do IUR foi alterada de 30% para 25% com efeitos retroactivos a 1 de
Janeiro de 2008. O total dos impostos sobre lucros registados em resultados engloba os
impostos correntes e os impostos diferidos.

O imposto corrente é calculado com base no lucro tributavel do exercicio, o qual difere
do resultado contabilistico devido a ajustamentos a matéria colectavel resultantes de
custos ou proveitos ndo relevantes para efeitos fiscais, ou que apenas serdo
considerados noutros periodos contabilisticos.

O Banco regista como activos e passivos por impostos diferidos os valores respeitantes
ao reconhecimento de impostos a recuperar e a pagar no futuro, decorrentes de
diferencas temporarias dedutiveis e tributaveis, respectivamente.

Os activos e passivos por impostos diferidos s&o calculados e avaliados numa base
anual, utilizando as taxas de tributacdo que se antecipa estarem em vigor a data da
reversao das diferengas temporarias, que correspondem as taxas aprovadas ou
substancialmente aprovadas na data do balango. Os passivos por impostos diferidos
sdo sempre registados. Os activos por impostos diferidos apenas sado registados na
medida em que seja provavel a existéncia de lucros tributaveis futuros que permitam o
seu aproveitamento.

Os impostos sobre o rendimento sdo registados por contrapartida de resultados do
exercicio, excepto em situacbes em que os eventos que os originaram tenham sido
reflectidos em rubrica especifica de capital proprio, nomeadamente, no que respeita a
valorizacao de activos disponiveis para venda e imdveis de servigo préprio. Neste caso,
o efeito fiscal associado as valorizacdes é igualmente reflectido por contrapartida de
capital proprio, ndo afectando o resultado do exercicio.

3.10. PROVISOES E PASSIVOS CONTINGENTES

Uma proviséo é constituida quando existe uma obrigagao presente (legal ou construtiva)
resultante de eventos passados onde seja provavel o futuro dispéndio de recursos, e
este possa ser determinado com fiabilidade. A provisdo corresponde a melhor
estimativa do Banco de eventuais montantes que seria necessario desembolsar para
liquidar a responsabilidade na data do balanco.
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Caso nao seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo
contingente. Os passivos contingentes sao apenas objecto de divulgacédo, a menos que
a possibilidade da sua concretizac&o seja remota.

3.11. DIVIDENDOS ATRIBUIDAS PELA SOCIEDADE

Os dividendos sao reconhecidos como passivo e deduzidos da rubrica de Capital
quando sao aprovados pelos accionistas. Os dividendos relativos ao exercicio
aprovados pelo Conselho de Administragdo apdés a data de referéncia das
demonstragdes financeiras sédo divulgados nas Notas as Demonstragbes Financeiras.

3.12. RECONHECIMENTO DE PROVEITOS E CUSTOS

Em geral os proveitos e custos reconhecem-se em fungéo do periodo de vigéncia das
operagdes de acordo com o principio contabilistico da especializagdo de exercicios, isto
€, sdo registados a medida que sdo gerados, independentemente do momento em que
sd0 cobrados ou pagos. Os proveitos sdo reconhecidos na medida em que seja
provavel que beneficios econdmicos associados a transac¢ao fluam para a Sociedade e
a quantia do rédito possa ser fiavelmente mensurada.

Para os instrumentos financeiros mensurados ao custo amortizado e para os
instrumentos financeiros classificados como “Activos Financeiros disponiveis para
venda” os juros sdo reconhecidos usando o método da taxa efectiva, que corresponde a
taxa que desconta exactamente o conjunto de recebimentos ou pagamentos de caixa
futuros até a maturidade, ou até a proxima data de repricing, para o montante liquido
actualmente registado do activo ou passivo financeiro. Quando calculada a taxa de juro
efectiva s&o estimados os fluxos de caixa futuros considerando os termos contratuais e
considerados todos os restantes rendimentos ou encargos directamente atribuiveis aos
contratos.

3.13. RENDIMENTOS E ENCARGOS POR SERVIGOS E COMISSOES

O Banco cobra comissdes aos seus clientes pela prestacdo de um amplo conjunto de
servicos. Estas incluem comissbes pela prestacdo de servigos continuados,
relativamente aos quais os clientes sdo usualmente debitados de forma periddica, ou
comissdes cobradas pela realizacdo de um determinado acto significativo.

As comissbes cobradas por servicos prestados durante um periodo determinado s&o
reconhecidas ao longo do periodo de duracdo do servico. As comissdes relacionadas
com a realizagdo de um acto significativo sédo reconhecidas no momento em que ocorre
o referido acto.
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4. Caixa e disponibilidades em bancos centrais

2010 2009
Caixa
Notas e moedas nacionais
Notas 136.456 164.839
Moeda metalica 1.523 2.831
Caixas automaticas 69.839 69.067
Notas e moedas estrangeiras 49.995 99.946
Depositos a ordem BCV
Banco de Cabo Verde - MN 924.893 1.309.008
1.182.706 1.645.691

A conta “Caixas automaticas” releva o saldo existente nas caixas de pagamento
automatico da Rede Vinti4 geridas pelo BCN.

A rubrica Banco de Cabo Verde - MN, releva os depédsitos a ordem constituidos no
Banco de Cabo Verde visam satisfazer as exigéncias de disponibilidades minimas de
caixa. De acordo com as disposicdes do Banco de Cabo Verde, estas disponibilidades
deverdo corresponder a 16% da média das responsabilidades efectivas em moeda
nacional e estrangeira.

Nos exercicios de 2010 e 2009, estes depositos ndo foram remunerados.

Os valores expressos em moeda estrangeira encontram-se valorizados ao cambio
médio em vigor no final do exercicio.

5. Disponibilidades em outras instituicées de crédito

A composicao desta rubrica é a seguinte:

2010 2009
Depositos no estrangeiro 74.474 834.988
Cheques a cobrar - no Pais 15.862 29.593
Cheques a cobrar - no Estrangeiro 6.411 943
Acréscimo de juros 1.765 1.723
98.512 867.247

A rubrica Depo6sitos no Estrangeiro releva o contravalor dos depdsitos em moeda
estrangeira constituidos em correspondentes estrangeiros, os quais representam a
seguinte composigao:
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2010 2009
Banco de Investimento Global, SA 15.125 22.763
Banco Internacional do Funchal, SA 27.096 383.920
Bank of New York Mellon 840 -
Banco Santander Totta 31.413 428.305
74474 834.988

Estes depositos encontram-se valorizados ao cambio médio de divisas no ultimo dia util
do exercicio.

As rubricas Cheques a cobrar relevam o montante existente em cheques sobre outras
instituicdes em 31 de Dezembro. Os cheques a cobrar correspondem a cheques sobre
clientes de outros bancos enviados para compensacéao. Estes valores sdo cobrados nos
primeiros dias do exercicio subsequente.

Conforme referido na alinea a) na nota 3.2.1 o montante de Acréscimo de juros
apresentado no exercicio de 2009 foi objecto de reclassificacao.

6. Outros activos financeiros ao justo valor através de resultados

A rubrica apresenta a seguinte a decomposi¢éo:

2010
Valor
Titulo Quantidade Valor Bruto Imparidade Liquido 2009

Instrumentos de Capital
Enacol 1.599 7.034 - 7.034 6.250
SITA 4.358 - - - -
VISA 462 2.699 - 2.699 3.106

9.733 0 9.733 9.356

As variacdes dos justos valores, foram registadas na rubrica “Resultados de activos
Financeiros ao Justo valor através de resultados”.

Conforme descrito na alinea b) nota 3.2., o Banco procedeu a reclassificagcdo das
accdes da Sociedade “SITA” para rubrica de “Activos Financeiros disponiveis para
venda” e os titulos da sociedade “VISA” para categoria “Outros activos financeiros ao
justo valor através de resultados”
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7. Activos financeiros disponiveis para venda

A rubrica apresenta a seguinte a decomposicao:

2010
Valor
Titulo Quantidade Valor Bruto Imparidade Liquido 2009

Instrumentos de Capital
SITA 4.358 10.721 4515 6.206 10.721
SISP 10.000 10.000 - 10.000 10.000
VISA 462 - - - -

20.721 4.515 16.206 20.721

Conforme descrito na alinea b) da nota 3.2, o Banco procedeu a reclassificacdo das
accdes da Sociedade “SITA” para rubrica de “Activos Financeiros disponiveis para
venda” e os titulos da sociedade “VISA” para categoria “Outros activos financeiros ao

justo valor através de resultados”

O Banco detém 10% do capital social da Sociedade SISP — Sociedade Interbancaria e
Sistemas de Pagamentos, S.A e 0,89% do capital social da SITA. A imparidade sobre
as accgbes da sociedade SITA foi registada na rubrica “Imparidade de outros activos

financeiros liquida de reversées e recuperacgdes”.

8. Aplicagdes em instituicdes de crédito

A rubrica apresenta a seguinte a decomposicao:

Instituigdes financeira no Pais
Instituicdes financeira no Estrangeiro

Diferimento de juros

2010 2009

- 1.520.000
9.462 8.751

- (1.220)

9.462 1.527.531

Conforme referido na alinea a) na nota 3.2.1 o montante de Acréscimo de juros
apresentado no exercicio de 2009 foi objecto de reclassificacao.
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9. Crédito a clientes

Esta rubrica apresenta a seguinte composigéo:

2010 2009

Crédito Normal
Empréstimos 6.421.712 5.714.012
Contas correntes caucionadas 2.861.833 2.901.681
Descobertos em depdsitos a ordem 115.299 116.874
Sub-total 9.398.844 8.732.568

Crédito Vencido
Capital 646.755 310.315
Juros Vencidos 27 101
Sub-total 646.782 310.417
Rendimentos a Receber 58.708 52.678
Comissoes e outros proveitos diferidos (36.223) (48.898)
Imparidade acumulada (Nota 36.2) (373.668) (204.560)
9.694.443 8.842.205

As politicas de gestao de risco de crédito e as metodologias de avaliagéo de imparidade
encontram se descritas na nota 36.2.

10. Investimentos detidos até a maturidade

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

2010 2009
Titulos da Divida Publica 1.119.020 964.020
Outros titulos de Divida 14.993 4.993
Acréscimo de juros 11.178 8.178
1.145.191 977.191

Os titulos da divida publica correspondem a obrigac¢des de tesouro. A 31 de Dezembro
de 2010 e 2009 as obrigacbes de tesouro com acordo de recompra ascende a 586.070
contos e 290.500 contos, conforme apresentado na nota 16.

Os outros titulos de divida correspondem a titulos das sociedades Sogei — Sociedade
Gestora de Investimentos, no montante de 4.993 contos em 2010 e 2009 e Tecnicil
Imobiliaria, S.A. no montante de 10.000 contos em 2010.
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A Administragdo do Banco considera ter condigdes financeiras para manter estes titulos
até a sua maturidade. Nenhum destes titulos foi reclassificado durante o exercicio de
2010 para esta categoria.

11. Outros activos tangiveis

Os outros activos tangiveis tiveram a seguinte evolugéo:

Equipamento Mobiliario e Outro
Movimento Iméveis Veiculos Informatico Material Equipamento Total
31 de Dezembro de 2008 104.102 37.587 34.985 36.887 99.612 313.173
. Em uso
. Valor bruto 133.112 49.386 92.677 64.477 134.945 474.597
. Em curso (valor bruto) 2.356 2.356
. Amortizagbes acumuladas (29.010) (11.799) (57.692) (27.590) (37.689) (163.780)
Evolugéo:
Aquisi¢cdes - Em curso 12.953 12.953
Aquisi¢bes - Em uso 16.017 2.655 6.870 4.689 16.554 46.785
Reavaliagdes -
Transferéncias + (de curso p/ uso) -
Transferéncias - (de curso p/ uso) - -
Depreciagao (9.529) (6.323) (14.409) (6.666) (15.729) (52.656)
Alienagdes / Abates - Vbruto (4.466) (1.150) (5.616)
Alienagdes / Abates - AAcum 4.466 1.150 (577) 5.039
31 de Dezembro de 2009 110.590 33.919 27.446 34.910 112.813 319.678
. Valor bruto 144.663 50.891 99.547 69.166 151.499 515.766
. Em curso (valor bruto) - - - - 15.309 15.309
. Amortizagbes acumuladas (34.073) (16.972) (72.101) (34.256) (53.995) (211.397)
Evolucéo:
Aquisicdes - Em curso 5.087 - - 12.196 17.283
Aquisi¢oes - Em uso 4.392 2192 (564) 653 10 6.682
Reavaliagdes - - - - - -
Transferéncias + (de curso p/ uso) - - - - - -
Transferéncias - (de curso p/ uso) - - - - (15.309) (15.309)
Regularizagées 10.373 376 5.296 7.341 14.776 38.161
Depreciagao (9.062) (6.455) (12.721) (7.791) (19.747) (55.776)
Alienagdes / Abates - Vbruto - (5.840) - - - (5.840)
Alienagdes / Abates - AAcum - 2.541 - - - 2.541
31 de Dezembro de 2010 121.380 26.732 19.457 35.112 104.738 307.420
. Valor bruto 147.133 46.242 76.289 61.710 151.870 483.243
. Em curso (valor bruto) 5.087 - - - 12.196 17.283
. Amortizagbes acumuladas (30.840) (19.510) (56.832) (26.597) (59.328) (193.106)

No decurso de 2010 o Banco detectou erros e inconsisténcias no inventario dos Activos
Tangiveis, assim como diferengas entre este e os registos contabilisticos, tanto quanto
ao valor bruto, como as deprecia¢des. Decorrente desta situacdo, o Banco iniciou um
trabalho de inventariacao fisica e analise dos activos tangiveis e intangiveis, o qual se
encontra em curso em 31 de Dezembro de 2010.

As depreciagbes sdo calculadas em quotas constantes de acordo com as vidas uteis
estimadas evidenciadas na Nota 3.7.
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Os iméveis de servico proprio sao registados pelo justo valor, actualizado de 3 em 3
anos. A ultima reavaliagcao foi efectuada com referéncia a 31/12/2008. (Nota 3.7)

12. Outros activos intangiveis

Os Outros activos intangiveis, que se referem exclusivamente a Software, tiveram a
seguinte evolugao:

Movimento Software
31 de Dezembro de 2008 39.650
. Valor bruto 79.945
. Amortizagdes acumuladas (40.295)
Evolugdo:
Aquisi¢cBes 18.832
Depreciagdo (23.820)
31 de Dezembro de 2009 34471
. Valor bruto 74.211
. Amortizagbes acumuladas (39.739)
Evolugdo:
Aquisi¢des 9.047
Depreciagdo (22.012)
RegularizagGes 191
31 de Dezembro de 2010 21.698
. Valor bruto 108.190
. Amortizagées acumuladas (86.492)

Conforme referido na nota 11, o banco detectou erros e inconsisténcias no inventario
dos Activos Intangiveis, assim como diferencas entre este e os registos contabilisticos,
tanto quanto ao valor bruto, como as depreciacdes. Decorrente desta situacéo, o banco
iniciou um trabalho de inventariacao fisica e analise dos activos tangiveis e intangiveis,
o qual se encontra em curso em 31 de Dezembro de 2010.

As depreciagbes do Software sdo calculadas em quotas constantes de acordo com um
vida util estimada de trés anos, conforme evidenciado na Nota 3.8.

13. Activos por impostos diferidos e Passivos por imposto diferido

Nestas rubricas apenas se encontram registados os impostos diferidos decorrentes das
diferencas de transicdo para as NIRF. E expectavel que o Banco regularize os
montantes de 9.040 contos e 6.718 contos até 2013, conforme o Decreto -Lei n°
14/2010 de 26 de Abril.

14. Outros Activos

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:
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Economato
Devedores diversos
Operagdes Activas a Regularizar:
Valores a receber do Estado
Compensacédo de Cheques e Transferéncias
(Western Union)
Despesas de Preparos Judiciais
Acréscimo de proveitos
Outros

Sub-total

Outros devedores

Imparidade acumulada

2010 2009
13.763 20.639
5.020 5.317
20.438 15.087
11.925 20.225
10.195 9.361
2.032 1.866
7.445 11.949
52.035 58.488
7.564 4.873
(10.195) (11.404)
68.187 77.913

Conforme referido na alinea c) nota 3.2. o Banco

15. Recursos de outras instituicbes de crédito

Esta rubrica apresenta a seguinte composigéo:

procedeu, para o ano de 2009, a
reclassificagéo de preparos judiciais para a rubrica “Outros activos”

Instituicbes de crédito: estrangeiras
Empréstimos a curto prazo e outros recursos
BANIF
Instituicbes de crédito: nacional
Depositos a prazo
Empréstimos a curto prazo
Empresas seguradoras
Depésitos a ordem
Depésitos a prazo
Instituicbes monetarias: nacionais
Depésitos a ordem

Encargos a pagar

2010 2009
827.009 1.188.968
245.031 740.777
522.350 -

14.127 18.120
110.753 60.314
3.386 3.602
4.851 8.892
1.727.507 2.020.673

16. Recursos de clientes e outros empréstimos

Esta rubrica apresenta a seguinte composigéo:
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Titulos cedidos com acordos de recompra:
Obrigagdes do Tesouro (Nota 10)
Encargos a pagar (Nota 10)

Sub- total
Depositos a ordem
Depositos a prazo
Depoésitos Poupanga
Outros débitos
Encargos a pagar
Sub- total
Total

2010 2009
586.070 290.500
4.558 4.729
590.628 295.229
3.301.677 3.518.353
5.591.723 7.194.754
- 19.256
8.381 11.761
154.240 163.589
9.056.020 10.907.713
9.646.648 11.202.942

Para o exercicio de Conforme referido na nota 3.2.1, foram reclassificados os titulos
cedidos com acordos de recompra entre a rubrica “Outros passivos” e a rubrica

“Recursos de clientes e outros empréstimos”.

17. Imposto sobre o Rendimento

O Banco esta sujeito ao Imposto Unico sobre os Rendimentos (IUR), & taxa de 25%, e
uma taxa de incéndio de 2% sobre o imposto apurado, o que corresponde a uma taxa
agregada de imposto de 25,5%. Nos termos do Decreto-Lei n° 14/2010, de 26 de Abril,
os impactos de transicao para as NIRF apurados com referéncia a 1 de Janeiro de 2008
com efeitos nos capitais proprios, que sejam considerados fiscalmente relevantes nos
termos do regulamento do IUR, concorrem para a formagéo do resultado tributavel em

partes iguais pelo periodo de cinco anos.

A reconciliagédo entre a taxa nominal e a taxa efectiva de imposto verificada no exercicio

de 2010 pode ser demonstrada como se segue:
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2010

Taxa Imposto
Resultados antes de impostos 100.549
Imposto apurado na base da taxa nominal 25,50% 25.640
Rendimentos de Titulos de Divida Publica colocados -3,141% (3.158)
em mercado secundério
Dividendos recebidos -0,992% (997)
Donativos -0,205% (206)
Imposto sobre lucros do exercicio 21,16% 21.278

Nos termos da legislacdo em vigor, os rendimentos obtidos em titulos emitidos pelo
Tesouro de Cabo Verde e que tenham sido colocados no mercado secundario, estdo

isentos de tributacéo.

Nos termos do Codigo Geral Tributario aprovado pela Lei n°® 37/IV/92, as autoridades
fiscais tém a possibilidade de rever a situacéo fiscal do Banco durante um periodo de
cinco anos, podendo resultar, devido a diferentes interpreta¢cdes da legislagdo fiscal,

eventuais correcgdes ao lucro tributavel.

Na opinido do Conselho de Administracdo do Banco, ndo € previsivel que qualquer

correcgao seja significativa para as demonstragdes financeiras.

18. Outros Passivos

Valores a pagar ao sector publico
Operag0es passivas a regularizar
Outros

2010 2009
15.033 11.331
24.905 15.885
13.419 23.631
53.357 50.847
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19. Capital

Os detentores do capital do Banco s&o os seguintes:

(em milhares de CVE - contos)

2010 2009
Entidades Valor % Valor %
BANIF — Banco Internacional do Funchal, SGPS, SA 465182 51,7% 465.182 51,7%
SEPI - Sociedade de Estudos e Promog&o de Investimentos, 394.818 43,9% 394.818 43,9%
Cruz Vermelha de Cabo Verde 40.000 4,4% 40.000 4,4%

900.000 100,0% 900.000 100,0%

O capital encontra-se integralmente subscrito e realizado, sendo representado por
900 000 acgdes ordinarias de valor nominal de 1.000 Escudos cada.

20. Reservas de reavaliagao

O montante de 4.042 contos corresponde a reavaliagdo dos iméveis de servigo proprio,
que conforme referido na Nota 3.7 e na Nota 11 s&o valorizados ao justo valor (de
acordo com o modelo de revalorizagdo) com base em avaliagbes de peritos, deduzido
de subsequentes amortiza¢des e perdas por imparidade.

21. Outras reservas e resultados transitados

Esta rubrica apresenta a seguinte composigao:

2010 2009
Reserva legal 20.994 14.532
Outras Reservas 9.595 9.595
Resultados transitados 88.650 30.493
119.239 54.620

Nos termos da legislagédo em vigor em Cabo Verde (Lei n° 3/V/96), um minimo de 10%
do resultado liquido anual deve ser destinado ao refor¢co da reserva legal. Esta reserva
nao é distribuivel a ndo ser em caso de liquidacdo do Banco, podendo ser utilizada para
aumentar o capital ou para cobertura de prejuizos, depois de esgotadas as outras
reservas. A rubrica “Outras Reservas” corresponde as diferengas de transigéo para as
Normas Internacionais de Relato Financeiro.

22. Margem Financeira
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A margem financeira apresenta a seguinte decomposicao:

2010 2009
Juros e rendimentos similares
Juros de disponibilidades 972 683
Juros de aplicagdes OIC 79.955 31.636
Juros de crédito a clientes 828.468 775.166
Juros de invest. detidos até & maturidade 60.466 43.718
Comissdes associadas ao custo amortizado 47.141 30.657
QOutros juros - 276
1.017.002 882.136
Juros e encargos similares
Juros de recursos de outras ICs - no Pais (14.273) (16.024)
Juros de recursos de outras ICs - no Estrangeiro (26.237) (36.933)
Juros de recursos de clientes (444.541) (286.706)
Juros Titulos cedidos- Obrigagdes tesouro (12.386) (8.121)
Juros de outros recursos (713) -
(498.150) (347.784)
Margem financeira 518.852 534.352

23. Rendimento de instrumentos de capital

Esta rubrica ascende a 3.911 contos, e corresponde ao reconhecimento dos dividendos
recebidos, sendo essencialmente suportada por dividendos da sociedade SIPS (3.148

contos)

24. Rendimentos com servigos e comissdes
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Estas rubricas apresentam a seguinte decomposicéo:

2010 2009
Comissées

Servigos diversos 35.497 30.166
Servigos relacionados com crédito 31.528 23.993
Comissao WU 20.356 3.165
Manutencé&o da Depésitos a ordem 18.732 -
Servigos de Multibanco 18.248 15.570
Garantias e avales 11.661 9.627
Gestéao de cartdes 11.034 11.132
Anuidades 7.644 8.296
Transferéncia de valores 5.289 6.092
Compra cheques bancarios 4.066 3.425
Comissées imobiliz. c/c 3.489 4.043
Antecipagéo 1.968 2.288
Créditos documentarios abertos 674 631
Cobranga e pagamento de impostos 602 645
Operagdes de bolsa 214 423
Fiancas e indemnizacdes - 84
Aceites e endossos - 9

171.002 119.590

O incremento da rubrica de Comissbes (51.412 contos) face a 2009, ¢é
fundamentalmente justificado pelo acréscimo da actividade crediticia e de outras
operagdes bancarias, assim como pelo impacto da alteragdo do precario realizada pelo
Banco no decurso de 2010.

Conforme referido na alinea e) da nota 3.2 o Banco procedeu a reclassificacdo de
12.256 contos relativas a comissdes de expediente, as quais em 2009 se apresentavam
registadas na rubrica “Outros resultados de exploracao”.

25. Encargos com servigos e comissdes

A rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

2010 2009
Comissoes
Operagdes Bolsa de valores (16.263) (1.677)
Emissao de cartdes VISA (3.887) (4.831)
Servigos diversos (11.845) (5.959)
(31.995) (12.467)

26. Resultados de reavaliacao cambial
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Esta rubrica apresenta a seguinte decomposigéo:

Ganhos de reavaliagao cambial
Em divisas

Notas e moedas estrangeiras

Perdas de reavaliagdo cambial
Em divisas
Notas e moedas estrangeiras

Resultados de reavaliagao cambial

27. Resultados de alienacao de outros activos

2010 2009

13.502 7.981
5.554 3.498
19.056 11.478
(15.361) (8.907)
(217) (11)
(15.578) (8.918)
3.478 2.560

O montante reflectido nesta rubrica (-2.622 contos) respeita essencialmente a alienagéo
de uma viatura em utilizacdo a favor de um dos membros da CE, que entretanto

terminou o seu mandato.

28. Outros resultados de exploragéo

Os ganhos e perdas apresentados nesta rubrica s&o os seguintes:

Outros ganhos de exploragao
Reembolso de despesas
Recuperagao de Crédito, Juros e despesas
Ganhos diversos relativos a exerc. Anteriores
Venda de cheques
Outros

Outras perdas de exploragao
Perdas relativas a Exercicios Anteriores
Quotizagdes e donativos
Multas e outras perdas legais
Outros custos de exploragao
Outros impostos e taxas

Outros resultados de exploragao

2010 2009
13.163 9.871
29.698 18.167

4.139 1.523
3.291 2.957
22.648 2.329
72.939 34.847
(33.178) (9.412)
(808) (1.894)
(34) (8)
(1.166) (523)
(365) (340)
(35.551) (12.177)
37.387 22.670

A rubrica “Perdas relativas a Exercicios anteriores” é constituida essencialmente por
regularizagbes de valores a receber do Estado (11.455 contos), juros e comissbes de
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exercicios anteriores (17.113 contos) e outras despesas de exercicios anteriores (4.610

contos).

Conforme referido na alinea e) da nota 3.2. e na nota 24 o Banco procedeu a
reclassificagdo de 12.256 contos relativas a comissbes de expediente, as quais em
2009 se apresentavam registadas na rubrica “Outros resultados de exploracao”.

29. Custos com pessoal

Esta rubrica apresenta a seguinte composigéo:

Remuneragao dos 6rgéos de gestéo e fiscalizagdo

Remuneragao de empregados

Encargos sociais obrigatorios
Encargos sociais facultativos
Indemnizagdes contratuais

30. Gastos gerais administrativos

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

Servigos especializados
Comunicagao

Rendas e alugueres
Deslocacgdes e estadas

Material de consumo corrente

Publicidade e publicacdes
Agua, gas e electricidade
Conservagéao e reparagao
Seguros

Combustiveis

Transporte

Formacéao

Outros

2010 2009

23.437 20.630

138.967 132.079

162.404 152.709

17.438 17.212

- 12

4.061 3.669

21.499 20.893

183.903 173.602

2010 2009

76.491 70.923
18.363 31.804
28.707 28.028
9.168 11.669
5.119 8.259
5.774 8.631
14.192 13.440
3.290 2.655
2.813 2.756
2.839 2.820
1.894 2.824
1.764 3.133
6.455 15.114
176.869 202.056

Os servicos especializados no montante de 76.491 contos respeitam fundamentalmente
a: assisténcia técnica de servigcos informaticos (29.924 contos) e servigos prestados

pela SIPS (28.844 contos)

31. Provisdes liquidas de reposicdes e anulagbes
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Esta rubrica teve a seguinte evolugéo:

Saldo em Saldo em
31-12-2009 Reforgos Anulagées  Utilizagées 31-12-2010
Activo
Despesas de processos judiciais em curso 11.404 423 (1.632) 10.195
11.404 423 (1.632) - 10.195
Passivo
Provisdes para garantias e compromissos 12.057 (12.057) -
Outras Provisdes 3.864 1.183 (508) 4.538
15.921 1.183 (12.565) - 4.538

Conforme referido na alinea c) nota 3.2. o Banco procedeu, para o ano de 2009, a
reclassificagdo de preparos judiciais para a rubrica “Outros activos”

32. Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperacgdes

Esta rubrica teve a seguinte evolugéo:

Saldo em Saldo em
31-12-2009 Reforgos Anulagées  Utilizagdbes 31-12-2010
Ajustamentos e imparidade acumulada
Crédito a clientes 204.559 361.448 (192.340) - 373.668
Activos financeiros Disponiveis para venda - 4.515 - - 4.515
204.559 365.963 (192.340) - 378.183

Os critérios e metodologias utilizadas na determinacéo da imparidade sobre o crédito a
clientes encontram-se descritos na nota 36.2.

33. Resultado por acgao

2010 2009
Basicos
Resultado do exercicio 79.271 64.619
Numero médio ponderado de ac¢des ordinarias emitidas 900.000 900.000
Ganho (perda) basico e diluido por acgéo (expresso em Escudos por acgéo) 88 72

7

O resultado diluido por acgédo é igual ao resultado basico por ac¢do, ndo existindo
qualquer diluicdo resultante de instrumentos convertiveis, de op¢bes ou warrants ou
acgOes ordinarias que sédo s6 emitidas apés satisfagdo das condigdes especificadas.
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34. Passivos Contingentes e compromissos

Os passivos contingentes associados a actividade bancaria encontram-se registados
em rubricas extra-patrimoniais e apresentam a seguinte decomposicao:

2010 2009

Garantias Prestadas (das quais):
Garantias e Avales 428.657 368.460
Creditos documentarios Abertos 5.476 26.089
434.133 394.549

Compromissos perante terceiros:
Compromissos Revogaweis 4.926.916 6.754.379
5.361.049 7.148.928

Em a 31 de Dezembro de 2010 o Banco tinha registado nas rubricas extra-patrimoniais
depdsitos e guarda de valores no montante de 847.292 contos.

35. Segmentos Operacionais

O Banco tem os seus negécios organizados pelas areas de Negociacdo e Vendas,
Banca Comercial, Banca de Retalho e Servigos Centrais.

Neste contexto e conforme requerido pela IFRS 8, as divulgagdes por segmentos
operacionais do Banco, em 31 de Dezembro de 2010, correspondem a forma como a
informacéo ¢é analisada:

¢ Negociagédo e vendas — Compreende a actividade bancaria relacionada com a
gestédo da carteira propria de titulos, gestdo de instrumentos de divida emitidos,
operacdes de mercado monetario e cambial, operagdes do tipo “Repo” e de
corretagem. S&o incluidos neste segmento as aplicagcdes e disponibilidades
sobre outras Instituicdes de Crédito;

e Banca comercial — Inclui as actividades crediticias e de captagcado de recursos
junto de grandes empresas e pequenas e médias empresas. Neste segmento,
estdo incluidos os empréstimos, contas correntes, financiamento de projectos de
investimento, desconto de letras, factoring, locagcéo financeira mobiliaria e
imobiliaria e a tomada de créditos sindicados, bem como o crédito ao Sector
Publico

e Banca de retalho - Compreende a actividade bancaria junto dos particulares,
empresarios em nome individual e micro empresas. Sao incluidos neste
segmento o crédito ao consumo, crédito hipotecario e também os depdsitos
captados junto de particulares.

e Servicos Centrais de suporte ao Neg6cio — unidades de back-office associadas a
execucao das operagdes, analise de risco e servicos administrativos.
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Os reportes utilizados pela Gestdo tém essencialmente como base informagéo
contabilistica, ndo existindo diferengas entre as mensuragdes dos proveitos, das perdas,
do activo e do passivo dos segmentos relataveis.

A Gestédo nao prepara nenhuma informacgéo de gestéo por areas geograficas atendendo

que toda a sua actividade é desenvolvida em Cabo-Verde

Com referéncia a 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a informagéo relativa aos
segmentos operacionais utilizada do Banco pode ser resumida da seguinte forma:

(em milhares de escudos - contos)

Descrigdo NE?{:‘::::" s Banca Comercial Banca de Retalho Servigos Centrais 3‘:_:::;;1"0
Juros e rendimentos similares 144744 225870 646388 1.017.002
Juros e encargos similares -100.547 -144.840 -252.763 -498.150
Margem financeira 44.198 81.030 393.625 578.852
Rendimentos de instrumentos de capital 3911 0 ] 3911
Rendimentos com servigcos e comissoes 25975 38.463 106.564 171.002
Encargos com servicos e comissfes -14.292 -126 -17.578 -31.995
Resultados de activos ao Justo valor através de Resultados 129 129
Resultados de reavaliagio cambial 3.478 3478
Resultados de alienagéo de outros activos -2.622 -2.622
Outros resultados de exploracéo 45290 -856 -7.048 37387
Produto bancério 106.066 118.511 475564 700.142
Custos com pessoal 4.839 12.628 82.553 83.882 183.903
Gastos gerais administrativos 6435 5660 53226 111.547 176.869
Amortizacdes do exercicio 2.492 2.863 29.241 43.194 77.789
Provistes liquidas de reposicées e anulagées 0 (12.592) 0 -12.502
Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperacdes 0 75.251 93818 4.554 173.624
Resultados antes de impostos 92.300 22108 229 319 -243.178 100 549
Impostos
Correntes 23536 5638 58 476 -66.372 21278
Diferidos
Resultados apds impostos 68.763 16.471 170.843 -176.805 79271
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(em milhares de escudos - contos)

Descrigdo Negociagdo e vendas| Banca Comercial Banca de Retalho Servigos Centrais ﬂ\f‘:zt;ﬂnl;ﬂ
Rexpresso
Juros e rendimentos similares 79.061 206.454 596.621 - 882.136
Juros e encargos similares -41.736 -104.759 -201.289 - (347.784)
Margem financeira 37.324 101.685 395332 - 534.352
Rendimentos de instrumentos de capital - - -
Rendimentos com servicos e comissies 24225 29.378 65.987 - 119.590
Encargos com servicos e comisstes -10.328 -2.139 - (12.467)
Resultados de activos ao Justo valor através de Resultados 1175 - - 1175
Resultados de reavaliacdo cambial 2.560 - - 2.560
Resultados de alienacdo de outros activos - - - -
Outros resultados de exploragio 394 1.314 20962 - 22670
Produto bancario 55.351 132.387 480.143 - 667.880
Custos com pessoal 4.422 12.759 79.768 76.653 173.602
Gastos gerais administrativos 6603 6640 74358 114 454 202.056
AmortizagGes do exercicio 2 664 2733 24904 46176 T6.477
Provistes liquidas de reposicdes e anulagdes - 18.341 0 18.341
Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversées e recuperagfes - 8.759 97.978 3.930 110.667
Resultados antes de impostos 41.661 101.486 184.794 -241.214 86.737
Impostos
Correntes 10624 25.881 47.122 -61.510 22.118
Diferidos
Resultados apds impostos 31.038 75614 137.671 -179.704 64 619

Em termos de distribuicdo do Balango pelos varios segmentos operacionais, a situagéo
em 2010 e 2009 ¢ a seguinte:
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(em milhares de escudos - contos)

Descrigio Negociagdo e Banca. Banca de Servig:r..ls Valor Liquido a
vendas Comercial Retalho Centrais 31-12-2010
ACTIVO
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 1.182.706 - - - 1.182.706
Disponibilidades em outras instituicfes de crédito 98.512 - - - 98.512
COutros activos financeiros ao justo valor através de resultados 9733 - - - 9733
Activos financeiros disponiveis para venda 16.206 - - - 16.206
Aplicagtes em instituigdes de crédito 9 462 - - - 9 462
Crédito a clientes - 2.290.000 7.404.443 - 9.694.443
Investimentos detidos até & maturidade 1.145.191 - - - 1.145.191
Qutros activos tangiveis 9223 3.074 212120 83.003 307.420
Cutros activos intangiveis - - - 21.698 21.698
Activos por impostos diferidos 9.040 - - - 9.040
QOutros Activos 23.865 10.228 17.047 17.047 68.187
Total do Activo 2.503.938 2.303.302 7.633.609 121.748 12.562.598
PASSIVO
Recursos de bancos centrais 1.727.507 - - - 1.727.507
Recursos de clientes e outros empréstimos 2512.000 7134648 9 646648
Provisges - 4.538 - - 4538
Passivos por impostos correntes 2703 B.585 11.990 - 21.278
Passivos por impostos diferidos 6.718 - - - 6.718
Qutros passivos 10.671 21.343 16.007 5.336 53.357
Total do Passivo 1.747.600 2.544.466 7.162.645 5.336 11.460.046
CAPITAL
Capital 179.385 165.011 546.881 8.722 900.000
Reservas de reavaliagao - - - 4.042 4.042
Qutras reservas e resultados transitados 57272 139 528 254 039 (331.601) 119.239
Resultado do exercicio 72.768 17.430 180.793 (191.718) 79.271
Total do Capital 309.426 321.970 981.712 (510.555) 1.102.552
Total de Passivo + Capital 2.057.026 2.866.435 8.144.358 (505.219) 12.562.598
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em milhares de escudos - contos)

_ Negociagdo e . Banca de Servigos Valor Liquido a
Descrigdo vendas Banca Comercial Retalho Centrais 31-12-2009
Reexpresso
ACTIVO
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 1.645.691 - - - 1.645.691
Disponibilidades em outras instituices de crédito 867.247 - - - 867.247
QOutros activos financeiros ao justo valor através de resultados 9.356 - - - 9.356
Activos financeiros disponiveis para venda 20.721 - - - 20.721
Aplicacdes em instituicdes de crédito 1.527.531 - - - 1.527.531
Crédito a clientes - 2.290.000 6.552.205 - 8.842.205
Investimentos detidos até a maturidade 977191 - - - a77.19:
QOutros activos tangiveis 9.590 3197 220578 86.313 319.678
Outros activos intangiveis - - - 34.471 34.4M
Activos por impostos diferidos 12.288 - - - 12.288
Qutros Activos 27.270 11.687 19.478 19.478 77.913
Total do Active 5.096.885 2.304.884 6.792.261 140.263 14.334.292
PASSIVO
Recursos de bancos centrais 2020673 - - - 2020673
Recursos de clientes e outros empréstimos - 4.000.000 7.202.942 - 11.202.942
Provisbes - 15.921 - - 15921
Passivos por impostos correntes 1.767 4.305 7.838 - 13.910
Passivos por impostos diferidos 6.718 - - - 6.718
QOutros passivos 10.169 20.339 15.254 5085 50.847
Total do Passivo 2.039.327 4.040.564 7.226.034 5.085 13.311.011
CAPITAL
Capital 320.016 144.716 426.462 8.807 800.000
Reservas de reavaliagéo - - - 4.042 4042
Qutras reservas e resultados transitados 26.235 63.914 116.368 (151.897) 54.620
Resultado do exercicio 31.038 75614 137.671 (179.704) 64.619
Total do Capital 377.288 284244 680.502 (318.752) 1.023.281
Total de Passivo + Capital 2416615 4.324.808 7.906.536 (313.668) 14.334 292

36. Riscos de instrumentos financeiros

36.1. Politicas de gestao de risco

As estratégias e politicas orientadoras para a Gestdo Global de Risco, e para cada um
dos principais riscos identificados, sdo definidas pelo Conselho de Administragdo. A
gestdo dos riscos de actividade & exercida de forma independente e com adequada
segregagao de fungdes.

A gestao e o controlo dos riscos, indispensaveis ao cumprimento das referidas politicas,
séo desenvolvidos pelos diversos 6rgéos, cuja base assenta na identificacdo e analise
da exposicdo do Banco aos diversos riscos (risco de crédito, mercado, liquidez,
operacional e cambial). A monitorizacdo desses riscos é desenvolvida de forma
continuada, permitindo a adop¢ao de medidas preventivas e correctivas, sempre que
necessario.
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O Banco promove a consciéncia colectiva da natureza e dimensao dos riscos inerentes,
procurando contudo, a adopg¢ao de estratégias de maximizagéo dos resultados face aos
riscos e aos limites de exposi¢édo consolidados estabelecidos.

O Banco tem vindo ao longo dos ultimos anos a desenvolver um conjunto de acgbes
que visam a obtencdo de um sistema de informacao de risco completo e tempestivo,
suportado por tecnologias de informacéo especificas para a gestao dos diversos riscos
das actividades desenvolvidas.

36.2. Risco de Crédito

A gestado e monitorizacéo do risco de crédito decorreram de acordo com os principios e
normas de concessdo de crédito definidos no Regulamento Geral de Crédito interno e
pelas regras estabelecidas pela entidade reguladora.

A semelhanca do ano anterior, o Banco adoptou uma politica de crédito selectiva,
continuando a utilizar critérios rigorosos e a aperfeicoar os seus modelos internos de
analise de risco, tanto no segmento de retalho como no segmento de empresas.

No que se refere a monitorizacdo e acompanhamento da carteira de crédito, o Banco
continuou a utilizar a ferramenta informatica SIC (Sistema de Informacédo Comercial),
que beneficiou de actualizagdes no decurso do ano, permitindo um acompanhamento
mais eficaz das varias exposi¢cdes do Banco.

Modelos internos de analise

Tendo presente que a introdugéo de maior objectividade e uniformidade no processo de
avaliagdo das operacbes de crédito potencia uma gestdo mais criteriosa do risco, o
Banco concebeu e implementou em 2010 dois modelos auxiliares a analise e decisao
das operacgdes, designadamente o modelo de Rating para o segmento de empresas e o
modelo de Scoring para o segmento de particulares.

Para além da maior uniformizacdo na identificagdo do risco do cliente e das melhorias
obtidas na gestao do precario e colaterais, a introdug¢do destes modelos pretende ainda
conferir mais objectividade e seguranca nas decisdes de crédito e reduzir o tempo e
custos associados ao processo de decisao.

Politicas de gestdo de colaterais de crédito

O valor e natureza dos colaterais bem como grau de cobertura necessario dependem do
resultado da avaliagao do risco de crédito da contraparte.

O Banco dispde de procedimentos internos no que respeita a aceitagdo de
determinados tipos de colaterais com critérios especificos de avaliagdo. No entanto,
existem certo tipo de colaterais que, por natureza, estdo associados a determinado tipo
de crédito concedido, a saber:

* No crédito de médio/longo prazo a Particulares, como o crédito imobiliario, o
colateral tem normalmente a natureza de garantia real, nomeadamente a
hipoteca do imével. No crédito de curto prazo a Particulares sdo normalmente
exigidas apenas garantias pessoais;
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* No caso do crédito a Empresas, nomeadamente o crédito revolving, sdo
solicitadas garantias pessoais dos sécios sendo que, nalguns casos, sdo
exigidas garantias reais, tais como a hipoteca de imdveis ou penhor de depdsitos
ou titulos. Estas situagdes variam em funcéo do risco atribuido ao cliente e da
maturidade do crédito concedido a Empresas. Sempre que se verifique qualquer
agravamento do risco de crédito, € solicitado aos clientes a prestacdo de
colaterais adicionais.

* No caso do crédito concedido a empresas pertencentes a grupos econdémicos, €
pratica corrente o Banco mitigar o risco de crédito com colaterais prestados pela
Empresa - mée do Grupo.

* A gestdo dos colaterais é desenvolvida de forma continua, promovendo assim a
manutencao da cobertura das colaterais ao crédito concedido. Os colaterais que,
por incumprimento do clientes, sdo executados e passam para a posse do
Banco sao, na sua generalidade, vendidos para o cumprimento total ou parcial
da divida, sendo raras as situacbes em que o Banco permanece com a
propriedade desses bens executados para seu uso comercial.

Avaliacdo da Imparidade

Ao longo do ano 2010 e numa base trimestral, o Banco efectuou analises de imparidade
a sua carteira de crédito concedido, adoptando a seguinte metodologia de analise:

Crédito néo deteriorado Crédito deteriorado

——  —

Provisdo especifica/ Créditos

N R Significativos -
imparidade teste imparidade
caso a caso

Imparidade colectiva para
portfolios de créditos

Carteira de
crédito “provisdes genéricas” Créditos nio
Provisdo especifica/ significativos -

. _ teste imparidade
imparidade em base de
portfolio

homogéneo
Extra * Linhas de crédito
Patrimoniais « Garantias

A andlise foi feita sempre numa o&ptica de responsabilidade total do cliente,
(considerando a responsabilidade patrimonial e/ou extra -patrimonial), tendo sido
considerado deteriorados os clientes que apresentem uma operagdo de crédito com
evidéncias de imparidade.

As evidéncias de imparidade resultam da observacdo de um dos seguintes Indicadores
Objectivos de imparidade:

e Créditos vencidos ha mais 90 dias; e
e Créditos reestruturados por deterioragao da capacidade do mutuario.

Adicionalmente os seguintes eventos sao susceptiveis de serem considerados indicios
ou sinais de imparidade:

e Crédito vencido no Grupo Banif;
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e Crédito vencido no sistema bancario nacional, segundo Central de Riscos de
Crédito do Banco de Cabo Verde;

e Faléncia ou reorganizagdo empresarial;

e Inibicdo de uso de cheques;

e Clientes com créditos abatidos ao activo no ano em analise;

e Clientes que apresentam histérico de imparidade; e

e Incumprimento do contrato, por exemplo atraso na liquidagédo das prestacdes.

Para efeitos do apuramento do valor de imparidade o Banco procedeu a segmentacao
da sua carteira de operacgdes de crédito concedido tomando como orientagao:

e As caracteristicas de risco de crédito semelhantes e cujas politicas de
concessdo, acompanhamento e recuperagdo ndo sejam significativamente
diferentes; e

e A natureza do crédito / garantia associada.

Na sequéncia o Banco definiu os seguintes segmentos da sua carteira de crédito
concedido, que constituem grupos homogéneos com caracteristicas de risco similares:

e Particular - Contas Ordenado

e Particular -Crédito Automével

e Particular -Crédito Bolsa de Estudos
e Particular -Crédito Habitacao

e Particular -Pequenos Negocios

e Particular -Outros Créditos Pessoais
e Empresa -Tesouraria

e Empresa -Investimento

e Significativos (clientes cujo volume de exposicdo perante o Banco é igual ou
superior a 27.566.250 escudos)

Para operac¢des cuja eventual imparidade tenha um efeito material no resultado -
Segmento Significativo, o apuramento das quantias recuperaveis e dos valores de
imparidade, é efectuada através de uma analise individual. A eventual perda de
imparidade, nesses casos, resulta da diferenca entre o valor actual dos fluxos de caixa
futuros descontados a taxa contratual inicial e o saldo em Balangco no momento de
analise. Os activos deste segmento para os quais ndo foi apurada Imparidade foram
objecto de avaliacdo colectiva de imparidade considerando o seu elevado peso na
carteira de crédito concedido.
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Igualmente foram objecto de anadlise individual os clientes que, embora incluidos em
grupos homogéneos nao apresentavam dimenséo estatistica significativa que permitisse
a analise colectiva. Sdo os seguintes: Particular — Automoével, Particular - Bolsa,
Particular — Pequenos Negdécios e Empresa Investimento.

Os restantes segmentos, Particular - Ordenado, Particular - Habitagdo, Particular —
Outros e Empresa — Tesouraria, nao tendo sido objecto de analise individual, foram
objecto de analise colectiva de imparidade, sendo os respectivos fluxos de caixa
estimados com base em informacgao histoérica relativa a incumprimentos e recuperagdes
e caracteristicas das contrapartes.

Na analise colectiva as perdas por imparidade resultam dos fluxos de caixa estimados a
receber por cada operagéo tendo como referéncia a data de balango. Os fluxos de caixa
sdo igualmente descontados a taxa contratual inicial.

A carteira de crédito concedido foi dividida em deteriorada (D) (Evidencia Objectiva de
imparidade) e Nao deteriorada (ND) sendo que:

e A Carteira Deteriorada engloba todas as operagdes de crédito e
responsabilidades extra-patrimoniais de caracter irrevogavel de clientes que
apresentam pelo menos uma operagao com evidéncia objectiva de imparidade; e

e A Carteira Ndo Deteriorada engloba, por seu lado, todas as operagbes e
responsabilidades de clientes que ndo tenham qualquer evidéncia objectiva de
imparidade.

O montante de imparidade apurado & reconhecido como custos, sendo reflectido no
balango como uma deducé&o ao valor do crédito a que respeita.

Os mapas a seguir evidenciam o montante apurado de imparidade para 2010 e 2009,
consoante os segmentos definidos, tendo em conta as operagbes Deterioradas e Nao
Deterioradas, sejam elas de Balanc¢o ou fora de Balanco.

2010
(em milhares de CVE - contos)
s _ Deferorado Imparidade Imparidade Néo Deteriorado Imparidade Imparidade Total Liquido de
egmentos Extra- ) o Extra- ) - .
L Colectiva Individual L Colectiva Individual Imparidade’
Balango  Patrimoniais Balango Patrimoniais
Contas Ordenado 4537 - (2.182) - 31.457 6.765 (1.629) - 38.948
Crédito Automével 9.986 - - (5.602) 314.874 - - 319.259
Bolsa de Estudos 9.324 1.981 - (780) 268.235 95.244 - - 374.005
Habitagdo 113.989 - (12.090) (241)  2.106.018 90.769 (7.266) - 2.291.181
Pequenos Negécios 36.089 - - (3.764) 411.559 10.032 - 453.916
Outros Créditos Particulares 46.886 864 (10.282) (293) 492.822 33.776 (5.193) - 558.580
Apoio & Tesouraria 66.620 7 (24.035) (1.009) 309.353 192.598 (11.146) - 532.388
Investimentos 66.824 - - (34.683) 790.070 77.845 0 - 900.055
Significativos 327436 1 - (83.827)  4.639.547 483.277 (6.666) (162.981) 5.196.786
681.692 2.853 (48.589) (130.198)  9.363.934 990.307 (31.900) (162.981) 10.665.118
2009
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(em milhares de CVE - contos)

Deteriorado Néo Deteriorado

Segmentos Extra Imparidgde Imp'?lrlidade Extia Imparidlade Impallr.idade Total Liguido :19
o Colectiva Individual . Colectiva Individual Imparidade
Balango Patrimoniais Balango Patrimoniais
Contas Ordenado 2.061 - (760) - 45.039 - (689) 45.651
Crédito Automével 2.368 - - (1.590) 283.371 - - 284.148
Bolsa de Estudos 4.493 - - (43) 207.334 - - 211.784
Habitagdo 63.366 - - (5.651) 1.888.118 - - 1.945.833
Pequenos Negocios 47.181 - (993) (2.122) 315.204 - (2.834) 356.436
Outros Créditos Particulares 32.878 - (7.463) (218) 437.616 - (4.139) 458.675
Apoio & Tesouraria 47.010 18.247 (18.850) (3) 264.264 252.633 (2.862) 560.439
Investimentos 42.938 - - (16.556) 694.033 - 0 720415
Significativos 1.039.244 5.651 - (139.787) 3.626.467 169.747 - 4.701.321
1.281.539 23.899 (28.066) (165.969) 7.761.445 422.380 (10.525) - 9.284.704

* Inclui as posi¢des extra-patrimoniais

36.3. Risco de Liquidez

O risco de liquidez, definido como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos
nos resultados ou no capital, decorrentes da incapacidade da instituicdo dispor de
fundos liquidos para cumprir as suas obrigagdes financeiras, a medida que as mesmas
se vencem, € gerido de forma centralizada. A monitorizagdo dos niveis de liquidez
necessarios em funcdo dos montantes e prazos dos compromissos assumidos e dos
recursos em carteira é efectuada através da identificacdo de gaps de liquidez. As
politicas de obtencdo de funding, quer junto dos clientes, quer no mercado financeiro,
tém garantido a estabilidade dos recursos, mantendo-se quer o liquidity gap, quer o
cumulative gap dentro dos limites definidos para os varios periodos analisados.

Considerando o acentuar da volatilidade dos mercados financeiros, a situacéo de
liquidez corrente tem sido objecto de um acompanhamento mais apertado n&o apenas
pelos indicadores presentes nas disposi¢des emanadas do Banco de Cabo Verde, mas
também pelos indicadores internos orientados a uma gestao eficiente e dinamica. A
carteira de titulos de divida publica € uma alternativa a aplicagdo da liquidez do Banco,
quer em titulos do Banco de Cabo Verde, quer em titulos do Estado de Cabo Verde. Os
titulos de divida publica por sua vez, podem ser repassados ao mercado secundario. O
Banco dispbe ainda de linha de crédito contratada junto do Banif para fazer face a uma
eventual necessidade pontual de liquidez.

Os prazos residuais contratuais dos principais instrumentos financeiros apresentam a
seguinte composigao:
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Gestao de Capital

Os objectivos de gestdo do Capital no Banco, norteiam-se pelos seguintes principios
gerais:

e Cumprir com as exigéncias regulamentares estabelecidas pelo Banco de Cabo
Verde;

e Gerar uma rentabilidade adequada para a empresa, com criagao de valor para
0 accionista, proporcionando-lhe a remuneragéo dos capitais aplicados;

e Sustentar o desenvolvimento das operagdes que o Banco esta legalmente
autorizado a praticar, mantendo uma solida estrutura de capitais, capaz de
responder ao crescimento da actividade e que se mostre adequada ao perfil de
risco da Instituicao; e

e Assegurar a reputacao da Instituicao, através da preservacao da integridade
das operacoes praticadas no decurso da sua actividade;

Para atingir os objectivos descritos, o0 Banco procede a um planeamento das suas
necessidades de capital a curto e médio prazo, tendo em vista o financiamento da sua
actividade, sobretudo por recurso ao auto-financiamento e a captacdo de recursos
alheios. Esse planeamento é efectuado a partir das estimativas internas de
crescimento das operagdes de balango.

A actividade das instituicées de crédito em Cabo Verde é regulada pela Lei n° 3/V/96,
de 1 de Julho, a qual assume um papel primordial na regulamentacéo prudencial. A
referida Lei, e instrumentos legais complementares, contemplam diversos dominios de
regulacéo com influéncia na gestdo do Capital, de que se salientam:

e Obrigatoriedade de um Capital Social minimo de 300 milhdes de Escudos de
cabo Verde, para os bancos;

e Determinagdo de que os Fundos Proprios nunca poderdo ser inferiores ao
Capital Social minimo e que pelo menos 10% dos lucros liquidos apurados em
cada exercicio deverao ser afectos as Reservas Legais, até ao limite do Capital
Social;

e A aplicacao de instrumentos de caracter preventivo, como seja a exigéncia de
o denominado Racio de Solvabilidade n&o poder ser inferior a 10%, 0 que na
pratica corresponde a necessidade de as Instituicbes de Crédito afectarem
determinados volumes de Capital para fazer face a perdas inesperadas que
possam ocorrer;

e A imposigéo de limites a concentracao de riscos face a um cliente ou grupo de
clientes, através da introducdo de percentagens indexadas ao valor dos
Fundos Proprios, as quais, em termos individuais, se cifram em 20% para o
proprio Grupo e em 25% para os restantes. Com esta medida privilegia-se a
diversificagdo das carteiras, atendendo ao risco de contaminagcdo que pode
existir num dado grupo, em caso de incumprimento por uma ou mais entidades
pertencentes a esse grupo; e

e Os limites as participacbes em outras sociedades — que ndo sejam outras
instituicdbes de crédito, instituicdbes parabancarias, sociedades de servicos
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auxiliares, sociedades gestoras de fundos de pensdes, sociedades gestoras de
participagdes sociais que apenas detenham partes de capital nas sociedades
antes referidas e empresas do sector segurador, as quais ndo devem
ultrapassar, se consideradas individualmente, 15% dos Fundos Préprios da
instituicao participante e 60% desses Fundos, se for tomado o conjunto das
participagdes qualificadas (= 10% do capital ou dos direitos de voto da entidade
participada).

A maioria dos requisitos e limites prudenciais tém por base o conceito de Fundos
Préprios, os quais correspondem ao capital regulamentar minimo imposto pelo
regulador. O seu calculo regular e obrigatorio € regulado na legislagdo nacional pela
publicacdo do Aviso n° 3/2007, de 19 de Dezembro, do Banco de Cabo Verde. O
quociente do seu valor pelo montante correspondente as denominadas posi¢cdes de
risco ponderadas constitui o racio de solvabilidade, regulado pelo Aviso 4/2007, de 25
de Fevereiro de 2008, do Banco de Cabo Verde, cujo valor tera de ser, no minimo,
igual a 10%.

Para analisar e dar resposta ao cumprimento dos requisitos legais impostos pela
Supervisao Bancaria, o Banco dispde de mecanismos de articulagdo entre os diversos
Departamentos internos, em especial com a area de Contabilidade, Financeira e de
Gestao de Risco.

No quadro seguinte resume-se a composi¢do do Capital Regulamentar do Banco, nos
finais de 2010 e de 2009:

(em milhares de escudos - contos)

Gestao do Capital 2010 2009 Variagao
Fundos Proprios de Base 1.076.812 984.768 92.044
Capital Social 900.000 900.000 0
Reservas legal 20.994 14.532 6.462
Resultado Liquido 79.271 64.619 14.652
Resultados Transitados e Outros Reservas 98.245 40.088 58.157
Activos Intangiveis (21.698) (34.471) 12.773
Insuficiéncias de Provisdes 0 0
Fundos Préprios Complementares 4.042 4.042 0
Reservas de Reavaliagao 4.042 4.042 0
Total Fundos Préprios Elegiveis 1.080.854 988.810 92.044
Total do Activo Ponderado 9.811.000 9.673.000 138.000
Racio de Solvabilidade 11,0% 10,2% 0,8%

Conforme se pode verificar no quadro anterior, o valor final dos Fundos Proprios
resulta do somatorio de trés grandes agregados, sendo que os montantes
considerados apresentam algumas diferencas em relacdo aos valores constantes do
balanco, traduzindo a aplicagéo de filtros prudenciais pelo regulador.
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Assim:

(i) Fundos Proprios de Base: Correspondem aos Capitais de maior estabilidade do
Banco. As suas principais componentes e valores considerados nos Fundos Proprios
s&o:

e O Capital Social, as Reservas (excepto as de Reavaliacdo) e os Resultados
Transitados, correspondem, na integra, aos valores contabilisticos;

e O Resultado do Exercicio, o qual é incluido nos Fundos Préprios liquido dos
impostos e dividendos a entregar aos accionistas e apenas se tiver sido objecto
de certificagdo por Auditor Externo; e

e As deduc¢des aos Fundos Proéprios de Base, as quais correspondem a diversas
rubricas que o regulador considerou necessario serem introduzidas, numa
perspectiva de prudéncia, como factor de correcgao.

(i) Fundos Proprios Complementares: Sao constituidos por Passivos Subordinados
sujeitos a aprovacao pelo Banco de Cabo Verde.

O valor destes Fundos Proprios Complementares ndo pode ultrapassar o referente aos
Fundos Préprios de Base e a sua decomposicao € a seguinte:

e Divida Subordinada, de vencimento superior a 5 anos, considerada no até ao
limite de 50% dos Fundos Préprios de Base; e

e Reservas de Reavaliacdo positivas se realizadas nos termos da Lei e
autorizadas pelo Banco de Cabo Verde.

(iii) Deducdes aos Fundos Proéprios: Trata-se de um conjunto de dedugbes que
resultam de imposi¢des do regulador, nomeadamente:

e Nos casos em que Banco disponha de uma participagdo superior a 10% do
capital social de uma instituicdo de Crédito sera deduzido o montante total
dessa participacdo; no caso de participacao inferior aquela percentagem, sera
deduzido apenas na parte que exceda 10% dos fundos préprios da instituicdo
de crédito que delas seja titular.

e Eventuais ultrapassagens aos limites estabelecidos para efeito de Grandes
Riscos que, no caso dos elementos prudenciais individuais, correspondem a
20% dos Fundos Préprios para as exposigdes perante o proprio Grupo e 25%
para as exposi¢des perante outros Grupos;

e O valor liquido de balango dos activos nao financeiros recebidos em reembolso
de crédito proprio, calculado a razdo anual de 20% a partir do momento em
que se completem dois anos sobre a data em que os activos néo financeiros
em causa tenham sido recebidos; e

e Excedentes que possam ocorrer nas participacdes qualificadas (iguais ou
superiores a 10%) em empresas que nao sejam Financeiras ou Seguradoras, e
cujo montante seja superior, individualmente, a 15% dos Fundos Préprios ou a
60% dos mesmos, no caso do montante agregado deste tipo de participacdes.
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Em termos dos Requisitos de Capital, os activos ponderados sao hierarquizados em 4
factores de risco (0%, 20%, 50% e 100%), de acordo com a natureza de cada activo e
de cada contraparte, bem como de eventuais garantias que existam.

Um tratamento idéntico € adoptado para as posi¢des extra-patrimoniais associadas as
garantias prestadas e a outros compromissos potenciais assumidos.

Em 2008 foi também introduzido o risco operacional, dando origem a necessidade de
as Instituicdes calcularem requisitos de fundos proprios adicionais para a sua
cobertura, com base em 15% da média do Produto Bancario (quando positivo) dos
ultimos trés anos.

No que respeita a periodicidade de reporte, as instituicbes devem proceder ao calculo
dos seus fundos préprios pelo menos no final de cada més e informar o Banco de
Cabo Verde, até ao décimo dia do més seguinte, da composicao dos seus fundos
proprios do respectivo racio de solvabilidade.

36.4. Riscos de Mercado

Risco de mercado, ou de preco, define-se como a probabilidade de ocorréncia de
impactos negativos nos resultados ou no capital, devido a movimentos desfavoraveis
no preco de mercado dos instrumentos da carteira de negociagdo, provocados,
nomeadamente, por flutuacdes em taxas de juro, taxas de cambio, cotacdes de
accdes ou precos de mercadorias.

A politica do Banco nesta matéria caracteriza-se pela prudéncia e sistematizacao,
através da revisdo e adequacao dos limites de actuagdo nos mercados respectivos
pelos orgaos de gestdo, pautando-se a intervencéo, neste dominio, por regras de
funcionamento e controlo devidamente reguladas por normativo interno e pelas
normas de supervisao, seguindo as boas praticas internacionais.

A generalidade das operagdes de crédito contratadas séo a taxa fixa, o que implica a
existéncia de risco de taxa de juro, mas que é minimizado pela cobertura natural
através das operacdes passivas.

Assim, quanto aos procedimentos de cobertura deste risco devemos destacar alguns
aspectos que o Banco tem implementado:

* a base para coberturas activas a taxa fixa é feita através dos depoésitos e nao
existe qualquer indexante nacional que possa ser utilizado como “referéncia”
dos activos ou passivos;

* 0s contratos de crédito prevéem possibilidade de alteragdo de taxas de juros
sob certas circunstancias, o que € aceite juridicamente, e no demais funciona
com gestao coerente de activos e passivos, pelos instrumentos de informacdes
sistematicas feitas pela Direccdo de Contabilidade e Gestao Financeira; e

* aumento das linhas de crédito em Euro, designadamente pela contratacdo
junto de instituicdes internacionais com a possibilidade de obtencao de
passivos de longo prazo (acima de 5 anos).
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Sao realizadas periodicamente andlises de sensibilidade a taxa de juro, medindo-se o
seu impacto para diversos cenarios, quer na margem de juros quer nos fundos
préprios, de acordo com as normas da entidade de supervisdo. O Banco néo
apresenta um nivel significativo de concentragéo ao nivel dos riscos de mercado.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, o impacto no justo valor dos instrumentos
financeiros sensiveis a risco de taxa de juro, de desloca¢bes paralelas na curva de
taxas de juro de referéncia de 50, 100 e 200 “basis points”(bps), respectivamente,
pode ser demonstrado pelo seguinte quadro abaixo. No apuramento dos impactos
apresentados no quadro abaixo, foi considerado que os activos e passivos sensiveis a
taxa de juro em balango nas datas de referéncia do célculo se manteriam estaveis ao
longo dos exercicios de 2010 e 2009, respectivamente, procedendo-se a sua
renovacao, sempre que aplicavel, considerando as condi¢gdes de mercado vigentes
nas referidas datas de renovagao e o “spread” médio das operagdes vivas em 31 de
Dezembro de 2010 e 20009.

-200 bp -100 bp -50 bp +50 bp +100 bp +200 bp
Impacto em 2009 75.192 37.596 18.798 -18.798 -37.596 -75.192
Impacto em 2010 82.702 41.351 20.675 -20.675 -41.351 -82.702

O impacto de uma deslocacdo de 50, 100 e 200 bps nas curvas de taxa de juro de
referéncia de activos e passivos sensiveis corresponde aos cenarios utilizados
internamente pelos 6rgaos de gestdo no acompanhamento e monitorizagdo da
exposicao a risco de taxa de juro.

O Banco ndo apresenta instrumentos financeiros com taxas de juro indexadas em
valor significativo.

De referir que a informagdo contida no quadro acima diz respeito a um cenario
estatico, ndo tendo em consideracéo alteracdes na estratégia e politicas de gestdo do
risco de taxa de juro que o Banco possa adoptar em consequéncia de variagdes nas
taxas de juro de referéncia.

36.5. Risco Cambial

Relativamente ao risco cambial, o Banco procede de forma continua ao controlo e
avaliagdo do risco das suas operacdes. A monitorizagdo dos limites da exposicao
cambial e, bem assim, as posi¢cdes em aberto sdo monitorizadas com regularidade.

A existéncia de paridade fixa entre o Escudo de Cabo Verde e o Euro (110,265/1
Euro), resultante do acordo de convertibilidade existente entre Cabo Verde e Portugal,
explica o facto de o Euro ndo ser considerado para efeito de posicdo cambial nos
regulamentos do Banco de Cabo Verde vigentes.

O Banco mantém uma posi¢cdo cambial neutra em Délares dos Estados Unidos
(matching),e praticamente ndo tem posicdo em outras moedas, o que sb
casuisticamente pode aparecer, em pequenas transac¢oes de retalho.
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Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, os instrumentos financeiros apresentam a
seguinte decomposigéo por moeda:

(em milhares de escudos - contos)

[ 2010 |
Escudos de Cabo Verde Euros Délares Norte Americanos _ Outras Total
Activo
Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais 1.131.144 38.738 7.758 5.066 1.182.706
Disponibilidades em Outras Instituicdes de Crédito 17.598 72.547 8.043 324 98.512
Activos Financeiros disponiveis para Venda 13.507 - 2.699 - 16.206
Aplicagdes em Instituigdes de Crédito - 9.462 - 9.462
Investimentos até a maturidade 1.145.191 - 1.145.191
Crédito a Clientes (liquido) 9.694.443 - - 9.694.443
Outros Activos 413.360 1.242 1477 - 416.079
12.415.243 112.528 29.438 5.390 12.562.598
Passivo
Recursos de Bancos Centrais e Outras Instituigdes de Crédito 654.542 1.072.965 - - 1.727.507
Recursos de Clientes e Outros Empréstimos 9.299.979 263.358 76.587 6.725 9.646.648
Responsabilidades representadas por titulos - - - - -
Outros Passivos 81.598 3.832 461 - 85.891
10.036.119 1.340.155 77.048 6.725 11.460.046
Exposic&o Liquida 2.379.124 -1.227.627 - 47.609 - 1335 1.102.553
(em milhares de escudos - contos)
\ 2009 |
Escudos de Cabo Verde Euros Délares Norte Americanos  Outras Total
Activo
Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais 1.545.745 90.150 7.808 1.988 1.645.691
Disponibilidades em Outras Instituicdes de Crédito 31.317 259.008 571.432 5.491 867.247
Activos Financeiros disponiveis para Venda 17.615 - 3.106 - 20.721
Aplicagdes em Instituicdes de Crédito 1.518.780 - 8.751 - 1.527.531
Investimentos até a maturidade 977.191 - - - 977.191
Crédito a Clientes (liquido) 8.842.205 8.842.205
Outros Activos 451.096 1.242 1.368 - 453.706
13.383.949 350.400 592.464 7.479 14.334.292
Passivo
Recursos de Bancos Centrais e Outras Instituicbes de Crédito 158.232 1.244.373 618.068 2.020.673
Recursos de Clientes e Outros Empréstimos 9.699.474 1.438.614 64.841 14 11.202.942
Responsabilidades representadas por titulos - - - - -
Outros Passivos 64.760 18.542 4.094 - 87.396
9.922.466 2.701.529 687.003 14 13.311.011
Exposic&o Liquida 3.461.483 -2.351.129 -94.538 7.465 1.023.281
36.6. Risco Operacional

O modelo de gestdo do Risco Operacional definido para Grupo Banif, Grupo onde o
banco esta inserido, encontra-se em fase avangada de implementagdo. O Banco
dispde de estratégia, equipa, modelo de relacdo e instrumentos de trabalho
adequados a gestao do risco operacional e ao cumprimento das melhores praticas de
gestao neste dominio.

Estédo a ser promovidas e serdo reforcadas as acg¢des de formacéao/sensibilizagdo
sobre Risco Operacional no Banco, de forma a dar conhecimento sobre o tema a toda
a estrutura.
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37. Saldos e transacgbes com entidades relacionadas

No curso normal da sua actividade financeira, o Banco efectua transac¢des com
partes relacionadas. Estas incluem créditos e aplicacbes bancarias, depositos,
garantias e outras operagdes e servicos bancarios.

As partes relacionadas do BCN s&o as seguintes

Elementos chave de gestio

Dr. Manuel Casimiro de Jesus Chantre
Dr. Anténio Manuel Rocha Moreira

Eng.° Fernando André Belchior Rodrigues
Dr. Abrado Santos Lima

Dr. Paulo Alexandre Macieira Baptista

Membros préoximos da familia dos Elementos chave de gestio

Celina Maria Carvalho Cruz
Shaine Castro Lima

Eline Cristina Soares Duarte
Erika Janice Sanches Reis

Entidades do Grupo Banif destacando-se:

BANIF - Banco Internacional do Funchal, S.A.
BANIF SGPS, S.A.

Qutras entidades

SEPI - Sociedade de Estudos e Promoc¢ao de Investimentos, S.A.
SEPI IMNOVATION- Gestao de Investimentos Imobiliarios, S.A.
Cruz Vermelha de Cabo Verde

Em 2009, o Dr. Almerindo Fonseca integrava a Comissao Executiva do Banco, tendo o
seu mandato terminado em Maio de 2010.

BCN — Banco Caboverdiano de Negd6cios / Grupo Banif Pagina | 88



A for¢a de acreditar em Cabo Verde

O saldo das transac¢des com partes relacionadas registadas no balango e respectivos
custos e proveitos no exercicio findo sdo os seguintes:

Membros préximos da
familia dos Elementos

(em milhares de escudos - contos) Elementos chave da gestdo Entidades do Grupo Banif Outras entidades chave de gestédo

2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010
Activo
Disponibilidades e aplicagcdes - 383.919 28.197 - - - -
Crédito e acréscimo de juros 25.497 12.407 - 133.150 142.672 - 6.572
Outros activos - - 7.848 - - - -
Passivo
Depositos (7.324) (13.174) - - - (1.341) - 388
Empréstimos obtidos - (1.188.968 ) (824.144 ) - - - -
Garantias prestadas - -
Demonstracédo de Resultados
Juros e encargos similares e comissées - - (41.117) (26.232) - -
Juros e rendimentos similares e comissoes - - 3.608 887 - 10.615

As transacc¢des com entidades relacionadas sédo analisadas de acordo com os critérios
aplicaveis a operacgdes similares e sao realizadas em condi¢bes normais de mercado.
Estas operacgbes estéo sujeitas a aprovacao do Conselho de Administracao.

38. Eventos subsequentes

A data de aprovacgéo das presentes Demonstracdes Financeiras pelo Conselho de
Administragdo ndo se verificava nenhum acontecimento subsequente a 31 de
Dezembro de 2010 que exigissem ajustamentos ou divulgacdes suplementares as
Demonstragdes Financeiras.
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE
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Relatério do Auditor Independente

Aos Accionistas do
BCN - Banco Caboverdiano de Negdcios, S.A.

Relatério sobre as Demonstracdes Financeiras

1. Auditdmos as demonstragoes financeiras anexas de BCN - Banco Caboverdiano de Negdcios,
S.A., as quais compreendem o Balanco em 31 de Dezembro de 2010 (que evidencia um total de
12.562.598 milhares de escudos de Cabo Verde e um total de Capital préprio de 1.102.552
milhares de escudos de Cabo Verde, incluindo um Resultado liquido de 79.271 milhares de
escudos de Cabo Verde), a Demonstragdo de Resultados, a Demonstragdao do Rendimento
Integral, a Demonstracdo de Altera¢des no Capital Proprio e a Demonstragdo de Fluxos de Caixa
relativas ao exercicio findo naquela data, bem como o Anexo as demonstragdes financeiras.

Responsabilidade do Conselho de Administracao pelas Demonstracdes Financeiras

& O Conselho de Administragdo é responsdvel pela preparagdo e apresentagdo apropriada destas
demonstragdes financeiras de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro e pelo
controlo interno que determine ser necessario para possibilitar a prepara¢ao de demonstragdes

financeiras isentas de distor¢ao material, devidas a fraude ou a erro.

Responsabilidade do Auditor

3. A nossa responsabilidade é expressar uma opinido sobre estas demonstracdes financeiras com
base na nossa auditoria, que, excepto quanto as limitagdes referidas nos paragrafos S e 6
abaixo, foi conduzida de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria. Estas Normas
exigem que cumpramos requisitos éticos e planeemos e executemos a auditoria para obter

garantia razoavel sobre se as demonstragdes financeiras estdo isentas de distorcdo material.

Sociedage Anonima - Capital Social 1.105.000 eurcs - Inscriglo n.® 178 na Ordem dos Revisores Oficiais oe Contas - Inscrigio N.® 9011 na CMvM
Contribuinte 505 988 283 - C. R. Comercial de Lisboa sob o mesmo numero - A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Uma auditoria envolve executar procedimentos para obter prova de auditoria acerca das
quantias e divulgagtes constantes das demonstragdes financeiras. Os procedimentos
seleccionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagdo dos riscos de distor¢do
material das demonstracdes financeiras devido a fraude ou a erro. Ao fazer essas avaliagbes do
risco, o auditor considera o controlo interno relevante para a preparagdo e apresentacdo
apropriada das demonstragdes financeiras pela entidade a fim de conceber procedimentos de
auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao com a finalidade de expressar uma
opinido sobre a eficacia do controlo interno da entidade. Uma auditoria inclui também avaliar a
adequagdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas contabilisticas
feitas pelo Conselho de Administracdo, bem como a avaliar a apresentacao global das

demonstragdes financeiras.

4.  Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos € suficiente e apropriada para

proporcionar uma base para a nossa opinido de auditoria.

Reservas

5. Conforme referido nas notas 11 e 12 do anexo as demonstragdes financeiras, foram detectados
no decurso de 2010 erros e inconsisténcias no inventario dos activos tangiveis e intanagiveis,
assim como diferencas entre este e os registos contabilisticos, tanto quanto ao valor bruto,
como as depreciagdes. Decorrente desta situa¢do, o Banco iniciou um trabalho de inventariagdo
fisica e analise dos activos tangiveis e intangiveis, o qual se encontra em curso. Em
consequéncia, ndo estamos em condigdes de concluir os nossos procedimentos de auditoria, e
assim formar uma opinido sobre a existéncia e plenitude dos montantes registados nas rubricas
de outros activos tangiveis e de outros activos intangiveis, nomeadamente no que se refere ao
seu valor bruto, as amortizag6es acumuladas e do exercicio registados nas demonstracdes

financeiras.

6. Em virtude de ndo termos obtido a resposta ao procedimento de confirmacao externa de saldos
efectuado a Direccdo Geral das Contribuicdes de Impostos, nem outras evidéncias
corroborativas, ndo estamos em condigdes de concluir sobre a inexisténcia de dividas,
conting@ncias e/ou créditos de imposto ndo registadas/divulgadas nas demonstragdes
financeiras, assim como sobre a recuperabilidade dos valores a receber do Estado expressas na

nota 14 do anexo as demonstragdes financeiras.
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Opinido

7 A Em nossa opinido, excepto quanto aos possiveis efeitos das matérias descritas nos paragrafo 5
e 6 acima, as demonstragdes financeiras referidas ddao uma imagem verdadeira e apropriada da
posicao financeira do BCN - Banco Caboverdiano de Negdcios, S.A., em 31 de Dezembro de
2010, e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao exercicio findo naquela data,

de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro.

Enfase

8. Sem afectar a opinido expressa no pardgrafo anterior, referimos que as demonstragdes
financeiras respeitantes ao exercicio de 2009 foram objecto de revisdo/auditoria por parte de
outros auditores, os quais emitiram o respectivo relatério, sem reservas e com uma énfase,
datado de 30 de Abril de 2010.

Lisboa, 29 de Abril de 2011

Ernst & Young Audit & Associados - SROC, S.A.
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (n°® 178)
Reqgistada na CMVM com 0 n.° 9011

Representada por:

Glaﬁélu-m

Ana Rosa Ribeiro Salcedas Montes Pinto (ROC n° 1230)
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

Senhores Accionistas,

1. No cumprimento do mandato que V. Exas. nos conferiram e no desempenho das nossas fungoes
legais e estatutarias, elaborou o Conselho Fiscal, o presente relatério sobre a acgao fiscalizadora
durante o exercicio de 2010, emitindo o parecer sobre o relatério, contas e propostas apresentadas
pela Administragao de BCN — Banco Caboverdiano de Negocios, S.A.

2. O Relatdrio do Conselho de Administragao descreve pormenorizadamente o que foi a actividade do
Banco durante o exercicio de 2010.

3. O Conselho Fiscal analisou o Relatério do Auditor Independente com reservas, com a qual declara
concordar.

4. Em concluséo, o Conselho Fiscal é de parecer que a Assembleia Geral:

a) Aprove o Relatério do Conselho de Administragao relativo ao exercicio findo em 31 de
Dezembro de 2010;

b) Aprove as Contas relativas a esse exercicio;

c) Aprove a Proposta de Aplicagdo de Resultados feita no Relatério do Conselho de
Administragao.

Lisboa, 29 de Abril de 2011

Cruz Vermelha de Cabo
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Ernst & Young Audit & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, S.A. = Vogal -

representada pela Dra. Ana Rosa Ribeiro Salcedas Montes Pinto




