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O ano de 2016, a nivel da economia mundial, continuou a ser caracterizado por u
moderado, existindo projeccdes que apontam para uma reducao do ritmo de crescimento face 3
gue € possivel que estejamos mesmo perante o mais baixo crescimento anual registado desde
financeira mundial, com o abrandamento das economias mais avancadas, hum contexto de estabiliza
do crescimento dos paises emergentes em niveis mais baixos do que a média dos udltimos anos e a
persisténcia de um elevado grau de incerteza com a sua origem em factores de indole ndo-econdémica,
relacionados com o terrorismo, 0 impacto geoestratégico da previsivel saida do Reino Unido da Uniao
Europeia e a proliferacao de sinais de aumento de proteccionismo entre os principais blocos econémicos.

Apesar do contexto internacional menos favoravel acima descrito, em Cabo Verde, o Banco de Cabo
Verde (BCV) projecta para 2016 uma taxa de crescimento da economia nacional de cerca de 3,0%, ou seja,
mais 1,5 p. p. do que o crescimento verificado em 2015. Esta aceleracdo do crescimento da economia
nacional beneficiou directamente do crescimento da procura turistica e dos influxos de Investimento Directo
Estrangeiro (IDE) verificados durante o ano.

Para o BCN, 2016 foi marcado pelo crescimento e ganho de quota de mercado, tanto em Recursos
como no Crédito, tendo o Activo Liquido crescido cerca de 6,8%. O crescimento da carteira de Recursos foi
de 8%, com énfase sobre os Depdsitos a Ordem, em linha com a prossecucao de politicas activas de reducao
do custo de funding do Banco. O crescimento da carteira bruta de crédito foi de 16%, tendo-se verificado um
contributo importante do sector empresarial, bem como a reducédo do volume de operacdes de dacdo em
cumprimento ou adjudicagéo judicial. O BCN manteve em 2016 um racio de cobertura do crédito em
incumprimento por imparidade acima de 100% (quando a média do mercado rondara apenas cerca de
60%) e apresentou um Indicador de Qualidade do Crédito de cerca de 8,2% (quando a média do mercado
rondaré cerca de 14%), o que traduz, a semelhanca do ja verificado em anos anteriores, a manutencao de
um perfil de menor incumprimento e maior conservadorismo no provisionamento do crédito vencido.

Em termos de rentabilidade, o ano de 2016 permitiu um crescimento de cerca de 100% nos Resultados
Liquidos em relagdo a 2015, com o Banco a manter niveis de eficiéncia operacional bastante satisfatorios,
traduzidos num racio de Cost-to-Income de cerca de 41,5%.

Estes resultados foram obtidos apesar da reducao do produto bancario (cerca de 4%), com a margem
financeira a reflectir o menor contributo da rubrica de juros recebidos (decorrente da ndo efectivacdo em
2016 de operacdes significativas de dacdo em cumprimento, que tipicamente tém efeitos extraordinarios no
reconhecimento de juros), sendo que a margem complementar também conheceu uma reducao face a
2015.

Por outro lado, merece realce a continuidade na reducdo dos custos operacionais, que em 2016 foram
reduzidos em 2,2%, bem como o menor impacto da constituicdo de imparidades relativa a imdveis, que
contribuiram positivamente para a melhoria dos resultados liquidos.

O Banco continuou a reforcar significativamente os seus niveis de solvabilidade, tendo o racio de
solvabilidade atingido em 2016 cerca de 20% (ou seja, o dobro do minimo regulamentar em vigor), quando
em 2015 este racio se havia fixado em cerca de 17%.

Durante o ano de 2016, o BANIF - Banco Internacional do Funchal, SA deu continuidade ao processo de
venda da sua participacdo accionista no BCN, tendo firmado em Dezembro um acordo de venda da
participacdo a um consorcio formado pela IMPAR e pela SEPI. Pese embora ndo tenha ocorrido, a data da
preparacao do presente relatério, nenhuma transacg¢ado concreta, € contudo expectavel, que o processo de
venda seja concluido ainda durante o ano de 2017, pelo que o Banco podera encarar o futuro com uma
capacidade e ambicdo ainda mais reforcadas.

Por fim, como habitualmente, o Conselho de Administrac&o gostaria de expressar o seu agradecimento a
todos quantos contribuiram positivamente para o crescimento do BCN, designadamente aos Clientes pela
sua preferéncia, aos Colaboradores pelo seu empenho e sentido profissional e ainda as Autoridades de
Supervisdo pela sua actuacéo fundamental para o eficaz funcionamento do mercado.

O Conselho de Administracao
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ESTRUTURA ACCIONISTA

O Capital Social de 900 milhdes de escudos a 31 de Dezembro de 2016 encontrava

conforme a estrutura accionista apresentada no quadro abaixo:

BANCO
CABOVERDIANO
DE NEGOCIOS

Accionistas N.° Accdes Valor (CVE) Percentagem
BANIF SA 465.182 465.182.000 51,69%
SEPI 394.818 394.818.000 43,87%
S;L:éeverme'ha de Cabo 40.000  40.000.000 4,44%
900.000 900.000.000 100%
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Conjuntura Internacional

Evolucdo da economia mundial

As estimativas do Banco Mundial para a economia global apontam para um crescimento de 2,39
2016, menos 0,4 p.p. relativamente ao ano transacto, e o mais baixo crescimento registado desde a cris€
financeira mundial, com o abrandamento das economias mais avancadas, num contexto de estabilizacao
do crescimento dos paises emergentes em niveis mais baixos do que a média dos Ultimos anos e a
persisténcia de um elevado grau de incerteza com a sua origem em factores de indole ndo - econdémica,
relacionados com o terrorismo, o impacto geoestratégico da previsivel saida do Reino Unido da Uniao
Europeia e a proliferagdo de sinais de aumento de proteccionismo entre os principais blocos econémicos.

Global Growth Growth by country groups
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Fonte: World Bank Group Flagship Report, Global Economic Prospects, January 2017.

Nota: EMDEs refere-se a paises dos mercados emergentes e paises em desenvolvimento

As economias avangadas continuam assim com um crescimento moderado e baixa inflagcdo num
contexto de incertezas politicas, investimento privado tépido e lento crescimento da produtividade, tendo a
desaceleragdo da economia americana sido acompanhada pela baixa performance de outras maiores
economias. O crescimento anémico das economias avancadas foi acompanhado por um enfraquecimento
a nivel do comércio mundial.

GDP growth Labor productivity growth

Percent 1990-2008 average
3 =2003-2008 average Paercent =1990-2008 average

2

w
zoe |32 |z30Q
828 828 |g328
[ =T =] [ = =] [ =T =]
o o o o
United States Euro Area Japan

Fonte: World Bank Group Flagship Report, Global Economic Prospects, January 2017

Efectivamente, a moderada actividade econdmica mundial, foi influenciada (1) pela incerteza causada
pela debilidade das economias emergentes, com um crescimento estimado de 3,4% (-0,1 p.p. do que em
2015); (2) pelo abrandamento do ritmo de crescimento das economias avancadas 1,6% (2,1% em 2015) com
a economia dos EUA a conhecer um decréscimo de 1 p.p., passando de 2.6% em 2015 para 1,6% em 2016 € a
Europa a ser influenciada pela incerteza apés o resultado do referendo do Brexit em Junho com
consequéncias a nivel da confianca dos investidores. As projecgdes apontam para um crescimento da Zona
Euro na ordem dos 1,6%, o que compara com 0s 2,0% registados em 2015; (3) e pelo ritmo de crescimento da
terceira maior economia mundial, o Japao, que devera rondar os 1,0% (1,2% em 2015), ainda suportado nos

gastos governamentais e na politica monetaria expansionista.
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Real GDP

(percent change from previous year)

Estimates
World 2.0 2.7 2.3 2.7
Advanced economies 1.9 2.1 1.6 1.8
United States 2.4 2.6 1.6 2.2"
Euro Area 1.2 2.0 1.6 1.5 1.4 1.4
Japan 0.3 1.2 1.0 08 08 0.4
Emerging and developing economies
(EMDEs) 4.3 3.5 3.4 4.2 4.6 4.7

Fonte: World Bank Group Flagship Report, Global Economic Prospects, January 2017

A economia dos EUA conheceu uma desaceleracéo acentuada passando de 2,6% em 2015 para 1,6%
em 2016, em consequéncia, sobretudo, da baixa exportacdo e da reducdo do investimento privado, pese
embora a manutencao de uma certa resiliéncia a nivel do mercado laboral mantendo os niveis salariais uma
tendéncia ascendente.

c

Perc

Fonte: World Bank Group Flagship Report, Global Economic Prospects, January 2017

A estagnacgao da produtividade nos ultimos anos tem condicionado fortemente o crescimento da maior
economia mundial, estando contudo o desempenho a nivel do desemprego (taxa abaixo dos 5%) e da taxa
de inflacdo muito perto do objectivo de pleno emprego tracado pela Reserva Federal (FED).

Fonte: World Bank Group Flagship Report, Global Economic Prospects, January 2017

A nivel da Zona Euro estima-se um crescimento de 1,6% (2% em 2015) em resultado tanto da reducao da
procura interna como da reducdo da exportacdo. Entretanto, apesar do "Sim" ao BREXIT, a confianca dos
investidores continuou a aumentar. Constata-se, entretanto, uma reducdo da taxa de investimento,
particularmente nos paises da periferia mais afectados pela crise da divida publica. O custo dos empréstimos
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reduziram-se consideravelmente desde a introducdo de uma politica negativa da taxa
2014, pese embora as preocupacoes relativamente ao sector bancario relacionadas
rendibiidade e com o crédito mal parado terem aumentado em 2016, continuando ass

aspectos, a constituir um constrangimento ao mercado de crédito e a contribuir para o au
volatilidade do mercado.

Apesar da politica monetaria acomodaticia, a taxa de inflagdo continuou perto de zero porcento e
taxa de inflagdo a longo prazo continuou abaixo dos objectivos do Banco Central Europeu (BCE).

Fonte: World Bank Group Flagship Report, Global Economic Prospects, January 2017

Ainda na Zona Euro, a manutencéo do ritmo de crescimento da economia em patamares ndo muito
distante de seu potencial, conjugada com a inflexdo da tendéncia de queda da inflacdo, e a consequente
reducao dos riscos deflacionistas, hum quadro de recuperacdo dos precos das matérias-primas e de
auséncia de choques provenientes dos mercados financeiros internacionais levaram o Banco Central Europeu
(BCE) a adoptar uma postura mais passiva, apos o reforco da politica monetaria efectuado ainda no primeiro
semestre de 2016.

Para o Reino Unido, lider do mercado turistico nacional, o Banco Mundial estima um crescimento de 2,0%
(2,2% em 2015), devido sobretudo ao consumo e investimento privado impulsionados pelo baixo nivel de
desemprego e pela melhoria das condi¢cdes de crédito. De referir que a reducéo do crescimento face a 2015
é explicada pelo elevado nivel de incerteza, relacionado com a vitéria do "SIM" ao BREXIT que teve um efeito
negativo a nivel da confianca dos agentes econémicos.

Para o Japao, o Banco Mundial estima um crescimento de 1%, com o Investimento e as exportacdes a
diminuirem, enquanto o consumo privado deu sinais de algumas melhorias apo6s dois anos de contraccao. O
crescimento dos salarios continuou a ser atenuado pelo aumento dos trabalhadores a part-time. Em finais de
2016 o Banco de Japéao alterou o foco da sua politica relativo a aquisicdo de titulos da divida publica
japonesa (detém cerca de 40%) para uma abordagem que visa estabilizar as taxas de juros de longo prazo
proximo de zero porcento. A apreciacao da moeda japonesa, lene (JPY), ja em finais de 2016, diminuiu a
margem de lucro dos exportadores e o investimento em 2016 na medida em que as exportacdes japonesas
sa0 na sua maioria na moeda de destino. Para estimular o crescimento econémico o governo japonés
anunciou uma série de medidas fiscais de entre as quais a fixacdo dos gastos publicos em 1,2% do PIB e o

adiamento do aumento de imposto sobre o consumo para o ano 2017.

No que concerne a China, o crescimento continuou moderado em 2016 (6,7%, menos 0,2 p.p. do que em
2015) a medida que o pais tenta reequilibar a sua economia, focando mais nos servicos enquanto a
producédo industrial se estabilizou em niveis moderados. O Investimento em capital fixo continuou a crescer
mas a um ritmo menos acelelado, impulsionado sobretudo pelo sector ndo privado. O crescimento ocorrido
deveu-se sobretudo a estimulos fiscais € ao crescimento do crédito. As expectativas relativamente ao bom
desempenho da economia chinesa, no sentido de seu reequilibrio, reorientado para um modelo econémico
mais baseado no mercado interno, continuam a ter repercussdes para outras economias através de canais
comerciais, diminuindo a confianca e aumentando a volatilidade nos mercados financeiros.
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Fonte: World Bank Group Flagship Report, Global Economic Prospects, January 2017

Para as economias dos mercados emergentes e paises em desenvolvimento (EMDEsS), o Banco Mundial
estima um crescimento para 2016 de 3,4%, grandemente potenciado pelo aumento da exportacdo de
commodoties (estimado em 0,3%) nalguns dos maiores paises exportadores como por exemplo da Federacao
Russa e pela reducdo do ritmo de contracgcdo no Brasil tendo estes comportamentos mais favoraveis
compensado as debilidades de outros tantos paises exportadores com destaque para os da Africa
Subsariana. A nivel dos paises importadores o crescimento estimado € de 5,6% impulsionado pela resiliéncia
da procura interna, baixa de pregos das commodities e politicas macroeconémicas acomodaticias. Ainda a
nivel dos paises emergentes, constata-se que a economia indiana continua particularmente resiliente, sendo
expectavel a manutencdo de um crescimento do PIB na ordem dos 7,6%, pese embora os desafios que o pais
ainda apresenta a nivel de infraestruturacao, educacéao e cuidados de saude.

De salientar que as economias dos denominados EMDEs continuam divergentes, se por um lado temos a
China a crescer em resultado de uma continua politica de estimulo a economia, por outro temos 0s paises
como a Argentina e o Brasil a enfrentarem uma recessdo econdémica a semelhanca da Turquia com as
reducdes a nivel das receitas de turismo.

GDP growth in LICs
Ainda dentro do grupo dos EMDEs, para os paises menos

Percent =2010-2014 average
8 — — desenvolvidos (LICs) estima-se uma ligeira desaceleracdo do
& == $5) —gggg crescimento para 4,7% estando alguns ainda a tentarem
; E 3% %% ajustar-se a baixa de precos das commodities.
0 [ I I Adicionalmente, alguns desses paises enfrentam desafios ao
-2 nivel interno provenientes das condicdes climatéricas
Y egrslescslesralese s provocadas pelo fendmeno “El nind", seguranca e tensdes
B ic: = ;jm;"nnj - 11; = “;jm::i; politcas com consequéncias a nivel do crescimento

LICs exporting LICs |importing LICs,| econém|co

Fonte: World Bank Group Flagship Report,
Global Economic Prospects, January 2017

As condicdes climatéricas provocaram uma queda acentuada na producao agricola de alguns paises
como por exemplo a Etiépia, com efeitos a nivel da seguranca alimentar. A nivel da inflagdo constata-se que
a mesma varia de pais para pals, reflectindo as politicas cambiais e as especificidades de determinados
factores enddégenos.

Relativamente aos paises da Africa Sub-sariana estima-se uma desaceleracéo do crescimento para 1,5%
(3,1% em 2015) a mais baixa taxa de crescimento registada nas Ultimas duas décadas, e, resultado,
sobretudo, da baixa no preco das commodities, fraca procura externa, seca e inseguranca. Os paises
exportadores do petrdleo e a Africa do Sul continuam a ter um fraco desempenho, e ainda procuram-se
ajustar a baixa de pregos das commodities, com o preco do crude a situar-se, em média, nos 43 USD/barril (-
15% do que em 2015) e os precos dos produtos agricolas a permanecerem baixos. Constata-se entretanto
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que a nivel dos paises importadores e dos principais produtores/exportadores ag
continua a robusto.

Fonte: World Bank Group Flagship Report, Global Economic Prospects, January 2017

Relativamente a economia portuguesa, o Banco de Portugal (BdP) estima um crescimento a volta de
1,1% (1,6% em 2015). Tal crescimento reflecte um menor contributo da procura interna, em particular do
investimento, enquanto as exportacdes deverao apresentar um contributo proximo do registado em 2015,
continuando assim as exportacdes a suportar o crescimento da economia portuguesa durante essa fase de
recuperacao. A nivel da taxa de desemprego o BdP projecta uma taxa de 11,2% (12,4% em 2015) e a
inflagdo, medida pelo indice Harmonizado de Precos no Consumidor, devera aumentar ligeiramente,
passando de 0,5% em 2015 para 0,7% em 2016, mantendo-se no entanto num nivel relativamente baixo. O
défice orcamental devera situar-se nos 2,8%.

Grafico 3 = Contributos brutos e liquidos Grafico 4 » Evolucdo semestral do PIB e das
para o crescimento do PIB | Em pontos percentuais componentes da despesa liquidas de importacdes
= 1o
3 .
1 105
-1
100
-2
= 2014 2015 2016 ==
- = ‘[ , 201351 201352 201451 201452 201551 201552 201651 201652
(=}
M Consumo privado M Consuma puiblics M Investimento MB — (pRUMO privato &
M Exportagies M Importagies e pr15UMO plibllico Imwestimento
Exportagdes

Fonte: Banco de Portugal

No que concerne aos mercados monetario e financeiro, constata-se uma evolucao positiva suportada
pela resiliéncia das economias no pos-Brexit e pela postura dos Bancos Centrais para fazer face aos riscos
levantados por este acontecimento. As taxas de juros Euribor continuaram a baixar em funcdo da
manutencdo de uma politica monetaria acomodaticia por parte do Banco Central Europeu, com impacto
positivo a nivel das condi¢des de financiamento da Area Euro. Nos EUA, decorrente da implementacao do
plano de normalizacao da Politica Monetaria por parte da Reserva Federal e das expectativas de expansao
da politica orcamental as taxas de juros aumentaram. Os spreads da divida dos paises da Zona Euro
revelaram descidas (com a excepcao de Portugal, no prazo de 10 anos), hum contexto de reducao da
aversao ao risco nos mercados da Zona Euro, observando-se também reducdes nos spreads de crédito da
divida publica. As yields da divida americana subiram nos dois e dez anos, mas as da divida alema revelaram
uma evolucao dispar, caindo ligeiramente nos dois anos e subindo marginalmente nos 10 anos.
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Fonte: World Bank Group Flagship Report, Global Economic Prospects, January 2017

As taxas de juro interbancarias do euro mantiveram o perfii descendente, enquanto as do dolar
continuam a apresentar um perfil ascendente, reflectindo as expectativas do mercado relativamente a
subida das fed fund rate o que acabou por acontecer no ultimo més do ano e pela segunda vez na década,
surpreendendo assim muitos observadores.

A nivel do mercado cambial, o EURO (EUR), depois de se ter depreciado cerca de 10% em termos
efectivos nominais em 2015, apreciou-se face ao Ddlar (USD) em cerca de 2,5% tendo-se também apreciado
face a Libra (GBP), mas desvalorizando-se ligeiramente em relagao ao lene (JPY).

No que concerne a evolucao do comércio mundial, constata-se uma ligeira estagnacao em termos de
volume, reflectindo (1) a reducdo de procura por parte de paises avancados; (2) a contraccao de
importacao dos maiores exportadores das commaodities; e (3) o fraco crescimento a nivel da Formacao Bruta
de Capital Fixo. O Preco do crude recuperou apds atingir um minimo de 30 USD/batrril no inicio de 2016, pese
embora continue ainda muito aquém dos valores verificados em 2015. O mercado continua a reequilibrar-se
enguanto os niveis da oferta nos paises Nao - OPEP diminuem, num contexto em que as reservas mundiais do
crude permanecem elevadas particularmente nos EUA. A forte infraestruturacdo e o investimento,
principalmente no mercado imobiliario chinés, a par das expectativas relativamente a incentivos fiscais nos
EUA, fortaleceram os precos dos metais, com efeitos reduzidos a nivel da inflacdo tendo esta permanecido
praticamente inalterado e em linha com os objectivos tracados principalmente a nivel das economias mais
avancadas.

Fonte: World Bank Group Flagship Report, Global Economic Prospects, January 2017
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O Banco de Cabo Verde (BCV) projecta para 2016 uma taxa de crescimento da econad
cerca de 3% mais 1,5 p. p. do que o crescimento verificado em 2015. Esta retoma do crescimentd
beneficiou de um contexto externo relativamente favoravel com consequéncias a nivel do cresci
procura turistica e dos influxos de Investimento Directo Estrangeiro (IDE) com efeitos a nivel da reduca®
factura de importacdes pese embora a reducdo das remessas de emigrantes.

Conjuntura Nacional

Efectivamente, do lado da procura interna constata-se uma melhoria no desempenho quer da
componente Formacao Bruta de Capital Fixo (Privado) e quer do Consumo Privado em consequéncia do
aumento do financiamento ao sector privado e da recuperacdo da confianca do consumidor. A nivel dos
Gastos do sector publico constata-se também um aumento ainda que moderado em linha com a dinamica
das receitas fiscais e a contraccao de investimentos reflexo da mudanca governativa do pais ocorrida no
inicio do 2° trimestre de 2016 e do processo de phasing-out do programa de investimento publico.

Fonte: Banco de Cabo Verde, Indicadores Econémico e Financeiros, Janeiro 2017

No que concerne a evolucao dos precos, o cenario continua a ser de deflacédo o que reflecte os efeitos,
no cabaz de consumo nacional, da tendéncia de inflagcdo importada, e bem assim o aumento da producéao
doméstica de produtos frescos, e dos efeitos de reposicdo da taxa de 15% do IVA excepcionalmente
aumentado em 2015 (+0,5 p.p.) para fazer face aos efeitos extraordinarios da erupcao vulcanica na ilha do
Fogo ocorrido em finais de 2014. Assim, a inflacdo média situou-se nos -1,4% (menos 0,1% do que em
Dezembro 2015).

A nivel da balanca comercial, constata-se uma melhoria significativa em resultado da reducao de
precos das mercadorias importadas e do aumento da exportacdo de servicos de turismo e de transportes
aéreos com efeitos positivos a nivel das contas externas.

Fonte: Banco de Cabo Verde, Indicadores Econémico e Financeiros, Janeiro 2017
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Relativamente a situacdo monetaria e financeira, constata-se uma expansao
expressa pelo agregado M2, em resultado da melhoria das disponibilidades liquidas sob
aumento do crédito liquido a economia. Os activos externos liquidos aumentaram em cerca dé
24,4% reflectindo um crescimento quer das reservas internacionais liquidas e quer o aumento consi
activos externos liquidos dos Bancos, em funcao da reducao dos seus passivos de curto prazo.

Fonte: Banco de Cabo Verde, Indicadores Econémico e Financeiros, Janeiro 2017

Em relagcdo ao crédito interno liquido, dados do Banco de Cabo Verde apontam para uma evolugcao
positiva do crédito as empresas nhao financeiras e do crédito a particulares na ordem de 5,1% e 3,3,
respectivamente. No que concerne ao crédito ao sector publico administrativo, constata-se uma reducao
em cerca de 2,0%, ndo obstante o aumento do crédito bruto ao governo central. A evolugcao favoravel do
crédito interno liquido esta intimamente ligada a evolucao positiva do funding dos Bancos, com os depositos
de clientes e instituicdes a continuar a constituir a principal fonte de financiamento dos Bancos.

Mihges do e
2014 2015 2016° 2017° | 2015 2016 2017
Ativos Externos Liquidos 44.061 49.950 50.311 50.533 13,4 0,7 0.4
Banco de Cabo Verde 46.366 50.018 50.897 51.980 79 18 21
RIL 46.371 459,998 50,872 51.950 7.8 1,7 21
Bancos Comercials -2.304 -69 -587 -1.448 97,0 -755,1 -146,8
Ativo Interno Liquido 101.244 104.629 112.627 120.641 2,6 7.6 71
Crédito Imterno Total 123,682 126420 133.919 142.432 2,2 5.9 6,4
Crédito Liquido ao SPA 28,347 25,502 33995 35,511 0,5 15,2 16,2
Crédito & Economia 094.342 96.919 99,923 102,921 2,7 31 3.0
Outros Ativos Liguidos -21.745 -21.791 -21.791 -21.791 0,2 0,0 0,0
M2 146.005 154.578 162.938 171.173 5.9 54 51
Memo Itens
Inflagdo |var. média anual IPC em %) -0,2 01 [-1,9 -1,2] [0,0 0]

Fonte: Banco de Cabo Verde

Constata-se em 2016 uma reducdo das taxas activas e passivas globais praticadas pelos Bancos
comerciais, num contexto de continua reducao dos rendimentos associados aos titulos da divida publica e
aos titulos emitidos pelo BCV.

BANCO CABOVERDIANO DE NEGOCIOS, S.A.
Sede Social: Cidade da Praia, Avenida Amilcar Cabral, 97 - Santiago. Cabo Verde. Capital Social: 900.000.000 ECV C.P.593 NIF 200216589,
Matricula N° 533/971119 do Registo Comercial Da Praia. www.bcncv.com

14



BANCO
CABOVERDIANO
DE NEGOCIOS

A nivel das finangas publicas a situacdo orcamental agravou-se, aumentando o défice em 8,8% em
resultado do aumento das despesas correntes (em larga medida relacionado com novos recrutamentos, a
implementagcdo do Plano de carreira do pessoal diploméatico e o aumento salarial e progressdes em
determinadas grupos profissionais) e da desaceleracdo do ritmo de crescimento das receitas orcamentais
(em resultado da reducéo de rendimentos sobre propriedade e do volume de arrecadacdo de impostos
sobre rendimentos de pessoas colectivas). O défice foi maioritariamente financiado internamente e junto do
sistema financeiro nacional. A divida publica continua elevada representando em 2016 cerca de 119% do PIB
em parte reflectindo a apreciacédo do dolar.

BANCO CABOVERDIANO DE NEGOCIOS, S.A.
Sede Social: Cidade da Praia, Avenida Amilcar Cabral, 97 - Santiago. Cabo Verde. Capital Social: 900.000.000 ECV C.P.593 NIF 200216589,
Matricula N° 533/971119 do Registo Comercial Da Praia. www.bcncv.com

15



DogUMEN. 0s




B c N CABOVERDIANO
DE NEGOCIOS
SINTESE DA ACTIVIDADE BANCARIA

Recursos de clientes e outros empréstimos

As rubricas do balanco que constituem os Recursos totalizavam 12.469 milhdes de escudos, re
um acréscimo 8,0%, em relacéao ao periodo homdlogo de 2015 (11.547 milhdes de escudos). De referir §
Banco manteve a sua estratégia comercial de aumento de captacao de recursos e alargamento da base d€
clientes/contas activas, visando sobretudo uma maior estabilidade da carteira de recursos com a aposta em
segmentos que proporcionam a estabilidade pretendida, num contexto de reducédo generalizada das taxas
de juros passivas.

(em milhares de CVE - contos)

Desianacio 2016 2015 Variagao

anag Valor Mix Valor Mix Abs %

Depositos a ordem 5.285.905 42,39% 4453299 38,6% 832.606 18,7%
Emigrantes 456.180 3,66% 434.958 38%  21.221 4,9%
Outros 4.829.725 38,73% 4.018.341  34,8% 811384 20,2%
Total Deposito a prazo e poupanca 6.667.579 53,47% 6.628.968° 574%  38.611 0,6%
Emigrantes 2.245.282 18,01% 2275109 19,7% -29.827 -1,3%
Outros 4.422.297 35,47% 4353858 37,7%  68.439 1,6%
Outros débitos 7.588 0,06% 13450 0,1%  -5.862 -43,6%
Encargos a pagar 233.244 1,87% 198.177 1,7%  35.068 17,7%
Titulos cedidos com acordo de recompra 268.925 2,16% 245.800 2,1% 23125 9,4%
Encargos a pagar 5.479 0,04% 7165 01% -1.686 -23,5%
Total 12.468.720 100,00% 11.546.858  100% 921.862 8,0%

Importa referir que o crescimento de 8,0% ocorrido na carteira de recursos de clientes € superior a taxa
de crescimento do mercado, 4,4%, o que conduziu a um ligeiro aumento da quota de mercado do BCN, +0,2
p. p., que passou de 6,7% para 7,0%.

2015 % Mix 2016 % Mix D%
BCN 11.547 6,7% 12.469 7.0% 3,0%
Sistema Bancario 171.417 100% 179.031 100% 4.4%
Nacional*

Fonte: BCV, Estatistica sobre Balanco consolidado de Bancos

No que concerne aos recursos de emigrantes o BCN registou um ligeiro decréscimo -0,3%, passando de
2.710 milhées de escudos em 2015 para 2.701 milhdes de escudos em 2016.

Ainda no que concerne a recursos de emigrantes, constata-se que a nivel do sistema, apesar do
crescimento ocorrido, relativamente ao periodo homélogo de 2015, +3,2%, registou-se uma diminuicao
significativa face ao aumento ocorrido no ano anterior, +12,0% o que esta directamente ligado a reducao
das remessas dos emigrantes verificado em 2016. Pese embora esse comportamento menos favoravel os
recursos dos emigrantes continuam a ter um importante peso na estrutura de funding, principalmente, dos
maiores bancos nacionais, com um peso de 33% do total de funding do sistema, inferior em cerca de 0,4 p. p.
ao ano anterior. A nivel do BCN, os recursos dos emigrantes representam 21,6% do total de funding (23,5% em
2015).

De salientar qgue o aumento ocorrido a nivel dos recursos em geral e em particular relativamente aos
depositos dos emigrantes, ocorreu num contexto em que a nivel do sistema assiste-se a uma politica gradual
de reducéao das taxas de juros das operacdes passivas para este segmento.
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A carteira de crédito bruta (incluindo juros a receber e comissées diferidas e excluindo
em 31 de Dezembro de 2016 era de 9.281 milhdes de escudos, o que representa um aumento dée
ao periodo homodlogo de 2015 (7.989 milhdes de escudos).

Carteira de crédito

Esta retoma no crescimento da carteira de crédito, ap6s dois anos de reducdes, com maior relevo
2015 (-15,7%), deveu-se sobretudo a estratégia adoptada em 2016 de aumento de producdo de novo
créditos, com base em politicas selectivas quanto a capacidade de reembolso e garantias obtidas, atraves,
sobretudo, da exposicdo ao segmento empresas de maior dimensdo e créditos ao Sector Empresarial do
Estado (SEE) com obtencdo de garantias expressas e vinculativas do Estado. Contribuiu ainda para tal
aumento a relativa estabilizacdo da carteira de crédito no que respeita a carteira vencida e a resolugao
extra-judicial de operacdes de crédito através de dacao em pagamento. Nao obstante, € de se referir que
esse aumento foi conseguido num contexto em que a procura de novos créditos continuou débil e
insuficiente, principalmente do lado das PMEs- Pequenas e Médias Empresas.

Na tabela abaixo encontra-se espelhada a explicacdo para o crescimento ocorrido na carteira de
crédito bruta, (+1.292 milhées de escudos), sendo evidente que a producao de novos créditos e reforcos
foram mais do que suficientes para compensar as reducdes ocorridas sejam através de reembolsos sejam
através da dacao e da adjudicacao, situagao contraria ao verificado no ano anterior.

(valores em milhares de CVE - contos)

2016 % mix 2015 % mix
F
Saldo inicial (ano anterior) 7.989.382 9.472.064
F
Redugdes -1.224.815 100,0% -2.040.370 100,0%
F F
Reembolsos integrais durante oano -236.659 19,3% -532.427 26,1%
r
Adjudicag¢8es Judiciais e DagBes em Cumprimento -126.603 10,3% -910.433 44,6%
r
Reembolsos correntes durante oano -861.553 70,3% -597.510 29,3%
Aumentos 2.516.565 100,0% 557.688 100,0%
Reforgos de crédito durante oano 735.119 29,2% 232.858 41,8%
Novos créditos durante oano 1.781.445 70,8% 324.830 58,2%
Saldo final do ano 9.281.132 7.989.382
Variagdo Absoluta 1.291.750 -1.482.682
Variagao % 16,2% -15,7%

Comparando o comportamento do Crédito Bruto no BCN, excluindo os créditos titulados, com o
registado a nivel do sistema bancario nacional, temos que o BCN, registou um crescimento (+16,2%) acima do
mercado pelas razdes ja mencionadas. Efectivamente, a nivel do sistema, houve um ligeiro acréscimo, +1,6%,
passando o total de crédito (excluindo os créditos titulados ao sector publico) de 101.951 milhdes de escudos
para 103.601 milhdes de escudos em 2016. Com a reducéo ocorrida a nivel da carteira, o BCN viu a sua quota
de mercado subirem 1,1 p.p. passando de 7,8% para 9,0%.

2015 % Mix 2016 % Mix A%
BCN 7.989 7,8% 9.281 9,0% 16,2%
Sstema* 101.951 100% 103.601 100% 1,6%

Fonte: BCV Principais Indicadores do Sistema Bancario Nacional
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No que respeita a comp@

Crédito segmentos, Empresas e Particulare
> Carteira do Banco a 31 de Dezembr@

28% 52%
45%
se alterada no que respeita ao peso de™
passando as Empresas a representar 55
carteira (48% em 2015). Em sentido contrario

peso dos Particulares caiu para 45% (52% em 2015).

2015 2016
B EMPRESAS W PARTICULARES
As 20 maiores exposicdes do Banco,
constituidas por operacdes de clientes dispersos por varios sectores de actividade, representavam em 2016
cerca de 30,8% do total da carteira, superior ao peso registado no periodo homoélogo do ano anterior em
cercade 4,2 p.p.

No que respeita a maturidade da carteira, cerca de 84,1% dos créditos concedidos sdo de duracao
superior a um ano, quando em final de 2015 esta percentagem se situava nos 93,7%.

Em termos de distribuicdo sectorial ndo se registaram alteracdes significativas face a 2015, continuando a
“Habitacao” a representar o maior peso na carteira, com 30,5% (35,1% em 2015), ndo obstante a reducéo de
4,6 p.p.. De referir ainda o ligeiro aumento do peso do sector “Operacdes sobre Imdveis” de cerca de 3 p.p.,
passando de 10,9% em 2015 para 13,9% em 2016, em resultado sobretudo da concessao de um crédito a uma
empresa do SEE. Destaque ainda vai para o sector do "Comércio" com 10,0%, (10,3% em 2015), e de “Turismo”
com 9,4% tendo o peso deste Ultimo aumentado em cerca de 2,6 p.p. (6,8% em 2015).

-5.848 (em milhares de CVE - contos)
Variagao
2016 % 2015 % Abs %
Comércio 928.616 10,01% 823.808 10,31% 104.808 12,72%
Construgéo e Obras Publicas 188.196 2,03% 231.026 2,89% (42.829) -18,54%
Consumo 148.371 1,60% 168.214 2,11% (19.843) -11,80%
Habitacdo 2.833.375 30,53% 2.803.217 35,09% 30.158 1,08%
Industria 221.660 2,39% 160.933 2,01% 60.728 37,73%
Operacdes Sobre Imoveis 1.293.733 13,94% 876.367 10,97% 417.366 47,62%
Servigos 523.720 5,64% 557.868 6,98% (34.148) -6,12%
Turismo 872.821 9,40% 545.526 6,83% 327.295 60,00%
Particular Outros 1.163.266 12,53% 1.166.258 14,60% (2.992) -0,26%
Qutros Sectores 948.305 10,22% 522.985 6,55% 425.320 81,33%
SPA 159.068 1,71% 133.180 1,67% 25.888 19,44%

9.281.132 100,00% 7.989.382 100,00% 1.291.750 16,17%

O montante total de imparidade de crédito (incluindo o ajuste as provisdes) apurado em Dezembro de
2016 foi de 1.250 milhdes de escudos (924 milhdes de escudos em 2015), o que significa um aumento de cerca
de 35,2% face ao ano anterior, na sequéncia da revisdo global do modelo de imparidade em vigor com a
alteracédo da forma conceptual e da metodologia de apuramento dos parametros do modelo em linha com
as recomendacoes inseridas no acordo de Basileia, as orientacdes da EBA - Autoridade Bancaria Europeia e
pelas melhores praticas internacionais. De referir ainda que contribuiu para esse aumento o registo
contabilistico* adicional da quantia de 185,1 milhdes de escudos que resulta da diferenca entre o valor da
imparidade, apurado de acordo com o modelo de imparidade em vigor, e as provisdes totais®.

4Ajuste efectuado nos termos da Circular Série “A” 179/DSE/2013 de 09-12-2013, segundo a qual “o minimo de imparidades a
constituir e que deve ser registado nas demonstracdes financeiras € a que resulta da aplicacao integral do Aviso sobre as provises (Aviso
4/2006) ” e nos termos da Nota do BCV n.° Ref2 DSF/128/2015), recebida no dia 22.05.2015 segundo a qual, o Banco deve num periodo de
trés anos, a contar do exercicio de 2015, igualar as provisdes

totais as imparidades totais.

5 As provisdes totais resultam da soma de duas componentes; as provisdes regulamentares minimas calculadas de acordo com o
Aviso n°4/2006 do Banco Central de Cabo Verde e as provisdes adicionais constituidas para um conjunto de clientes por exigéncia do
regulador, Banco de Cabo Verde (BCV).
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Importa salientar que durante o exercicio de 2016, o Banco concluiu antecipada

nivelamento total das imparidades as provisdes, sendo o montante total do ajuste a 31 de d
de 522,8 Milhdes de escudos (398,2 milhdes de escudos em 2015).

A data de 31 de Dezembro de 2016 o grau de cobertura do crédito em incumprime
imparidades € de 104,6% (116,8,8% em 2015) o que confere assim ao Banco uma grande segurang
conforto no que se refere ao risco de crédito mais nao seja por mais de 87% do crédito em incumprimente
estar coberto por garantias reais hipotecariass.

Qualidade da carteira de crédito?

Nos termos da Circular A n.°150 do Banco de Cabo Verde, em Dezembro de 2016, constata-se um
aumento do volume de crédito em incumprimento de 7,7%, correspondente a 52 milhdes de escudos em
resultado sobretudo da morosidade do sistema judicial, dada a tendéncia de estabilizacdo da carteira
vencida.

O volume de crédito em incumprimento no segmento Empresas registou um acréscimo de 12,46%,
enquanto que a nivel do segmento Particulares, registou-se um ligeiro decréscimo (-0.27%).

(em milhares de CVE - contos)

Variacao

Designacgao Abs.
EMPRESAS 476.361 65,74% 423583 62,98%
PARTICULARES 248.247 34,26% 248931 37,02%
724.608 100,00% 672513 100,00% 52.094 7,75%

No que se refere a distribuicdo do crédito em incumprimento, em funcdo do atraso verificado, constata-
se que o maior volume, cerca de 95,3%, correspondente a 690,4 milhdes de escudos (96,1% em 2015,
correspondente a 646,1 milhdes de escudos), verifica-se em operacdes com atraso superior a 1 (um) ano e
gue estdo na fase de execucao judicial de garantias.

(em milhares de CVE - contos)

Variacéo
Abs.
Crédito e juros v encidos entre 90 e 180 dias 26.731 10.875 15.856 145,80%
Crédito e juros v encidos entre 180 dias e 1 ano 7.467 15514 (8.047) -51,87%
Crédito e juros vencidos entre 1 e 3 anos 291.907 140.526
151.381 107,72%
Crédito e juros vencidos >3 anos 398.503 505.598 (107.095) -21,18%
Total Geral 724.608 672.513 52.094 7,75%

6 Tipicamente os investidores olham para a soma dos racios, grau de cobertura do crédito vencido pelas provisdes/imparidades
e grau de cobertura do crédito vencido pelas garantias gerais (normalmente utilizam a 90 dias) e se superior a 100%, entao existe
conforto sobre o nivel de provisdes/ imparidades constituidas pela instituigao.

7 O montante total de Crédito em incumprimento € apurado nos termos da Circular n.°150/DSE/2009 de 28 de Dezembro de 2009
e resulta da soma de duas componentes: (1) o montante vencido ha mais de 90 dias e (2) o capital vincendo, cujo montante a
considerar € em funcéo do prazo global da operagcdo e do nimero de dias em que a operagdo se encontra vencida. Desta forma
resulta que o montante total de provisdes constituidas para uma dada operacédo, pode, nalguns casos, ser superior ao montante
considerado em incumprimento, o que faz com que nestes casos haja um grau de cobertura do crédito em incumprimento pelas
provisdes superior a 100%. Tal situagdo também se pode verificar para a imparidade de crédito dada convergéncia que se requer entre
as provisdes e as imparidades. No entanto, a carteira de crédito em incumprimento, para efeito do presente relatério ndo considera um
conjunto de operacgdes ja identificadas e 100% provisionadas que aguardam para serem abatidas ao activo tdo logo se obtenha os
devidos esclarecimentos da Autoridade Tributaria relativamente a questdo da relevancia fiscal dos abatidos no que respeita a

concorréncia para a matéria colectavel. O montante em causa € de 492,4 milhdes de escudos,
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Em termos de distribuicdo de crédito e juros vencidos por sector de actividade,

ocorrida nos créditos a habitacao (-16,0 milhdes de escudos) e o aumento ocorrido no
sobre Imoveis" (+152,9 milhdes de escudos). De referir que tais aumentos nao se devem ao
numero de operacdes vencidas e sim a operacgdes que ja se encontravam vencidas no ano anterio
ainda ndo reuniam as condi¢cdes para serem consideradas de cobranca duvidosa o que veio a aco
durante o ano 2016.

(em milhares de CVE - contos)
Variagdo
2016 % 2015 % Abs %

Comeércio 73.254 10,11% 66.057 9,82% 7.198 10,90%
Construcéo e Obras Publicas 8.275 1,14% 7.749 1,15% 526 6,79%
Consumo 12.867 1,78% 16.611 247% -3.744 -22,54%
Habitacéo 114.237 15,77% 130.256 19,37% -16.018 -12,30%
Industria 270 0,04% 217 0,03% 53 24,23%
Operac0es Sobre Iméveis 374.606 51,70% 221613 32,95% 152.994 69,04%
Servigos 7.241 1,00% 12.227 1,82% -4.986 -40,78%
Turismo 159 0,02% 156 0,02% 3 2,13%
Particular Outros 121.142 16,72% 102.065 15,18% 19.078 18,69%
Outros Sectores 12.555 1,73% 115.564 17,18%  -103.009 -89,14%
SPA 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Total 724.608 100,00% 672513 100,00% 52.094 7,75%

Para efeitos prudenciais foram constituidas provisées, nos termos do Aviso n.° 4/2006 do Banco de Cabo
Verde, relativo a Classificacdo de Operacdes de Crédito e Provisdes, no valor global de 1.250 milhdes de
escudos, que inclui para além das provisées minimas regulamentares, resultantes da aplicacao estrita do
referido Aviso, no valor de 1.059 milh6es de escudos (762,6 milhdes de escudos em 2015), as provisdes
adicionais mandadas constituir pelo Banco Central, no seguimento das acc¢des de inspeccdes levadas a
cabo, e que visam reforcar as provisdes minimas regulamentares para determinadas operacdes afectas a
clientes que desenvolvem a sua actividade em sectores da Construgcdo e Operacdes Sobre Imdveis. O valor
das provisdes adicionais consideradas para efeitos prudenciais foi de 191,5 milhdes de escudos (404,5 milh&es
de escudos em 2015).

Em 2016 as provisdes cobriam 104,6% o volume de Crédito em Incumprimento (152,8% no ano anterior),
um grau de cobertura superior ao montante de crédito em incumprimento e bastante acima do verificado a
nivel do sistema bancéario em Cabo Verde, cujos Ultimos dados disponibilzados pelo BCV (através dos
Principais Indicadores do Sistema Bancario Nacional) apontam para um grau de cobertura em torno de 57,9%
(73,9% em Dezembro de 2015).

Durante o ano de 2016 o Banco nivelou o nivel de imparidades ao das provisdes prudenciais sendo que
contrariamente aos anos anteriores deixou de haver insufici€ncia de provisdes que nos termos legais vinha
afectandognegativamente os Fundos Préprios do Banco e consequentemente todos os racios prudenciais.

O indicador de Qualidade de Crédito registou um comportamento ligeiramente favoravel situando-se em
8,24% (8,57% em 2015)°, mantendo-se ainda assim, a semelhanca dos anos anteriores, abaixo da média do
mercado (aproximadamente 14%).

8 Nos termos da alinea 3.f) do artigo 3° do Aviso 3/2007 de 19 de Novembro relativo a Fundos Proprios das Instituices de Crédito,
Instituicbes Parabancarias e Instituigdes Financeiras Internacionais.
9 Por uma questdo de harmonizagcdo de ciritérios foi recalculado o valor para 2015 excluindo os abatidos futuros tanto da

carteira global como da carteira em incumprimento.
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O montante total de créditos renegociados (valores em stock) a 31 de Dezembro
milhdes de escudos o que representa um decréscimo de 161,1 milhdes de escudos face a 20

Variagdo
, 2016 2015 :
Designagéo Imparidade
Saldo Imparidade  Saldo Imparidade Abs, Abs.

204117 454905 (160.788)

Credito Reestruturado

Canais de distribuicdo e meios de pagamento

O Banco Caboverdiano de Negoécios, SA, manteve a sua rede de distribuicdo, com forte presenca na
ilha de Santiago (7 Unidades de Negdcios) e uma cobertura alargada de todo o territério nacional, com
presenca em todas as restantes ilhas habitadas do pais. A rede de distribuicéo é constituida por um total de
16 (dezasseis) Agéncias e 1 (uma) unidade de Private Banking, o que representa cerca de 15% do sistema
bancario nacional (igual ao ano anterior) em termos de rede fisica de distribuic&o.

No que se refere a rede de ATM's, o BCN tem uma cobertura geografica nacional com 22 ATMs
distribuidas em todas as ilhas (24 ATMs em 2015) o que representa cerca de 13% do total de ATMS's do sistema
em 2016, composto por um total de 169 maquinas (igual ao ano anterior).

A nivel dos POS em finais de 2016 o BCN contava com 534 terminais de pagamento automatico o que
representa um aumento de cerca de 23,0% face ao ano anterior (434 em 2015). O crescimento ocorrido a
nivel do BCN foi quase que na mesma propor¢cao do que o crescimento do mercado (23,8%), pelo que o
peso do total de POS do BCN a nivel do sistema manteve-se nos 8% (a nivel do sistema houve um incremento
de +1.228 POS, tendo passado de 5.167 POS em 2015 para 6.395 em 2016).

O BCN foi responsavel, enquanto Banco de Apoio (isto €, Banco cujos ATMs e POSs serviram de base para
a realizacdo de transacgdes) por 10,1% do nimero de transaccdesi? afigurando-se, assim, como o quarto
Banco de Apoio da Rede Vinti4.

Do total de 200.364 cartdes activos a nivel do sistema em 2016 (188.348 em 2015), o BCN responde por
9.815 cartdes (13.105 em 2015) o que representa 5% do total dos cartdes activos a nivel do sistema (7% em
2015). O BCN mantém entretanto a sua posicdo de quarto Banco do sistema em termos do numero de
cartdes activos, ndo obstante a carteira ter conhecido uma contraccdo de 23,0% relativamente a 2015 (-
1.247 cartdes activos), o que reflecte uma politica de eliminagdo de cartdes inactivos da carteira, nao
compensados pela producéo de novos cartbes (+502 cartfes.

A nivel da banca electronica o BCN continuou a disponibilizar aos seus clientes os servicos de internet
banking tendo em 2016 introduzido uma inovacédo no mercado caboverdiano visando sobretudo mitigar os
riscos de fraude inerentes a utilizacado da prépria internet. Efectivamente o BCN passou a disponibilizar aos
seus clientes a solucdo SMS TOKEN OTP (One Time Password) que se traduz numa nova alternativa de
confirmacéo das transacc¢des online, permitindo aos clientes receberem, no seu telemével, cada vez que
realizam uma transaccao, um codigo Unico que |lhes permite confiirmar a transaccao que se pretende
realizar.

Relativamente ao nimero de novos aderentes desse servico, em 2016 houve mais 1.238 novos aderentes
(1.034 em 2015), perfazendo um total de 13.757 contratos activos (12.519 contratos activos em 2015). Do total
de aderentes, a este tipo de servico, 12.246, correspondente a 89%, sdo Particulares (11.166 em 2015) e 1.511
referem-se a contratos de clientes empresas (1.353 em 2015). De referir que a semelhanca do ano anterior a
taxa de crescimento de novos aderentes no segmento empresas (11,7%) foi superior a dos particulares (9,7%),
facto directamente ligado as novas funcionalidades do internet banking que passou a dispor de um maddulo
especifico para as empresas que, de entre outras facilidades, passou a permitir a movimentacdo de conta
por parte das empresas.

10 conforme os dados da SISP - Sociedade Interbancéaria de Sistemas de Pagamento no seu relatério de avaliacdo de

desempenho de Dezembro 2016.
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A nivel do volume de transaccdes, constata-se uma progressiva transfere
transaccional dos Balcdes para o internet banking, libertando assim a rede comercial pare
maior valor acrescentado. A tabela abaixo espelha o volume de transacc¢des efectuado atra
banking por tipo de transaccéo, sendo as transferéncias intrabancarias o tipo de transaccao mais ¢
com maior volume.

(em milhares de CVE - contos)

Tipo de Transacgdo 2015 % Mix 2016 % Mix A%

Transferencias intrabancarias 247.896 60,5% 250.600 60,1% 60,1%
Transferencias interbancarias 37.367 9,1% 54,951 13,2% 13,2%
Constitui¢do de DP 54.132 13,2% 31.453 7,5% 7,5%
Mobilza¢do de DP/Liquidagdo DP 17.652 4,3% 35.613 8,5% 8,5%
Incremento DP 52.717 12,9% 44.467 10,7% 10,7%

Total de transagGes 409.764 100,0% 417.085 100,0% 1,8%

BANCO CABOVERDIANO DE NEGOCIOS, S.A.
Sede Social: Cidade da Praia, Avenida Amilcar Cabral, 97 - Santiago. Cabo Verde. Capital Social: 900.000.000 ECV C.P.593 NIF 200216589,
Matricula N° 533/971119 do Registo Comercial Da Praia. www.bcncv.com

23



BANCO
CABOVERDIANO
DE NEGOCIOS

As demonstragdes financeiras do BCN referentes ao exercicio de 2016, produzidas de @
Normas Internacionais de Relato Financeiro (NIRF’s), demonstram um Resultado Liquido do exerci@
milh&es de escudos.

Analise da Situacdo Econdmico-Financeira

O Balanco registou um acréscimo de 6,8% passando de 13.574 milhdes de escudos para 14.492 mil
de escudos tendo o Crédito a clientes e Recursos de clientes um peso significativo na composicdo do mesmo,
55,5% (52,0% em 2015) e 86,1% (85,1% em 2015), respectivamente.

Da analise das Demonstracdes Financeiras e dos principais indicadores destaca-se ainda:

— Reducédo do Produto de Actividade, que passou de 836 milhdes de escudos para 802 milhdes
de escudos influenciado sobretudo pela reducdo da Margem Financeira na ordem dos 24,3 milhdes
de escudos, -3,7%;

— Os custos de funcionamento!! reduziram-se em 2,2% para 333 milhdes de escudos (340 milhdes
de escudos em 2015) reflectindo a politica de racionalizagdo de custos que o Banco tem vido a
seguir nos Ultimos anos, principalmente no que tange aos Gastos Gerais Administrativos.

— O Resultado Operacional atingiu o montante de 469,5 milhées de escudos, menos 5,3% do que
o registado no periodo homdélogo do ano anterior (495,5 milhdes de escudos) em grande parte
influenciado pela reducao do produto bancario;

— O custo de estrutura em percentagem do produto de actividade (rdcio cost to income)
aumentou ligeiramente face ao periodo homélogo de 2015 passando de 40,7% para 41,5%,
espelhando a manutencao da efici€ncia operacional conseguida nos dltimos anos;

— As imparidades liquidas de crédito conheceram um reforco de 326 milhdes de escudos (332
milhdes de escudos em 2015), continuando assim a condicionar fortemente o Resultado Liquido;

— As imparidades associadas aos imdveis foram de 28 milhdes de escudos, uma variagao de -73%
face ao ano anterior;

— O Resultado Liquido do exercicio ascendeu a 102,9 milhdes de escudos contra os 51 milhdes de
escudos registados no ano anterior, um aumento de cerca de 100% face ao periodo homdlogo de
2015;

— O Activo Liquido conheceu um aumento de 6,8% situando-se em 14.492 milhées de escudos;

— A nivel de liquidez, o Banco mantém uma posicdo de liquidez confortavel com o racio de
transformacado de Depdsitos em Crédito a situar-se nos 74,1% mais 5,1 p.p. do que o ano anterior
(69,0%) em consequéncia da maior producao de créditos (+16,2%) face ao aumento dos Recursos!?
(8.0%);

— O Racio de solvabilidade situou-se nos 19,5% mais 2,5 p.p. do que o verificado no ano anterior e
mais 9,5 p.p. do que o minimo regulatdrio que a data de referéncia era de 10%.

Evolucao do Balanco

No final do exercicio de 2016, o Activo Liquido do BCN ascendia a 14.492 milhdes de escudos,
representando um acréscimo face a 2015, de cerca de +6,8%. O Crédito Liquido a Clientes, continua a ser o
Activo mais representativo, com 55,5% (52,0% no ano anterior) um aumento de cerca de 3,5 p.p. pelas razbes
ja avancadas que tem a ver com o0 aumento da producdo de novos créditos, ndo obstante o acréscimo
ocorrido a nivel das imparidades de crédito (+325,8 milhdes de escudos).

Em 2016 o Banco continuou a receber, em reembolso de créditos, imoveis, pese embora numa
proporcao bastante inferior ao do ano anterior, 245,4 milh6es de escudos em 2016 contra os 910,4 milh&es de

escudos registados em 2015, tendo entretanto procedido a reclassificacado contabilistica do conjunto de
imoveis recebidos em reembolso do crédito, da rubrica Activos Nao Correntes Detidos para Venda (ANCDV)

11 Os custos de funcionamento foram negativamente afectados por um efeito extraordinario decorrente da correcgao da vida
util econémica das ATMs. Sem esse efeito os custos de funcionamento conheceriam uma reducéao de 5,9% (-20.113 milhares de escudos)
em 2016, o que corresponderia a um racio c-t-i de 39,9%.

12 Recursos de Clientes e de Outras Instituices de Crédito
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para a rubrica Outros Activos, uma vez que, nos termos da norma IFRS 5, & data d

encontravam reunidas todas as condicdes para que 0s mesmos continuassem a ser registad
nomeadamente sobre a expectativa de venda num prazo maximo de 1 (um) ano.

As Aplicactes em Instituicbes de Crédito registaram um acréscimo de 7,1% e a rubrica Inve
detidos até a maturidade aumentaram em cerca de 66,7% reflectindo a aquisicao, seja de obrigacO€
tesouro, seja de obrigacdes de emitentes privados, tendo em contrapartida as disponibilidades em caixa™
instituicdes de crédito reduzido em cerca 39%.

Evolucao do Passivo

O total do Passivo conheceu um acréscimo face a 2015 de 6,8%, passando de 11.936 milhdes de escudos
em 2015 para 12.746 milhdes de escudos em 2016, com os Recursos de Clientes a representar 97,9% do total
do Passivo (96,7% em 2015).

Apesar dessa pequena oscilacado a nivel da composicdo no total do Passivo, os Recursos de Clientes
(incluindo juros a pagar) conheceram um aumento global de 8,0% (+922 milhdes de escudos) tendo os
Depositos a Ordem aumentado em 18,7% (+833 milhdes de escudos) e os Depositos Prazo 1,1% (+75 milhdes
de escudos) sendo que no caso desta Ultima rubrica merece destaque o facto de o aumento ter ocorrido
num contexto em que o Banco adoptou a estratégia de reducao das taxas das operacdes passivas com o
consequente efeito a nivel do custo de funding associado aos depdsitos e por conseguinte a nivel da
Margem Financeira.

(em milhares de CVE - contos)

Variagao
2016 % Mix 2015 % Mix Valor %
Titulos cedidos com acordos de recompra 274.404 2,2% 252.965 2,2% 21.438 8,5%
Depésitos a ordem 5.286.015 42,4% 4.454.232 38,6% 831.782 18,7%
Depésitos a prazo 6.900.713 55,3% 6.826.210 59,1% 74.503 1,1%
Outros débitos 7.588 0,1% 13.450 0,1% -5.862 -43,6%
12.468.720 100,0% 11.546.858 100,0% 921.862 8,0%

O total de funding do Banco teve um acréscimo de 7,0% face ao ano anterior, passando de 11.698
milhdes de escudos para 12.521 milhdes de escudos em resultado, sobretudo, da variagdo ocorrida a nivel de
Recursos de Clientes, cujo peso a nivel do total de funding passou para 99,6% (98,7% em 2015). De referir que
0s recursos de Outras Instituicdes de Crédito com um peso residual (0,4%) na estrutura do funding, refere-se
essencialmente a depdsitos das seguradoras nacionais.

Importa salientar que no decurso de 2016 o Banco obteve a ndo objeccédo do Banco de Cabo Verde no
sentido de liquidar antecipadamente a divida subordinada que possuia junto da Oitante.

(em milhares de CVE - contos)

Variacdo
2016 % Mix 2015 % Mix Valor %
Recursos de outras instituigoes de crédito 52.657 0,4% 37.172 0,3% 15.485 41,7%
Recursos de clientes e outros empréstimos 12.468.720 99,6% 11.546.858 98,7% 921.862 8,0%
Outros passivos subordinados 0 0,0% 114.032 1,0% -114.032 -100,0%
Total Funding 12.521.377 100,0% 11.698.063 100,0% 823.314 7,0%

Evolucao da Situacao Liquida

A 31 de Dezembro de 2016 o Banco apresenta uma situacao liquida (Capital Proprio) de 1.746 milhdes de

escudos o0 que representa uma variacéo de 6,6% face a 2015 (1.638 milh6es de escudos).
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Evolugcao da Margem Financeira

Em 2016 a Margem Financeira conheceu uma ligeira diminuicédo, -3,7% passando de 658
escudos em 2015 para 634 milhdes de escudos em 2016, motivado pela reducdo de juros e rend
similares em cerca de 5,4% (-54 milhdes de escudos) pese embora o decréscimo ocorrido a nivel de jur@
encargos similares, -8,7%, correspondente a cerca de 30 milhées de escudos, com a diminuicdo do custo dé
funding explicada por um lado, por o Banco durante 2016, ter liquidado a divida subordinada e por outro
pela reducao de custos com os depositos.

Evolucdo da Margem Complementar

Face ao ano anterior a Margem Complementar apresenta um decréscimo na ordem dos 5,1% (9,1
milhdes de escudos.

Analisando mais em detalhe as principais componentes da Margem Complementar, constata-se (1) uma
reducdo dos “Rendimentos com Servicos e Comissdes”, -2,7%, motivado sobretudo pelo comportamento
negativo na cobranca de algumas comissdes transaccionais associadas a manutencao das contas a ordem;
(2) um aumento dos Encargos com Servicos e Comissdes em cerca de 6,2% explicado sobretudo pelo custo
com a emissao do cartdo de débito e comissdes cobradas pelos bancos correspondentes; (3) um aumento a
nivel dos Outros Resultados de Exploracao, +9,1%, pelo registo em 2016 de recuperacoes de crédito abatidos
em montante superior ao de 2015. De referir ainda a reducdo em cerca de 50,5% (-7,0 milhdes de escudos)
nos Resultados de reavaliagdo cambial explicada sobretudo pelas oscilagbes cambiais, essencialmente USD
e pela posicao do Banco nesta moeda.

O Produto de Actividade foi de 802 milhdes de escudos (836 milhdes de escudos em 2015) o que
corresponde a uma reducao de 4,0% face ao periodo homélogo de 2015, influenciado pela evolucao menos
favoravel das suas componentes, Margem Financeira e Margem Complementar.

Evolucao dos Custos de Funcionamento

Os Custos de Funcionamento (Fornecimentos e Servicos de Terceiros, Pessoal e Amortizacdes) tiveram
uma evolucao positiva em 2016, apresentando uma reducao global de 2,2%, (-7,4 milhdes de escudos)
passando de 340 milh&es de escudos para 333 milhGes de escudos.

Os Custos com Pessoal foram de 156 milhdes de escudos o que representa uma reducao de 1,6% face ao
ano anterior (158 milhdes de escudos). A reducéao verificada decorre essencialmente do decréscimo a nivel
de indemnizacdes por rescisédo de contrato, que passou de 3 milhGes de escudos em 2015 para 0,6 milh6es de
escudos em 2016, correspondente a uma variacao relativa de cerca de 80%; de referir entretanto o aumento
de 31% (+ 1,8 milhdes de escudos) ocorrido na rubrica subsidio de gestao, directamente ligado ao aumento
de prémios de produtividade dos colaboradores da rede comercial (em funcao dos objectivos alcancados).

Os Gastos Gerais Administrativos apresentam uma descida de 8,8% entre 2015 e 2016, situando-se em 127
milhdes de escudos o que equivale a uma poupanca de 12 milhées de escudos, em resultado da politica de
racionalizacao de custos que o Banco tem vindo a seguir, com destaque para a reducao ocorrida a nivel dos
(1) Servicos Especializados (-5,9 milhdes de escudos) para a qual contribuiram as reducgdes nas rubricas (i)
Avencas e Honorarios com uma contribuicdo de 3,3 milhdes de escudos na sequéncia da revisdo do custo
com servicos de assessoria juridica; (i) SISP com 2,4 milhdes de escudos associado a diminuicdo do precario
dos servicos prestados por aquela entidade; e (2) Fornecedores (-3,3 milh6es de escudos) para a qual
contribuiram: (i)Publicidade com uma reducéao de 1,9 milhdes de escudos por em 2015 o Banco ter realizado
despesas adicionais em comemoracao dos dez anos do Banco; (i) Energia (-2,6 milhdes de escudos) com a
introducdo de medidas de poupanca no consumo de electricidade; e (ii) Deslocacdes e estadas, -1,2
milhdes de escudos, associados principalmente a reducao de ajudas custos.

As amortizacdes do exercicio ascenderam a 50 milhées de escudos, um aumento de 17,2% face ao ano
anterior na sequéncia da revisdo da vida util de um conjunto de bens (reducao).
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O Cash Flow de Exploracao fixou-se em 520 milhdes de escudos, o que significa

face ao ano anterior (539 milhdes de escudos) em resultado da reducédo do produto de actR

O Cost-to-income, medido pela relacdo entre os Custos de Funcionamento, incluindo as a
o Produto Bancario fixou-se nos 41,5% mais 0,78 p.p. do que no exercicio transacto.

A imparidade de crédito liquida de reversdes e recuperacdes teve um reforco de 326 milhdes de es
em 2016, menos 6,7 milhdes de escudos do que em 2015. Tal reforco resulta essencialmente do cumprimentd
da carta Circular Serie “A”, n.° 179/DSE/2013 do Banco de Cabo Verde relativo ao registo das provisdes
minimas regulamentares, tendo o Banco concluido em 2016 o processo de nivelamento exigido pelo BCV na
referida circular.

A imparidade de Outros Activos liquida de reversdes e recuperagdes, o qual inclui essencialmente a
imparidade constituida para iméveis registados em Balanco e recebidos em reembolso de crédito teve um
reforco de 27,8 milhdes de escudos em 2016, o que compara com o reforco de 105 milhdes de escudos em
2015, ano em que se verificou um aumento significativo de imoéveis recebidos em reembolso de crédito.

Evolucao do Resultado Liquido do Exercicio

O Resultado Liquido do exercicio de 2016, calculado de acordo com as Normas Internacionais de Relato
Financeiro, atingiu 103 milhdes de escudos, que compara com o resultado de 51 milhfes de escudos
alcancado em 2015, continuando a imparidade de crédito a ser um forte condicionador do resultado do
Banco.

Principais Indicadores e Racios Prudenciais

O BCN terminou o exercicio de 2016 cumprindo todos os limites prudenciais impostos pelo Regulador
local, Banco de Cabo Verde, com destagque para o racio de solvabilidade que atingiu 19,5%, bem acima do
limite prudencial de 10%, sendo demonstrativo da solidez do Banco.

A rendibilidade dos activos e dos capitais préprios fixaram-se nos 0,71% (0,38% em 2015) e 5,89% (3,14%
em 2015), respectivamente, em resultado do aumento do valor do Resultado Liquido, comparativamente
com o ano anterior.

A nivel do racio Cost-to-Income, constata-se um ligeiro aumento 0,78 p.p., passando de 40,7% em 2015
para 41,5% em 2016, continuando o Banco a manter um elevado grau de eficiéncia operacional.
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O grau de transformacao comercial conheceu um aumento de 5,15 p.p. em 2016
maior crescimento da carteira de crédito face ao da carteira de recursos.

(valores em milhares de CVE - contos)

Dez-16 Dez-15 Variagdo Abs Variacdo%

CréditoBruto a Clientes* 9.281.132 7.989.382 1.291.750 16,2%

Recursos de Clientes e de OIC** 12.521.377 11.584.030 937.346 8,1%
Grau de Transformagdo Comercial 74,1% 69,0% 5,15% -
Margem Financeira 633.804 658.110 -24.306 -3, %
Produto Bancério 802.432 835.857 -33.425 -4,0%
Cash Flow de Explora¢do 519.910 538.575 -18.665 -3,5%
Resultado Liguido Exercicio 102.909 51.416 51.493 100,1%
Rendibilidade do Activo (ROA) 0,71% 0,38% 0,33%

Rendibilidade dos Capitais Proprios (ROE) 5,89% 3,14% 2,76%

Cost to Income (inclui amot) 41,49% 40,71% 0,78%
Imparidade/Crédito Incumprimento 104,58% 116,75% -12,17%
Imparidade/Carteira Bruta (incl. Creditos titulados) 13,47% 11,57% 1,90%

Crédito Incumprimento/Carteira Bruta (excl creditos titulados) 8,24% 8,57% -0,32%

ProvisBes/Credito Incumprimento 104,58% 152,84% -48,26%
ProvisGes/Carteira Bruta 13,47% 14,61% -1,14%

Récio de Solvabilidade 19,5% 17,0% 2,55% -
Fundos Préprios 1.742.572 1.501.884 240.689 16,0%
Cobertura do Imobilizado 932,0% 697,2% 234,83% -
Titulos da Divida Publica 6,3% 5,4% 0,93%

Activo liquido 14.491.938 13.573.855 918.084 6,8%
Capitais proprios 1.745.798 1.637.979 107.819 6,6%

* Inclui juros, rendimentos a receber e comissdes diferidas

** |nclui juros e encargos a pagar.
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SINTESE DAS PRINCIPAIS INICIATIVAS DESENVOLVIDAS

Direccao Comercial

ESTRUTURA DA DIRECCAO COMERCIAL

) Area do Sotavento
missao o

Area do Barlavento

A Direccdo Comercial do BCN tem por

. L . iz Sao Vicente
desenvolvimento dos negécios do Banco, nos segmentos de SATEE canto Antio
particulares, profissionais liberais, empresarios em nome Fogo sal
e . . . . Boaviste
individual e empresas/institucionais, através da sua rede de Brava e Nolau

Agéncias, presente em todas as ilhas do Arquipélago.

Em 2016, a politica comercial do Banco
esteve direccionada no sentido de trazer
uma melhoria do desempenho do Banco
tanto a nivel dos proveitos gerados, através
da retoma da concessao de crédito e
crescimento da carteira de recursos
acompanhado pela reducdo das taxas de
juros dos depésitos a prazo, como a nivel dos
custos, através de implementacdo de
medidas de gestdo cada vez mais racional
dos gastos gerais administrativos.

Assim, foram definidos um conjunto de objectivos para 2016 cujo grau de cumprimento, a excepgao do
objectivo de crédito vencido, foi positivo em termos gerais. A producao de crédito em 2016 foi quatro vezes e
meio a producéo de 2015 e mais de duas vezes o objectivo definido para este ano; a carteira de recursos
teve um crescimento de 8% associado a uma reducdo da taxa média de juros dos depdsitos a prazo;
manteve-se a tendéncia de reducdo dos custos operacionais o que, certamente, ira garantir ao Banco a
manutencao da posicdo de banco mais eficiente no sistema financeiro nacional.

Os Sistemas de Incentivos Comerciais (para o Plano Anual das Campanhas, para os Macro-Objectivos e
para o Programa Emigracao), continuaram a desempenhar um papel importante no desempenho da
Direccdo Comercial, além de contribuir para uma maior motivagdo e competitividade dos Colaboradores
desta area.

Pensando ainda na seguranca e conforto dos nossos Clientes e
Colaboradores, a agéncia do BCN no Palmarejo passou a funcionar em
novas instalacdes a partir da segunda quinzena do més de Dezembro.
A nova agéncia, além de estar mais bem localizada, esta a funcionar
num espaco completamente renovado e mais amplo.
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As actividades de Marketing e Comunicacédo no BCN estdo a cargo do Gabinete de Marke
Produtos (GMP), que tem por misséo a optimizagédo da oferta de Produtos e Servicos do Banco e a execuca

da estratégia de comunicacéo.

Tendo em conta as suas linhas de orientagcdo, o GMP manteve a sua actuacao sempre em estreita
relacdo com a Direcgdo Comercial, nomeadamente no que se refere a elaboracdo e o acompanhamento
do plano anual de campanhas comerciais, a gestdo operacional do Manual de Produtos e do Manual de

Precério do Banco.

CAMPANHA PUBLICITARIA DE PRODUTS DE CREDITO: “PA KE KOMPLIKA?”

A producédo de crédito foi o macro-objectivo mais importante de
entre os macro-objectivos definidos para 2016, ndo s6 pelo volume de
producéao fixado como também pelo seu ponderador entre os demais
macro-objectivos.

Assim, o Gabinete de Marketing e Produtos concebeu uma
campanha publicitaria direccionada para os produtos de crédito do
BCN, sob o slogan “Pa Ke Komplika”. O objectivo essencial da campanha
foi transmitir ao publico-alvo a ideia de que o processo de crédito em
geral e no BCN em particular é simples, ao contrario da ideia
generalizada que as pessoas tém e que acaba por inibi-las quando
precisam recorrer a um crédito.

A campanha foi protagonizada pelo conhecido DJ Bifi pelo seu peffil
cémico e popular, o que permitiu transmitir a mensagem de uma forma
clara e com um toque de humor, captando assim a atencao do publico-
alvo.

Foram utilizados varios meios de comunicacao para a divulgacao
desta campanha, nomeadamente, a televisao, a radio, o jornal impresso
e online, cartazes e folhetos.

PARCERIAS COMERCIAIS

Considerando ainda a importancia da producao de crédito para o
exercicio de 2016, e com vista a desenvolver novas alternativas para o
crédito ao consumo, o Banco estabeleceu parcerias com algumas
Instituicdes, entre as quais Manuel Gomes dos Anjos e Filhos, S.A, Socol,
Sociedade Comercial e Girrasol Tours, no sentido de disponibilizar, aos
Clientes do BCN, linhas de crédito para a aquisicdo dos produtos e
servigos das Instituicdes parceiras.

PARCERIA COM ALDEIAS INFANTIS SOS PARA VENDA DE LIVROS E CD’S
O BCN estabeleceu, em 2016, uma parceria inédita com as Aldeias

Infantis SOS. Através desta parceria, as Aldeias Infantis SOS passaram a ter
disponiveis os balcées do BCN para a venda de Livros e CD’s e conhecer
assim um novo veiculo de arrecadacao de recursos que sao canalizadas
para o desenvolvimento de actividades em prol das criancas e familias
beneficiarias.
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CAMPANHAS COMERCIAIS

A semelhanca do que vem sendo feito nos anos anteriores, €
dando cumprimento ao plano anual de campanhas, foram realiza€
um conjunto de campanhas, comerciais, designadamente:

— Crédito — Habitacado; Auto; Conta Ordenado e;

— Servicos - Contas Abertas Activas; Visa Electron; BCN Online;
Extracto Digital; POS.

E de se referir que, no ambito destas campanhas, sobretudo nas
campanhas de Servicos, varios clientes que aderiram a tais servicos
foram premiados, através de sorteio, com equipamentos electrénicos.

CAMPANHAS PROMOCIONAIS DA WESTERN UNION

O BCN, enquanto agente directo da Western Union em Cabo
Verde, participou ainda em campanhas promovidas por esta Instituicao,
tais como, a campanha de Pascoa e Regresso as Aulas, ambas com a
atribuicdo de brindes aos clientes que fizessem operacdes da Western
Union durante o periodo da campanha.

E de se realgar que, no inicio do ano, foi promovido pelo Western
Union, em parceria com o BCN, uma ceriménia de entrega de prémios
aos vencedores do sorteio da campanha nacional (envolvendo todos os
agentes da Western Union em Cabo Verde) de Final de Ano de 2015. A
agéncia do BCN na Terra Branca foi o local eleito pela Western Uinon
para a realizacdo do evento, tendo em conta a sua localizacado
privilegiada.

INTRODUCAO DO MECANISMO SMS TOKEN OTP

Em 2016 o BCN voltou a inovar em Cabo Verde, desta feita, no
servico de Internet Banking. Com vista a fazer face as exigéncias do
mercado e mitigar os riscos de fraude inerentes a utilizacao da propria
internet, o BCN passou a dispor no BCNOnline a solugdo SMS TOKEN OTP
(One Time Password) que se traduz numa nova alternativa de
confirmacéao das transaccdes online, permitindo aos clientes receberem,
no seu telemoével, cada vez que fazem uma transacgdo, um novo
codigo que lhes permite confirmar aquela transaccao.
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DOCUMENTOS ELECTRONICOS

O internet Banking do BCN, o BCNOnline foi ainda obje®
funcionalidade em 2016. Todos 0s clientes com acesso ao
passaram a ter disponivel no seu BCNOnline os comprovativos dé
conjunto de operacdes bancarias, nomeadamente: Ordens
Pagamento com o Exterior (Emitidas e Recebidas); Transferéncias Intra e
Interbancarias; Depdsitos; Levantamentos; Pagamentos de Cheques e
Servicos como Electricidade, Seguros, Comunicacoes, etc.

IMPLEMENTACAO DO USO DE UNIFORMES

Com vista a promover uma melhor organizacdo das agéncias e
maior confianca e seguranca dos Clientes, foi instituido no dltimo
trimestre de 2016 a utilizacao de uniformes por parte dos Colaboradores
de front office do Banco.

Direccdo de Crédito e Riscos

Gestao e Controlo dos Riscos de Actividade

O Banco esta sujeito a riscos de diversa ordem no ambito do desenvolvimento da sua actividade. A
gestdo de riscos do Banco, parte integrante do sistema de controlo interno da instituicao, assenta na
identificacdo, avaliacdo, acompanhamento e controlo de todos os riscos materiais a que o Banco esta
exposto, de forma a assegurar niveis de riscos adequados e em linha com o que foi previamente definido
pelo Conselho de Administracdo, 6rgao responsavel pela definicdo de politicas para os principais riscos de
actividade, sendo tais politicas objecto de revisdo pontual, sempre que se justifique.

A politica de gestdo de riscos do Banco visa a manutencdo, em permanéncia, de uma adequada
relacdo entre os seus capitais proprios e a actividade desenvolvida, numa l6gica de prudéncia e com o fim
ultimo de salvaguardar a sustentabilidade e a solvabilidade da instituicao.

No que respeita a organizacao interna, a gestdo e controlo de riscos de actividade, pese embora de
caracter transversal a toda a estrutura organizativa do Banco, é feita de uma forma independente e
centralizada, estando essa fungcdo no ambito das competéncias da Direccédo de Crédito e Risco (DCR) 6rgao
de primeira linha na estrutura organizativa do Banco, com dependéncia directa do Conselho de
Administracdo, através do Administrador do pelouro, que nao tem responsabilidades directas sobre a
Direccao Comercial, garantindo assim a sua independéncia face a este érgao.
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Durante o ano 2016, relativamente ao controlo de riscos de actividades, o Bance

pelo principio de prudéncia, estando a metodologia de controlo do risco de actividade assé
aspectos:

— ldentificacao e andlise da exposicdo a diferentes riscos (risco de crédito, riscos de
risSCos operacionais ou outros);

— Andlise dos indicadores de desempenho.

_)

Especificamente, com relagédo ao risco de crédito:

1) Calculos, estimativas, entre outros resultados de suas aplicacdes, baseados em critérios
robustos e adequados a realidade de operagdes de crédito, consideradas individualmente ou de
forma agregada;

2) Realizacao de Stress test para os principais riscos de actividade considerando diferentes
cenarios € magnitudes de choques;

3) Ferramentas, processos de gestdo e controlo do risco operacional associados a

formalizacao de operacdes de crédito.

Ademais, as actividades de gestao e controlo de riscos centraram-se nas seguintes linhas de actuacao:

— A nivel do controlo do crédito continuou-se a apostar numa monitorizagdo continua e
permanente da carteira de crédito, com vista a manter um rigoroso controlo de seu risco, através da
producdo mensal de um relatdrio, visando assegurar tomada de medidas atempadas tanto no que
se refere a potenciais incumprimentos como no que tange a resolucdo de situacbOes de
incumprimento com enfoque nas operacdes materialmente relevantes;

— Refor¢co do rigor dos critérios de andlise e aprovacdo de créditos para 0s varios segmentos,
visando a qualidade, atendendo ao cenario macroeconémico pouco favoravel;

— Preservagdo da qualidade da carteira, actuando sobre a morosidade do crédito vencido
disponibilizando solugcdes de reestruturacdes de divida que permitam adaptar os encargos dos
clientes em funcéo do binbmio capacidade de reembolso/rendimento disponivel actuais e futuros;

— ldentificacdo de operacdes de créditos em risco, nos termos definidos pelo normativo do
Banco Central nesta matéria;

— A nivel da recuperacgao de crédito enfoque nas negociacdes visando a reestruturacdo e/ou a
dacado em pagamento em detrimento da execucao judicial de garantias, dada a morosidade e 0s
custos associados.

Ainda no decurso de 2016:

— Deu-se continuidade a implementacao do sistema de controlo interno, transversal a todo o
Banco, que se materializou na implementacao da Matriz de Risco e Controlo das diferentes Unidades
Orgéanicas do Banco;

— Continuou-se a produzir e a enviar, trimestralmente, ao Conselho de Administragdo, um
relatério referente aos principais riscos de actividade a que o Banco esta sujeito, designadamente
risco de crédito, liquidez e taxa de cambio, possibilitando desta forma uma visdo mais abrangente e
efectiva da gestao de riscos por parte dos 6rgaos de gestdo e o acompanhamento continuo da
qualidade da carteira de crédito;

— Deu-se continuidade ao procedimento de identificacdo e demarcacdo das operactes de
créditos reestruturadas no sistema de informacdo, com vista a cumprir com as obrigactes de
reportes designadamente para o Banco de Cabo Verde - Carta — Circular 166/DSE/2012 do BCV
onde se definem os conceitos de crédito reestruturado e se define a obrigatoriedade de marcacao
em sistema das operacgoes reestruturadas quando estas resultam de dificuldades financeiras do
Cliente.
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Como ja é habitual, no ultimo trimestre do ano o Banco procedeu a revisao

imparidade tendo para este ano, adoptado um conjunto de alteracdes significativa
imparidade em vigor em linha com as melhores praticas internacionalmente aceites:

— Adopcao de um periodo emergente de 12 (doze) meses em detrimento dos 6 (seis)
vinha sendo utilizado;

— Revisdo da segmentacao da carteira de crédito com a alocacao das exposicdes significativa
aos restantes segmentos em funcao do tipo de exposicao/cliente;

— Introducédo de novos parametros associados aos conceitos de indicios (Pl - Probabilidade de
Indicios), default condicionado a existéncia de indicios (PDC - Probabilidade de default
Condicionado) e default directo (PDD - Probabilidade de Default Directo). Esta alteracdo, definido
para a captacao de indicios, permite conferir um maior rigor ao modelo, uma vez que permite
detectar indicios de degradacado em clientes que, de outra forma, ndo seriam identificados;

— Alteracao da metodologia de apuramento das probabilidades (PI, PDC e PDD) da o6ptica de
montantes para a optica de frequéncia (contagem das operacdes);

— Alteracdo no processo de apuramento da imparidade que passou a ser dividida em trés
grandes grupos: carteira sem indicios de imparidade, carteira com indicios de imparidade e carteira
em default;

— Alteracdo na metodologia de apuramento das LGD (Loss Given Default) com a introducéo de
critérios de materialidade tendo passado o Banco a analisar, para todos os segmentos, todo o
universo das operactes em detrimento da base amostral como era pratica até entao;

— Introdugdo de algumas melhorias nas fichas de calculo utilizadas para a analise casuistica,
com adicdo de elementos qualitativos adicionais.

Risco de Crédito

O risco de crédito constitui o risco mais relevante da actividade do Banco e encontra-se associado as
perdas e ao grau de incerteza quanto a capacidade de um cliente / contraparte em cumprir as suas
obrigacbes e, como tal esta essencialmente presente nos empréstimos e garantias prestadas. Dada a
natureza da actividade bancaria, o risco de crédito reveste uma importancia especial, face a sua
materialidade, ndo obstante a sua interigacdo com os restantes riscos. A Direccdo de Crédito e Risco (DCR)
assegura uma apreciacado do risco ,numa Optica independente da estrutura comercial, associado a cada
operacgao proposta, seus garantes e as caracteristicas associadas.

Durante o ano de 2016, pese embora o seu objectivo de crescimento da carteira de crédito, o Banco
manteve critérios prudentes e conservadores, relativamente a concessao € a monitorizagao da carteira de
crédito, tendo privilegiado o financiamento de novas operagcdes com bons niveis de risco associado
sobretudo a entidades do sector empresarial do Estado ou garantidos expressamente por este, tomando
medidas de reducéo da exposicdo em alguns clientes de risco agravado.

O acompanhamento e a monitorizacdo do risco de crédito assenta no controlo da evolucdo da
exposicao do Banco ao risco de crédito e na implementacao de accdes de preservacao da qualidade da
carteira a qual é concretizada através da preparacado e analise regular dos indicadores de qualidade de
crédito, da producdo automatizada de sinais de alerta e na execucao de acg¢oes a desenvolver em fungao
da classificacao dos referidos sinais, tornando possivel desta forma antecipar accdes de recuperacdes e
actuar na gestao preventiva do incumprimento.

Com o objectivo de ndo comprometer a qualidade de carteira sdo observados todos os aspectos
pertinentes ao processo de concessdo de crédito, que é assegurada por diferentes niveis de decisao,
claramente definidos e hierarquizados pelo Regulamento de Crédito em funcédo do tipo, montante e natureza
das operacdes. Previamente as decisdes, todas as operacoes de crédito sédo analisadas por uma unidade
especifica e independente da rede comercial.

A avaliacdo de risco de crédito é feita com base em modelos internos de andlise, que no caso de
clientes particulares tém por base, essencialmente, aspectos de caracter comportamental, enquanto no
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caso de empresas requer a informacao econdmico-financeira e de natureza qualitativa
a qualidade de gestado, sector onde se insere, perspectivas de evolucao futura, entre outras

O valor e a natureza das garantias sdo determinantes na mitigacao do risco de crédito. Na
Banco avalia em primeiro lugar a capacidade de reembolso e a probabiidade de incumpri
contraparte, considerando os colaterais como uma segunda via de pagamento, ndo constituindo pé€
atributo principal dos critérios de avaliagao.

Ainda no que concerne a monitorizacao/acompanhamento ela é efectuada de uma forma continua e
abrange a evolucado da carteira de crédito, a evolugcao da qualidade de crédito, a exposicao a diferentes
contrapartes, a sua diversificacao, seja por sector de actividade, seja por segmento de crédito, ou por
moeda. Sao também analisados mensalmente, os créditos problematicos, grau de cobertura por
provisdes/imparidades, write-offs e recuperagoes.

Por outro lado, o Banco acompanha e monitoriza a evolucao de responsabilidades de clientes, quer a
nivel interno e quer a nivel do sistema bancario nacional, através aplicativos desenvolvidos para o efeito. A
nivel interno, continuou-se a disponibilizar a rede comercial um conjunto de informacdes, nomeadamente
através do aplicativo SIC (Sistema de Informacdo Comercial), que permite acompanhar os clientes. Numa
Optica de prevencado permite ainda desencadear accdes atempadas com vista a mitigar impactos
negativos decorrentes de situacdes de incumprimento designadamente através da reducao de
responsabilidades, reforco de garantias ou manutencao de vigilancia mais rigorosa.

Em termos do risco de concentracao de crédito, a analise € efectuada tendo por base o apuramento
das grandes exposicdes, que inclui todas as operacdes cujo montante de exposigcao € igual ou superior a 10%
dos Fundos Préprios do Banco, permitindo antecipar os impactos sobre a carteira de crédito presente e futura,
Nno que concerne a concentracao por sector de actividade e probabilidade de incumprimento dos maiores
clientes.

O risco de crédito materializa-se, em dltima instancia, nas perdas por imparidade registadas pelo Banco,
gue constituem as melhores estimativas de perdas a uma determinada data de referéncia, podendo
consubstanciar-se ou ndo em perdas efectivas. A determinacdo de imparidade é efectuada com base num
modelo desenvolvido internamente e que é objecto de revisao anual.

O modelo de imparidade assegura um nivel adequado de imparidade com uma abordagem prudente
guanto a mensuracao, levando em consideracdo nao sé os indicadores objectivos de incumprimento dos
clientes, como um conjunto de indicios que visa antecipar perdas futuras.

A melhor estimativa dos valores recuperaveis € baseada em pressupostos razoaveis e suportados em
dados observaveis e documentados na data de mensuracao da imparidade, sobre a capacidade do cliente
em efectuar o pagamento ou serem execucdes ou recebimentos em dacao, por via das garantias.

O modelo assenta numa estrutura de base individual e colectiva com limites definidos acima dos quais
obriga o apuramento casuistico da imparidade para clientes com exposicoes significativas, sendo a
imparidade apurada para os restantes clientes resultante da aplicagcdo dos parametros do modelo.

Area de Recuperacéo de Crédito

Assim como nos anos anteriores, a Recuperacao de Crédito continuou a merecer especial atencdo do
Banco, com maior enfoque para o segmento de clientes em Contencioso e com nivel de exposicao
significativo.

O Banco continuou a apostar fortemente nas negociacdes/acordos extra judiciais, com vista a
concretizacdo de operacdes de dagcdo em pagamento em detrimento da execucéo judicial de garantias,
dada a sua morosidade e custos associados.

A recuperacdo de crédito esta dividida em duas grandes areas conforme a fase de cobranca
associado, estando as operacdes na fase de pré contencioso sob a gestdo do Nucleo de Recuperacao de
Crédito (NRC) e as na fase de contencioso sob a gestdo do Gabinete de Assessoria Juridica (GAJ).

No que concerne a carteira sob a gestdo do NRC, contrariando a tendéncia dos anos anteriores,

constata-se que o volume de exposicao da carteira de crédito registou uma diminuicdo na ordem de 80%,
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relacionada com (1) revisdo de critérios de afectacdo e de manutencdo de opera

gestao directa do NRC; (2) liuidacdo de créditos seja por pagamento integral, seja pela™
pagamento. De referir que, em consequéncia, o nimero de clientes, sob a gestdo do NRC red
comparativamente ao periodo homélogo de 2015.

A nivel das operacdes de crédito em contencioso constatou-se uma variacao negativa na orde
5,2%, associado sobretudo ao término de alguns processos em execugao.

No que se refere ao nimero de processos em cobranca judicial registou-se uma variagcdo negativa na
ordem dos 14%.

Risco de Mercado

O risco de mercado define-se como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados
ou no capital, devido a movimentos adversos no preco de mercado dos instrumentos da carteira de
negociacéo, provocados, nomeadamente por flutuacdes em taxas de juro, taxas de cambio, cotacdes de
accdes ou precos de mercadorias. Em 31 de Dezembro de 2016, o Banco nédo detinha quaisquer exposicdes
em titulos detidos para negociacao.

Risco da taxa de juro

O risco da taxa de juro é definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas financeiras decorrentes
de movimentos adversos nas taxas de juro. Neste caso, € avaliado o risco de taxa de juro numa perspectiva
de médio/longo prazo, ao nivel da carteira bancaria, que permita avaliar a exposicao do Banco a este risco
e aferir sobre a sua capacidade de absorver variacdes adversas has taxas a que se encontra exposto.

O risco de taxa de juro é calculado mediante a classificacao de todas as rubricas do activo, do passivo e
extrapatrimoniais, que pertencam a carteira bancaria e que seja sensiveis a oscilagcdes das taxas de juro, por
escaldes de redefinicdo da taxa de juro. A analise considera os elementos do activo, do passivo e
extrapatrimoniais sensiveis a alteracdes da taxa de juro, isto €, que tenham associado alguma taxa de juro
remuneratoria. As exposicdes a taxa de juro fixa sdo consideradas pela maturidade residual. A data de
referéncia, o Banco nao tinha quaisquer exposicdes a taxa variavel.

A analise assenta no cenario de choque paralelo, positivo e negativo, da curva de rendimentos de 200
pontos base e respectivo impacto na situacao liquida e na margem financeira tendo por base os
pressupostos assumidos de acordo com a Circular Série "A" 164/DSE/2011 do Banco de Cabo Verde.

A 31 de Dezembro de 2016, com base no Mapa de Exposicdo dos Elementos Activos e Passivos e
Extrapatrimoniais que compode a carteira bancaria, por prazo remanescente de maturidade e de refixacao
da taxa, os impactos nos Fundos Proprios € na margem de juros resultantes da deslocacao da curva de
rendimentos de 200 pontos base seriam de 64% (60% no ano anterior) e de -0,17% (+0,25% no ano anterior),
respectivamente.

Ou seja, considerando as maturidades e as datas de refixacdo das taxas de juros, uma variacao da taxa
de juros de 200 p.b. iria afectar negativamente os Fundos Proprios do Banco dada a maior concentracao dos
activos num prazo superior a 2 anos, isto €, o Banco nao iria beneficiar de tal aumento na data em que a
mesma ocorresse, apesar de no global o Banco ter mais activos do que passivos. O efeito a nivel da margem
de juros seria residual pelos mesmos motivos, ou seja, a maior concentracao de passivos (essencialmente
recursos de clientes) no curto prazo.

Risco cambial

O risco cambial consiste na probabilidade de ocorréncia de impacto negativos nos resultados ou no
capital em virtude de movimentos adversos nas taxas de cambio ou seja representa o risco de que o valor de
posicOes expressas em moeda estrangeira apresente flutuacdes devido a alteracdes nas taxas de cambio.
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O Banco monitoriza a sua exposicao ao risco cambial pelo controlo e reavaliaca®

das posicdes globais abertas assumidas perante as varias moedas e adopta estratégias glo#
para assegurar que essas posicdes se mantém dentro dos limites previamente definidos.

Risco de Liquidez

O risco de liquidez decorre da probabilidade do Banco incorrer em dificuldades tanto de financiar os
activos por prazos de maturidade e a taxas apropriadas, como de liquidar atempadamente posicdes em
carteira e a precos razoaveis.

A gestao de risco de liquidez é feita na dptica de curto prazo e de longo prazo. Tanto numa éptica como
noutra, o objectivo principal € manter um saldo minimo obrigatério junto do Banco de Cabo Verde,
rentabilizando qualquer excedente relativamente a este mesmo saldo utilizando para o efeito os diferentes
instrumentos existentes como faciidade de depésito junto do BCV, aplicagcbes de curto prazo junto de
correspondentes, aplicacao em titulos da divida publica, etc.

O Banco continua a manter uma posicao muito equilibrada na gestdo de sua liquidez, nado obstante o
crescimento da carteira de crédito (16,2%) superior ao crescimento dos recursos (8,0%), situando-se o racio de
transformacédo em 74,1%.

A monitorizacao dos niveis de liquidez é efectuada através da identificacdo de gaps de liquidez, para os
diferentes prazos de maturidade, sobretudo a muito curto prazo. A avaliacao deste tipo de risco &€ também
baseada no calculo e analise de indicadores regulamentares definidos pela autoridade de supervisdo que se
traduz na analise do perfil de vencimento dos activos e passivos de forma a identificar possiveis mismatchs. As
posicOes activas e passivas sdo ordenados de acordo com as correspondentes maturidades residuais por
intervalos temporais.

Risco Operacional

O risco operacional deve ser entendido como a probabilidade de ocorréncia de perdas directas ou
indirectas resultantes da inadequacao ou rupturas de processos internos ou sistemas, conduta de pessoas ou
acontecimentos externos (catastrofes naturais, por exemplo), encontrando-se presente em toda e qualquer
actividade, rotineira ou ndo, desenvolvida pela instituic&o.

Neste sentido, a reposta ao risco compreende em evitar, aceitar, mitigar, compartilhar ou transferir o
risco, dentro dos parametros estabelecidos e avaliacao do custo/beneficio.

Por ser um risco transversal a toda a instituicao, a gestado do risco operacional é da responsabilidade das
diferentes unidades orgénicas do Banco e deve ser exercida por todos os colaboradores, independente de
seu nivel hierarquico que deve expressar preocupacdes quando identificada falhas de controlos. A
monitorizacao e sensibilizagcdo deste Risco é da responsabilidade da DCR.

Relativamente a este tipo de riscos o Banco tem vindo a adoptar um conjunto de procedimentos e
mecanismos de controlo, que sdo claramente definidos e instituidos através de normativos internos, como
sejam: segregacao de funcdes, controlo de acessos, definicdo de responsabilidades e respectivos niveis de
autorizacao, definicdes de processos, centralizacdo do processamento das principais operacdes etc.

Assim, no decurso de 2016, de entre outras, destacam-se as seguintes medidas, instituidas formalmente
pelo Banco com vista a, sobretudo, reduzir as falhas humanas nos processos:

— Centralizacdo dos procedimentos de envio, recepcdo e aplicacdo de ficheiros de
telecompensacdo de cheques e transferéncias, procurando uniformizar os procedimentos de
compensacao;

— Melhoria nos procedimentos relativos as transacgdes que envolvem a compra de notas
estrangeiras com a introducao de critérios diferenciadores entre Clientes e Nao clientes;

— Definicdo de procedimentos de verificagcdo e actualizagcdo de dados de clientes do Banco,
tendo o Banco levado a cabo o desenvolvimento de um aplicativo denominado "ADC -
Actualizacdo Dados Cliente" e que permite as Unidades de Negdcio ter a informacao das entidades

qgue carecem de actualizacdes, recolha de informacao junto dos clientes e a sua insercdo no
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aplicativo para efeitos de actualizagcdes, tendo em consideragcao as limitacoe
tange as actualizacdes/correccées manuais, bem como a mitigacado dos ris€
actualizacdo manual;
— Na sequéncia da actualizagcdo de dados de clientes, determinou-se ta
obrigatoriedade da actualizacdo de dados dos titulares de todas as contas D.O. de en

Particulares abertas antes de Setembro de 2014, no momento da entrega do cartdo ou do PIN €
cartdo de débito pelas Unidades de Negocio.

Ainda no ambito do risco operacional, o Banco deu continuidade ao processo de elaboracdo e
implementacao do Plano de Continuidade de Negodcios (PCN), transversal a toda a estrutura do Banco,
visando definir as condigcBes de seguranca e meios necessarios para assegurar a continuidade do negécio,
qguer ao nivel das areas de negoécio, quer a nivel de sistemas centrais e departamentais, em caso de
catastrofe. Entretanto, concluiu-se o processo de apetrechamento do Centro de Producéao Alternativo, CPD2,
de meios materiais que visam garantir a operacionalidade do sistema de producdo em caso de
inacessibilidade fisica ou operacional do actual centro de producdo, tendo sido realizado testes, com
resultados positivos, embora seja necessaria a introducao de algumas melhorias.

Risco imobiliario
O risco imobiliario define-se como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados

ou capital, decorrentes de uma variagcao nos precos de mercado dos imoéveis, incluindo imdveis de usufruto
préprio do Banco.

Como ja referido, a carteira de imoéveis recebidos em reembolso de crédito, passou a ter uma
importancia cada vez mais expressiva na rubrica do Balanco do Banco nos ultimos 2 a 3 anos, pelo que o
Banco continuou a dar uma atencao especial ha gestao desta rubrica de forma a minimizar o risco intrinseco.

Os iméveis recebidos em reembolso de crédito sao obrigatoriamente avaliados na data do seu
reconhecimento inicial, por peritos avaliadores independentes certificados junto da Ordem dos Engenheiros
de Cabo Verde e/ou junto da Auditoria Geral de Mercado de Valores Mobiliarios de Cabo Verde. O registo
contabilistico desses imdveis € efectuado pelo menor valor que resulta entre o valor da avaliacao e o valor
da dacao/adjudicacao, incluindo todos os custos incorridos até ao processo de registo formal do imével em
nome do Banco. Esses activos hdo sao amortizaveis, sendo que, no geral, é politica do Banco proceder a
actualizacao do valor dos mesmos com uma periodicidade anual.

Efectivamente, para efeitos de determinacdo de eventuais imparidades adicionais (ap6s registo),
anualmente o Banco procede a avaliagcao desses imoveis, que sao realizadas por peritos independentes de
acordo com os critérios € metodologias aceites para o efeito, sendo o justo valor definido pelo montante que
pode ser razoavelmente esperado pela transacgao entre um comprador e um vendedor interessados, com
equidade entre ambos, nenhum deles estando obrigado a vender ou a comprar € ambos estando
conhecedores de todos os factores relevantes a uma determinada data.

A tabela abaixo espelha a distribuicdo dos iméveis pela antiguidade das respectivas avaliacdes sendo
que todos os imoéveis detidos em carteira, a data de referéncia foram objectos de avaliacdo por
peritos/avaliadores independentes ha menos de um ano.

>=]1anoe<2

Tempo decorrido desde a ultima avaliagao <1 Ano anos >=2anos Total
Quantidade 39 - - 39
% 100% 0 0 100%
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Entretanto vale salientar que em termos de politica interna do Banco, sempre
proceder a actualizacao das avaliacdes dos imdéveis, o Banco aplica haircuts ao valor da

existente!3 em funcao do tempo decorrido desde a Ultima avaliagcdo e da percentagem de"€
obra:

Tempo decorrido (Meses)

<elnls{uls[s{ols|s|lojajala{als]s|a]a{s]olaa]s{u]s]%]n

>=50% Obra | 0% | 10% | 10% | 10% | 10% | 12% | 129 | 1% | 13% | 13% | 14% | 4% | 15% | 15% | 16% | 17% | 18% | 18% | 1% | 20% | 20% | 22% | 23% | 2% | 24% | 25% | 50%
<50%0bra | 0% | 10% | 11% | 12% | 13% | 130 | 143 | 15% | 16% | 17% | 18% | 18% | 199 | 20% | 20% | 23% | 24% | 25% | 26% | 28% | 2%% | 30% | 31% | 33% | 3% | 3% | 60%

Haircut

Todos os relatérios de avaliacdo sdo objecto de analise interna, principalmente no que tange a sua
comparacdo com os valores dos anos anteriores, bem como o estado de conservagdo do imdvel e a sua
localizacado, havendo lugar a aplicacdo de haircuts aos valores das avaliagdes atribuidos pelos peritos
avaliadores e consequentemente ao reconhecimento da imparidade sempre que o valor da avaliacao
actual seja superior a média dos valores histéricos de um dado imével.

Sempre que o método de avaliacdo utilizado for o método de custo, o Banco compara os valores
meédios de construcao por m2 considerados pelos avaliadores com os valores de referéncia facultados pela
Ordem dos Engenheiros de Cabo Verde, na medida em que ainda nao existe no pais um observatério sobre o
mercado imobiliario, que publique os valores de referéncia relativos ao custo de construgao por mz.

Os fluxos de activos imobiliarios sdo monitorizados numa base diaria, tanto as entradas
(dacdes/adjudicacdes) e saidas (alienacdes) com os respectivos impactos a nivel da conta de resultados. Tal
monitorizacao é feita através do Gabinete de Gestado de Imdveis com o0 apoio de outras unidades organicas
do Banco.

Durante o ano de 2016, foram recebidos em reembolso de créditol4 imdveis no montante aproximado de
245.401 milhares de escudos, acusando uma reducdo na ordem de -76% relativamente ao ano anterior, em
que foram recebidos imdveis no montante de 1.022.050 milhares de escudos. Olhando para a distribuicdo dos
imoéveis recebidos em reembolso de crédito, em fungcdo do tempo decorrido desde o seu registo, constata-se
que cerca de 31% (correspondente a 245.401 milhares de escudos) dos iméveis registados em Balanco foram
recebidos ha menos de um ano e 43,8% (correspondente a 992.165 milhares de escudos) entre um e dois anos
€ meio.

(em milhares de CVE - contos)

X " ) >=1lanoe<2,5 >=25anose<5
Tempo decorrido desde a dagdo / execugi <1Ano anos anos >=5anos Total

Terreno
Urbano 47.045.337 557.668.018 76.955.784 681.669.139
Rural

Edificios em desenvolvimento

Comerciais
Habitacdo 22.784.880 22.784.880
Outros
Edificios construidos

Comerciais 41.529.357 29.710.322 71.239.679
Habitacdo 86.702.500 81.196.735 31.389.289 199.288.524
Outros 70.123.640 300.805.151 370.928.791

Outros

Total 245.400.834 992.165.106 108.345.073 1.345.911.013

13 Tal qual definido nos critérios da Carta Circular n.° 2/2014 do Banco de Portugal.
14 Refere-se apenas aos imoveis recebidos cujo processo de registo da propriedade a favor do Banco na respectiva data de
referéncia ja se encontrava concluido. A data de 31/12/2016 o valor liquido de imparidade era de 1.221 milhdes de escudos (1.078

milh&es de escudos em 2015).
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De notar, contudo, que ao nivel do mercado financeiro verificou-se um aume
imoéveis no balanco de todas as Instituices de Crédito que operam no pais. Tendo em co
da conjuntura macroeconémica desfavoravel, o Banco de Cabo Verde, ja em finais de 20
através do Aviso 7/2015, uma disposicao transitdria no sentido dos imoveis recebidos em reembolso @

até 31 de dezembro de 2016 "deve ser deduzido aos fundos préprios, com inicio no ano 2018, sendo 45¢
mesmo ano e 55% em 2019".

Durante o ano de 2016 o Banco alienou um total de 7 (sete) imdveis por um valor global superior ao
respectivo valor liquido tendo obtido mais-valias de 9.005 milhares de escudos o que confere algum grau de
seguranca no que concerne ao valor pelo qual os imoéveis estao registados versus 0s precos praticados pelo
mercado.

(em milhares de CVE - contos)

Valor Bruto Imparidade Valor Liquido Valor venda Custo Resultado de
acumulada 9 intermediagdo  Alienagio iméveis
92.600 18.130 74.470 84.050 575 9.005

A nivel do mercado imobiliario nacional, os sinais surgidos ja em finais de 2015 de alguma retoma do
mercado de investimento da imobiliaria turistica, com o regresso de investidores europeus sobretudo nas ilhas
da Boavista e Sal assim como em Santiago e S. Vicente, por parte de investidores asiaticos e ingleses,
parecem colocar, novamente, Cabo Verde, no radar de investimento imobiliario internacional, pelo que, em
2017, espera-se uma consolidacdo dessa recuperacao. Historicamente estes investimentos tém igualmente
correlacao positiva com a imobiliaria residencial.

Gabinete de Gestao de Imoveis

O Gabinete de Gestao de Imoéveis (GGI) € um 6rgao da segunda linha da estrutura na organica do
Banco tendo por missao gerir todo o patrimoénio imobiliario da instituicao.

Na sua atribuicdo de gerir o patrimonio imobiliario, o GGI efectua, ndo s6 a gestao dos contratos de
arrendamento de espacos para instalacdo das Unidades de Negécio do BCN, mas igualmente, o
desenvolvimento dos activos imobiliarios detidos para venda, nomeadamente os oriundos da execucao de
créditos em incumprimento, quer pela via de dacdo em pagamento através de negociacado extrajudicial,
como pela adjudicacéo nos tribunais, efectuando a sua manutencdo e optimizacdo, assim como dar de
arrendamento e fazer a promocao comercial e as respectivas vendas.

O Banco tem as seguintes politicas orientadoras relativamente a comercializagcdo do seu patriménio
imobiliario:

— Todos os imoveis detidos pelo Banco, com excepgdo aos de servico proprio, sdo alienaveis,
utilizando quer canais internos como canais externos, com atribuicdo de incentivos aos
colaboradores e pagamentos de comissdo de mediacao imobiliaria;

— A venda de imodveis constitui um dos macros objectivos para os colaboradores da rede comercial;

— O Banco criou um produto especifico para financiar a venda de seus iméveis, com condi¢cdes
atractivas relativamente a taxa, comissdes e prazo;

— Com vista a garantir a manutencao do valor dos imdveis, 0s mesmos sdo objecto de alguma
intervencao, com vista a sua manutencao e optimizacao.

Gabinete de Compliance

O Gabinete de Compliance (GC) é um 6rgdo de segundo grau da estrutura do Banco, com
dependéncia directa do Conselho de Administracao, através do administrador do pelouro.

O GC ¢ o 6rgao do Banco responsavel pela implementacéao de sistemas de controlo de cumprimento de
obrigacfes legais e dos deveres a que o Banco se encontra sujeito e, bem assim, pela prevencéo,
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monitorizacao de riscos N0s processos organizacionais que incluem entre outros, a pre

branqueamento de capitais e o combate ao financiamento do terrorismo, a prevencas
interesse, e das regras de ética e conduta superiormente aprovadas, de forma a minimizar os ri
incorrer em sancgdes de caracter legal ou regulamentar, e em prejuizos financeiros ou penalizagoe
reputacional decorrentes da nado conformidade. O gabinete assume um papel essencial na protecc
reputacao da instituicaAo e na promocao de uma cultura organizacional assente em elevados padrées
ética, integridade e profissionalismo.

No exercicio em apreco, o Gabinete prosseguiu as suas actividades em linha com o estabelecido no
programa para o ano de 2016, aprovado pela Comisséo Executiva do Banco, baseado, essencialmente, no
reforco do sistema de Prevencédo da Lavagem de Capitais /Financiamento do Terrorismo (PLC/FT) e dos
procedimentos de Controlo Interno com o objectivo de promover uma gestao eficaz e eficiente dos riscos a
gue o Banco se encontra exposto, conforme os detalhes que se seguem:

Prevencao da Lavagem de Capitais e Sancoes Financeiras Internacionais

No que toca a esta problematica, o GC esteve envolvido no processo de alinhamento dos
procedimentos do Banco com as melhores praticas internacionais em matéria de monitorizagcdo de clientes e
transaccoes, através da implementacdo de ferramentas informaticas que permitiram reforcar o sistema de
prevencao e controlo de actos ilicitos ligados a tematica. Especificamente, as accdes envolveram:

— A criacdo e implementacdo, em parceria com o Gabinete de Sistemas Informaticos (GSl), de
Sistemas/Ferramentas que permitiram uma maior eficacia e eficiéncia no processo de identificacao
e monitorizacdo de transacc¢des potencialmente suspeitas de LC/FT. Assim, foram analisados um
maior nimero de transaccgdes, incluindo operacdes realizadas através do servico Western Union,
todas as transferéncias internacionais efectuadas e recebidas, operagcBes cambiais que
englobavam as notas de maior denominacao (500 euros e 1000 CHF), operacdes efectuadas com
paises com elevado risco de LC/FT, entre outras;

— O desenvolvimento de uma formacao interna em matéria de PLC/FT, em parceria com o Gabinete
de Recursos Humanos (GRH), que podera ser ministrada presencialmente ou em e-learning,
utilizando para o efeito a plataforma online do Banco. Foi promovida uma formacao sobre o tema,
em parceria com a Unidade de Informacéo Financeira (UIF), que abrangeu 45 colaboradores das
areas relevantes e que teve como objectivo partilhar as alteragcdes introduzidas as Leis de PLC/FT
aprovadas em Marco de 2016, reconhecimento de operagfes suspeitas entre outros aspectos.
Ainda, o GC continuou a propor a Comissao Executiva do Banco a participacao de colaboradores
em formagdes ministradas por entidades externas;

— A publicacéo, periédica, na area do Portal Interno do Banco, de documentos e noticias sobre o
tema de forma a consciencializar todos os colaboradores sobre a importancia da prevencédo da
LC/FT e alerta-los sobre as possiveis consequéncias da nao adopcado das melhores praticas bem
como do ndo cumprimento das disposicdes legais vigentes na matéria;

— Avaliacao de riscos dos produtos e servicos comercializados de forma a aferir se sdo passiveis de
serem utilizados para a pratica de LC/FT e implementacdo de ferramentas que possibilitam a
identificacdo de actividades suspeitas;

— Desenvolvimento de um formulario de “Know your Costumer” — KYC, que permite a recolha, junto
das Unidades de Negdcio, de informacgodes relevantes acerca dos clientes, permitindo ao Gabinete
realizar uma analise aprofundada sobre as relacdes de negdcio e aferir sobre a adequacao das
transaccdes ao perfil dos clientes e grau de risco.

Controlo Interno

Como parte do processo de sistema de controlo interno, o Gabinete continuou envolvido no processo de
instituicdo de um sistema de controlo interno com vista ao estabelecimento de uma cultura organizacional
gue garanta uma gestao sa e prudente da actividade da instituicao.

Essas actividades envolveram as seguintes accdes:
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— Preparacao do relatério de controlo interno prescrito pelo BCV, nos termo
5/99, que inclui:

— Apresentacao aos orgaos de administracdo e ao 6rgao de fiscalizacao de relato
identificando as deficiéncias/incumprimentos verificados e as medidas propostas pa
sanacéao;

— Manutencdo de um registo dos incumprimentos e das deficiéncias detectadas e do respect™
follow up;

— Aperfeicoamento do sistema que permite controlar o cumprimento de normativos internos e
externos, possibilitando as diversas unidades do Banco manter de forma actualizada os
comprovativos de cumprimento, faciitando a avaliacdo do ambiente de controlo interno
efectuado quer pelo Banco quer pelas entidades externas;

— Andlise dos normativos internos em vigor no Banco, o que permitiu determinar os que precisavam
de revisao;

— Revisdo dos nhormativos externos em vigor de forma a avaliar o grau de cumprimento dos mesmos
pelo Banco e elaboracdo de um quadro de referéncia, que inclui as data relevantes para o envio
atempado de reportes a entidade de supervisao etc;

— Registo das bases de dados do Banco, junto da CNPD - Comissédo Nacional de Proteccdo de
Dados, entidade responsavel por fiscalizar o cumprimento da legalidade em matéria de
proteccéo de dados pessoais ou privados.

Ainda, o Gabinete deu continuidade ao processo de validacdo das Ordens de Pagamento para o

Exterior (OPE) fazendo o devido enquadramento legal, analise documental, com base nas disposicdes legais
vigentes em matéria de movimentos de capitais.

Adicionalmente, o Gabinete esteve envolvido nos seguintes projectos:

— Revisdo do manual de Prevencdo a Lavagem de Capitais de Financiamento do Terrorismo
(PLC/FT) de forma a introduzir as alteragcdes havidas as Leis n° 38/VII/2009, de 27 de Abril e
27/VIIl/2013, de 21 de Janeiro, pelas Leis n°120/VII/2016 e 119/VIII/2016 de 24 de Marco,
respectivamente;

— No dominio das san¢des financeiras internacionais, para além do cruzamento da base de dados
de clientes com as listas de sanc6es da Unido Europeia (UE) e das Nacgdes Unidas (ONU), foram
incorporadas na ferramenta CPS| - Compliance, Politicas e Sancdes Internacionais, destinada a
monitorizacao e filtragem de entidades, a lista OFAC (Office of Foreign Assets Control Regulations),
referente a sangcdes econdmicas e comerciais definidas no ambito da politica externa dos EUA,
entre outras. Estas listas garantiram uma maior fiabilidade da Base de Dados de clientes, em linha
com as melhores praticas internacionalmente aceites;

— Participacdo no seminario de pré-avaliacdo mutua de Cabo Verde provida pelo GIABA (Grupo
Intergovernamental de Acgado Contra o Branqueamento de Capitais da Africa Ocidental), que
sera realizado em 2017;

— Desenvolvimento de uma ferramenta que permite categorizar os clientes do Banco de acordo
com o seu risco (baixo, médio e alto) de Lavagem de Capitais e Financiamento do Terrorismo.

Direccao de Operacoes

A Direccao de Operacdes (DO) tem por missdo assegurar a execucado e o controlo das operacdes e

servicos bancarios que lhes sejam confiados em conformidade com as normas e procedimentos em vigor
através dos diferentes nlcleos que a compde.

Em 2016, a DO continuou a acompanhar o desenvolvimento e a implementacdo de projectos de varia

ordem com destaque para:

Upgrade do canal da banca electronica, BankOnBox, com a introducdo de novas funcionalidades: SMS

TOKEN (OTP) e Documentos Electrénicos
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Dando seguimento ao upgrade do servico de BCN Online que teve inicio em 2015
seguranca nos canais de comunicacao electrénicos utilizados na prestacao de servicos fina
mitigar os riscos de fraude que acompanham actualmente a evolugao tecnolégica, em 2016 o'f

um novo e avancado mecanismo de autenticacdo das transacgdes online denominado, One Timé
(OTP SMS).

O OTP SMS é um sistema de autenticacao das transaccdes online que confere aos utilizadores da ban
electrénica um nivel superior de seguranca, na medida em que, para a concretizagdo da transaccao, é
enviado ao utilizador um cdédigo de confimacao para um numero de telemdvel, previamente, registado no
Internet Banking. Por cada transaccao pretendida, € fornecido um cédigo de confirmacao, composto por 4
caracteres numéricos gerados e enviados por SMS no decurso de uma operacao iniciada ou solicitada pelo
utilizador.

De realgcar que com o lancamento do sistema de seguranca nas transacgdes através da internet, OTP
SMS, o BCN posicionou-se, uma vez mais, como 0 Banco mais inovador em matéria de oferta de produtos,
servicos e meios de pagamentos em Cabo Verde, tendo sido o primeiro Banco a emitir cartdes Visa Pré Pagos
e Cartdes de Débito Internacional, respectivamente em 2006 e 2012.

Ainda em 2016, o Banco passou a disponibilizar aos clientes, uma nova funcionalidade no internet
banking, o Modulo de Documentos Electronicos, uma funcionalidade que permite guardar os comprovativos
de todas as transacgoes realizadas através da banca electronica.

Upgrade do Sistema de Gestao Documental - Edoclink

O Banco, de forma a acompanhar a evolugcao tecnolégica e de aumentar a sua eficacia e eficiéncia
organizacional, levou a acabo durante o primeiro semestre de 2016 um processo de actualizacao do seu
sistema de gestdo documental, Edoclink, que com as novas funcionalidades veio a introduzir ganhos
adicionais em todo o processo de gestdo documental.

Upgrade do Sistema de Telecompensacao de Cheqgues por Imagem

Este upgrade comporta a introducdo de novas funcionalidades que, de entre as quais, se destaca o
facto de permitir o acesso as imagens dos cheques por parte dos colaboradores afectos as Unidades de
Negocios (UN’s).

Ainda durante o ano 2016, dando seguimento a politica de centralizacao das operacdes bancarias, com
vista a mitigar o risco operacional e a aumentar a celeridade na efectivagdo dos trabalhos, varias
actividades e iniciativas foram levados a cabo pela DO com destaque para as seguintes:

— Centralizacado do processo de actualizacdo da Base de Dados dos clientes;

- Centralizac&o dos procedimentos de aplicacédo de ficheiros de compensacéo de cheques e
transferéncias;

— Centralizacdo das operacdes de aplicacdo de ficheiros PS2, no ambito das parcerias
estabelecidas com entidades externas;

Enquadrado na gestdao do risco de crédito, deu-se continuidade ao processo de verificacao e de
salvaguarda dos originais das garantias, quer através da centralizacdo dos originais na DO, quer no que
respeita a actualizacdo periddica do valor dos colaterais, em linha com o0s regulamentos internos e as
disposicOes regulamentares. Realizou-se ainda um trabalho de identificacdo no sistema de producdo dos

graus de hipotecas dos imdéveis que servem de colateral as operacdes de crédito concedidas.

O Banco deu continuidade a sua politica de acompanhamento dos processos de créditos pendentes
com vista a assegurar a completa formalizacdo das operacdes, utilizando uma ferramenta que permite o
registo das datas chaves de cada uma das principais etapas dos processos de concessao de crédito desde a
criacao da proposta pela UN até ao carregamento do crédito.

A Direccdo de Operacdes levou a cabo duas sessbes de formacao destinadas a colaboradores dos
servicos centrais bem como da area comercial com o intuito de divulgar as novas funcionalidades da nova
versao do aplicativo de gestdo documental Edoc Link.
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Tendo como missdo principal garantir a correcta exploragao dos sistemas informaticos €
adequado das redes de comunicacdes, assim como a seguranca e a integridade dos dados, o @
Sistemas Informaticos (GSl), assegura ainda a concepcao e o desenvolvimento de sistemas informa
acordo com as necessidades do Banco.

Gabinete de Sistemas Informaticos

Durante o ano de 2016, a semelhanca dos anos anteriores, inUmeras actividades foram levadas a cabao
pelo Gabinete de Sistemas Informaticos, tendo sempre como foco principal, coordenar o processamento dos
diferentes equipamentos afectos ao Banco, de modo a que o servigco prestado aos utilizadores finais seja o
mais eficiente possivel, tanto do ponto de vista de prazos, como na qualidade do trabalho produzido.

Assim, dando continuidade a evolugcdo qualitativa do sistema informéatico, designadamente com o
objectivo de suportar e promover novas oportunidades de negécio e capazes de incrementar a qualidade
de servicos oferecidos pelo BCN, foram levadas a cabo um conjunto de actividades e aquisicdo e
fornecimentos de servicos, de entre as quais se destacam as seguintes:

Renovacao de licencas equipamentos core do BCN:

— Renovacao de Licencas Particulares “bcn.cv”;

— Renovacéo Licencas (IBM Web Sphere MQ Processor 120 e 256l;IBM DB2 WorkGroup Server
Edition Processor; IBM WedSphere Portal Server 20 Authorized User; licenca WEBSP alojamento Portal
bcnev.com;

— Unificacdo contratos suporte Cisco SmartNet de todos os equipamentos Core do Banco;

— Aquisicdes: 2 Switch 2960 - XR 24 GigE, 2 Routers 2911, 4 Discos para IBM iSeries.

Mudanca de tecnologia de acesso a internet e incremento largura de banda:

Desenvolvimento/upgrade de outras aplicacées e desenvolvimento de projectos, designadamente:

— Desenvolvimento de solugdes internas (CPSI, SIC, PS2, ADC, BD NIF, GUA, etc);
— Documentacao/Revisdo Aplicacdes Desenvolvidas;
— Implementacao/Teste Servidor NGINX (aceleracao de servidor web).

Agquisicdo de Equipamentos e Softwares:

— Aquisicao e instalacao Windows Server 2012;
— Aquisicao de PC’s e sua distribuicdo e instalacdo nas UN.

Merecem, igualmente destaque, a realizacdo, durante o ano de 2016, de um conjunto de
actividades de suporte a gestdo, nomeadamente:

— Conclusao e teste de funcionamento do Centro Disaster Recovery (CPD2)
Migracao e reestruturacao do servico de helpdesk da versdo 3 para a versao 8.1
Integracéo do portal intranet do BCV na intranet do BCN
Reestruturacao do sistema de report Balanca Pagamento
Upgrade do Servidor DELL do CPD2
— Migracao link dedicado para ADSL nas Agencias de Terra Branca, Fazenda, Achada e
Palmarejo;
— Migragcdo de servicos de impressdo de cheques, pins, telecompensacdo e aplicado de
ficheiros PS2 para direccao de operacoes.

S
5
>
>

Direccao de Auditoria Interna

A Direccdo de Auditoria Interna (DAI) tem como principal missado verificar, através de uma abordagem
sistematica e disciplinada, com rigor e competéncia que os controlos estabelecidos sdo adequados para o
cumprimento de principios éticos e normas de conduta definidos nos normativos internos do Banco.
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A auditoria interna procura zelar pelo cumprimento das normas internas e confor

legais que regulam a actividade bancaria, reportando os factos e as situacdes que se ™€
desvios ao que se encontra determinado e desajustado dos normativos e procedimentos estall
o controlo interno, mas igualmente desenvolver a sua actividade em conformidade com os pri
auditoria interna reconhecidos e aceites a nivel internacional.

Ainda, tendo em conta as melhores praticas internacionais em matéria de auditoria, o plano de auditorfe
para o ano 2016 teve como base a avaliagcao dos riscos das actividades, sistemas e processos da instituicao,
de modo a permitir o enfoque na avaliacao da adequacéao e da eficacia do sistema de controlo interno nas
areas de maior risco (risco de crédito, operacional e de compliance). Ainda com esse objectivo para a
elaboracdo do plano de auditoria, foram solicitados os contributos do 6rgdo de administracdo, quadros
directivos e auditores externos.

No ano 2016, a DAl desempenhou o seu papel de zelar pelo cumprimento das normas internas e da
conformidade das disposicdes legais que regulam a actividade da instituicdo, reportando os factos e as
situacdes que se constituem como desvios ao que se encontra determinado nos hormativos em vigor. A DAI,
através das suas accOes de trabalho, presenciais e a distancia, deu seguimento ao Plano de Actividades
aprovado pela Comissao Executiva, que abrangeu as diversas areas funcionais do Banco, tendo as
deficiéncias identificadas merecido a atencdo dos 6rgaos envolvidos, contribuindo assim para o reforco do
controlo interno instituido.

Tipo de Auditoria 2016
Plan Realizado Desvi
o o
Unidade de Negdcio 22 21 -1
Processos/Riscos 13 13 0
Total de Auditorias 35 34 -1

No total foram realizados trabalhos de auditoria que abrangeram 21 Unidades de Negdécios do Banco e
13 Direccdes/areas/temas Centrais.

DESIGNACAO

BANCA RETALHO
Crédito hipotecario
BANCA COMERCIAL
Empréstimos
CARTEIRA PROPRIA
Carteira de Titulos
OUTROS

Depositos

FUNCOES GERAIS
Gestao

Funcdo de Controlo: auditoria interna, compliance, gestao de riscos
Reportes Externos

Sistemas de Informacao

A cada trabalho de auditoria foram emitidos relatérios que séo analisados no Comité de Controlo Interno
(CCI) constituido pelos membros da Comissdo Executiva, Director da Auditoria Interna e Director da Area que
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foi objecto da accao de auditoria. Todas as recomendacdes foram posteriormente mo
Audigest, com vista a acompanhar a implementacao das medidas correctivas aprovadas p€

A DAl realizou as seguintes actividades:

— Elaboracgao do relatério para o Conselho de Administracdo e para o Conselho Fiscal
sobre questdes de auditoria, com uma sintese das principais deficiéncias detectadas nas accoes
controlo;

— Validagao dos pontos de controlo interno de risco médio e elevado com status fechado;

— Elaboracéo de accbes de follow-up das ocorréncias identificadas no ambito de trabalhos
realizados;

— Preparacao de informacao de report ao 6érgao de administracao.

Tendo em consideracdo a dimensao e a natureza das actividades desenvolvidas pelo BCN, a sua funcédo
de auditoria interna encontra-se dotada de um modelo organizacional sélido, coerente e consistente, que
incorpora o0s requisitos regulamentares, as orientagcbes e as melhores praticas de auditoria interna,
reconhecidas e aceites a nivel nacional e internacional para a prossecucado da sua visao, missao, objectivos
estratégicos e atribuicdes.

Gabinete de Provedoria do Cliente

Criado com a missédo de contribuir para a melhoria da qualidade dos servigcos prestados pelo BCN aos
seus Clientes e, consequentemente, para uma melhor imagem do Banco junto dos seus Clientes alvo e do
publico em geral, o Gabinete de Provedoria do Cliente (GPC), reflecte uma concepcéao integrada na gestao
interna dos assuntos que originam as queixas ou reclamacdes de clientes, visando uma resposta integral as
guestdes colocadas.

A prestacdo de um servico de qualidade aos Clientes do BCN implica que as queixas e reclamacdes
daqueles sejam encaradas de um modo positivo e construtivo.

Provedor do Cliente

A confianca e os niveis de satisfacao da nossa clientela poderao ser incrementados, se as solicitacées do
Provedor do Cliente forem prontas e eficientemente tratadas, ajudando a manter e implementar a reputacao
do BCN.

O Provedor do Cliente que € o responsavel pelo tratamento das reclamacdes, tera de dar uma resposta
ao Cliente reclamante no prazo maximo de 10 dias Uteis, subsequentes a recepcao da reclamacao,
traduzindo uma maior exigéncia na celeridade de resposta, o que implica igualmente uma maior rapidez por
parte dos restantes servicos do Banco no que concerne a cooperacao e resposta as solicitagcdes do Provedor.

O Gabinete de Provedoria do Cliente, desenvolveu a sua actividade em 2016, a partir da gestdo de
gueixas/reclamacdes de clientes, adoptando, sempre, uma postura positiva e construtiva face as mesmas,
visando a celeridade nas respostas e melhoria da qualidade dos servigos prestados pelo Banco.

5 ) N2 de reclamagdes
Reclamacdes recebidas

111

Durante o ano de 2016, o Gabinete de
Provedoria do Cliente levou a cabo a andlise e
a resolucao das situacdes reportadas quer pelos
clientes, quer pelo BCV e pelas proprias
Agéncias, com vista a uma resposta célere,
adequada e correctora de eventuais situagoes
de ndo conformidade.

35

Reclamagdes 2015 Reclamagdes 2016
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No total foram recebidas 35 reclamacdes, uma reducao de 68,5% face ao period
(111 reclamacgoes). De referir que o numero de reclamacdes recebidas em 2015 esta direCt
divulgacdo publica, por parte do BCV, de um processo contraordinacional associado a
algumas despesas.

Dessas reclamacoes, 49% (17) tiveram um despacho favoravel para o cliente resultando na devole
da totalidade ou de parte das quantias reclamadas, num total de 101 milhares de escudos, um decrésci
de cerca de 93% face ao ano de 2015 (1.365 milhares de escudos em 2015). A nivel da conta de resultados,
tais devolugcdes afectaram ou a rdbrica Outros Resultados de Exploracdo (sempre que devolucdes
respeitantes a exercicios anteriores) ou a respectiva conta de proveitos (anulagdo de movimentos na propria
conta sempre que o periodo abrangido seja o préprio exercicio).

Na origem das reclamacdes estiveram motivos de ordem diversa tais como, precario em vigor,
atendimento nos balcdes, problemas com o cartao vinti4, débitos indevidos no cartao Visa Electron, estando
no grafico abaixo espelhado a distribuicdo das reclamacdes pelos diversos motivos, onde se destaca as
questdes relativas ao precario com cerca de 46%:

Encerramento Atendimento; 5

Precario; 16 Cartao Visa; 4

Crédito; 2

iversos; 2

iversos -
iversos - Cheque; |
Crédito; 4
Os clientes tém a sua disposicdo diversos canais/mecanismos para fazerem chegar ao GPC as suas
queixas/reclamacdes, nomeadamente e-mail directo ao provedor do cliente, o Livio de Reclamacdes, a
reclamacdo directa ao BCV e reclamacfes directas através de cartas entregues nas nossas Agéncias. Em
2016 o meio mais utilizado foi a reclamacao directa ao BCV com cerca de 37%, seguido do Livro de
Reclamacao e Carta-Agéncia com 25%, cada.

Reclamagao directa
no BCV; 13

Carta-Agéncia; 9

Email; 3

Email provedoria;
I

reclamacao; 9

Importa salientar que as respostas as reclamacoées enviadas directamente ao BCV ou as registadas nos
livros de reclamacdes séo todas remetidas com conhecimento do Gabinete de Apoio ao Consumidor do
Banco de Cabo Verde, cumprindo assim com o disposto na Circular GAP-02-2013 do BCV.

No que concerne a distribuicdo por area comercial, nota-se que das reclamacdes recebidas a regido de
Sotavento foi responsavel por 71%, com um total de 25 reclamacgdes, sendo que no Barlavento foram
apresentadas 10 reclamacdes.

No respeitante a distribuicio das reclamacdes por Agéncias, constata-se que as mais visadas foram as
da Praia (Sede), Palmarejo e Terra Branca, sendo estas trés agéncias responsaveis por mais de 48% de todas
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as reclamacdes recebidas. Ndo se registaram quaisquer reclamacdes nas Agén
(S.Nicolau), Maio, Brava e Sao Filipe (Fogo).
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Importa referir que o prazo legal de 10 dias Uteis para resposta ao cliente foi respeitado pelo GPC, salvo
nos casos referentes a denuncia de débitos indevidos através do uso do Cartao Visa Electron, casos em que
os pedidos sdo remetidos a SISP, que por sua vez os remete para a VISA que tem um prazo limite de resposta
de 45 dias.

Durante o ano 2016 o GPC adoptou uma politica de contacto directo ao cliente, através de chamadas
telefénicas, atendimento e troca de emails, o que facilitou a comunicacdo e demonstra o0 comprometimento
do Banco em ter uma relagéo de proximidade com todos aqueles que nela depositaram a sua confianga.

O tratamento eficiente e construtivo das reclamacdes recebidas permitiu a adopcdo de medidas
correctivas e preventivas, tendo sido possivel dar uma resposta adequada aos reclamantes, através do envio
de uma nota explicativa, melhorando assim a imagem do Banco junto dos seus clientes.

Balanco Social e Recursos Humanos

Na area de Recursos Humanos dando continuidade aos planos de accao estabelecidos nos anos
anteriores, a actividade do Gabinete de Gestdo de Recursos Humanos (GRH), caracterizou-se em 2016, pelo
desenvolvimento e implementacdo de politicas que permitissem harmonizar e melhorar as condigcfes de
trabalho aos colaboradores do Banco, bem como dar resposta ao cumprimento dos objectivos estratégicos
estabelecidos.

Evolucéao de Efectivos

O Quadro de pessoal apresentava no final do ano 2016 um total de 101 colaboradores (100 em 2015),
dos quais 99 estavam no activo (99 em 2015) e 2 em situacao de inactividade.

Dos colaboradores em situagdo de inactividade, 1 colaborador € membro dos Orgéos Sociais do Banco,
e o outro colaborador tem o contrato suspenso em virtude do exercicio de cargo publico.

Durante o ano 2016 foram admitidos 9 (nove) novos Colaboradores (+ 6 em relacdo ao ano 2015) e
ocorreram 8 (oito) desvinculagdes (-1 comparativamente a 2015).

Ano 2016 Admissoes Saidas
TOTAL 9 8
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A média de idade dos colaboradores € de 36 anos (35 anos em 2015), estando a maioria dos
colaboradores concentrada na faixa etaria entre os 30 e 0s 40 anos.

Distribuicao por Género

No que se refere ao género, 68% (- 1% comparativamente a 2015)
corresponde a colaboradores do sexo feminino e 32% do sexo masculino.
Comparativamente ao ano transacto houve um acréscimo de 1% dos
colaboradores do sexo masculino.

B MULHER

B HOMEM

Distribuicao por escalao etario

Distribuicao por Vinculo Laboral
¢ P B Contratos
Do total dos colaboradores no activo tal como o ano anterior, 70% sem termo
mantém um vinculo definitivo com o Banco, e outros 30% estdo contratados B Contratos a
por tempo determinado. prazo
- - - ~ g ~ - ’ - 2%
Distribuicao por Habilitacdes Literarias
No tocante a distribuicdo do pessoal por habiltacdes literarias, 58% dos
~ . . 5 2.0 M 5 i
colaboradores detém o ensino superior, 40% o ensino secundario e Hperer
a . o . . B Secundari
frequéncia universitaria, e apenas 2% possuem o ensino basico. seuneane
Basico
Distribuic&o por Grupos Funcionais

No que concerne a distribuicdo dos colaboradores por grupos funcionais, constata-se que a maior parte
dos colaboradores (76%) faz parte dos Quadros Intermédios, seguido dos que desempenham funcdes
técnicas e fungBes de Geréncia/Responsaveis das Unidades de Negocios (14%) e de funcbes de Direccao
(10%).

Distribuic&o por Unidade Organica
Em 2016 manteve-se a predominancia da distribuicdo por unidade
ol p . . B Sede
organica na area comercial (Agéncias), com 62% dos colaboradores
(61% em 2015), enquanto 38% (39% em 2015) dos colaboradores B Agéncias
encontram-se nos Servicos Centrais.
M Boa Vista
M Brava
w53
! ) W Maio
B S50 Vicente Distribuicdo por Areas Geograficas
M Santo Antdo Constata-se a maior concentracdo do n° de
55% é Fogo colaboradores na ilha de Santiago com um total de 65% dos

ssanicolas  COlaboradores dos quais 38% est&o na sede, seguida da ilha

Santiago de Sao Vicente com 9% dos colaboradores.
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Formacao

Durante o ano 2016 o BCN investiu em 19 accfes de formacéo (18 accbes em 2015), e
correspondem a acgodes externas, enquanto as internas totalizaram 9 accdes (8 em 2015). Foram re
cerca de 108 participacoes (92 participagdes em 2015), correspondendo a um total de 222 horas e meia
formacao (220 horas em 2015), verificou-se, um aumento significativo das acc¢cdes de formacéo frequentadal
internamente, bem como o niumero dos colaboradores abrangidos em relagdo ao ano 2015.
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EVOLUC;AO PREVISIVEL DA SOCIEDADE

Projeccbes tanto do Banco Mundial como do FMI apontam para a consolidacao
crescimento iniciado em 2016, motivado (1) por um bom desempenho do sector turistico
diversificacdo da producao em areas como a agricultura e as pescas, (3) pelo aumento na produtivid
(4) por uma modesta recuperagdo da economia na zona do euro. Em termos de evolugéo do mercado™
servicos financeiros, projecta-se uma retoma do crescimento do crédito a nivel do sistema.

Neste contexto, a actividade do Banco Caboverdiano de Negdcios em 2017, devera ser focada no
alargamento da sua base de clientes e reforco na captacao de depdésitos a custo aceitavel, isto do lado dos
recursos. No que respeita ao crédito, prevé-se um aumento da producao de novos créditos em linha com o
verificado no exercicio de 2016 nao obstante a manutencao da sua politica de gestao rigorosa dos riscos das
novas operacdes de crédito, reforco de garantias e manutencédo de um controlo muito apertado do crédito
vencido.
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PERSPECTIVAS FUTURAS

A medida de Resolucao aplicada pelo Banco de Portugal ao Banif - Banco Internacional d
em finais de Dezembro de 2015, teve impactos reduzidos para o BCN, que, sendo uma entidade™
operacionalmente e com elevada liquidez e solvabiidade, mantém o seu trajecto de consolida§
rentabilizacdo da sua presenca no mercado de servicos financeiros em Cabo Verde.

Durante o ano de 2016, continuou-se o processo de venda da participacdo que o BANIF - Banco
Internacional do Funchal, SA, detém no BCN. A 20 de Dezembro de 2016, o Banif firmou um contrato
promessa de compra e venda da totalidade da sua posicdo accionista no BCN com um consércio formado
pela SEPI (actualmente detentora de cerca de 44% das accdes do Banco) e a seguradora caboverdiana
IMPAR. O Banco de Cabo Verde ja deliberou ndo se opor a aquisicdo da participacdo qualificada pelo
referido consorcio, estando-se neste momento a aguardar a concretizagdo das restantes condigcoes
precedentes previstas no referido contrato para a finalizagcdo do processo.

Pese embora ndo tenha sido concretizado o negdécio, a data da preparacao do presente relatério, &
contudo expectavel que o processo de venda seja concluido ainda no primeiro trimestre de 2017, sem que
dai sejam expectaveis impactos sobre a actividade corrente do Banco.
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PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

O Conselho de Administracdo propde que o resultado liquido obtido no exercicio de 201€
102.909.498 (cento e dois milhées, novecentos e nove mil, quatrocentos e noventa e oito) Escudo
Verde seja distribuido da seguinte forma, nos termos e para os efeitos da alinea b) don.° 1 e do n.° 2 dG
407° do Coédigo das Empresas Comerciais € do n°l do artigo 42° da Lei n.°62/VI1/2014 de 23 de Abril:

(Valores em CVE)

Percentagem (%) Montante

Reservas legais 10% 10.290.950
Resultados Transitados 60% 61.745.699
Distribuicdo de Dividendos 30% 30.872.849
Total 100% 102.909.498
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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO D
Balanco em 31 de Dezembro de 2016 e 2015
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Demonstragéo de resultados em 31 de Dezembro de 2016 e 2015
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Demonstracdo do rendimento integral para os exercicios findos em 31 de DR
2015

BANCO CABOVERDIANO DE NEGOCIOS, S.A.
Sede Social: Cidade da Praia, Avenida Amilcar Cabral, 97 - Santiago. Cabo Verde. Capital Social: 900.000.000 ECV C.P.593 NIF 200216589,
Matricula N° 533/971119 do Registo Comercial Da Praia. www.bcncv.com

57



BANCO
CABOVERDIANO
DE NEGOCIOS

Demonstragéo de alteragdes no capital proprio em 31 de Dezembro de 2016 e 2015
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Demonstrac&o de fluxos de caixa em 31 de Dezembro de 2016 e 2015
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Notas as Demonstracoes Financeiras em 31 de Dezembro de 2016

1. Informacao Geral

O BCN - Banco Caboverdiano de Negdcios, SA (adiante designhado por BCN ou Banco), com™@
sua génese em 2003, esta sedeado na Cidade da Praia, na Republica de Cabo Verde, tendo por
objecto o exercicio de actividade bancaria, e podendo praticar todas as operacdes bancarias e
financeiras permitidas pela Lei Caboverdiana.

2. Adopcéao de Normas Internacionais de relato financeiro novas ou revistas
Normas

1. Impacto da adopcao das alteracdes as normas que se tornaram efectivas a 1 de

janeiro de 2016:

a) IAS 1 (alteracdo), ‘Revisdo as divulgacdes’.A alteracdo da indicacdes relativamente a
materialidade e agregacao, a apresentacao de subtotais, a estrutura das demonstracdes
financeiras, a divulgacao das politicas contabilisticas, e a apresentagcdo dos itens de Outros
rendimentos integrais gerados por investimentos mensurado pelo método de equivaléncia
patrimonial.

b) IAS 16 e IAS 38 (alteracdo), ‘Métodos de calculo de amortizacdo e depreciacdo permitidos.
Esta alteracao clarifica que a utilizagdo de métodos de calculo das depreciagcdes/ amortizacdes de
activos com base no rédito obtido, nao sao por regra consideradas adequadas para a mensuragcao
do padrdo de consumo dos beneficios econémicos associados ao activo. E de aplicagdo
prospectiva.

c) IAS 16 e IAS 41 (alteracao), ‘Agricultura: plantas que produzem activos biolégicos consumiveis’.
Esta alteracdo define o conceito de uma planta que produz activos biolégicos consumiveis, e retira
este tipo de activos do a&mbito da aplicacado da IAS 41 - Agricultura para o ambito da IAS 16 -
Activos tangiveis, com o consequente impacto na mensuracdo. Contudo, os activos bioldgicos
produzidos por estas plantas, mantém-se no &mbito da IAS 41 — Agricultura.

d) IAS 19 (alteracao), ‘Planos de beneficios definidos — Contribuicbes dos empregados’. A
alteracdo a IAS 19 aplica-se a contribuicdes de empregados ou entidades terceiras para planos de
beneficios definidos, e pretende simplificar a sua contabilizacdo, quando as contribuicées ndo estdo
associadas ao numero de anos de servico.

e) IAS 27 (alteracdo), ‘Método da equivaléncia patrimonial nas demonstracdes financeiras
separadas’. Esta alteracdo permite que uma entidade aplique o método da equivaléncia
patrimonial na mensuracdo dos investimentos em subsidiarias, empreendimentos conjuntos e
associadas, nas demonstracdes financeiras separadas. Esta alteracdo € de aplicacao retrospectiva.

f) Alteracbes as IFRS 10, 12 e IAS 28, ‘Entidades de investimento: aplicacdo da isencao a
obrigacao de consolidar’. Esta alteracao clarifica que a isencédo a obrigacao de consolidar de uma
“Entidade de Investimento” se aplica a uma empresa holding intermédia que constitua uma
subsidiaria de uma entidade de investimento. Adicionalmente, a opcao de aplicar o método da
equivaléncia patrimonial, de acordo com a IAS 28, é extensivel a uma entidade, que ndo é uma
entidade de investimento, mas que detém um interesse numa associada ou empreendimento
conjunto que € uma “Entidade de investimento”.

g) IFRS 11 (alterac&o), ‘Contabilizacdo da aquisicdo de interesse huma operacao conjunta’. Esta
alteracao introduz orientacdo acerca da contabilizacéo da aquisicao do interesse numa operacao
conjunta que qualifica como um negdcio, sendo aplicaveis os principios da IFRS 3 — concentracdes
de actividades empresariais.

h) Melhorias as normas 2010 - 2012. Este ciclo de melhorias afecta os seguintes normativos: IFRS 2,
IFRS 3, IFRS 8, IFRS 13, IAS 16 e 38 e IAS 24.

IFRS 2, ‘Pagamento com base em accgdes’. A melhoria a IFRS 2 altera a definicdo de “condicdes de

aquisicao” (“vestingconditions”), passando a prever apenas dois tipos de condicdes de aquisicao:
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“condi¢cBes de servico” e “condi¢c6es de performance”. A nova definicdo de “condi
prevé que apenas condi¢des relacionadas com a entidade sédo consideradas.

IFRS 3, ‘Concentracdes de actividades empresariais’. Esta melhoria clarifica que uma Of
pagar um valor de compra contingente, é classificada de acordo com a IAS 32, como um passivo, €
um instrumento de capital préprio, caso cumpra com a definicado de instrumento financeiro. Os paga
contingentes classificados como passivos serdo mensurados ao justo valor através de resultados do exercicio?

IFRS 8, ‘Segmentos operacionais’. Esta melhoria altera a IFRS 8 que passa a exigir a divulgacao dos
julgamentos efectuados pela Gestdo para a agregacao de segmentos operacionais, passando ainda a ser
exigida a reconciliacdo entre 0os activos por segmento e o0s activos globais da Entidade, quando esta
informacéao é reportada.

IFRS 13, “‘Justo valor: mensuracéo e divulgacado’. A melhoria a IFRS 13 clarifica que a norma ndo remove a
possibiidade de mensuracdo de contas a receber e a pagar correntes com base nos valores facturados,
qguando o efeito de desconto ndo é material.

IAS 16, ‘Activos fixos tangiveis’ e IAS 38 ‘Activos intangiveis’. A melhoria a IAS 16 e a IAS 38 clarifica o
tratamento a dar aos valores brutos contabilisticos e as depreciacdes/ amortizacdes acumuladas, quando
uma Entidade adopte o modelo da revalorizagdo na mensuracao subsequente dos activos fixos tangiveis e/
ou intangiveis, prevendo 2 métodos. Esta clarificacao é significativa quando, quer as vidas Uteis, quer 0s
meétodos de depreciacao/amortizacao, sao revistos durante o periodo de revalorizagao.

Y

IAS 24, ‘Divulgacbes de partes relacionadas’. Esta melhoria a IAS 24 altera a definicAo de parte
relacionada, passando a incluir as Entidades que prestam servicos de gestdo a Entidade que reporta, ou a
Entidade-mae da Entidade que reporta.

Melhorias as normas 2012 - 2014. Este ciclo de melhorias afecta os seguintes normativos: IFRS 5, IFRS 7, IAS
19 e IAS 34.

IFRS 5, ‘activos nao correntes detidos para venda e unidades operacionais descontinuadas’. A melhoria
clarifica que quando um activo (ou grupo para alienacao) é reclassificado de “detido para venda” para
“detido para distribuicdo” ou vice-versa, tal ndo constitui uma alteracédo ao plano de vender ou distribuir.

IFRS 7, ‘Instrumentos financeiros: divulgacdes’. Esta melhoria inclui informacao adicional sobre o
significado de envolvimento continuado na transferéncia (desreconhecimento) de activos financeiros, para
efeitos de cumprimento das obrigacdes de divulgacao.

IAS 19, ‘Beneficios aos empregados’. Esta melhoria clarifica que na determinagdo da taxa de desconto
das responsabilidades com planos de beneficios definidos pds emprego, esta tem de corresponder a
obrigacdes de elevada qualidade da mesma moeda em que as responsabilidades sdo calculadas.

IAS 34, ‘Relato intercalar’. Esta melhoria clarifica o significado de “informacao divulgada em outra area
das demonstracdes financeiras intercalares, e exige a inclusdo de referéncias cruzadas para essa informacao.

2. Normas publicadas, cuja aplicacdo é obrigatéria para periodos anuais que se iniciem em ou
apos 1 de janeiro de 2017, que a Unido Europeia ja endossou:

a) IFRS 9 (nova), ‘Instrumentos financeiros’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos 1
de janeiro de 2018). A IFRS 9 substitui os requisitos da IAS 39, relativamente: (i) a classificacdo e
mensuracao dos activos e passivos financeiros; (i) ao reconhecimento de imparidade sobre créditos
a receber (através do modelo da perda esperada); e (ii) aos requisitos para o reconhecimento e
classificacao da contabilidade de cobertura.

b) IFRS 15 (nova), ‘Rédito de contratos com clientes’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em
ou apo6s 1 de janeiro de 2018). Esta nova norma aplica-se apenas a contratos para a entrega de
produtos ou prestacao de servigos, e exige que a entidade reconheca o rédito quando a obrigacao
contratual de entregar activos ou prestar servicos é satisfeita e pelo montante que reflecte a
contraprestacao a que a entidade tem direito, conforme previsto na “metodologia das 5 etapas”.
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3. Normas (novas e alteracdes) e interpretacdes publicadas, cuja aplica

periodos anuais que se iniciem em ou ap6s 1 de janeiro de 2017, mas que a Unia
nao endossou:

3.1 - Normas

a) IAS 7 (alteracao), ‘Revisao as divulgacdes’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou @
1 de janeiro de 2017).Esta alteracao ainda esta sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeid®
Esta alteracao introduz uma divulgacao adicional sobre as variacdes dos passivos de financiamento,
desagregados entre as transaccdes que deram origem a movimentos de caixa e as que nao, e a
forma como esta informacéo concilia com os fluxos de caixa das actividades de financiamento da
Demonstracao do Fluxo de Caixa.

b) IAS 12 (alteracao), ‘Imposto sobre o rendimento — Reconhecimento de impostos diferidos
activos sobre perdas potenciais (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou ap6s 1 de janeiro de
2017).Esta alteracao ainda esta sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia. Esta alteracao
clarifica a forma de contabilizar impostos diferidos activos relacionados com activos mensurados ao
justo valor, como estimar os lucros tributaveis futuros quando existem diferencas temporarias
dedutiveis e como avaliar a recuperabilidade dos impostos diferidos activos quando existem
restricbes na lei fiscal.

c) IAS 40 (alteracgdo) ‘Transferéncia de propriedades de investimento’ (a aplicar nos exercicios
gue se iniciem em ou ap6s 1 de janeiro de 2018). Esta alteracao ainda esta sujeita ao processo de
endosso pela Unido Europeia. Esta alteracao clarifica que os activos s6 podem ser transferidos de e
para a categoria de propriedades de investimentos quando exista evidéncia da alteracao de uso.
Apenas a alteracao da intencao da gestdo nao é suficiente para efectuar a transferéncia.

d) IFRS 2 (alteracao), ‘Classificacdo e mensuracao de transaccdes de pagamentos baseados em
accoes’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apo6s 1 de janeiro de 2018). Esta alteracao
ainda esta sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia. Esta alteracao clarifica a base de
mensuracao para as transaccgdes de pagamentos baseados em accdes liquidadas financeiramente
(“cash-settled”) e a contabilizacdo de modificacdes a um plano de pagamentos baseado em
accles, que alteram a sua classificacdo de liquidado financeiramente (“Cash-settled”) para
liguidado com capital proprio (“equity-settled”). Para além disso, introduz uma excepcao aos
principios da IFRS 2, que passa a exigir que um plano de pagamentos baseado em accdes seja
tratado como se fosse totalmente liquidado com capital proprio (“equity-settled”), quando o
empregador seja obrigado a reter um montante de imposto ao funciondario e pagar essa quantia a
autoridade fiscal.

e) IFRS 4 (alteracao), ‘Contratos de seguro (aplicacdo da IFRS 4 com a IFRS 9)’(a aplicar nos
exercicios que se iniciem em ou apo6s 1 de janeiro de 2018). Esta alteracdo ainda esta sujeita ao
processo de endosso pela Unido Europeia. Esta alteracao atribui as entidades que negoceiam
contratos de seguro a opgcao de reconhecer no Outro rendimento integral, em vez de reconhecer na
Demonstracao dos resultados, a volatilidade que pode resultar da aplicacao da IFRS 9 antes da nova
norma sobre contratos de seguro ser publicada. Adicionalmente é dada uma isencao temporaria a
aplicacao da IFRS 9 até 2021 as entidades cuja actividade predominante seja a de seguradora. Esta
isencao é opcional e ndo se aplica as demonstragdes financeiras consolidadas que incluam uma
entidade seguradora.

f) Alteracdes a IFRS 15, ‘Rédito de contratos com clientes’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem
em ou apos 1 de janeiro de 2018). Estas alteracdes ainda estdo sujeitas ao processo de endosso pela
Unido Europeia. Estas alteracdes referem-se as indicagfes adicionais a seguir para determinar as
obrigacdes de desempenho de um contrato, ao momento do reconhecimento do rédito de uma
licenca de propriedade intelectual, a revisdo dos indicadores para a classificacdo da relacao
principal versus agente, e aos novos regimes previstos para simplificar a transicao.

g) IFRS 16 (nova), ‘Locacgdes’(a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apoés 1 de janeiro de
2019). Esta norma ainda esta sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia. Esta nova norma
substitui o IAS 17, com um impacto significativo na contabilizacdo pelos locatarios que sdo agora

BANCO CABOVERDIANO DE NEGOCIOS, S.A.

Sede Social: Cidade da Praia, Avenida Amilcar Cabral, 97 - Santiago. Cabo Verde. Capital Social: 900.000.000 ECV C.P.593 NIF 200216589,
Matricula N° 533/971119 do Registo Comercial Da Praia. www.bcncv.com

62



BANCO
B N CABOVERDIANO
c DE NEGOCIOS
obrigados a reconhecer um passivo de locacéao reflectindo futuros pagame

activo de “direito de uso" para todos os contratos de locacéo, excepto certas I8
prazo e de activos de baixo valor. A definicdo de um contrato locacao também foi a
baseada no "direito de controlar o uso de um activo identificado".

h) Melhorias as normas 2014- 2016 (a aplicar, em geral, nos exercicios que se iniciem em ol
1 de janeiro de 2017). Este ciclo de melhorias ainda esta sujeito ao processo de endosso pela Uni
Europeia. Este ciclo de melhorias afecta os seguintes normativos: IFRS 1, IFRS 12 e IAS 28.

IFRS 1, ‘Primeira adopcao das IFRS’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apo6s 1 de janeiro de
2018). Este ciclo de melhorias ainda esta sujeito ao processo de endosso pela Unido Europeia. Esta melhoria
elimina as isencdes temporarias para a IFRS 7, IFRS 10 e IAS 19, por ja ndo serem aplicaveis.

IFRS 12, ‘Divulgacao de interesses noutras entidades’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apo6s
1 de janeiro de 2017). Este ciclo de melhorias ainda esta sujeito ao processo de endosso pela Unido Europeia.
Esta melhoria tem por objectivo clarificar que o seu ambito inclui os investimentos classificados no a&mbito da
IFRS 5, e que a Unica isencao refere-se a divulgacao do resumo da informacéao financeira dessas entidades.

IAS 28, ‘Investimentos em associadas e empreendimentos conjuntos’ (a aplicar nos exercicios que se
iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2018). Este ciclo de melhorias ainda esta sujeito ao processo de endosso
pela Unido Europeia. Esta melhoria clarifica que o0s investimentos em associadas ou empreendimentos
conjuntos detidos por uma sociedade de capital de risco podem ser mensurados ao justo valor de acordo
com a IFRS 9, de forma individual. Esta melhoria também esclarece que uma entidade que nao é uma
entidade de investimento, mas detém investimentos em associadas e empreendimentos conjuntos que sao
entidades de investimento, pode manter a mensuracao ao justo valor da participacdo da associada ou do
empreendimento conjunto nas suas proprias subsidiarias.

3.2 - Interpretacdes

a) IFRIC 22 (nova), ‘Operacdes em moeda estrangeira e contraprestacdo antecipada’ (a aplicar
nos exercicios que se iniciem em ou apo6s 1 de Janeiro de 2018). Esta interpretacdo ainda esta sujeita
ao processo de endosso pela Uniao Europeia. Trata-se de uma interpretacao a IAS 21 ‘Os efeitos de
alteracdes em taxas de cambio’ e refere-se a determinacdo da "data da transaccao" quando uma
entidade paga ou recebe antecipadamente a contraprestacdo de contratos denominados em
moeda estrangeira. A “data da transaccao” determina a taxa de cambio a usar para converter as
transacgfes em moeda estrangeira.

Quadro resumo novas normas:

Descricao Alteracao Data efetiva

1. Alteracbes as normas efectivas a 1 de
janeiro de 2016

IAS 1 — Apresentacao das demonstracdes Revisao das 1 de janeiro de
financeiras divulgacdes no ambito do | 2016
projecto do IASB “Disclosure
Initiative”
IAS 16 e IAS 38 — Métodos de calculo de Os métodos de 1 de janeiro de
amortizacao/ depreciacao depreciacao/ amortizagao | 2016
baseados no rédito, ndo sao
permitidos.
IAS 16 e IAS 41 - Agricultura: Plantas que Plantas que apenas 1 de janeiro de
produzem activos biolégicos consumiveis produzem activos biolégicos | 2016

consumiveis, sao incluidas
no ambito da IAS 16 e sao
mensuradas pelo modelo
do custo ou pelo modelo da
revalorizagao.
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IAS 27 -
separadas

Demonstracdes financeiras

Opcado de mensurar
pelo método da
equivaléncia patrimonial,
nas DF’s separadas, o0s
investimentos em
subsidiarias,
empreendimentos conjuntos
e associadas.

2016

1 de

janeiro de

Alteracdes IFRS 10, 12 e IAS 28: Entidades
de investimento - aplicacdo da isencdo de
consolidar

Isencdo de consolidar
aplicada as entidades de
investimento, extensivel a
uma empresa-mae que nao
qualifica como Entidade de
investimento mas €& uma
subsidiaria de uma entidade
de investimento.

2016

1 de

janeiro de

IFRS 11 — Acordos conjuntos

Contabilizacdo da
aquisicdo de um interesse
numa operagao conjunta
que é um negocio

2016

1 de

janeiro de

Melhorias as normas 2010 — 2012 Clarificacdes varias: 1 de fevereiro de
IFRS 2, IFRS 3, IFRS 8, IFRS 13, | 2015
IAS 16 e IAS 24
Melhorias as normas 2012 - 2014 Clarificacdes varias: 1 de janeiro de
IFRS 5, IFRS 7, IAS 19 e IAS 34 2016
2. Normas que se tornam efectivas, em ou
apos 1 de janeiro de 2017, ja endossadas pela
UE
IFRS 9 — Instrumentos financeiros Nova norma para O 1 de janeiro de
tratamento contabilistico de | 2018
instrumentos financeiros
IFRS 15 — Rédito de contratos com clientes Reconhecimento do 1 de janeiro de
rédito relacionado com a | 2018
entrega de activos e
prestacdo de servigos, pela
aplicacdo o método das 5
etapas.
3. Normas (novas e alteragcbes) e
interpretacdes que se tornam efectivas, em ou
apo6s 1 de janeiro de 2017, ainda nao
endossadas pela UE
3.1 Normas
IAS 7 — Demonstracao dos fluxos de caixa Reconciliagcdo das 1 de janeiro de
alteracdes no passivo de | 2017
financiamento com os fluxos
de caixa das actividades de
financiamento.
IAS 12 — Imposto sobre o rendimento Registo de impostos 1 de janeiro de
diferidos activos sobre os | 2017

activos mensurados ao justo
valor, o impacto das
diferencas temporarias
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IAS 40 - Propriedades de investimentos

Clarificacdo de que é
exigida evidéncia de
alteracao de uso para
efectuar a transferéncias de
activos de e para a
categoria de propriedades
de investimento

2018

1 de janeiro

de

IFRS 2 — Pagamentos baseados em acc¢des

Mensuracdo de planos
de pagamentos baseados
em accoes liguidados
financeiramente,
contabilizacéo de
modificagdes, e a
classificagdo dos planos de
pagamentos baseados em
accoes como liquidados em
capital proéprio, quando o
empregador tem a
obrigacao de reter imposto.

2018

1 de janeiro

de

IFRS 4 — Contratos de seguro (aplicacao
da IFRS 4 com a IFRS 9)

Isencdo temporaria da
aplicacado da IFRS 9 para as
seguradoras para 0s
exercicios que se iniciem
antes de 1 de janeiro de
2021.

Regime especifico
para os activos nho ambito
da IFRS 4 que qualificam
como activos financeiros ao
justo valor por via dos
resultados na IFRS 9 e como
activos financeiros ao custo
amortizado na IAS 39, sendo
permitida a classificacao da
diferenca de mensuracao
no Outro rendimento
integral

2018

1 de janeiro

de

Alteracdes a IFRS 15 — Rédito de contratos
com clientes

Identificacéo das
obrigac6es de
desempenho, momento do
reconhecimento do rédito
de licengas PI, revisdo dos
indicadores para a
classificacdo da relagcdo
principal versus agente, e
novos regimes para a
simplificacéo da transicao.

2018

1 de janeiro

de

IFRS 16 - Locagdes

Nova de
locacao. Nova
contabilizacao dos
contratos de locacao para
os locatarios. Nao existem
alteracdes a contabilizacao
das locacées pelos
locadores.

definicao

2019

1 de janeiro

de

Melhorias as normas 2014 - 2016

Clarificacoes varias:

1 de janeiro

de
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IFRS 1, IFRS 12 e IAS 28

2017 /
2018

3.2 - Interpretacoes

IFRIC 22 - Transacgbes em moeda Taxa de cambio a
estrangeira e contraprestagao adiantada aplicar quando a

contraprestacao é recebida
ou paga antecipadamente

1 janeiro 2018

Face as alteragfes das normas/interpretacdes acima referidas, o Banco esta a estudar os principais
impactos nas Demonstracdes Financeiras apresentadas.
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3. Bases de Apresentacédo e Politicas Contabilisticas

3.1. Bases de Apresentacao de Contas

As demonstracdes financeiras do BCN estdo preparadas em conformidade com as Normas |
de Relato Financeiro (NIRF) emitidas e adoptadas pelo International Accounting Standards Board
ambito das disposi¢cdes do Aviso n.°2/2007, do Banco de Cabo Verde, de 25 de Fevereiro, com a excepg
prevista no Aviso n.°4/2006 e as alteracdes introduzidas pelo Aviso n.°6/2007.

As demonstracdes financeiras foram preparadas numa base de custo histérico, com excepcado da
reavaliacdo de imdéveis e de instrumentos financeiros valorizados ao justo valor. As principais politicas
contabilisticas utilizadas pelo BCN sao apresentadas nas notas seguintes.

3.2. Informacdo Comparativa

O Banco ndo procedeu a alteragcbes de politicas contabilisticas, pelo que em geral os valores
apresentados s&o comparaveis, nos aspectos relevantes, com os do exercicio anterior.

3.3. Uso de estimativas na preparacao das demonstracoes financeiras

A preparacao das demonstracdes financeiras requer a elaboracdo de estimativas e a adopcao de
pressupostos pela Gestao do Banco, os quais afectam o valor dos activos e passivos, réditos e custos, assim
como de passivos contingentes divulgados. Na elaboracdo destas estimativas, a Gestdo utilizou o seu
julgamento, assim como a informacao disponivel na data da preparacao das demonstracdes financeiras.
Consequentemente, os valores futuros efectivamente realizados poderédo diferir das estimativas efectuadas.

O uso de estimativas e pressupostos por parte da gestao mais significativos sao as seguintes:

Continuidade das operacdes

As demonstracdes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das operacdes, dado
gue a Gestao considera que o Banco tem os meios e capacidade de continuar os negdcios no futuro
previsivel. Para este julgamento o Banco teve em consideracao as diversas informacdes que dispde sobre as
condic¢des actuais e projecgodes futuras de rentabilidade, cash flows e capital.

Imparidade em Instrumentos de capital

Os activos financeiros disponiveis para venda sao analisados quando existam indicios objectivos de
imparidade, nomeadamente quando se verifica um significativo ou prolongado declinio nos justos valores,
abaixo do preco de custo. A determinacdo do nivel de declinio em que se considera “significativo ou
prolongado” requer julgamento. Neste contexto, o Grupo considera que um declinio no justo valor de um
instrumento de capital igual ou superior a 30% ou um declinio durante mais de 1 ano pode ser considerado
significativo ou prolongado.

Perdas por imparidade em crédito a clientes

Os créditos de clientes com posicdes vencidas e responsabilidades totais considerados de montante
significativo sdo objectos de analise individual para avaliar as necessidades de registo de perdas por
imparidade. Nesta analise é estimado o montante e o prazo dos fluxos futuros. Estas estimativas sdo baseadas
em assumpcdes sobre um conjunto de factores que se podem modificar no futuro e, como tal, susceptiveis de
alterar os montantes de imparidade. Adicionalmente, € também realizada uma analise colectiva de
imparidade por segmentos de crédito com caracteristicas e riscos similares e determinadas perdas por
imparidade com base no comportamento histérico das perdas para o mesmo tipo de activos.
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O justo valor de imdveis de servico proprio, classificados em Outros Activos Tangiveis, &€ €
base em avaliacGes efectuadas por peritos independentes. Estas avaliacdes tém por base €
rendimento e de custos de manutencao ou substituicio e ainda valores comparaveis de mercado.

Imoéveis de servico préprio

Impostos diferidos

O reconhecimento de impostos diferidos activos pressupde a existéncia de resultados e matéria
colectavel futura. Os impostos diferidos activos e passivos foram determinados com base na legislacéao fiscal
actualmente em vigor ou em legislagao ja publicada para aplicacao futura. Alteragcdes na interpretacao da
legislacao fiscal podem influenciar o valor dos impostos diferidos.

Avaliacdo de activos imobiliarios

O servico de avaliacdes imobiliarias € prestado por peritos avaliadores externos, independentes,
registados junto da AGMVM - Auditoria Geral de Mercados de Valores Mobiliarios ou membros da Ordem dos
Engenheiros de Cabo Verde, com qualificacdes e reconhecida competéncia e experiéncia profissional,
adequadas ao desempenho das respectivas funcdes.

Os procedimentos de avaliacao pressupdem uma recolha de informacéo rigorosa, quer de
documentacao actualizada, quer numa inspeccao do imdével e zona envolvente, quer junto das camaras
municipais € outros organismos, quer na analise do mercado, transaccdes, relacdo oferta/procura e
perspectivas de desenvolvimento. O tratamento dessa informacéo, areas e usos e valores de mercado,
permite a adopcao de valores base para o calculo, por aplicacao dos métodos e sua comparacao. O
método comparativo de mercado € sempre utilizado quer directamente, quer como base de cash flows de
desenvolvimento, actualizados a data da avaliagcdo a taxas que incorporem o risco dos projectos.

O método do custo de reposicao tem também utilizacdo directa na valorizacao dos imdéveis em uso
continuado e um contributo indispensavel nos cenarios de desenvolvimento referidos.

O valor de realizacdo destes activos estd dependente da evolucao futura das condicdes do mercado
imobiliario.

Os activos imobiliarios estdo registados em activos nao correntes detidos para venda (nota 11), e imdveis
de servigo préprio (Nota 12).

Provisbes

A descricao da natureza destas obrigacdes esta descrita na Nota 35.

3.4. Transaccoes em Moeda Estrangeira

As transacgbes em moeda estrangeira sdo convertidas a taxa de cambio em vigor a data de
transaccdo. Os activos e passivos monetarios expressos em moeda estrangeira sao convertidos para escudos
de Cabo Verde a taxa de cambio em vigor na data do balanco. As diferencas cambiais resultantes desta
conversao sao reconhecidas em resultados. Os activos e passivos ndo monetarios registados ao custo
histérico, expressos em moeda estrangeira sdo convertidos a taxa de cambio a data da transaccao. Activos
e passivos ndo monetarios expressos em moeda estrangeira registados ao justo valor sdo convertidos a taxa
de cAmbio em vigor na data em que o justo valor foi determinado.

3.5. Caixa e seus eqguivalentes

Para efeitos da demonstracéo de fluxos de caixa, caixa e seus equivalentes incluem moeda nacional e
estrangeira, em caixa, depdsitos a ordem junto de bancos centrais, depdsitos a ordem junto de outros bancos
no pais e estrangeiro, cheques a cobrar sobre outros bancos. Equivalentes de caixa sao investimentos a curto
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prazo, altamente liquidos que sejam prontamente convertiveis para quantias conhecid
estejam sujeitos a um risco insignificante de alteracdes de valor.

3.6. Instrumentos Financeiros
3.6.1. Reconhecimento e mensuracao inicial de instrumentos financeiros

As compras e vendas de activos financeiros que implicam a entrega de activos de acordo com 0s prazo
estabelecidos, por regulamento ou convencdo no mercado, s&o reconhecidos na data da transaccéo, isto
é, na data em que é assumido o compromisso de compra ou venda. Os instrumentos financeiros derivados
sao igualmente reconhecidos na data da transaccao.

A classificacdo dos instrumentos financeiros na data de reconhecimento inicial depende das suas
caracteristicas e da intencdo de aquisicao. Todos 0s instrumentos financeiros sdo inicialmente mensurados ao
justo valor acrescido dos custos directamente atribuiveis a compra ou emissao, excepto no caso dos activos e
passivos ao justo valor através de resultados em que tais custos sdo reconhecidos directamente em
resultados.

Mensuracao subsequente de instrumentos financeiros

Activos e passivos financeiros ao justo valor através de resultados

Estas rubricas incluem os activos e passivos financeiros classificados pelo Banco de forma irrevogavel no
seu reconhecimento inicial como ao justo valor através de resultados, de acordo com a opcao prevista no
IAS 39 (fair value option), desde que satisfeitas as condicdes previstas para o seu reconhecimento,
nomeadamente:

i. A designacao elimina ou reduz significativamente inconsisténcias de mensuragéo de activos e
passivos financeiros e reconhecimento dos respectivos ganhos ou perdas (accounting mismatch);

i. Os activos e passivos financeiros sao parte de um grupo de activos ou passivos ou ambos que é
gerido e a sua performance avaliada numa base de justo valor, de acordo com uma estratégia de
investimento e gestao de risco devidamente documentada; ou

ii. O instrumento financeiro integra um ou mais derivados embutidos, excepto quando o0s
derivados embutidos ndo modifiquem significativamente os fluxos de caixa inerentes ao contrato, ou
seja claro, com reduzida ou nenhuma analise, que a separacao dos derivados embutidos ndo possa
ser efectuada.

Apbs reconhecimento inicial os ganhos e perdas gerados pela mensuracao subsequente do justo valor
dos activos e passivos financeiros sao reflectidos em resultados do exercicio.

O Banco classifica em activos financeiros ao justo valor através de resultados a quase totalidade da
carteira de titulos constituida no ambito da actividade bancaria, cuja gestdo e avaliacdo da performance
tem por base o justo valor, com excepc¢ao das participacdes estratégicas e de titulos para os quais ndo é
possivel a obtencao de valorizacdes fiaveis.

Activos financeiros disponiveis para venda

Sao classificados nesta rubrica instrumentos que podem ser alienados em resposta ou em antecipacao a
necessidades de liquidez ou alteracdes de taxas de juro, taxas de cambio ou alteracdes do seu preco de
mercado, e que o Banco ndo classificou em qualquer uma das outras categorias. Deste modo, a data de
referéncia das presentes demonstracdes financeiras, esta rubrica inclui essencialmente participacoes
consideradas estratégicas e/ou instrumentos de capital para os quais ndo € possivel a obtencdo de
valorizacdes fiaveis.

Apbs o reconhecimento inicial sdo subsequentemente mensurados ao justo valor, ou mantendo o custo
de aquisicdo no caso de instrumentos de capital para os quais nao seja possivel apurar o justo valor com
fiabilidade, sendo os respectivos ganhos e perdas reflectidos na rubrica “Reservas de Reavaliagcao” até a sua
venda (ou ao reconhecimento de perdas por imparidade), momento no qual o valor acumulado é
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transferido para resultados do exercicio para a rubrica “Resultados de activos finan
venda”.

Os juros inerentes aos activos financeiros sdo calculados de acordo com o método da taX
reconhecidos em resultados na rubrica de “Juros e rendimentos similares”.

Os dividendos sao reconhecidos em resultados na rubrica “Rendimentos de instrumentos de cap
quando o direito ao seu recebimento é estabelecido.

E efectuada uma analise da existéncia de evidéncia de perdas por imparidade em activos financeiros
disponiveis para venda em cada data de referéncia das demonstracdes financeiras. As perdas por
imparidade sdo reconhecidas em resultados na rubrica “Imparidade de outros activos financeiros liquida de
reversdes e recuperacoes”.

Activos financeiros detidos até a maturidade

Os activos financeiros detidos até a maturidade compreendem os investimentos financeiros com
pagamentos fixos ou determinaveis e maturidades fixas, sobre os quais existe a intencédo e capacidade de os
deter até & maturidade.

Apb6s 0 reconhecimento inicial sdo subsequentemente mensurados ao custo amortizado, usando o
método da taxa de juro efectiva, deduzido de perdas por imparidade. O custo amortizado é calculado
tendo em conta o prémio ou desconto na data de aquisicao e outros encargos directamente imputaveis a
compra como parte da taxa de juro efectiva. A amortizacdo é reconhecida em resultados na rubrica de

“Juros e rendimentos similares”.

As perdas por imparidade séo reconhecidas em resultados na rubrica “Imparidade de outros activos
financeiros liguida de reversdes e recuperacgdes”.

Aplicacdes em outras Instituicdes de Crédito e Crédito a clientes

Estas rubricas incluem aplicacdes junto de instituicdes de crédito e crédito concedido a clientes do
Banco.

Sao activos financeiros com pagamentos fixos ou determinaveis, nao cotados hum mercado activo, que
ndo sejam activos adquiridos ou originados com intencdo de alienacdo a curto prazo (detidos para
negociacao) ou classificados como activos financeiros ao justo valor através de resultados no seu
reconhecimento inicial.

Ap0Gs o reconhecimento inicial, normalmente ao valor desembolsado que inclui todos os custos inerentes
a transaccao, incluindo comissées cobradas que ndo tenham a natureza de prestacdo de servico, estes
activos sdo mensurados subsequentemente ao custo amortizado, usando o método da taxa efectiva, e
sujeitos a testes de imparidade.

O custo amortizado é calculado tendo em conta rendimentos ou encargos directamente imputaveis a
originacao do activo como parte da taxa de juro efectiva. A amortizagcdo destes rendimentos ou encargos é
reconhecida em resultados na rubrica de “Juros e rendimentos similares”. As perdas por imparidade sao
reconhecidas em resultados na rubrica “Imparidade do crédito liquida de reversdes e recuperacgoes”.

Recursos de Outras Instituicoes de Crédito, Recursos de Clientes e Outros Empréstimos

Os restantes passivos financeiros, que incluem essencialmente recursos de instituicdes de crédito,
depositos de clientes, sdo reconhecidos inicialmente pela contraprestacdo recebida liquida dos custos de
transaccdo directamente associados e subsequentemente valorizados ao custo amortizado, usando o
método da taxa efectiva. A amortizacado é reconhecida em resultados na rubrica “Juros e encargos
similares”.
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Conforme acima referido, os instrumentos financeiros registados nas categorias de
financeiros ao justo valor através de resultados e Activos financeiros disponiveis para venda sat
pelo justo valor.

Justo valor

O justo valor de um instrumento financeiro corresponde ao montante pelo qual um activo ou pa
financeiro pode ser vendido ou liquidado entre partes independentes, informadas e interessadas na
concretizacao da transaccdo em condicdes normais de mercado.

O justo valor utilizado na valorizagdo de activos e passivos financeiros de negociacao, classificados como
ao justo valor por contrapartida de resultados e activos financeiros disponiveis para venda é determinado de
acordo com o0s seguintes critérios:

— No caso de instrumentos transaccionados em mercados activos, o justo valor € determinado
com base na cotacao de fecho, no preco da ultima transaccéao efectuada ou no valor da dltima
oferta (“bid”) conhecida; e

— No caso de instrumentos ndo transaccionados em mercados activos, o justo valor é
determinado com recurso a técnicas de valorizacao, que incluem precos de transaccdes recentes
de instrumentos equiparaveis e outros métodos de valorizagdo normalmente utilizados pelo mercado
(“discounted cash flow”, modelos de valorizac&o de opc¢des, etc.).

Os activos de rendimento variavel (v.g. accdes) e instrumentos derivados que os tenham como
subjacente, para os quais nao seja possivel a obtencdo de valorizagdes fiaveis, sdo mantidos ao custo de
aquisicao, deduzido de eventuais perdas por imparidade.

3.6.2. Imparidade de Activos Financeiros
Activos Financeiros ao custo amortizado

O Banco avalia regularmente se existe evidéncia objectiva de imparidade nos activos financeiros
registados ao custo amortizado, nomeadamente, aplicacdes em instituicées de crédito, instrumentos detidos
até a maturidade, crédito concedido e de valores a receber. As perdas por imparidade identificadas sdo
relevadas por contrapartida de resultados.

Sempre que num periodo subsequente, se registe uma diminuicdo do montante da perda por
imparidade estimada, o montante previamente reconhecido € revertido pelo ajustamento da conta de

perdas por imparidade. O montante da reversdao € reconhecido directamente na demonstracdo de
resultados na mesma rubrica.

Um crédito, ou uma carteira de crédito sobre clientes, definida como um conjunto de créditos de
caracteristicas de risco semelhantes, esta em imparidade sempre que:

Exista evidéncia objectiva de imparidade resultante de um ou mais eventos que ocorreram apds O seu
reconhecimento inicial e,

Quando esse evento (ou eventos) tenha um impacto no valor recuperavel dos fluxos de caixa futuros do
crédito ou carteira de créditos sobre clientes, e cuja mensuracao possa ser estimada com razoabilidade.

Para determinacao das perdas por imparidade sao utilizados dois métodos de analise:

a) Analise individual

A avaliacdo da existéncia de perdas por imparidade em termos individuais é realizada através de uma
analise casuistica da situacao de clientes com exposicdo total de crédito considerada significativa. Para
cada cliente o Banco avalia, em cada data de balanco, a existéncia de evidéncia objectiva de imparidade,
crédito vencido ha mais de 90 dias. Adicionalmente o Banco avalia também um conjunto alargado de sinais
de imparidade, com base na andlise de informacdes de mercado e de informacdes resultantes do
conhecimento comercial que o Banco detém sobre o Cliente, designadamente a nivel das modalidades da
sua relacao bancaria.
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As perdas por imparidade sao calculadas através da comparacao do valor act

futuros esperados descontados a taxa efectiva original de cada contrato e o valor conta
crédito, sendo as perdas registadas por contrapartida de resultados. O valor contabilistico do
imparidade é apresentado no balanco liquido de perdas por imparidade.

Os créditos analisados individualmente para os quais se tenha estimado uma perda por imparidadé
sdo incluidos para efeitos da avaliacdo colectiva.

Sempre que seja identificada uma perda de imparidade nos créditos a clientes avaliados
individualmente, o montante da perda € determinado pela diferenca entre o valor contabilistico desse
crédito e o valor actual dos seus fluxos de caixa futuros estimados, descontados a taxa de juro efectiva da
operacéao.

O crédito a clientes apresentado no balanco é reduzido pela utiizacdo de uma conta de perdas por
imparidade e o montante reconhecido na demonstracao de resultados na rubrica “Imparidade do crédito
liguida de recuperacdes e reversdes”. Para créditos com taxa de juro variavel, a taxa de desconto utilizada
para determinar qualquer perda por imparidade € a taxa de juro efectiva anual, determinada pelo contrato.

O calculo do valor actual dos cash flows futuros estimados de um crédito com garantias reais reflecte os
fluxos de caixa que possam resultar da recuperacao e alienacao do colateral, deduzido dos custos inerentes
a sua recuperacao e venda.

Os créditos analisados individualmente, para os quais nao se tenha verificado a existéncia objectiva de
imparidade, sdo agrupados tendo por base caracteristicas de risco semelhantes e avaliados colectivamente
para efeitos de imparidade.

b) Analise colectiva

Os créditos avaliados numa base colectiva sédo agrupados por segmentos com caracteristicas e riscos
similares. As perdas por imparidade para estes créditos sdo estimadas considerando a experiéncia histérica de
perdas em carteiras de risco semelhante, a envolvente econdmica e sua influéncia sobre o nivel de perdas
histéricas. O Banco procede, com uma periodicidade anual, & actualizacdo dos parametros historicos
utilizados para estimar as perdas na analise colectiva.

Sempre que um crédito é considerado incobravel, sendo a sua perda por imparidade estimada de 100%
do valor do crédito, é efectuada a respectiva anulacao contabilistica por contrapartida do valor da perda.
O crédito é assim abatido ao activo e relevado em contas extrapatrimoniais.

Em conformidade com as orientac6es do Banco de Cabo Verde para as instituicbes de crédito, de
acordo com a Instrucao Técnica 179/2013, o montante minimo de imparidades a constituir, e que deve ser
registado nas demonstracdes financeiras, deve corresponder ao montante de provisbes regulamentares
calculadas de acordo com o Aviso n.° 4/2006 do Banco de Verde e as alteracdes introduzidas pelo seu Aviso
n° 6/2007.

Activos Financeiros disponiveis para venda

Para além dos indicios de imparidade acima referidos para activos financeiros registados ao custo
amortizado, a IAS 39 prevé ainda os seguintes indicios especificos para imparidade em instrumentos de
capital:

— Informacgéo sobre alteracdes significativas com impacto adverso na envolvente tecnoldgica,
de mercado, econémica ou legal em que o emissor opera que indique que o custo do investimento
ndo venha a ser recuperado na totalidade; e

— Um declinio significativo ou prolongado do valor de mercado abaixo do preco de custo.

Em cada data de referéncia das demonstracdes financeiras os activos financeiros disponiveis para venda
sdo analisados, quando existam indicios objectivos de imparidade, nomeadamente quando se verifica um
significativo ou prolongado declinio nos justos valores, abaixo do preco de custo. A determinacgado do nivel de
declinio em que se considera “significativo ou prolongado” requer julgamentos. Neste contexto o Banco
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considera que um declinio no justo valor de um instrumento de capital igual ou superio
por mais de 1 ano pode ser considerado significativo ou prolongado.

Sempre que exista evidéncia objectiva de imparidade, as menos - valias acumuladas que
reconhecidas em reservas sao transferidas para custos do exercicio sob a forma de perdas por imp
sendo registadas na rubrica “Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperacoe

As perdas por imparidade em instrumentos de capital ndo podem ser revertidas, pelo que eventuais mai
valias potenciais originadas ap6s o reconhecimento de perdas por imparidade sdo reflectidas na “Reserva de
justo valor”. Caso posteriormente sejam determinadas menos valias adicionais, considera-se sempre que existe
imparidade, pelo que sao reflectidas em resultados do exercicio.

Relativamente a activos financeiros registados ao custo, nomeadamente instrumentos de capital nao
cotados e cujo justo valor ndo possa ser mensurado com fiabilidade, o Banco efectua igualmente analises
periddicas de imparidade. Neste ambito, o valor recuperavel corresponde a melhor estimativa dos fluxos
futuros a receber do activo, descontados a uma taxa que reflicta de forma adequada o risco associado a
sua detencéo.

O montante de perda por imparidade apurado é reconhecido directamente em resultados do exercicio.
As perdas por imparidade nestes activos ndo podem igualmente ser revertidas.

3.7. Activos ndo correntes detidos para venda

Os activos ndo correntes sédo classificados como detidos para venda sempre que se determine que o seu
valor de balanco sera recuperado através de venda. Esta condigcdo apenas se verifica quando a venda seja
altamente provavel e o activo esteja disponivel para venda imediata no seu estado actual. A operacédo de
venda devera verificar-se até um periodo maximo de um ano apés a classificacdo nesta rubrica. Uma
extensao do periodo durante o qual se exige que a venda seja concluida ndo exclui que um activo (ou grupo
para alienacéo) seja classificado como detido para venda se o atraso for causado por acontecimentos ou
circunstancias fora do controlo do Banco e se mantiver o compromisso de venda do activo.

O Banco regista nesta rubrica essencialmente iméveis recebidos em dagcdo em pagamento de dividas
referentes a crédito concedido. Estes activos sdo registados no momento inicial pelo valor acordado no
contrato de dacao, o qual corresponde ao menor dos valores da divida existente ou da avaliagcao do bem,
na data da dacéao.

Os activos registados nesta categoria séo objecto de avaliacdes periddicas efectuadas por avaliadores
independentes que dao lugar ao registo de perdas por imparidade, sempre que o valor decorrente dessas
avaliagfes, liquido de custos a incorrer com a venda, seja inferior ao valor por que se encontram
contabilizados.

3.8. Outros Activos Tangiveis
A rubrica de Outros activos tangiveis inclui os iméveis de servico proprio, veiculos e outros equipamentos.

Sao classificados como imdéveis de servico préprio, os imoéveis utilizados pelo BCN no desenvolvimento das
suas actividades. Os imdveis de servico proprio sdo valorizados ao justo valor, determinado com base em
avaliacbes de peritos, deduzido de subsequentes amortizacdes e perdas por imparidade.

Os imoveis de servico proprio do Banco sdo avaliados com a regularidade necessaria, para que 0s
valores contabilisticos nao difiram significativamente do seu justo valor na data do balanco, utilizando-se
como referéncia um periodo de trés anos entre reavaliagdes.

As variagOes positivas de justo valor séo creditadas em reservas de reavaliacao, incluidas em capital

proprio, excepto e até a medida que essa variacdo constitua reversdo de perdas do mesmo activo
reconhecidas em resultados, em que essa variacao positiva deve ser reconhecida em resultados.

As variagdes negativas do justo valor sdo reconhecidas em resultados, excepto e na medida em que
possam ser compensados com reservas de reavaliacao positivas existentes para o mesmo activo.
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Os restantes activos fixos tangiveis encontram-se registados pelo seu custo, ded

amortizacdes e perdas por imparidade. Os custos de reparacdo e manutencao e outras de
ao seu uso, sdo reconhecidos como custo quando ocorrem.

Os activos tangiveis sdo amortizados numa base linear, de acordo com a sua vida util esperad
segue (em anos):

Imoéveis 10-25
Veiculos 5
Outros activos tangiveis 2 -12

Na data de transicdo, o Banco utilizou a opcéo permitida pelo IAS de considerar como “custo estimado”
de activos tangiveis o respectivo justo valor.

Um activo tangivel é desreconhecido quando vendido ou quando ndo é expectavel a existéncia de
beneficios econdmicos futuros pelo seu uso ou venda. Na data do desreconhecimento o ganho ou perda
calculado pela diferenca entre o valor liquido de venda e o valor liquido contabilistico é reconhecido em
resultados na rubrica “Outros Resultados de exploragao”.

3.9. Outros Activos Intangiveis

Os Outros activos intangiveis, que correspondem essencialmente a “software”, encontram-se registados
ao custo de aquisicdo, deduzido de amortizagdes e perdas por imparidade acumuladas. As amortizagcdes
sao registadas numa base linear, ao longo da vida util estimada dos activos, que actualmente se situa nos 3
anos.

3.10. Imposto Sobre o Rendimento
O Banco esta sujeito a impostos sobre lucros nos termos da legislacao fiscal em vigor.

Desde 2015 entrou em vigor o novo Codigo de Imposto Sobre Rendimento de Pessoas Colectivas -
Caddigo IRPC (Lei 82/VI1I/2015 de 7 de Janeiro) que entretanto manteve a taxa de imposto de 25%, e uma taxa
de incéndio de 2% sobre o imposto apurado, o que corresponde a uma taxa agregada de imposto de 25,5%.

Para a estimativa do imposto o Banco levou em conta as alteragdes decorrentes do Codigo de IRPC
sendo entendimento do Conselho de Administrac&do que o0s critérios e pressupostos adoptados estdo em
conformidade com a legislagcédo em vigor.

O imposto corrente é calculado com base no lucro tributavel do exercicio, o qual difere do resultado
contabilistico devido a ajustamentos & matéria colectavel resultantes de custos ou proveitos ndo relevantes
para efeitos fiscais, ou que apenas serdo considerados noutros periodos contabilisticos. Adicionalmente o
Cddigo de IRPC introduziu um conjunto de despesas que estdo sujeitas a tributacdo autbnoma e que é tida
em consideracao para efeitos de apuramento do valor do imposto sobre lucro.

O Banco regista como activos e passivos por impostos diferidos os valores respeitantes ao
reconhecimento de impostos a recuperar e a pagar no futuro, decorrentes de diferencas temporarias
dedutiveis e tributaveis, respectivamente.

Os activos e passivos por impostos diferidos sdo calculados e avaliados numa base anual, utilizando as
taxas de tributacdo que se antecipa estarem em vigor a data da reversao das diferencas temporarias, que
correspondem as taxas aprovadas ou substancialmente aprovadas na data do balanco. Os passivos por
impostos diferidos s&o sempre registados. Os activos por impostos diferidos apenas sédo registados na medida
em que seja provavel a existéncia de lucros tributaveis futuros que permitam o seu aproveitamento.

Os impostos sobre o rendimento séo registados por contrapartida de resultados do exercicio, excepto em
situagcOes em que 0s eventos que os originaram tenham sido reflectidos em rubrica especifica de capital
préprio, nomeadamente, no que respeita a valorizacdo de activos disponiveis para venda e imdveis de
servico proprio. Neste caso, o efeito fiscal associado as valorizacdes € igualmente reflectido por contrapartida

de capital préprio, nao afectando o resultado do exercicio.
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3.11. Provisdes e Passivos Contingentes

Uma provisado é constituida quando existe uma obrigacao presente (legal ou construtiva)
eventos passados onde seja provavel o futuro dispéndio de recursos, e este possa ser determinae

fiabiidade. A provisdo corresponde a melhor estimativa do Banco de eventuais montantes que
necessario desembolsar para liquidar a responsabilidade na data do balanco.

Caso nao seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo contingente. Os passivos
contingentes sdo apenas objecto de divulgacdo, a menos que a possibilidade da sua concretizagcao seja
remota.

3.12. Dividendos

Os dividendos sdo reconhecidos como passivo e deduzidos da rubrica de Capital quando s&o aprovados
pelos accionistas. Os dividendos relativos ao exercicio aprovados pelo Conselho de Administracdo apds a
data de referéncia das demonstracdes financeiras sdo divulgados nas Notas as Demonstragcdes Financeiras.

3.13. Reconhecimento de Proveitos e Custos

Em geral os proveitos e custos reconhecem-se em funcéo do periodo de vigéncia das operacdes de
acordo com o principio contabilistico da especializacdo de exercicios, isto €, sao registados a medida que
sdo gerados, independentemente do momento em que sdo cobrados ou pagos. Os proveitos sao
reconhecidos na medida em que seja provavel que beneficios econdmicos associados a transacgao fluam
para a Sociedade e a quantia do rédito possa ser fiavelmente mensurada.

Para os instrumentos financeiros mensurados ao custo amortizado e para os instrumentos financeiros
classificados como “Activos Financeiros disponiveis para venda” os juros sdo reconhecidos usando o método
da taxa efectiva, que corresponde a taxa que desconta exactamente o conjunto de recebimentos ou
pagamentos de caixa futuros até a maturidade, ou até a proxima data de repricing, para o montante liquido
actualmente registado do activo ou passivo financeiro. Quando calculada a taxa de juro efectiva sao
estimados os fluxos de caixa futuros considerando os termos contratuais e considerados todos os restantes
rendimentos ou encargos directamente atribuiveis aos contratos.

3.14. Rendimentos e Encargos por Servicos e Comissdes

O Banco cobra comissdes aos seus clientes pela prestacdo de um amplo conjunto de servicos. Estas
incluem comissdes pela prestacdo de servicos continuados, relativamente aos quais 0s clientes sao
usualmente debitados de forma periédica, ou comissées cobradas pela realizacao de um determinado acto
significativo.

As comissdes cobradas por servicos prestados durante um periodo determinado sao reconhecidas ao
longo do periodo de duracdo do servico. As comissfes relacionadas com a realizacdo de um acto
significativo s&o reconhecidas no momento em que ocorre o referido acto.

Os dividendos séo reconhecidos quando estabelecido o direito de receber o pagamento.

3.15. Garantias Financeiras

No decurso normal das suas actividades bancarias, 0 Banco presta garantias financeiras, tais como
cartas de crédito, garantias bancarias, e créditos documentarios.

As garantias financeiras sdo reconhecidas inicialmente como um passivo, pelo seu justo valor.
Subsequentemente, o passivo é escriturado pelo montante da estimativa de gastos futuros para liquidar a
obrigacdo, a data do balanco. As comissGes obtidas pela prestacdo das garantias financeiras sao
reconhecidas de forma linear em resultados, na rubrica “Rendimentos de servicos e comissdes”, durante o
periodo de vigéncia das mesmas.
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4. Caixa e disponibilidades em bancos centrais

(em milhares de CVE - contos)

Variagao

2016 2015 Valor %
Caixa
Notas e moedas nacionais
Notas 109.117 130.788 (21.671) -16,57%
Moeda metilica 991 1.028 (38) -3,66%
Caixas automaticas 83.159 83.501 (342) -0,41%
Notas e moedas estrangeiras 90.708 127.115 (36.407) -28,64%

Depdsitos a ordem BCV
Banco de Cabo Verde - MN 520.989 1.103.495 (582.506) -52,79%

804.964 1.445.927 (640.964) -44,33%

A rubrica Notas e Moedas Nacionais diz respeito as existéncias nas tesourarias das Unidades de Negocios
e Tesouraria Geral.

A conta “Caixas automaticas” releva o saldo existente nas caixas de pagamento automatico da Rede
Vinti4 geridas pelo BCN.

Os valores expressos em moeda estrangeira encontram-se valorizados ao cambio médio em vigor no final
do exercicio.

A rubrica Banco de Cabo Verde - MN, releva os dep6ésitos a ordem constituidos no Banco de Cabo
Verde, que visam satisfazer as exigéncias de disponibilidades minimas de caixa. De acordo com as
disposicdes do Banco de Cabo Verde, estas disponibiidades deverao corresponder a 15% da média das
responsabilidades efectivas em moeda nacional e estrangeira, sendo que diariamente o Banco € obrigado a
manter junto do BCV o equivalente de 20% dessa média. Nos exercicios de 2015 e 2016, estes dep0sitos nao
foram remunerados.

5. Disponibilidades em outras instituicbes de crédito
A composicao desta rubrica é a seguinte:

(em milhares de CVE - contos)

Variagao
2016 2015 Valor %
Depdsitos no estrangeiro 251.259 300.460 (49.201)  -16,38%
Depésitos no pais 244 166 78 46,93%
Cheques a cobrar - no Pais 12.749 7.574 5.176 63,34%
Cheques a cobrar - no Estrangeiro 1.509 3.391 (1.883)  -55,52%
265.761 311.591 (45.831) -14,71%
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2016 2015
Banco de Investimento Global, SA 88.516 23.041
Banco Internacional do Funchal, SA - 221
Bank of New York Mellon 4.629 1.608
Banco Santander Totta 150.719 270.035
Post finance-luxemburgo 1.459 3.183
Post finance-franga 3.714 1.507
Banco Privado Atlantico Europa 2.222 867
251.259 300.460

Estes depdsitos encontram-se valorizados ao cambio médio de divisas no dltimo dia atil do exercicio.

As rubricas Cheques a cobrar relevam o montante existente em cheques sobre outras instituicdes em 31
de Dezembro. Os cheques a cobrar correspondem a cheques sobre clientes de outros bancos enviados para
compensacéo. No caso de Cheques a cobrar - no pais a liquidacéo financeira ocorre no primeiro dia util do

exercicio subsequente.

6. Outros activos financeiros ao justo valor através de resultados

A rubrica apresenta a seguinte a decomposi¢cdo, constituida por titulos cotados em bolsa:

(em milhares de CVE - contos)

2016 2015 Variagdo
Titulo Quantidade  ValorBalango Cotacdo  ValorBalango Valor %
Instrumentos de Capital
Enacol 2.381 6.667  2.800 6.667 0 0,0%
Sociedade Caboverdiana Tabacos 1.498 4,494  3.000 4,494 0 0,0%
VISA 462 15202 78,02 14.456 746 5,2%
26.363 25.617 746 2,9%

A data de 31 de Dezembro de 2016, estes activos foram valorizados com base em cotacées de mercado
activo a aquela data. Para as acc¢des da Enacol e da Sociedade Caboverdiana de Tabacos a referéncia € o
valor das respectivas cotacdes junto da Bolsa de Valores de Cabo Verde e para a VISA é a cotacao desta

empresa junto da NYSE - New York Stock Exchange.

As variagfes do justo valor destes instrumentos, foram registadas na rubrica “Resultados de activos

Financeiros ao Justo valor através de resultados”.
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7. Activos financeiros disponiveis para venda

(em milhares de CVE - contos)

BANCO
CABOVERDIANO
DE NEGOCIOS

2016 Variagdo
Titulo Quantidade  Valor Bruto 2015 Valor %
Instrumentos de Capital
SISP 10.000 152.331  152.331 0 0,0%

152.331 152.331

0 0,0%

A rubrica é composta essencialmente pela participacdo de 10%, que o Banco detém, sobre o capital
social da Sociedade SISP — Sociedade Interbancaria e Sistemas de Pagamentos, S.A.. A participacado na SISP
esta reconhecida ao justo valor estimado, com base numa avaliacao feita pela Banif- Banco de Investimento,

SA em 2015.

De referir que para a determinacao do justo valor da participacdo do Banco na SISP utilizou-se o Método
de Dividendos Descontados com base no pressuposto de continuidade da operacdo e actividade e nos

Relatérios e Contas da SISP.

Para mais detalhes vide Nota 22 — Reservas de reavaliagcao.

8. Aplicacdes em instituicfes de crédito
A rubrica apresenta a seguinte a decomposicao:

(em milhares de CVE - contos)

Variagao
2016 2015 Valor %
Institui¢des financeira no Pais 2.161.877 2.019.014 142.863 7,08%
Instituicdes financeira no Estrangeiro 12.122 11.589 534 4,61%
Diferimento de juros (12) (2) (9) -
2.173.988 2.030.600 143.387 7,06%

O saldo registado em “Instituicdes financeiras no Pais” diz respeito a um depdsito overnight no montante
de 1.000.000 milhares de escudos e a uma aplicagdo em Titulos de Intervengdo Monetéaria (TRM) no montante
de 167.000 milhares de escudos, ambos aplicados junto do Banco de Cabo Verde. O remanescente refere-se
a uma cedéncia no Mercado Monetario Interbancéario no valor de 992.385 milhares de escudos. O montante
de 12.122 milhares de escudos, registado em “Instituicdes financeiras no Estrangeiro”, corresponde a um
depdsito caucdo em ddblares norte-americanos para garantia a sociedade VISA.
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9. Crédito a clientes
Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

(em milhares de CVE - contos)

Variagdo

2016 2015 Valor %
Crédito Normal

Empréstimos 7.123.034 5.507.809 1.615.224 29,33%
Contas correntes caucionadas 436,912 517.176 (80.264) -15,52%
Descobertos em depdsitos a ordem 74.041 113.330 (39.289) -34,67%
Sub-total 7.633.987 6.138.316 1.495.672 24,37%

Crédito Vencido
Capital 1.599.283 1.809.886 (210.603) -11,64%
Juros Vencidos 18.109 18.105 5 0,02%
Sub-total 1.617.392 1.827.991 (210.598) -11,52%
Rendimentos a Receber 52.272 44.270 8.002 18,08%
Comissoes e outros proveitos diferidos (22.520) (21.194) (1.325) 6,25%
Imparidade acumulada (1.250.215) (924.443) (325.767) 35,24%
8.030.917 7.064.934 965.983 13,67%

As politicas de gestao de risco de crédito e as metodologias de avaliacdo de imparidade encontram-se
descritas nas notas 37.1 e 37.2.

Em 31 de dezembro de 2016, o montante de imparidades reconhecidas em balanco ascende a 1.250.215
milhares de Cve, e reflecte a imparidade apurada de acordo com o modelo de imparidade em vigor,
acrescido das ajuste as provisdes calculadas em conformidade com o Aviso n.° 4/2006 do Banco de Cabo
Verde, e que incluem provisfes adicionais determinadas pelo regulador, pelo facto do referido Aviso ser o
referencial minimo de provisdes a reconhecer pelas instituicdes de crédito, seguindo as orientagcdes do Banco
de Cabo de Verde.

10. Investimentos detidos até a maturidade
Esta rubrica tem a seguinte composicao:

(em milhares de CVE - contos)

Variagao
2016 2015 Valor %
Titulos de Divida Publica 789.188 623.709 165.479 26,53%
Outros titulos de divida 437.996 112.996 325.000 287,62%
Acréscimo de juros 13.955 7.697 6.258 81,30%
1.241.139 744.402 496.737 66,73%

Os titulos da divida publica correspondem a Obrigagdes de Tesouro de Cabo Verde. A 31 de Dezembro
de 2016 e 2015 as obrigacfes cedidas a clientes em mercado secundario ascendiam a 275.404 milhares de
escudos e 252.965 milhares de escudos respectivamente, conforme apresentado na nota 18.
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Os outros titulos de divida correspondem a obrigacdes das sociedades Sogei —

Investimentos, IFH - Imobiliaria Fundiaria e Habitat, SA, da ASA - Aeroporto e Seguranca A€
Transportes Aéreos de Cabo Verde, conforme a seguir se indica:

(em milhares de CVE - contos)

Valor Liquido Variagao
2016 2015 Valor %
Sogei 2.996 2.996 0 0,0%
IFH Imébiliaria 110.000 110.000 0 0,0%
ASA 125.000 0 125.000 100,0%
TACV 200.000 0 200.000  100,0%
437.996 112.996 325.000 287,6%

Relativamente as obrigacdes da Sogei importa referir que a 25 de Marco de 2014, os obrigacionistas da
empresa, em Assembleia Geral, decidiram pela prorrogacao do prazo de maturidade inicial do empréstimo
obrigacionista para mais trés anos ou seja para 18 de Fevereiro de 2017. De referir ainda que a garantia do
empréstimo obrigacionista é a hipoteca do empreendimento Salinas Beach Resort, avaliada em 2014 pelo
valor global de 1.910.661.600 Cve.

Relativamente as obrigacdes da IFH, trata-se da subscricdo em 2015 de 110.000 obrigacdes emitidas por
aquela entidade com maturidade de 7 anos, garantidos pelo aval do Estado de Cabo Verde.

Em 2016 o Banco, adquiriu 125.000 obrigacdes da ASA e 200.000 obrigacdes da TACV, sendo que no caso
desta Ultima operacao obteve a garantia expressa do Estado de Cabo Verde através do Aval prestado pela
Direccéo Geral do Tesouro.

A Administragdo do Banco tem intencdo de manter estes titulos até a sua maturidade. Nenhum destes
titulos foi reclassificado durante o exercicio de 2016 para esta categoria.

11. Activos nao correntes detidos para venda

O movimento ocorrido no periodo foi:

(em milhares de CVE - contos)

Movimento do exercicio

Categoria de Activo Saldoem Entradas Reversao de Perdas de Imparidade ~ Vendas  Transferéncia Saldoem
8 3122005 Imparidade ; 31-12-2016
Imaveis e Terrenos 1.078.995 245.401 5.300 33.692 74470 - 1.221.534

Com referéncia a 31 de dezembro de 2016 o Banco procedeu a reclassificacao contabilistica do
conjunto de imoveis registados nesta rubrica para a rubrica Outros Activos. Tal reclassificacao teve por base a
norma IFRS 5 segundo o qual para que um imével seja contabilizado como Activo Nao Corrente Detido para
Venda a venda deve ser altamente provavel, sendo que a mesma deve ocorrer até um ano a contar da
data da classificacdo. Entendeu a Administracdo do Banco que o conjunto de iméveis detidos nao reuniam
todos os requisitos para que fossem mantidos nesta rubrica pelo que numa O6ptica de prudéncia decidiu
transferir a totalidade do saldo da rubrica ANCDV para Outros Activos. Esta reclassificacdo ndo gerou
guaisquer impactos guer no resultado do exercicio guer em resultados transitados

Para mais detalhes ver ainda nota do Risco Imobiliario no Capitulo “Sintese das principais iniciativas
desenvolvidas em 2016.
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12. Outros activos tangiveis

Os outros activos tangiveis tiveram a seguinte evolugao:

(Valores em Milhares de CVE - contos)

CABOVERDIANO

BCN:=

DE NEGOCIOS

Movimento Imoveis Veiculos Equipamento Informatico Mobilidrio e Material Outro Equipamento  Total

31 de Dezembro de 2015 1453713 10622 14230 21.825 233710 215420

. Valor bruto 233728 2062 105.623 64.279 143213 561.524

. Amortizagdes acumuladas (85.09)  (9.999) (91.996) (42.454) (120035)  (349.576)

Imparidades (3.262) (3.262)

. Em curso (valor bruto) 603 132 735
Evolucéo:

Aquisicdes - Em curso 3.845 3.845

AquisicGes - Em uso 1320 440 3083 134 1“8 2097

Reavaliagdes 6.637 0 0 0 6.637

Transferéncias + (de curso p/ uso) 0 - -

Transferéncias - (de curso pf uso) 0 (53) (53)

RegularizacCes 542 - - (138) 404

Depreciacio (16213)  (1872) (6.055) (5.308) (18.036)  (47.482)

Alienagdes / Abates - Vhruto (12325)  (3.970) (199) (206) (100 (16.770)

Alienagdes / Abates - AAcum 0 280 199 163 70 3.991

31 de Dezembro de 2016 141839 12.040 11135 16610 5344 186,968

. Valor bruto 41280 21091 108.437 64.207 143351 578365

. Amortizagdes acumuladas (100566)  (9.050) (97.853) (47.597) (138008)  (393.073)

Imparidades (2.720) (2720)

. Em curso (valor bruto) 3.845 550 4.3%

As depreciacfes sdo calculadas em quotas constantes de acordo com as vidas Uteis estimadas

evidenciadas na nota 3.8.

Conforme referido na nota 3.8., os imdveis de servico proprio séo registados pelo justo valor, actualizado
de 3 em 3 anos, tendo o Banco procedido, em 2015, a reavaliagcao dos mesmos.
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13. Outros activos intangiveis

Os Outros activos intangiveis, que se referem exclusivamente a Software, tiveram a segui

(Valores em Milhares de CVE - Contos)

As depreciacfes do Software sdo calculadas em quotas constantes de acordo

Movimento Software

31 de Dezembro de 2015 5.079

. Valor bruto 129.884

. Amortiza¢des acumuladas (124.804)
Evolucéo:

Aquisicdes 4.203

Depreciacao 2.907

Regularizacdes 0

31 de Dezembro de 2016 6.375

. Valor bruto 134.086

. Amortizacdes acumuladas (127.711)

estimada de trés anos, conforme evidenciado na nota 3.9.

14.

(em milhares de CVE - contos)

Activo por imposto diferido

Passivo por imposto diferido

Ajustamento de transicdo

Reavaliagdo de activos financeiros disponiveis para venda
Reavaliagdo de outros activos tangiveis
Reavaliagdo Activos Tangiweis fixos

Activos por impostos diferidos e Passivos por imposto diferido

BANCO
CABOVERDIANO
DE NEGOCIOS

com uma vida util

Aumento durante  Utilizagdo
2015 2016 durante 2016 2016
0) 0
37717 164 39.445
36.294; 36.294
1.423 1.801 164 3.150

O valor de imposto diferido associado a reavaliacao de activos financeiros disponiveis para venda
decorre da reavaliacédo da participacdo do Banco na SISP (Nota 22) e o imposto diferido associado a outros
activos tangiveis esta associado a reavaliacao da vida Gtil de um conjunto de bens efectuados em 2015.

Desde o exercicio de 2015, o Banco decidiu anular os montantes associados aos ajustamentos de
transicdo para as Normas Internacionais do Relato Financeiro uma vez ultrapassado o prazo legal de

deducéo fiscal (5 anos) pese embora ainda esteja em curso, junto da Administracao Fiscal, um processo de
reclamacao relativamente a esta matéria.
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15. Activos por Impostos Correntes

(em milhares de CVE - contos)

Aumento durante  Utilizagéo
2015 2016 durante 2016 2016

Activo por imposto corrente 30436 76.318 19.032 87.721

Esta rubrica respeita a estimativa de imposto por recuperar referente aos exercicios de 2006 a 2010 e
2013, os quais decorrem de correccdes efectuadas pela Administracao Tributaria as declaracdes de imposto
dos respectivos exercicios entretanto reclamadas pelo Banco.

Face ao periodo homoélogo de 2015 registou uma variagao de 19.403 milhares de escudos que se refere
essencialmente a deducao ao valor do imposto por receber dos montantes de IUR apurados para o exercicio
de 2015 (700 milhares de escudos) e para o exercicio de 2016 (18.703 milhares de escudos). De referir ainda
gue o Banco procedeu a reclassificacao dos pagamentos fraccionados efectuados de acordo com o artigo
n.° 95 do Cdédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas (Lei 82/VIII/2015 de 7 de Janeiro),
gue estavam registados em Outros Activos.

16. Outros Activos
Esta rubrica tem a seguinte composicao:

(em milhares de CVE - contos)

Variacao
2016 2015 Valor %
Economato 2.490 3.642 (1.151) -31,61%
Devedores diversos 7.697 12.900 (5.203)  -40,33%
Operacgdes Activas a Regularizar:
Compensacéao de Cheques e Transferéncias
(Western Union) 33.475 95.832 (62.357)  -65,07%
Acréscimo de proveitos - - - -
Outros 1.600.275 358.284 1.241.991  346,65%
Sub-total ~ 1.633.750 454.116 1.179.634  259,76%
Despesas com encargo diferido 2.150 4.163 (2.012)  -48,34%
Imparidade acumulada (130.675) (6.298) (124.377) 1974,89%
1.515.413 468.522 1.046.892  223,45%

A evolucao ocorrida nos Outros Activos é explicada em grande parte pelo aumento ocorrido a nivel de
Outras Operacbes Activas a Regularizar composto maioritariamente (87,8%) por imoéveis recebidos em
reembolso de crédito e que em 2016 foram objectos de uma reclassificacédo contabilistica conforme referido
na nota n.° 11.

No que concerne a imparidade, no montante total de 130.675 milhares de escudos, a quantia de 124.377
milhares de escudos refere-se a imparidade constituida para iméveis detidos em carteira e 6.298 milhares de
escudos, visa fazer face a valores registados em Devedores diversos.
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A tabela abaixo espelha a composicdo desta rubrica a 31 de Dezembro de 2016, sende
Outras Instituicdes de Crédito exclusivamente respeitantes a depdsitos das duas seguradoras nacl@

17. Recursos de outras instituicdes de crédito

(em milhares de CVE - contos)

Variacdo
2016 2015 Valor %
Institui¢Oes de crédito: nacional
Depdsitos a ordem 5.889 - 5.889
Depositos a prazo 6.025 - 6.025
Empresas seguradoras -
Depdsitos a ordem 9.015 6.009 3.006 50,03%
Depdsitos a prazo 31.333 30.989 344 1,11%
Encargos a pagar 3% 174 220 126,21%
52.657 37.172 15.485  41,66%
18. Recursos de clientes e outros empréstimos
Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:
(em milhares de CVE - contos)
Variacdo
2016 2015 Valor %
Titulos cedidos com acordos de recompra:
Obrigaces do Tesouro 268.925 245.800 23.125 9,41%
Encargos a pagar 5.479 7.165 (1.686) -23,53%
Despesas com encargo diferido - - - 0,00%
Sub- total 274.404 252.965 21.438 8,47%
Depositos a ordem 5.285.905 4.453.299 832.606 18,70%
Depdsitos a prazo 6.667.579 6.628.968 38.611 0,58%
Depdsitos Poupanga - - -
Outros débitos 7.588 13.450 (5.862) -43,58%
Encargos a pagar 233.244 198.177 35.068 17,70%
Sub- total 12.194.316 11.293.893 900.423  7,97%
Total 12.468.720 11.546.858 921.862  7,98%
19. Imposto sobre o Rendimento

O Banco esta sujeito a impostos sobre lucros nos termos da legislagéo fiscal em vigor.

Desde 2015 entrou em vigor o Codigo de Imposto Sobre Rendimento de Pessoas Colectivas - Codigo IRPC
(Lei 82/VIII/2015 de 7 de Janeiro) que veio substituir o Regulamento do Imposto Unico sobre o Rendimento
(RIUR).

O Cddigo de IRPC incorpora um conjunto de alterages face ao RIUR, mantendo-se entretanto a taxa de
imposto de 25%, e uma taxa de incéndio de 2% sobre o imposto apurado, o que corresponde a uma taxa
agregada de imposto de 25,5%.

Para a estimativa do imposto o Banco levou em conta as alteragdes decorrentes do Codigo de IRPC
sendo entendimento do Conselho de Administrac&o que o0s critérios e pressupostos adoptados estdo em
conformidade com a legislagédo em vigor.
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A reconciliagdo entre a taxa nominal e a taxa efectiva de imposto verificada no e
ser demonstrada como se segue:

31-12-2016
Taxa Imposto

Resultados antes de impostos 121.241.726
Imposto apurado na base de taxa nominal 25,50% 30.916.640
Rendimento de Titulos da Divida Publica -7,52% -9.111.617
colocados em mercado secundario

Juros Obrigagdes de outros residentes -2,96% -3.589.725
Dividendos recebidos -2,28% -2.761.104
Donativos -0,07% -82.615
30% Gastos relacionados com viaturas 0,28% 335.029
50% Gastos relacionados com representagao 0,02% 19.331
Amortizagdo reavali¢do vida utel 0,00% 0
Amortizagdo revalorizagdo activo tangivel 0,13% 163.525
Amortizacbes nao aceites fiscalmente 0,03% 33.686
Provisdes ndo aceites fiscalmente 0,20% 247.827
Imposto Unico sobre patrimoénio 0,63% 757.975
Perdas extraordinarios 0,75% 906.311
Tributacdo Autonoma 0,41% 496.965
Imposto sobre lucros do exercicio 15,12% 18.332.227

A 31 de Dezembro de 2016 o saldo relativo a imposto sobre o rendimento era nulo na sequéncia da
deducao do montante da estimativa de imposto, quer para 2015 e quer para 2016 ao montante estimado de
IUR a recuperar junto da Administracao Fiscal conforme referido na Nota n.° 15. Mais detalhes na tabela
abaixam:

(valores em milhares de CVE - contos)

Auto- Liquidacao Imposto saldo
Saldo 31.12.2015 Liquidacao proviséria  estimadodo Transferéncia 31.12.2016
(2016) (2016) exercicio 2016 o
700 - - 18.332 (19.032) -

Nos termos da legislacdo em vigor, Lei n°® 59/VI/2005, os rendimentos obtidos em titulos emitidos pelo
Tesouro de Cabo Verde e que tenham sido colocados nho mercado secundario, estdo isentos de tributacao.

Nos termos do Coédigo Geral Tributario aprovado pela Lei n® 47/VII/2013 de 20 de Dezembro as
autoridades fiscais tém a possibiidade de rever a situacao fiscal do Banco durante um periodo de cinco
anos, podendo resultar, devido a diferentes interpretacdes da legislacao fiscal, eventuais correccdes ao lucro
tributavel.
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Na opinido do Conselho de Administracdo do Banco, ndo € previsivel que qua
significativa para as demonstracdes financeiras.

20. Outros Passivos
Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

(em milhares de CVE - contos)

Variagdo
2016 2015 Valor %
Valores a pagar ao sector publico 8.974 17.265 (8.291)  -48,02%
Operacbes passivas a regularizar 41.493 27.428 14.065 51,28%
Outros 114.823 128.650 (13.827)  -10,75%
165.289 173.342 (8.053) -4,65%

Relativamente a Outros Passivos, a rubrica Outros € composto pela existéncia de valores a serem
compensados no 1° dia Gtil seguinte (25.816 milhares de escudos em 2016 e 74.797 milhares de escudos em
2015); valor por entregar a participantes de uma operacao em regime de sindicato Bancario (16.515 milhares
de escudos) e 22.053 milhares de escudos refere-se a uma operacao cambial pendente junto de uma OIC.

21. Capital
Os detentores do capital do Banco sao os seguintes:
(em milhares de CVE - contos)

2016 2015
Entidades Valor % Valor %
Banif - Banco Internacional do Funchal, SA 465.182 51,7% 465.182 51,7%
SEPI - Sociedade de Estudos e Promogdo de Investimesntos, SA 394.818 43,9% 394.818 43,9%
Cruz Vermelha de Cabo Verde 40.000 4,4% 40.000 4,4%

900.000  100,0% 900.000  100,0%

O capital encontra-se integralmente subscrito e realizado, sendo representado por 900.000 accdes
ordinarias de valor nominal de 1.000 Escudos cada.

22. Reservas de reavaliacéo
Esta rubrica apresenta a seguinte composi¢ao:

(em milhares de CVE - contos)

Saldo31.12.2015 Aumentos  Dedugdes Utilizagdoimposto  Saldo 31.12.2016

Reavalorizacdo Activos Financeiros Detidos para Venda 142331 0 0 0 142331
Imposto Diferido sobre reav. Act. Financ. Detidos para Venda -36.294 0 0 0 -36.294
Reavaliagdo Imoveis Servico Proprio 5.577 7.418 0 641 12.353
Imposto Diferido sobre reav. Imovel Ser. Proprio -1422 -1.891 0 164 -3.150
Saldo 110.191 5.526 0 805 115.240

BANCO CABOVERDIANO DE NEGOCIOS, S.A.
Sede Social: Cidade da Praia, Avenida Amilcar Cabral, 97 - Santiago. Cabo Verde. Capital Social: 900.000.000 ECV C.P.593 NIF 200216589,
Matricula N° 533/971119 do Registo Comercial Da Praia. www.bcncv.com

86



BANCO
CABOVERDIANO
DE NEGOCIOS

23. Outras reservas e resultados transitados
Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

(em milhares de CVE - contos)

Variagao
2016 2015 Valor %
Resena legal 73.298 68.156 5.142 7,54%
Outras Reservas (6.243) (6.243) - 0,00%
Resultados Transitados 560.593 514.458 46.136 8,97%
627.648 576.371 51.277 8,90%

Nos termos da legislagdo em vigor em Cabo Verde (Lei n.° 62/VIIl/2014 de 23 de Abril), um minimo de 10%
do resultado liquido anual deve ser destinado ao reforco da reserva legal. Esta reserva nédo € distribuivel a ndo
ser em caso de liquidagcdo do Banco, podendo ser utilizada para aumentar o capital ou para cobertura de
prejuizos, depois de esgotadas as outras reservas.

A rubrica “Outras Reservas” corresponde as diferencas de transicdo para as Normas Internacionais de
Relato Financeiro.

24, Margem Financeira

A margem financeira apresenta a seguinte decomposicao:

(em de CVE- contos) Variacdo
2016 2015 Valor %

Juros e rendimentos similares

Juros de disponibilidades 2.295 272 2023 742,77%
Juros de aplicagdes OIC 27.540 19.443 8.097 41,64%
Juros de crédito a clientes 829.231 905.563 (76.332) -8,43%
Juros de invest. detidos até a maturidade 49.809 45.362 4.448 9,80%
Comissdes associadas ao custo amortizado 34.39% 26.548 7.846 29,56%

Outros juros - - -

943.270 997.189 (53.918)  -541%
Juros e encargos similares
Juros de recursos de outras ICs - no Pais - - - 0,00%
Juros de recursos de outras ICs - no Estrangeiro (2.696) (11.180) 8.484  -75,89%
Juros de recursos de clientes (291.286) (309.025) 17.739 -5,74%
Juros Titulos cedidos- Obrigacdes tesouro (15.484) (18.874) 3389  -17,96%
Juros de outros recursos - - -
(309.466) (339.079) 29.613 -8,73%
Margem financeira 633.804 658.110 (24.306) -3,69%

A reducao ocorrida nos Juros de Crédito a Clientes no valor global de 76.332 milhares de escudos deve-
se ao facto de em 2015 o Banco ter registado recuperacées extraordinarias de juros vencidos e juros de mora
associados a recuperacdes de créditos vencidos, conseguidos maioritariamente através de dacdes e de
adjudicacao de imoéveis.
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De referir entretanto a reducéo ocorrida a nivel de Juros e Encargos Similares no V

milhares de escudos na sequéncia da liquidagédo da divida subordinada junto da Oitante?
custo com os depasitos.

25. Rendimento de instrumentos de capital

Esta rubrica ascende a 10.828 milhares de escudos (12.375 milhares de escudos em 2015) e corresponde
ao reconhecimento dos dividendos recebidos, 0os quais correspondem na sua quase totalidade aos
dividendos da sociedade SISP (8.603 milhares de escudos).

26. Rendimentos com servicos e comissoes
Estas rubricas apresentam a seguinte decomposicao:

(em milhares de CVE - contos)

Variagdo
2016 2015 Valor %
Comissdes

Servicos diversos 39.492 31.143 8.349 26,81%
Servicos relacionados com crédito 3 - 3
Comissao WU 22.031 21.672 359 1,66%
Manutencao de Depoésitos & ordem 22.996 39.209 (16.213)  -41,35%
Servigos de Multibanco 20.382 20.347 36 0,18%
Garantias e avales 3.587 3.446 141 4,10%
Gestao de cartbes 16.120 11.230 4.890 43,54%
Anuidades 11.233 11.225 8 0,07%
Transferéncia de valores 5.740 5.528 212 3,83%
Compra cheques bancarios 6.225 5.996 229 3,82%
Comissdes imobiliz. c/c 395 310 85 27,371%
Antecipacéo 4271 13.207 (8.936) -67,66%
Créditos documentarios abertos 766 12 754  6283,21%
Cobranca e pagamento de impostos 2.937 3.496 (559)  -15,99%
Operag0es de bolsa 39 6 33 554,94%
Fiancas e indemnizagbes 4.699 530 4.168 786,26%
Aceites e endossos 2411 433 1978  457,01%

163.327 167.790 -4.463 -2,66%

15 De referir que ainda no primeiro trimestre de 2016 o Banco, com a autorizagdo do Banco de Cabo Verde, liquidou
antecipadamente o empréstimo subordinado junto da Oitante, SA no valor de 1.000.000 EUR contratado em 2012, a taxa de 10% ao ano
e pelo prazo de 7 anos.
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27. Encargos com servigos e comissOes
A rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

(em milhares de CVE - contos)

BCN

Variagao
2016 2015 Valor %
ComissOes
Operagdes de Pagamento (6.204) (4.691) (1.512) 32,24%
Emissé&o de cartdes VISA (14.139) (12.020) (2.120) 17,64%
Comiss&o WU (10.296) (10.905) 609  -5,58%
Servigos diversos (2.494) (3.569) 1.075 -30,12%
(33.133) (31.185) (1.948)  6,25%
28. Resultados de reavaliacdo cambial
Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:
(em milhares de CVE - contos)
Variagao
2016 2015 Valor %
Ganhos de reavaliagcdo cambial
Em divisas 134.428 68.066 66.361 97,49%
Notas e moedas estrangeiras 6.189 13.100 (6.912) -52,76%
140.616 81.167 59.449 73,24%
Perdas de reavaliagcdo cambial
Em divisas (129.351) (45.958) (83.393) 181,46%
Notas e moedas estrangeiras (4.379) (21.311) 16.933  -79,45%
(133.730) (67.269) (66.461)  98,80%
Resultados de reavaliagdo cambial 6.886 13.898 (7.011) -50,45%
29. Resultados de alienacao de outros activos

Em 2016, registou-se a alienacdo de activos com ganhos liquidos associados de 9.126 milhares de
escudos (1.983 milhares de escudos em 2015). Trata-se maioritariamente de mais-valias obtidas pela venda de

imoveis detidos em carteira (9.005 milhares de escudos).
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30. Outros resultados de exploracao

Os ganhos e perdas apresentados nesta rubrica s&o os seguintes:

(em milhares de CVE - contos)

Outros ganhos de exploracéao

Reemboldo de despesas

Recuperagao de crédito, juros e despesas
Ganhos diversos relativos a exerc. anteriores
Venda de cheques

Outros

Outras perdas de exploracao

Perdas relativas a exercicios anteriores
Quotizagbes e donativos

Multas e outras perdas legais

Outros custos de exploragéo

Outros impostos e taxas

Outros resultados de exploracéo

A Rubrica Recuperacéo de Crédito, Juros e despesas, refere-se a recuperacdes de créditos abatidos ao

BCN

Variagao

2016 2015 Valor %
4.131 3.206 925 28,9%
10.843 949 9.894 1043,0%
606 - 606 100,0%
1.406 1.509 (104) -6,9%
14.766 19.065 (4.298) -22,5%
31.752 24.729 7.023 28,4%
(3.273) (2.605) (668) 25,6%
(1.116) (1.600) 484 -30,2%

- (6.020) 6.020

(12.705) (3.520) (9.185) 260,9%
(3.153) (443) (2.711) 612,5%
(20.247) (14.188) (6.060) 42,7%
11.504 10.541 964 9,1%

activo, que em 2016 foi em montante superior ao verificado em 2015 (+9.894 milhares de escudos).

31. Custos com pessoal

Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

(em milhares de CVE - contos) Variacao
2016 2015 Valor %
Remuneracéo dos orgdos de gestdo e fiscalizagdo 21.866 21.960 (94)  -043%
Remuneragéo empregados 117.707 117.421 286  0,24%
139.573 139.381 192 0,14%
Encargos socias obrigatdrios 15.378 15.144 234 1,54%
Indeminizag@es contratuais 598 2.956 (2.359) -79,79%
Outros custos com pessoal 32 600 (568)  100,00%
16.007 18.701 (2.693) -14,40%
155.580 158.081 (2.501)  -1,58%
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32. Gastos gerais administrativos
Esta rubrica tem a seguinte composicao:

(em milhares de CVE - contos)

Variagao

2016 2015 Valor %
Servigos especializados 57.470 63.404 (5.934) -9,36%
Comunicagao 9.944 10.486 (543) -5,18%
Rendas e alugueres 21.654 21.292 362 1,70%
Deslocacdes e estadas 2.762 3.996 (1.234) -30,88%
Material de consumo corrente 4.418 5.335 917) -17,19%
Publicidade e publicactes 3.969 5.890 (1.921) -32,62%
Agua, gés e electricidade 13.302 15.857 (2.555) -16,11%
Conservacao e reparacao 2.799 2.291 508  22,19%
Seguros 938 1.023 (85) -8,30%
Combustiveis 2.069 1.829 240 13,09%
Transporte 1.875 1.685 191 11,31%
Formagao 549 995 (445) -44,77%
Outros 5.192 5.117 75 1,46%

126.941 139.200 (12.259)  -8,81%

Os servicos especializados no montante de 57.470 milhares de escudos respeitam, maioritariamente, a
servigos prestados pela utilizagcdo da rede vinti4 da SISP (17.001 milhares de escudos) e a assisténcia técnica
de servigos informaticos (28.059 milhares de escudos) pela empresa Exictos (Ex-Promosoft).

33. Imparidade de crédito e outros activos
No gue respeita ao movimento das contas de Imparidade, este foi o seguinte:

(em milhares de CVE - contos)
Saldo em Saldo em
Notas 31-12-2015 Reforgos Anulagbes  Transferencias  31-12-2016

Imparidade de:

Crédito a clientes 9 924.448 504.038 (178.271) 0 1.250.215
Activos financeiros disponiveis para venda 7 0 0 0 0 0
Outros devedores e aplicagdes 16 6.298 0 0 124.317 130.675
Investimentos detidos até a maturidade 10 333 - - 0 333
Activos ndo correntes detidos para venda 1 114.115 33.692 (23.431) (124.377) 0
Activos Tangiveis 12 3.262 2523 (3.065) 2.720

1.048.457 540.254 (204.767) - 1.383.943

Os critérios e metodologias utilizadas na determinacdo da imparidade sobre o crédito a clientes
encontram-se descritos na nota 37.2.

As imparidades acumuladas sobre imdéveis por recuperacao de créditos foram de 124.377 milhares de
escudos o que corresponde a cerca de 9,2% do seu valor bruto de Balanco.
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34. Resultado por accao
2016
Basicos
Resultado do exercicio 102.909 51.416
Ndmero de ac¢des ordinarias 900.000 900.000
. Bésico (CVE) 114 57
. Diluido (CVE) 114 57

O resultado diluido por accéo é igual ao resultado basico por accao, ndo existindo qualquer diluicao
resultante de instrumentos convertiveis, de opgdes ou warrants ou acgodes ordinarias que sao s6 emitidas apos
satisfac@o das condi¢cfes especificadas.

35. Provis@es e Passivos Contingentes

O movimento ocorrido na rubrica de provisdes foi a seguinte

(em milhares de CVE - contos)

Saldoem Reforcos Utilizacdes e Reversoes e Saldoem

31.12.2015 : regularizacoes recuperacoes 31.12.2016

Provisdes para contingéncias fiscais 18.613 - - 6.308 12.305
Outras provisdes 7.441 2948 - 688 1.976 1.725
26.054 2948 - 688 8.285 20.030

O Banco procedeu ao reconhecimento de provisdes para contingéncias fiscais, as quais se encontram
associadas a recuperabilidade e provaveis correccoes fiscais relativas a imposto corrente e a activos e
passivos por impostos diferidos decorrentes do processo de transicao para as NIRFs.

No que concerne as Outras Provisdes procedeu-se ao reconhecimento de uma obrigacao presente
resultante de eventos passados onde seja provavel o futuro dispéndio de recursos (processos judiciais € outros
riscos bancarios), sendo que relativamente a processos judiciais a provisdo foi efectuada com base no
processo e avaliacdo de probabilidade de condenacédo com base na informacéo disponibilizada pela
assessoria juridica do Banco e que acompanham 0s respectivos processos.

A data de aprovacado das presentes Demonstracdes Financeiras pelo Conselho de Administracdo da
Sociedade, ndo se verificava nenhum acontecimento subsequente a 31 de Dezembro de 2016, data de
referéncia das referidas Demonstracdes Financeiras, que exigissem ajustamentos ou modifica¢gdes dos valores
dos activos e dos passivos e/ou divulgacdes suplementares as demonstracdes financeiras.
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Os passivos contingentes associados a actividade bancaria encontram-se registad
patrimoniais (fora do balanco) e apresentam a seguinte decomposicao:

(em milhares de CVE - contos)

Variagdo
2016 2015 Valor %
Garantias Prestadas (das quais):
Garantias e Avales 586.702 602.658 -15.956 -2,65%
586.701 602.657 -15.953 -2,65%
Compromissos perante terceiros:
Compromissos Revogaveis 409.088 97.525 311.562 319,47%
995.789 700.182 295.607 42,22%
Depoésitos e guarda de valores:
Titulos desmaterializados (474.628) (328.594) -146.034 44,44%
Cobranca de valores 16.356 14.353 2.003 13,95%
-458.272 -314.241 -144,031 45,83%

36. Segmentos Operacionais

O Banco tem o0s seus negdcios organizados pelas areas de Negociacdo e Vendas, Banca Comercial,
Banca de Retalho e Servicos Centrais.

Neste contexto, e conforme requerido pela IFRS 8, as divulgacdes por segmentos operacionais do Banco,
em 31 de Dezembro de 2016, correspondem a forma como a informacao é analisada:

— Negociacao e vendas - Compreende a actividade bancéaria relacionada com a gestao da
carteira propria de titulos, gestdao de instrumentos de divida emitidos, operacdes de mercado
monetario e cambial, operacoes do tipo “Repo” e de corretagem. Sao incluidos neste segmento as
aplicacdes e disponibilidades sobre outras Instituicdes de Crédito;

— Banca comercial - Inclui as actividades crediticias e de captacao de recursos junto de grandes
empresas e pequenas e médias empresas. Neste segmento, estdo incluidos os empréstimos, contas
correntes, financiamento de projectos de investimento, desconto de letras, factoring, locacédo
financeira mobiliaria e imobiliaria e a tomada de créditos sindicados, bem como o crédito ao Sector
Publico;

— Banca de retalho - Compreende a actividade bancaria junto dos particulares, empresarios em
nome individual e micro empresas. Sao incluidos neste segmento o crédito ao consumo, crédito
hipotecario e também os depdsitos captados junto de particulares; e

— Servigcos Centrais de suporte ao Negdécio — unidades de back-office associadas a execucao
das operacdes, analise de risco e servicos administrativos.

Os reportes utilizados pela Gestdo tém essencialmente como base informacao contabilistica, nao
existindo diferencas entre as mensuracdes dos proveitos, das perdas, do activo e do passivo dos segmentos
relataveis.

A Gestao nao prepara nenhuma informacédo de gestdo por areas geograficas atendendo que toda a
sua actividade é desenvolvida em Cabo Verde.
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(em milhares de CVE - contos)

Com referéncia a 31 de Dezembro de 2016 e 2015, a informacéao relativa aos seQ
utiizada do Banco pode ser resumida da seguinte forma:

BC

BANCO
CABOVERDIANO
DE NEGOCIOS

Descrigio Neg:ec:‘a::ses ¢ Banca comercial | Banca de retalho | Servigos centrais 3:/3;:;:316
Juros e rendimentos similares 134250 209.495 599.525 943.270
Juros e encargos similares (62.463) (89.979) (157.024) (309.466)
Margem financeira 71.788 119,515 442.501 633.804
Rendimentos de instrumentos de capital 10.828 10828
Rendimentos com servigos e comissdes 24.809 36.737 101.781 163327
Encargos com servigos e comissdes (14.800) (130) (18.203) (33.133)
Resultados de activos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados 89 89
Resultados de activos financeiros disponiveis para venda
Resultados de reavaliagdo cambial 6.886 6.886
Resultados de alienagdo de outros activos 9.125 9.125
QOutros resultados de exploragdo 13.936 (263) (2.168) 11.505
Produto bancdrio 122572 155.858 523912 89 802.432
Custos com pessoal 4.094 10.683 69.840 70.964 155.580
Gastos gerais administrativos 4619 4062 38.201 80.059 126941
Amortizagdes do exercicio 1614 1.855 18941 27979 50389
Provisdes liquidas de reposigdes e anulagdes (5336) (5336)
Imparidade de crédito liquida de reversdes e recuperagdes
Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperagdes 141192 176,029 8.545 325.767
Imparidade de outros activos 27.850 27.850
Resultados antes de impostos 112.246 (1.934) 220.902 (209.971) 121242
Impostos
Correntes 28623 (493) 56.330 (66.127) 18332
Diferidos - -
Resultados apds impostos 83.623 (1.441) 164.572 (143.844) 102.909
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(em milhares de CVE - contos)

BCN

Descrigdo Negociacoes ¢ Banca comercial {Banca de retalho | Servigos centrais Valor em
vendas 31/12/2015

Juros e rendimentos similares 141.924 221470 633.795 997.188
Juros e encargos similares (68.440) (98.589) (172.050) (339.079)
Margem financeira 73485 122.880 461.745 658.109
Rendimentos de instrumentos de capital 12375 12375
Rendimentos com servigos e comissdes 25487 37.741 104.562 167.790
Encargos com servigos e comissdes (13.930) (123) (17.132) (31.185)
Resultados de activos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados 2.346 2.346

Resultados de activos financeiros disponiveis para venda
Resultados de reavaliagdo cambial 13.898 13.898
Resultados de alienagdo de outros activos 1.983 1.983
Outros resultados de exploragdo 12.769 (241) (1.987) 10.541
Produto bancdrio 126.065 160.256 547.189 2.346 835.856
Custos com pessoal 4160 10.855 70.962 72.104 158.081
Gastos gerais administrativos 5.065 4.455 41.890 87.791 139.200
AmortizagGes do exercicio 1378 1.583 16.164 23.878 43,002
Provisdes liquidas de reposices e anulagdes 4,000 4,000
Imparidade de crédito liquida de reversdes e recuperagdes 332405 332405
Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperagdes 37 46 2 86
Imparidade de outros activos 104557 104557
Resultados antes de impostos 115.464 143.327 85.721 (289.986) 54.526

Impostos

Correntes 29.443 36.548 21.859 (84.741) 3.109
Diferidos - -
Resultados apds impostos 86.020 106.778 63.862 (205.245) 51.416
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Em termos de distribuicdo do Balanco pelos varios segmentos operacionais, a situag

a seguinte:

(em milhares de CVE - contos)

BANCO
CABOVERDIANO
DE NEGOCIOS

BCN

Descrigio Neg\;):i:s::s € Co?:l:::ial Banca de Retalho | Servigos Centrais 31\.71{;;:3116
ACTIVO
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 804.964 - - - 804.964
Disponibilidades em outras instituigdes de crédito 265.761 - - - 265.761
Outros activos financeiros ao justo valor através de resultados 26.363 - - - 26.363
Activos financeiros disponiveis para venda 152.331 - - - 152.331
Aplicagdes em institui¢des de crédito 2.173.988 - - - 2.173.988
Crédito a clientes - 1.897.046 6.133.871 - 8.030.917
Investimentos detidos até a maturidade 1.241.139 - - - 1.241.139
Activos ndo correntes detidos para venda - - - - -
Outros activos tangiveis 5.609 1.870 129.008 50.481 186.968
Outros activos intangiveis - - - 6.375 6.375
Activos por impostos correntes - - - 87.721 87.721
Activos por impostos diferidos - - - - -
Outros Activos 530.385 227311 378.859 378.859 1.515.413
Total do Activo 5.200.538 | 2.126.226 6.641.738 523.436 [ 14.491.938
Descri¢do

PASSIVO
Recursos de outras instituicdes de crédito 52.657 - - - 52.657
Recursos de clientes e outros empréstimos - 3.246.871 9.221.849 -] 12.468.720
Provisdes - - - 20.030 20.030
Passivos por impostos correntes - - - - -
Passivos por impostos diferidos 39.444 - - - 39.444
Outros passivos subordinados - - - - -
Outros passivos 33.057 66.116 49.587 16.530 165.289
Total do Passivo 125.158 | 3.312.988 9.271.435 36.560 | 12.746.141

CAPITAL
Capital 179.385 165.012 546.882 8.722 900.000
Reservas de reavaliagdo - - - 115.240 115.240
Reserva Legal - - - 73.298 73.298
Outras reservas e resultados transitados 266.263 648.678 1.181.050 (1.541.640) 554.350
Resultado do exercicio 83.623 (1.441) 164.572 (143.844) 102.909

Total do Capital | _529.271 812.249 1.892.503 (1.488.224) 1.745.797

Total de Passivo + Capital | 654.429 4.125.237 11.163.938 (1.451.664) 14.491.938
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BCN

Descrigio Neg\;::i:jgses € Co::::ial Banca de Retalho | Servigos Centrais 3;’;1':;::;5

ACTIVO
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 1.445.927 - - - 1.445.927
Disponibilidades em outras institui¢des de crédito 311.591 - - - 311.591
Outros activos financeiros ao justo valor através de resultados 25.617 - - - 25.617
Activos financeiros disponiveis para venda 152.331 - - - 152.331
AplicagBes em institui¢cdes de crédito 2.030.600 - - - 2.030.600
Crédito a clientes - 1.668.863 5.396.071 - 7.064.934
Investimentos detidos até a maturidade 744.402 - - - 744.402
Activos ndo correntes detidos para venda - - - 1.078.995 1.078.995
Outros activos tangiveis 6.463 2.154 148.640 58.163 215.420
Outros activos intangiveis - - - 5.079 5.079
Activos por impostos correntes - - - 30.436 30.436
Activos por impostos diferidos - - - - -
Outros Activos 163.980 70.278 117.132 117.132 468.522
Total do Activo 4.880.911]| 1.741.295 5.661.843 1.289.805| 13.573.855

Descricdo

PASSIVO
Recursos de outras instituigdes de crédito 37.172 - - - 37.172
Recursos de clientes e outros empréstimos - 3.006.817 8.540.041 -] 11.546.858
Provisdes - - - 26.054 26.054
Passivos por impostos correntes 89 217 395 - 700
Passivos por impostos diferidos 37.717 - - - 37.717
Outros passivos subordinados - - - 114.032 114.032
Outros passivos 34.667 69.338 52.002 17.335 173.342
Total do Passivo 109.645| 3.076.372 8.592.438 157.422 | 11.935.876

CAPITAL
Capital 179.385 165.012 546.882 8.722 900.000
Reservas de reavaliagdo - - - 110.191 110.191
Reserva Legal - - - 68.156 68.156
Outras reservas e resultados transitados 244.103 594.692 1.082.757 (1.413.337) 508.214
Resultado do exercicio 86.020 106.778 63.862 (205.245) 51.416

Total do Capital| 509.508 866.482 1.693.501 (1.431.511) 1.637.979

Total de Passivo + Capital | 619.152 3.942.853 10.285.939 (1.274.089) 13.573.855
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37. Riscos de instrumentos financeiros

37.1. Politicas de gestdo de risco

As estratégias e politicas orientadoras para a Gestao Global de Risco, e para cada um d€
riscos identificados, sdo definidas pelo Conselho de Administracdo. A gestdo dos riscos de acti
exercida de forma independente e com adequada segregacéo de funcdes.

A gestao e o controlo dos riscos, indispensaveis ao cumprimento das referidas politicas, sdo desenvolvido
pelos diversos 6rgaos, cuja base assenta na identificacao e analise da exposicdo do Banco aos diversos riscos
(risco de crédito, mercado, liquidez, operacional, imobiliario e cambial). A monitorizacdo desses riscos &
desenvolvida de forma continuada, permitindo a adopcao de medidas preventivas e correctivas, sempre
gue necessario.

O Banco promove a consciéncia colectiva da natureza e dimensao dos riscos inerentes, procurando
contudo, a adopcéao de estratégias de maximizagcao dos resultados face aos riscos e aos limites de exposicao
consolidados estabelecidos.

O Banco tem vindo ao longo dos dltimos anos a desenvolver um conjunto de accdes que visam a
obtencdo de um sistema de informacdo de risco completo e tempestivo, suportado por tecnologias de
informacao especificas para a gestdo dos diversos riscos das actividades desenvolvidas.

37.2. Risco de Crédito

O risco de crédito é a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou capital,
devido a incapacidade de uma contraparte cumprir os seus compromissos financeiros perante o Banco.

A semelhanca dos anos anteriores, o Banco adoptou uma politica de crédito selectiva, continuando a
utilizar critérios rigorosos e a aperfeicoar os seus modelos internos de analise de risco, tanto no segmento de
retalho como no segmento de empresas.

A gestdo e monitorizagado do risco de crédito decorreram de acordo com 0s principios e as regras de
concessao de crédito definidos no Regulamento Geral de Crédito do Banco, regulamentos especificos de
crédito, regulamento de crédito vencido e pelas regras estabelecidas pela entidade reguladora.

A gestdo do risco de crédito assentou principalmente na monitorizagdo e no acompanhamento da
Carteira de Crédito, principalmente no que tange a sua vertente qualidade e concentracdo (em termos
sectoriais e de grandes riscos). Neste ambito o Banco continuou a utilizar a ferramenta informatica SIC
(Sistema de Informacéo Comercial), que beneficiou de actualizacdes no decurso do ano. A ferramenta SIC
fornece, numa base diaria, a posicdo de todos os Clientes e/ou operacao de crédito, o que permite a rede
comercial, em particular, reconhecer, de forma atempada, sinais de alerta e com isso tomar as medidas
preventivas necessarias no sentido de mitigacao do risco de incumprimento.

Pelo seu impacto material, as grandes exposicdes sdo objectos de uma vigilncia especial de forma a
antecipar eventuais situacdes de incumprimento e tomada de medidas concernentes a minimizacdo de um
eventual impacto seja via reducao de responsabilidades seja via reforco de garantias.

A par do controlo diario, mensalmente a monitorizacao é feita através do acompanhamento e controlo
das exposicOes mediante a preparacao mensal de relatério de crédito com os principais indicadores de
qualidade.

Avaliacao do risco de crédito

Na analise das operacdes de crédito o Banco continuou a utilizar, de forma generalizada, os modelos
auxiliares de Rating para as empresas e Scoring para particulares conferindo assim uma maior objectividade,
celeridade e seguranca nas decisdes de crédito a par da reducdo dos custos associados ao processo de
decisao.

Ainda no ambito da avaliagcdo do risco de crédito foram desenvolvidas varias ferramentas de apoio a
analise do risco permitindo assim aos diversos intervenientes nos processos de decisao de crédito informagao
clara e precisa com vista a uma correcta e segura tomada de decisao.
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Politicas de gestdo de colaterais de crédito

O valor e natureza dos colaterais bem como grau de cobertura necessario dependem do
avaliacao do risco de crédito da contraparte.

O Banco dispde de procedimentos internos no que respeita a aceitacdo de determinados tipo
colaterais com critérios especificos de avaliacdo. No entanto, existem certo tipo de colaterais que, po
natureza, estao associados a determinado tipo de crédito concedido, a saber:

— No crédito de médio/longo prazo a Particulares, como o crédito imobiliario, o colateral tem
normalmente a natureza de garantia real, nomeadamente a hipoteca do imoével. No crédito de
curto prazo as Particulares sdo normalmente exigidas apenas garantias pessoais.

— No caso do crédito a Empresas, nomeadamente o crédito revolving, sdo solicitadas garantias
pessoais dos socios sendo que, nalguns casos, sao exigidas garantias reais, tais como a hipoteca de
imoéveis ou penhor de depdbsitos ou titulos. Estas situacdes variam em funcdo do risco atribuido ao
cliente e da maturidade do crédito concedido a Empresas. Sempre que se verifique qualquer
agravamento do risco de crédito, é solicitado aos clientes a prestacao de colaterais adicionais.

— No caso do crédito concedido a empresas pertencentes a grupos economicos, € pratica
corrente 0 Banco mitigar o risco de crédito com colaterais prestados pela Empresa - méae do Grupo.

Aquando de sua concessdo todas as garantias reais hipotecarias e/ou penhor de bens deverao ser alvo
de avaliagdo por uma entidade independente a mando do Banco. As avaliagcdes também poderdao ser
levadas a cabo por técnicos que integrem uma unidade de estrutura do banco ou do grupo financeiro onde
se insere, desde que sejam independentes do processo de analise, decisdo e recuperacao do crédito.

A gestdo dos colaterais € desenvolvida de forma continua, promovendo assim a manutencao da
cobertura das colaterais ao crédito concedido.

As garantias reais devem obrigatoriamente ser reavaliadas nas seguintes situacoes:

1. Nas hipotecarias: trés meses apds 0 primeiro incumprimento, se decorridos mais de um ano
apos a ultima avaliacao;

2. Nao hipotecarias: trés meses apo6s o primeiro incumprimento, se decorridos mais de seis meses
da dltima avaliacao;

3. Os colaterais associados aos processos que derem entrada no Nucleo de Recuperagcao de
Crédito (NRC) independentemente da situagcdo do crédito, (vencido, indicios de incumprimento,
situacdes de reclamacdes por terceiros, etc.) deverdao ser, imediatamente, avaliados desde que
para as garantias hipotecarias nao tenha decorrido mais de um ano apds a Ultima avaliacao e para
as ndo hipotecarias mais de seis meses.

No .caso das garantias associadas a bens imoveis, e para operacdo de montante nao inferior a dez
milhdes de escudos, o Banco, podera, recorrer a indices de mercado para atribuir um determinado valor ao
bem, utilizando o método de comparacao.

Y

Anualmente, o Banco procede a analise individual e casuistica de todas as operagdes de crédito
referentes a Clientes Significativos (exposicdo agregada superior a 250.000 Euros) e, nos casos em que
reconhece indicadores objectivos ou identifica sinais subjectivos de imparidade, o Banco determina a
necessidade de se realizar uma avaliacdo das garantias associadas por entidade independente.

Os colaterais que, por incumprimento de clientes, sdo executados e passam para a posse do Banco séao,
na sua generalidade, vendidos para o cumprimento total ou parcial da divida. No caso de haver interesse
comercial num determinado bem o banco retém-no na sua propriedade para seu uso.

O Banco considera o método da dacéo / execucao do colateral como o método de referéncia padrao
para a avaliacdo da recuperabilidade futura do crédito sujeito a analise casuistica. Apenas em casos
excepcionais e devidamente fundamentados, o Banco recorre aos métodos de cash flow do projecto ou
cash flow do negdcio.

A aplicacdo do método do cash flow do projecto esté sujeita aos seguintes parametros:

— Valor a considerar é o PVT (“Provavel Valor da Transacg¢ao”), no estado actual do activo;
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— Em caso de avaliagcdo do mesmo bem em anos sucessivos, procede-sé
valores obtidos nas avaliagcdes. Caso a avaliacao mais recente corresponda a uma
a anterior, esta € mitigada através da utilizacao do valor médio das duas avaliacoes,
pelo contrario, em caso de desvalorizacdo, apenas se usa o valor da avaliacao mais rece
a desvalorizacao incorporada na integra e de imediato no calculo;

— Caso a avaliacao do activo tenha sido feita com base no método comparativo ou de cus
devem-se aplicar os seguintes intervalos temporais de recuperacao minimos (cash in): 4 anos para
terrenos ou projectos em fase de desenvolvimento (<50% de grau de conclusdo) e 3 anos para
projectos em fase mais avancada (>50% de grau de concluséo);

— Se a avaliacao tiver por base o método do rendimento, o exposto acima néao aplica;

— A taxa de juro a aplicar sera a TAEG e, apenas quando esta ndo se encontra disponivel, sera
aplicada a taxa fixa nominal inicial do contrato de crédito (TAN);

— Sempre que as avaliagcfes sdo consideradas desadequadas, sobre as mesmas aplicam-se
factores de haircut conforme referido na Nota n.° 11.

A aplicacdo do método da dacéao / execucao judicial esta sujeita aos seguintes parametros:

— Valor a considerar € o PVT (“Provavel Valor da Transaccao”), no estado actual do activo;

— Em caso de avaliacdo do mesmo bem em anos sucessivos, procede-se a comparacao dos
valores obtidos nas avaliacdes. Caso a avaliacdo mais recente corresponda a uma valorizacéo face
a anterior, esta € mitigada através da utilizagdo do valor médio das duas avaliagcdes, enquanto que,
pelo contrario, em caso de desvalorizacao, apenas se usa o valor da avaliacdo mais recente, sendo
a desvalorizacao incorporada na integra e de imediato no calculo;

— O nimero de anos a aplicar no desconto dos cash flows resultantes obedece a seguinte
tabela, que leva em conta os prazos judiciais em Cabo Verde e sobre os quais acrescem 1 a 2 anos

para venda;
TIPO de
SITUACAO
A Em caso de dacdo (acordo imediato) e subsequente venda de bem
1 | imével concluido: 1 anos
B Em caso de dacdo (acordo imediato) e subsequente venda de bem
2 | imével em fase de conclusdo (<50%) e terreno: 2 anos
c | Em caso de execucéao judicial normal (3 anos) com venda de bem imodvel
3 | concluido: 4 anos
D { Em caso de execucdo judicial complexa (4 anos) com venda de bem
4 | imbvel concluido: 5 anos
Em caso de execucao judicial normal (3 anos) e subsequente venda de
E o ~
5 | bemimoével em fase de conclusdo (<50%) e terreno: 5 anos.
Em caso de execucéao judicial complexa (4 anos) e subsequente venda de
F L ~ .
6 | bemimdével em fase de conclusdo (<50%) e terreno: 6 anos.

— A taxa de juro a aplicar sera a TAEG e, apenas quando esta nao se encontra disponivel, sera
aplicada a taxa fixa nominal inicial do contrato de crédito (TAN);

— Sempre que as avaliagOes s&o consideradas desadequadas, sobre as mesmas aplicam-se
factores de haircut conforme referido na Nota n.° 11;

— Caso os custos de recuperacdo ndo tenham sido considerados na avaliacao, deve-se
considerar 3% para custo de intermediacao imobiliaria (aplicado sobre o PVT, com desembolso no
momento da venda) e 2% para a manutencao de edificios (aplicado sobre o PVT, no periodo que

BANCO CABOVERDIANO DE NEGOCIOS, S.A.
Sede Social: Cidade da Praia, Avenida Amilcar Cabral, 97 - Santiago. Cabo Verde. Capital Social: 900.000.000 ECV C.P.593 NIF 200216589,
Matricula N° 533/971119 do Registo Comercial Da Praia. www.bcncv.com

100



BANCO
B N CABOVERDIANO
c DE NEGOCIOS
medeia entre a entrega do bem ao Banco e a sua venda -1 a 2 anos, consoal
tempos definida na tabela acima)

NOTA: Para outros colaterais que ndo imoveis, designadamente titulos, o valor recuperave
PVT descontado pelo periodo previsto até a data da venda. Para titulos cotados, o PVT é o valor de
actual. Para titulos ndo cotados, havera lugar a uma avaliacao financeira, com base nas circunstancié
activo e do mercado. Para outros bens, designadamente equipamentos, maquinas, viaturas, etc..., o PV
devera reflectir uma avaliagcao feita por perito externo, havendo o cuidado de se assegurar que o Banco tem
salvaguardada a possibilidade de obter a propriedade e posse.

Em 31 de dezembro de 2016 e 31 de dezembro de 2015 o justo valor das garantias reais recebidas
apresenta a seguinte decomposicdo por cada tipo de cliente (particulares, empresas, sector publico e
institucional):

2016 2015
Segmento Beposicdo (1] Justo valor garantias reais (2) Exposigho (1) Justo valor garantias reais (2)
Hipoteca Penhor Total Hipoteca Penhor Total
Empresas
Crédito (ativo)
Vincendo 3.908.460 2.987.290 87.487 3.074.777 2.529.651 2.284.992 104.912 2.389.904
Vencido 1.068.581 737.233 777 738.010 1.177.535 862.358 36.836 899.195
Crédito (extrapatrimonial)
Vincendo 939.257 0 42.902 42.902 677.314 8.503 85.522 94.025
Particulares
Crédito (ativo)
Vincendo 3.569.869 2.790.546 111.977 2.902.523 3.452.011 2.942.034 125.924 3.067.958
Vencido 575.165 303.905 333 304.238 697.040 476.467 510 476.977
Crédito (extrapatrimonial)
Vincendo 56.533 0 5.000 5.000 20.569 0 5.000 5.000
Setor pblico e Institucionais
Crédito (ativo)
Vincendo 159.046 0 0 0 133.127 0 0 0
Vencido 11 0 0 0 18 0 0 0
Crédito (extrapatrimonial)
Vincendo 0 0 0 0 2.299 0 0 0
Total 10.276.922 6.818.974 248.476 7.067.450 8.689.565 6.574.354 358.705 6.933.058

Nota:
(1) Inclui capital, juros corridos, vencidos e rendimentos a receber
(2) Garantias recebidas: Justo valor das garantias reais recebidas limitadas ao valor das operagdes as quais estdo associadas.

Avaliacdo da Imparidade

O modelo de imparidade em vigor assenta numa estrutura de analise colectiva e individual com limites

definidos acima dos quais obriga a analise casuistica da imparidade para os clientes com exposicdes
significativas.

E de referir que o modelo presentemente aplicado, com efeitos a partir de Dezembro de 2016, introduziu
um conjunto de importantes alteracdes face ao modelo anterior, designadamente e entre outras, (1) a
adopcao de um periodo emergente de 12 meses em vez de 6 meses; (2) a reclassificacdo de clientes
significativos ndo deteriorados para os segmentos de origem; (3) a adopcao de novos parametros do modelo
de imparidade colectiva (Pl, PDC e PDD), que permitem um tratamento diferenciado de situacdes com
indicios de deterioracdo e (4) o calculo das LGDs por segmento numa base de seleccdo universal de
operacdes, por oposicao a uma base amostral como era pratica até entdo. Em parte, estas alteracdes estao
em linha com as orientacdes e as melhores praticas internacionais e acabam por reflectir as recomendacdes
preliminares feitas pela empresa de auditoria externa contratada pelo BCV para avaliar o modelo de
imparidade em vigor nos quatro maiores bancos nacionais.

Com a alteracao efectuada face ao ano anterior, a divisdo da carteira em termos de analise individual e
colectiva de imparidade passou a ser conforme consta no quadro a seguir:
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Carteira Carteira (exposigdo ndo
homogénea homogénea significativa)
sujeitaa andlise sujeitaa analise
colectiva colectiva Carteira

significativa
sujeitaa analise
individual

z

A andlise é feita sempre numa Optica de responsabilidade total do cliente, (considerando a

responsabilidade patrimonial e/ou extra -patrimonial), tendo sido considerado deteriorados os clientes que
apresentem, pelo menos, uma operacao de crédito com evidéncia de imparidade.

Para efeitos de default por operacdo, o Banco n&o considera um limiar minimo de materialidade, ou

seja, todas as exposicdes acima caracterizadas sdo consideradas neste estado.

Para efeitos de classificagédo de default por cliente, os clientes s&o classificados de acordo com a sua

pior operacdo, desde que essa operacao respeite os critérios de materialidade definidos.

Para os clientes classificados em default ou que apresentem indicios de imparidade, a andlise individual é

obrigatdria, sendo feito um acompanhamento do cliente e dos respectivos colaterais de forma a assegurar
sempre um nivel adequado de cobertura de imparidade.

Para efeitos de apuramento dos parametros, e visando alinhar com as melhores praticas de mercado,

em 2016 o Banco passou a adoptar um periodo emergente (horizonte temporal que medeia a ocorréncia do
evento que origina a perda (alteracdo da classificacdo) e a tomada de conhecimento do mesmo pelo
Banco) de 12 meses para a deteccao de indicios, default condicionado a existéncia de indicios e default
directo. Este periodo de 12 meses € aplicavel a todos os segmentos.

O processo de analise e calculo de imparidade podera resumir-se ao seguinte esquema:

Clientes com exposicao
significativa

Clientes sem exposicao
significativa

sim*.-”

— VRN
Avaliacédo L 2 Avaliacdo Colectivi Avaliacdo &.
Individual (Imparidade colectiv para clientes com Colectiva
(Imparidade indicios de imparidade (Imparidade
especifica) Ex PDCx LGD, sendo: colectiva para

E = Exposicdo a data de Balanco clientesem

Determinacdo do LGD = Loss Given Default default)
valor de PDC = Probabilidade de Defaylt Condicionada
Imparidade por a existéncia de indicios de impyridade. l Ex LGD
estimativa do valor
presente dos (Imparidade colectiva para clientes sem
fluxos de caixa indicios de imparidade)
futuros esperados. ExPIxPDCxLGD+ ExPDD x LGD, sendo:

Pl = Probabilidade de Indicios (aplicavel
apenas a clientes sem indicios de imparidade)

Perdaapurada / PDD = Probabilidade de Default Directo

inferior ao IBNR

DET = Deteriorado / Default IND = Indicios / Sinais
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Andlise individual

Todos os clientes que estejam em default ou que apresentam indicios de imparidade e cuje
seja materialmente significativa, superior a 27.566 milhares de escudos (250.000 Euros) sdo objectos d&
individual.

A avaliacao da existéncia de perdas por imparidade em termos individuais € determinada através de
uma analise da exposicao total do cliente caso a acaso. Para cada crédito considerado individualmente
significativo, o Banco avalia em cada data de balanco, a existéncia de evidéncia objectiva de imparidade.
O apuramento das quantias recuperaveis € dos valores de imparidade, é efectuada, num template préprio
desenvolvido para o efeito. A eventual perda de imparidade, nesses casos, resulta da diferenca entre o valor
actual dos fluxos de caixa futuros descontados a taxa anual efectiva da operacao e o saldo em Balanco,
incluindo os juros corridos, no momento de analise.

O nivel de imparidade individual estipulado para uma operacao analisada casuisticamente segue uma
abordagem prudente que leva em consideracdo 0s seus aspectos contratuais, a situacdo econdmico-
financeira e os colaterais, aos quais, para os casos de imdveis, sdo aplicados haircuts em funcao da sua
natureza e liquidez. A estimativa da recuperabilidade futura resultante dos factores mencionados, € feita a
respectiva actualizacao dos cash-flows ao momento presente a taxa da operagao contratada.

Analise colectiva

Os clientes cuja exposicdo encontram-se abaixo do limite de significAncia da carteira sao sujeitos a
andlise colectiva através da atribuicdo das suas operacdes a segmentos homogéneos em termos de
incumprimento e taxas de recuperacao. A segmentacao da carteira de operacdes de crédito concedido,
toma como orientagao:

As caracteristicas de risco de crédito semelhantes e cujas politicas de concessdo, acompanhamento e
recuperacao nao sejam significativamente diferentes; e

A natureza do crédito / garantia associada.

Tendo em conta as caracteristicas da carteira de crédito do Banco, designadamente a sua dimensao e
niveis de complexidade, este considera adequada a dividir a carteira em trés (3) segmentos homogéneos,
gue agrupam operacdes com caracteristicas semelhantes e riscos similares, designadamente Particulares -
Habitacao, Particulares - Outras Operacdes e Empresas.

As operacdes dos Clientes Nao Deteriorados ou Clientes Deteriorados sem Exposicdo Significativa séo
avaliados de forma colectiva, tomando por referéncia a segmentacao das varias operacdes vigentes para
cada cliente. Uma vez agrupados em segmentos, sdo aplicados os parametros do modelo.

Quando o Banco considera que determinado crédito € incobravel e tenha sido reconhecida uma perda
por imparidade de 100%, este é abatido ao activo.

O montante de imparidade apurado é reconhecido como custos, sendo reflectido no balanco como
uma deducao ao valor do crédito a que respeita.

As probabilidades de indicio e de default s&o apuradas tendo por base carteiras de crédito com uma
frequéncia trimestral, por um periodo equivalente a 10 periodos emergentes. A determinacao destas
probabilidades € realizada através da contagem de operacdes que satisfagcam, nos periodos emergentes
estabelecidos, as condi¢cbes definidas.

A Probabilidade de default (PD) aplicavel a um cliente em situacao normal resulta da aplicacdo de uma
Probabilidade de Indicio (Pl), uma Probabilidade de Default Condicionada (PDC) e uma Probabilidade de
Default Directa (PDD, resumido na seguinte férmula:

PD = PI x PDC + PDD

A metodologia de calculos das LGD’s tem em consideracdo o momento “n+1”, (Quando se constata o
incumprimento por mais de 90 dias) para o calculo das LGD’s da carteira deteriorada.
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Depois de eleitas as operacdes a serem considerados no calculo dos parametro
segmentos, usam-se dados historicos referentes aos saldos em Balanco, a data de evidénc
Posteriormente, é efectuado o apuramento dos montantes totais de recuperacfes posteriore
evidéncia de imparidade e sao efectuados estimativas das quantias de recuperacao expectave
operacdes em vigor, a data de referéncia da analise.

A informacao recolhida € inscrita em templates desenhados especificamente para a analise e,
guantias recebidas bem como as quantias estimadas, sdo descontadas a taxa de juro efectiva com
referéncia a data do saldo em divida no momento n.

Deste modo, o valor da LGD de uma operacgao é obtido pela deducdo a cada unidade de crédito das
percentagens de recuperacao actualizadas e limitadas ao maximo do valor de 1, para o periodo de entrada
em default, ou “n” periodos apo6s default, tendo em conta a taxa de juro da operacao a data da entrada em
default. O valor da LGD por segmento, € dado pela média das LGDs enquadraveis no segmento, ponderada
pelos saldos das operacdes nelas incluidas.

Os mapas a seguir evidenciam o montante apurado de imparidade para 2016 e 2015, consoante 0s
segmentos definidos, tendo em conta as operacdes Deterioradas e Nao Deterioradas, sejam elas de Balango
ou fora de Balanco.
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2016 (valores expressos em milhares de escudos — contos)

Deterora Imparidade Imparidade s Imparidade ~ Imparidade LB Imparidade ~ Imparidade  Total Liquic®
Segmentos . i Extra- . I Extra- . . .
N Colectiva Indivicual R Colectiva Indiidual R Colectiva Indivicual Imparidade
Balanco  ExtraPatrimoniais Balanco  Patrimoniais Balanco Patrimoniais
Hebiagdo 142792 0 -6.149 -6.007 813% 0 -1.446 0 2618228 43.466 -5.931 -4 2.821.609
Outros Crédtos Partculares 363.068 0 -12.939 -218.765 76419 0 3130 -3.467 876.530 13.067 9831 -340 1.067.546
Enpresas 1118572 0 -14.345 -394.054 535.434 2910 -1.092 -1.309 3.494.562 932.156 41347 0 4690421
Ajuste das imparidades as provisdes

s e () 0 0 g A 0 0 0 ! 0 0 0 0 m
1624433 0 3433 L1161 693.248 2910 -6.668 -10.776 6.989.320 988.689 -57.109 -614 8.056.786

* Inclui as posigcOes extra-patrimoniais

(1) Decorrente da Circular do BCV Série “A”, n° 179/DSE/2013, segundo o qual o minimo das imparidades a ser registado devera corresponder a aplicacéo
integral do aviso sobre as provisdes, conjugado com a Nota do BCV n.° Ref* DSF/128/2015), recebida no dia 22.05.2015 segundo o qual, o Banco deve num
periodo de trés anos, a contar de 2015, igualar as provisdes totais as imparidades totais.

2015 (valores expressos em milhares de escudos — contos)

DEGIEELD Imparidade Imparidade MDD Imparidade Imparidade Total Liquido de
Segmentos . - Extra- . " .
o Colectiva Individual o Colectiva Individual Imparidade
Balango Extra-Patrimoniais Balanco Patrimoniais

Habitago 300.540 - -21.409 -20.791 2.410.942 8.636 -1.323 0 2.661.958
Outros Créditos Particulares 276.827 38 -16.057 -128.379 789.417 11.895 -4.342 0 917.465
Empresas 173.255 - -25.451 -48.894 692.945 703.743 -11.024 -1.922 778.909
Significativo 1.107.959 - 0 -215.631 2.255.973 78.087 -17.407 -7.580 3.123.315
Ajuste das Imparidades as provisdes
minimas regulamentares (1) -398.237 -398.237

1.858.581 38 -62.917 -811.933 6.149.277 802.361 -40.097 -9.501 7.083.409

(1) Decorrente da Circular do BCV Série “A”, n® 179/DSE/2013, segundo o qual o minimo das imparidades a ser registado devera corresponder a aplic
integral do aviso sobre as provisdes, conjugado com a Nota do BCV n.° Ref2 DSF/128/2015), recebida no dia 22.05.2015 segundo o qual, o Banco de
periodo de trés anos, a contar de 2015, igualar as provisdes totais as imparidades totais.

* Inclui as posigcoes extra-patrimoniais
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Reversdo e write-offs

O write- off tem enquadramento regulamentar no Aviso 4/2006 mais concretamente no sel
segundo o qual "a operacao classificada como risco de Classe E deve ser abatida do activo,
correspondente débito em provisao, e reportada em conta extrapatrimonial, depois de decorridos seis me
da sua classificagcao na referida classe, ndo sendo admitido o registo em periodo inferior".

Uma operacdo em condicGes de ser abatido ao activo deve reunir um conjunto de requisitos,
designadamente, se:

a) Estiver vencida, totalmente provisionada e estiver constituida a imparidade no montante total.
Caso a operacao nao tenha provisdes e imparidade a 100% sera necessario realizar o reforco, até a
concorréncia do montante a abater ao activo (que constitui perda na conta de resultados):

b) Foram desenvolvidos os esforcos necessarios e adequados de cobranca,;

C) As expectativas de recuperacéo, sao reduzidas ou nulas;

Entretanto nos Ultimos 3 anos o Banco nao tem procedido a realizacdo de write-offs (abate ao activo),
ndo obstante ter em balanco um conjunto de operacdes em condicbes de serem abatidas, nos termos do
Aviso 4/2006, na medida em que fiscalmente ndo sdo aceites, estando o Banco a aguardar esclarecimentos
da Administracao Fiscal relativamente a esta matéria. De referir que a politica de write -off tem implicacdes
directas no apuramento do racio de qualidade de crédito. Quando abatido, o montante recuperado é
registado numa conta especifica - Recuperacao de crédito, juros e despesas sendo uma componente

positiva para o apuramento do produto bancario.

A nivel de reversbes o Banco estipula que a imparidade de um cliente analisado casuisticamente
apenas podera ser alvo de reversao caso a mesma esteja relacionada com um evento ocorrido apds o
reconhecimento inicial dessa perda, tal como o reforco de garantias, regularizacao do servico da divida, etc.
No ambito da andlise colectiva a reversdo decorre da aplicacdo do modelo desenvolvido, podendo
decorrer da melhoria dos pardmetros de risco da carteira ou da reducdo de exposicdo, de entre outros
factores.

Exposicao maxima ao risco de crédito

Em 31 de dezembro de 2016 e 31 de dezembro de 2015, a exposicAo maxima ao risco de credito por tipo
de instrumento financeiro, era conforme se encontra espelhada na tabela abaixo.

(emmihares de CVE- contos)

2016 2015
. Exposicéo Garantias ~ Provisiese  Exposicdo Exposicéo Garantias ~ ProvisGes e Exposico
Descrigao bruta (1) reais (2) imparidade efectiva (3) bruta (1) reais (2)  imparidade  efectiva
Ativo
QOutros activos financeiros ao justo valor através de resultados 26.363 0 0 26.363 25617 0 0 25.617
Activos financeiros disponiveis para venda 152.331 0 0 152.331 152.331 0 0 152.331
AplicagGes eminstituicBes de crédito 2.173.988 0 0 2.173.988 2.030.600 0 0 2.030.600
Crédito a clientes 9281132 7.019548 1248254 1.013.330 7989.382 6834034 923014 232.33%5
Investimentos detidos até & maturidade 1241472 0 838 1.241.139 744,735 0 333 744.402
Extrapatrimoniais 0 0 0 0 0 0

Garantias e avales 586.702 47902 402 538.398 602.658 99.025 534 503.099
Compromissos perante terceiros 409.088 0 1.559 407.528 97.525 0 900 96.625
Total 13871075  7.067.450  1.250.548 5.553.077 11.642.848  6.933058  924.781 3.785.009

Notas:

(1) Exposicao bruta: Valor de halango antes de provisdes e imparidade.

(2) Garantias recebidas: Valor das garantias reais recebidas limtadas ao valor das operagdes as quais estdo associadas.
(3) Exposicéo efectiva: Exposicao bruta deduzida de garantias reais e de provisdes e imparidade
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Maturidade residual

(emmihares de CVE - contos)

Em 31 de dezembro de 2016 e 31 de dezembro de 2015 o risco de crédito por tipo de
financeiro apresenta a seguinte decomposicao por prazo de maturidade residual:

BANCO
CABOVERDIANO
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2016
Descricio Atz? Até Até Até Até Até Até Mais
1més 3 meses 6 meses lano 3anos 5 anos 10 anos 10 anos

Ativo
Qutros activos financeiros ao justo valor através de resultados 0 0 0 0 0 0 26.363
Activos financeiros disponiveis para venda 0 0 0 0 0 0 152.331
Aplicagdes eminstituicdes de crédito 1.994.877 179.111 0 0 0 0 0
Crédito a clientes 1.617.499 244.464 179.522 642.088 870.411 414.039  1.458.947 3.854.160
Investimentos detidos até a maturidade 3.042 111.514 329.474 0 227.258 62.774 289.435 217.642
Outros activos (caso aplicavel)

Extrapatrimoniais

Garantias e avales 0 307.350 68.486 39.073 171.794 0 0
Compromissos perante terceiros

Total 3615418 842.439 577.482 681.161 1.269.463 476.813  1.748.383 4.250.496

(emmilhares de CVE - contos)
2015
Descrigio Até Até Até Até Até Até Até Mais
1més 3 meses 6 meses lano 3anos 5 anos 10 anos 10 anos

Ativo
Outros activos financeiros ao justo valor através de resultados 0 0 0 0 0 0 25.617
Activos financeiros disponiveis para venda 0 0 0 0 0 0 152.331
Aplicaces em instituigdes de crédito 2.019.012 11.589 0 0 0 0 0 0
Crédito a clientes 1.827.991 190.623 287.122 189.214 302.785 459.066  1.018.848 3.713.734
Investimentos detidos até a maturidade 0 114.632 50.486 0 0 227.187 352.098 0
Outros activos (caso aplicavel) 0 0 0 0 0 0 0 0

Extrapatrimoniais

Garantias e avales 0 229515 184.659 33.944 105.158 49.381 0
Compromissos perante terceiros

Total 3.847.002 546.359 522.267 223.157 407.943 735634  1.370.946 3.891.683

Qualidade de crédito concedido aos clientes
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A decomposicao da carteira de crédito (patrimonial e extrapatrimonial) conforme a natureza juridica do
cliente (particulares, empresas e sector publico e institucionais) e dividida entre operacdes na situacao normal
(sem indicios e com indicios) e operacdes na situacdo de incumprimento (por classes de incumprimento), e
bem assim as respectivas imparidades constituidas eram conforme a tabela abaixo, respectivamente para
31/12/2016 e para 31/12/2015
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(em milhares de CVE - contos)

2016
Cumprimento Incumprimento Total
Sem indicios Com indicios -
L. Exposicao (1) . L.
Segmento Exposicdo (1) Imparidade Exposicao Imparidade Imparidade Exposicéo
< 30 dias de atraso > 30 dias de atraso < 90 dias de atraso > 90 dias de atraso
Empresas
Crédito (ativo)
Vincendo 3.323.017 39.611 526.422 (o} 7.768 59.021 (o] 965 3.908.460
Vencido 0o (o] 0 9.041 629 107.636 951.904 407.435 1.068.581
Crédito (extrapatrimonial)
Vincendo 936.347 1.782 2.910 (0] 4 (0] (0] (0) 939.257
Particulares
Crédito (ativo)
Vincendo 3.455.740 16.044 111.588 (0] 6.941 2.541 [0} 470 3.569.869
Vencido (o] (o] 25.621 46.225 2.213 2.555 500.765 243.389 575.165 245.602
Crédito (extrapatrimonial)
Vincendo 56.533 175 0 0 0 0 (o] 0o 56.533 175
Setor publico e Institucionais
Crédito (ativo)
Vincendo 159.046 (o] (o] 0 0 (o} (o] (o] 159.046 (o}
Vencido (0] (0] (0] (0] (0] (0] 11 (0] 11 (0]
Crédito (extrapatrimonial)
Vincendo (o] (o] (o] (o} (o} (o] (o] 0o (o] (o]
Ajustes a imparidade (2) 0 0 0 0 0 0 0 522.789 0 522.789
Total 7.930.683 57.612 666.540 55.266 17.555 171.753 1.452.680 652.259 10.276.922 1.250.215

(1) Inclui capital, juros corridos, vencidos e rendimentos a receber
(2) Decorente da Circular do BCV Série “A”, n°® 179/DSE/2013, segundo o qual o minimo das imparidades a ser registado devera corresponder a aplicacao integral do aviso sobre as provisdes

2015
Cumprimento Incumprimento Total

Sem indicios Com indicios —
Exposicéo Exposicéo (1)

Segmento Imparidade Exposicao Imparidade

EEeEDE) [EEEkEE < 30 dias de atraso > 30 dias de atraso [IGENEEE < 90 dias de atraso > 90 dias de atraso
Empresas
Crédito (ativo)
Vincendo 1.938.121 26.246 575.277 0 8.087 16.253 (o} 3.227 2.529.651 37.560
Vencido 37.502 630 [0} 43 10 8 1.139.982 281.054 1.177.535 281.694
Crédito (extrapatrimonial)
Vincendo 677.228 1.378 86 0 0 (6} (¢} (o] 677.314 1.378
Particulares
Crédito (ativo)
Vincendo 3.324.576 13.354 124.235 (o] 9.223 3.199 0 409 3.452.011 22.986
Vencido 83.766 359 4.307 4.699 1.152 185 604.084 181.026 697.040 182.536
Crédito (extrapatrimonial)
Vincendo 20.532 52 38 0 5 (o} 0 (o] 20.569 56
Setor publico e Institucionais
Crédito (ativo)
Vincendo 133.127 (0] (0] (o] (o] (0] (0] 0] 133.127
Vencido 18 0o 0 0 0 (6} 0 o 18
Crédito (extrapatrimonial)
Vincendo 2.299 (o} (] (0] (0] (o} (] o 2.299
Ajustes a imparidade (2) (0] (0] [0] 0 0 (0] [0] 398.237 (0]
Total 6.217.169 42.018 703.944 4.741 18.477 19.644 1.744.067 863.953 8.689.565
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Tipo de imparidade

A data de 31/12/2016 e 31/12/2015, o tipo de imparidade constituido (andlise individual o
para cada tipo de clientes (particulares, empresas, Sector publico e institucionais) pode ser resumido
segue:

(emmilhares de CVE- contos)

2016 2015
Segmento Exposicéo (1) inparidade Exposicéo (1) imparidade
Individual Coletiva Total Individual Coletiva Total
Empresas
Crédito (ativo)
Vincendo 3.908.460 8.132 40.166 48.298 2.529.651 12.238 25322 37.560
Vencido 1.068.581 393.232 14.832 408.064 1.177.535 256.611 25.083 281.694
Crédito (extrapatrimonial)
Vincendo 939.257 0 1.786 1.786 677.314 0 1.378 1.378
Particulares
Crédito (ativo)
Vincendo 3.569.869 4.081 19.373 23.454 3.452.011 845 22142 22.986
Vencido 575.165 224771 20.878 245.649 697.040 153.503 29.033 182.536
Crédito (extrapatrimonial)
Vincendo 56.533 0 175 175 20.569 0 56 56
Setor publico e Institucionais
Crédito (ativo)
Vincendo 159.046 0 0 0 133.127 0 0 0
Vencido 11 0 0 0 18 0 0 0
Crédito (extrapatrimonial)
Vincendo 0 0 0 0 2.299 0 0 0
Ajustes a imparidade (2) 0 522.789 0 522.789 0 398.237 0 398.237
Total 10.276.922 1.153.005 97.210 1.250.215 8.689.565 821.434  103.014 924.448

(1) Inclui capital, juros corridos, vencidos e rendimentos a receber
(2) Decorente da Circular do BCV Série “A”, n° 179/DSE/2013, segundo o qual 0 minimo das imparidades a ser registado devera corresponder a aplicacao integral do av

Credito reestruturado

O Banco procede a uma monitorizagao continua da sua carteira de crédito com o intuito de detectar
preventivamente situacdes de possivel incumprimento de clientes. Quando se justifica e seja adequado os
créditos sao alvo de reestruturacdo, sendo negociadas novas condicdes mais adaptadas as capacidades
financeiras dos clientes.

No ambito da circular Série "A" 166/DSE/2012, que regulamenta o Credito em Risco, 0 Banco possui um
normativo interno relativo a identificacdo e marcacgao de créditos reestruturados. As operacdes de crédito
alvo de reestruturacdo sao identificadas e marcadas como tal nos sistemas de informacao, sendo
consideradas operacdes cujas condi¢cdes iniciais de crédito foram reformuladas, na mesma operacao ou
através da contratacdo de um novo crédito, em virtude da degradacado da capacidade financeira do
cliente.

O Banco, no minimo, mantém na mesma classe de risco a operacdo de crédito objecto de
reestruturacdo, sendo que uma eventual reclassificacdo numa classe inferior apenas ocorre quando
decorridos 1 (um) ano apés a reestruturacao sem que tenha ocorrido qualquer incumprimento e houver
amortizacao parcial ou reforco de garantias.

Em 31 de dezembro de 2016 e 31 de dezembro de 2015, o crédito reestruturado apresenta a seguinte
decomposicao por tipo de cliente:
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(emmilhares de CVE - contos)
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2016 2015
Total Do qual reestruturado (1) Total Do qual reestruturado (I
Segmento Exposicéo Imparidade Exposicdo  Imparidade Exposicdo  Imparidade Exposicdo  Imparidade
Empresas
Crédito (ativo)
Vincendo 3.908.460 48.298 26.518 525 2.529.651 37.560 61.025 652
Vencido 1.068.581 408.064 190.441 27.795 1.177.535 281.694 337.200 73.144
Crédito (extrapatrimonial) 0 0 0 0 0 0
Vincendo 939.257 1.786 0 0 677.314 1.378 0 0
Particulares 0 0 0 0 0 0
Crédito (ativo) 0 0 0 0 0 0
Vincendo 3.569.869 23.454 51.774 2.518 3.452.011 22.986 34.741 4.407
Vencido 575.165 245.649 25.384 4.160 697.040 182.536 21.938 2.039
Crédito (extrapatrimonial) 0 0 0 0 0 0
Vincendo 56.533 175 0 0 20.569 56 0 0
Setor plblico e Institucionais 0 0 0 0 0 0
Crédito (ativo) 0 0 0 0 0 0
Vincendo 159.046 0 0 0 133.127 0 0 0
Vencido 11 0 0 0 18 0 0 0
Crédito (extrapatrimonial) 0 0 0 0 0 0
Vincendo 0 0 0 0 2.299 0 0 0
Ajustes & imparidade (3) 0 522.789 0 0 0 398.237 0 0
Total 10.276.922 1.250.215 294.117 34.997 8.689.565 924.448 454.905 80.243

Notas:

(1) Reestruturado: Operagdes reestruturadas de acordo coma Carta Circular n® 176/DSE/2013 do Banco de Cabo Verde
(2) Inclui capital, juros corridos, vencidos e rendimentos a receber

(3) Decorente da Circular do BCV Série “A”, n® 179/DSE/2013, segundo o qual o minimo das imparidades a ser registado devera corresponder a aplicacéo integral d

(em milhares de CVE - contos)

Em termos do fluxo o crédito reestruturado, o mesmo teve os seguintes movimentos em 2016 e 2015:

2016 2015
Saldo inicial do exercicio 454.905 711.904
Créditos reestruturados no exercicio 54.824 65.142
Juros corridos da carteira de reestruturados 326 1.327
Liquidagéo de crédito reestuturados (parcial ou total) -157.683 -239.194
Créditos desmarcados -58.206 -86.072
Crédito abatido ao ativo -223 0
Qutros 175 1.798
Saldo final do exercicio 294.117 454.905

37.3. Risco de Liquidez

BANCO CABOVERDIANO DE NEGOCIOS, S.A.

O risco de liquidez, definido como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados
ou no capital, decorrentes da incapacidade da instituicdo dispor de fundos liquidos para cumprir as suas
obrigac0des financeiras, & medida que as mesmas se vencem, é gerido de forma centralizada.

A monitorizacao dos niveis de liquidez necessarios em funcdo dos montantes e prazos dos cCoOmpromissos
assumidos e dos recursos em carteira € efectuada através da identificagdo de gaps de liquidez.

As politicas de obtencao de funding, quer junto dos clientes, quer no mercado financeiro, tém garantido
a estabilidade dos recursos, mantendo-se quer o liquidity gap, quer o cumulative gap dentro dos limites
definidos para os varios periodos analisados.
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Considerando o acentuar da volatiidade dos mercados financeiros, a situacao de liquide
sido objecto de um acompanhamento mais apertado ndo apenas pelos indicadores pré
disposicdes emanadas do Banco de Cabo Verde, mas também pelos indicadores internos orientado
gestao eficiente e dindmica.

A carteira de titulos de divida publica € uma alternativa a aplicagcao da liquidez do Banco, quer em
titulos do Banco de Cabo Verde, quer em titulos do Estado de Cabo Verde. Os titulos de divida publica, por
sua vez, podem ser repassados ao mercado secundario. O Banco dispde ainda de linha de crédito
contratada junto do Banif para fazer face a uma eventual necessidade pontual de liquidez.

Os montantes por prazos residuais contratuais dos principais instrumentos financeiros apresentam-se
decompostos conforme quadro abaixo, o qual foi preparada de acordo com 0s seguintes pressupostos:

— Os recursos de Outras I.C.’s e de clientes referentes a Depdsitos a Ordem foram considerados
como com prazo indeterminado;

— Os saldos & ordem registados nas rubricas de Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais e
Disponibilidades em IC’s foram considerados como com prazo indeterminado;

— Na rubrica referente a Crédito a Clientes, as despesas judiciais e as operacdes com contratos
resolvidos (em execucéo judicial) foram consideradas como com prazo indeterminado;

— Para as restantes rubricas, a distribuicéo pelos diferentes prazos foi considerada de acordo com
0s respectivos prazos residuais para vencimento;

— Para efeitos desta analise ndo foram considerados 0s juros vincendos associados aos principais
instrumentos financeiros do Banco.

BANCO CABOVERDIANO DE NEGOCIOS, S.A.
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| 2016
Até 1 més Até 3 meses Até 6 meses Até 1Ano Até 3 Anos Até 5anos Até 10anos Mais 10 Anos Indeterminado Total

Activo
Caixa e Disponibilidades em Banco Centrais - - 804.964 804
Disponibilidades em outras instituigdes de Crédito - - - 265.761 265.76%
AplicagBes em instituigdes de crédito 1.994.877 179.111 - - - - - - 2.173.988
Investimentos detidos até a maturidade 3.374 111.514 329.474 - 227.258 62.774 289.435 217.642 - 1.241.472
Crédito a clientes (saldo Bruto) 151.079 93.492 179.522 642.088 870.411 414.039 1.458.947 3.854.160 1.617.392 9.281.132

2.149.330 384.117 508.996 642.088 1.097.670 476.813 1.748.383 4.071.802 2.688.116 13.767.315
Passivo
Recursos de outras institui¢des de crédito 13.427 17.300 1.000 - 6.025 14.904 52.657
Recursos de Clientes e Outros Empréstimos 1.271.898 770.763 1.109.195 1.550.402 2.470.860 2.000 5.293.603 12.468.720
Passivo Subordinado - - - - - - -

1,285.324 788.064 1.110.195 1.550.402 2.476.885 2.000 - 5.308.507 12.521.377
Diferencial 864.005 (403.946) (601.199) (908.313) (1.379.215) 476.813 1.746.383 4.071.802 (2.620.390) 1,245.938
[ 2015

Até 1 més Até 3 meses Até 6 meses Até 1Ano Até 3 Anos Até 5anos Até 10 anos Mais 10 Anos Indeterminado Total

Activo
Caixa e Disponibilidades em Banco Centrais - - 1.445.927 1.445.927
Disponibilidades em outras instituigdes de Crédito - - - 311.591 311.591
AplicagBes em instituigdes de crédito 2.019.012 11.589 - - 2.030.600
Investimentos detidos até a maturidade 114.632 - 50.486 - - 227.187 352.431 - - 744.735
Crédito a clientes (saldo Bruto) 47.889 142.734 287.122 189.214 302.785 459.066 1.018.848 3.713.734 1.827.991 7.989.382

2.181.532 154323 337.607 189.214 302.785 686.252 1.371.278 3.713.734 3.585.509 12.522.235
Passivo
Recursos de outras instituicdes de crédito 14.081 - - 17.082 - 6.009 31.1712
Recursos de Clientes e Outros Empréstimos 705.541 1.017.271 1.133.681 1.556.320 2.666.363 - 4.467.682 11.546.859
Passivo subordinado - - 114.032 114.032

719.622 1.017.271 1.133.681 1.573.402 2.666.363 - 4.473.691 11.698.065

Diferencial 1.461.910 (862.948) (796.074) (1.384.189) (2.363.578) 686.252 1.371.278 3.713.734 (888.182)

BANCO CABOVERDIANO DE NEGOCIOS, S.A.
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37.4. Riscos de Mercado

Risco de mercado, ou de preco, define-se como a probabilidade de ocorréncia de impactos
nos resultados ou no capital, devido a movimentos desfavoraveis no preco de mercado dos instrumente
carteira de negociacao, provocados, nomeadamente, por flutuacdes em taxas de juro, taxas de cambi@
cotacdes de accdes ou precos de mercadorias.

A politica do Banco nesta matéria caracteriza-se pela prudéncia e sistematizacado, através da revisao e
adequacdo dos limites de actuacdao nos mercados respectivos pelos 6érgaos de gestdo, pautando-se a
intervencao, neste dominio, por regras de funcionamento e controlo devidamente reguladas por normativo
interno e pelas normas de supervisao, seguindo as boas praticas internacionais.

37.5. Risco de taxa de juro

O risco da taxa de juros consiste na probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados
ou no capital, devido a movimentos adversos das taxas de juros.

A generalidade das operacdes de crédito contratadas € de taxa fixa, o que implica a existéncia de risco
de taxa de juro, mas que é minimizado pela cobertura natural através das operacdes passivas.

Assim, quanto aos procedimentos de cobertura deste risco devemos destacar alguns aspectos que o
Banco tem implementado:

— A base para coberturas activas a taxa fixa é feita através dos depdsitos e nao existe qualquer
indexante nacional que possa ser utilizado como “referéncia” dos activos ou passivos;

— Os contratos de crédito prevéem possibiidade de alteracao de taxas de juros sob certas
circunstancias, o que € aceite juridicamente, e no demais funciona com gestdo coerente de activos
e passivos, pelos instrumentos de informacdes sistematicas feitas pela Direccao de Contabilidade e
Gestao Financeira; e

— Aumento das linhas de crédito em Euro, designadamente pela contratacdo junto de
instituicdes internacionais com a possibilidade de obtencao de passivos de longo prazo (acima de 5
anos).

Sao realizadas periodicamente analises de sensibilidade a taxa de juro, medindo-se o seu impacto para
diversos cenarios, quer na margem de juros quer nos fundos préprios, de acordo com as normas da entidade
de supervisdo. O Banco nao apresenta um nivel significativo de concentracdo ao nivel dos riscos de
mercado.

Em 31 de Dezembro de 2016 e 2015, o impacto no justo valor dos instrumentos financeiros sensiveis a risco
de taxa de juro (correspondente apenas ao efeito na margem financeira), de deslocac6es paralelas na
curva de taxas de juro de referéncia de 50, 100 e 200 “basis points” (bps), respectivamente, pode ser
demonstrado pelo seguinte quadro abaixo. No apuramento dos impactos apresentados no quadro abaixo,
foi considerado que os activos e passivos sensiveis a taxa de juro em balanco nas datas de referéncia do
calculo se manteriam estaveis ao longo dos exercicios de 2016 e 2015, respectivamente, procedendo-se a
sua renovacao, sempre que aplicavel, considerando as condi¢cdes de mercado vigentes nas referidas datas
de renovacao e o “spread” médio das operacdes vivas em 31 de Dezembro de 2016 e 2015.

(valores expressos em milhares de escudos — contos)

(valores em milhares de CVE - contos)

-200pb -100pb -50pb 50pb 100pb 200pb
Impacto 2016 20.943 10.472 5.236 (5.236) (10.472) (20.943)
Impacto 2015 16.785 8.392 4.196 (4.196) (8.392) (16.785)

BANCO CABOVERDIANO DE NEGOCIOS, S.A.
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O impacto (correspondente apenas ao efeito na margem financeira) de uma deslocacae
200 bps nas curvas de taxa de juro de referéncia de activos e passivos sensiveis corresponde ao
utilizados internamente pelos 6rgdos de gestdo no acompanhamento € monitorizagado da exposiCao &
de taxa de juro.

O Banco nédo apresenta instrumentos financeiros com taxas de juro indexadas em valor significativo.

De referir que a informacao contida no quadro acima diz respeito a um cenario estatico, nao tendo em
consideracao alteracdes na estratégia e politicas de gestao do risco de taxa de juro que o Banco possa
adoptar em consequéncia de variagoes nas taxas de juro de referéncia.

O gap de repricing por prazo residual de maturidade encontra-se espelhado na tabela abaixo:

(emmilhares de CVE - contos)

2016
Até Até Até Até Até Até Até Mais
1més 3 meses 6 meses 1ano 3 anos 5 anos 10 anos 10 anos
Gap acumulado (1) -1.756.431  -2.160.365  -1.005.100  -1.509.479  -2.287.529 -902.402 2.223.195 5.818.185

2015
Até Até Até Até Até Até Até Mais
1 més 3 meses 6 meses 1ano 3 anos 5 anos 10 anos 10 anos
Gap acumulado (1) 573.728 -289.285  -1.085.359  -2.469.548  -4.833.126  -4.146.874  -2.775.928 937.806

Nota:

37.6. Risco Cambial

O risco da taxa de cambio consiste na probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou no capital devido a movimentos adversos nas taxas de cambio.

O Banco procede de forma contihua ao controlo e avaliacdo do risco das suas operacdes. A
monitorizacao dos limites da exposicdo cambial e, bem assim, as posicdes em aberto sdo monitorizadas com
regularidade.

A existéncia de paridade fixa entre o Escudo de Cabo Verde e o Euro (110,265 Euro), resultante do
acordo de convertibiidade existente entre Cabo Verde e Portugal, explica o facto de o Euro ndo ser
considerado para efeito de posicdo cambial nos regulamentos do Banco de Cabo Verde vigentes.

O Banco mantém uma posicdo cambial neutra em Dolares dos Estados Unidos (matching),e
praticamente ndo tem posicAdo em outras moedas, 0 que sO casuisticamente pode ocorrer, em pequenas
transaccodes de retalho.

BANCO CABOVERDIANO DE NEGOCIOS, S.A.
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Em 31 de Dezembro de 2016 e 2015, o Balanco do Banco apresentava a seguinte deca
moeda.

(Emmihares de CVE- contos)

2016

CVE EUR usb QOutras Total
Activo
Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais 714.255 81.573 4.964 417 804.964
Disponibilidaces em Qutras Instituicdes de Crédito 12.914 171447 75.241 6.158 265.761
Qutros activos financeiros ao justo valor através de resultados 11.161 - 15.202 - 26.363
Activos Financeiros disponiveis para Venda 152.331 - - - 152.331
AplicagBes em Instituicdes de Crédito 2161865 - 0 12.123 0 2.173.988
Investimentos detidos até & maturidade 1.241.139 . . - 1.241.139
Crédito a Clientes 7.692.835 333.165 13 4.904 8.030.917
Activos ndo correntes detidos para venda
Qutros activos tangiveis 186.968 - - - 186.968
Qutros activos intangfveis 6.375 - - - 6.375
Activos por impostos correntes gr.721 . . - 81.121
Activos porimpostos diferidos
Outros Activos 1515413 0 - - 1.515.413

13.782.978 586.185 107.543 15.233 14.491.938
Passivo
Recursos de outras instituicdes de crédito 52.404 252 . - 52.657
Recursos de Clientes e Outros Empréstimos 11.713.863 592.211 160.874 1172 12.468.720
Provisdes 20.030 - - - 20.030
Passivos por impostos correntes
Passivos por impostos diferidos 39.444 - - - 39.444
QOutros passivos subordinados
QOutros Passivos 165.213 73 3 - 165.289

11.990.956 592.537 160.877 11 12.746.141
Capital 1.792.022 (6.352) (53.334) 13.462 1.745.798
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(Emmihares de escudos - contos)

2015

CVE EUR usD Qutras Total
Activo
Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais 1.318.812 113.657 7.844 5613 1.445.927
Disponibilidades em Outras Instituigdes de Crédito 1.574 288.475 13.504 2.039 311.591
QOutros activos financeiros ao justo valor através de resultados 11.161 - 14.456 - 25.617
Activos Financeiros disponiveis para Venda 152.331 - - - 152.331
Aplicagdes em Instituicdes de Crédito 2.019.012 0 11.589 0 2.030.600
Investimentos detidos até a maturidade 744.402 - - - 744.402
Crédito a Clientes 6.682.974 375.263 621 6.077 7.064.934
Activos néo correntes detidos para venda 1.078.99 - - - 1.078.99
QOutros activos tang/veis 215420 - - - 215.420
Outros activos intangiveis 5.079 - - - 5079
Activos por impostos correntes 30.436 - - - 30.436
Activos por impostos diferidos
QOutros Activos 468,516 6 - - 468.522

12.734.711 777.400 48.014 13.729 13.573.855
Passivo
Recursos de outras instituicdes de crédito nL - 0 - - 31112
Recursos de Clientes e Outros Empréstimos 10.816.184 651.752 76.975 1.948 11.546.858
Provisdes 26.054 - - - 26.054
Passivos porimpostos correntes 700 - - - 700
Passivos por impostos diferidos 317 - - - 31
QOutros passivos subordinados - 114.032 - 114.032
QOutros Passivos 166.092 7.247 3 - 173.342

11.083.919 773.031 76.978 1.948 11.935.876
Capital 1.650.793 4369 - 28.964 11782 1.637.979

37.7. Risco Operacional

O risco operacional consiste no risco de perdas incorridas por inadequacao ou deficiéncia de
procedimentos, do pessoal ou dos sistemas internos ou de acontecimentos externos, incluindo os riscos
juridicos. O Banco dispde de estratégia, equipa, modelo de relacdo e instrumentos de trabalho adequados a
gestao do risco operacional e ao cumprimento das melhores praticas de gestdo neste dominio.

O Banco tem vindo a trabalhar no sentido de constituicdo da sua base de dados contendo registo
detalhados de eventos susceptiveis de causarem perdas. Para o efeito estdo a ser promovidas e serdo
reforcadas as accdes de formacao/sensibilizacdo sobre Risco Operacional no Banco, de forma a dar
conhecimento sobre o tema a toda a estrutura.

A par disso, 0 Banco continuou a procurar minimizar o risco operacional através de desenvolvimento e
implementacdo de automatismos, reforcando assim a sua capacidade de controlar o risco intrinseco nos
principais processos, desigualmente crédito e abertura de contas.
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37. Gestao de Capital
Os objectivos de gestao do Capital no Banco, norteiam-se pelos seguintes principios gerais:

— Cumprir com as exigéncias regulamentares estabelecidas pelo Banco de Cabo Verde;

— Gerar uma rentabilidade adequada para a empresa, com criacédo de valor para o accionista
proporcionando-lhe a remuneracao dos capitais aplicados;

— Sustentar o desenvolvimento das operacdes que o Banco estad legalmente autorizado a
praticar, mantendo uma soélida estrutura de capitais, capaz de responder ao crescimento da
actividade e que se mostre adequada ao perfil de risco da Instituicéo; e

— Assegurar a reputacao da Instituicdo, através da preservacao da integridade das operacdes
praticadas no decurso da sua actividade.

Para atingir os objectivos descritos, o Banco procede a um planeamento das suas necessidades de

capital a curto e médio prazo, tendo em vista o financiamento da sua actividade, sobretudo por recurso ao
auto-financiamento e a captacao de recursos alheios. Esse planeamento é efectuado a partir das estimativas
internas de crescimento das operacdes de balanco.

A actividade das instituicdes de crédito em Cabo Verde é regulada pela Lei n.° 62/VIII/2014, de 23 de

Abril, a qual assume um papel primordial na regulamentacédo prudencial. A referida Lei, e instrumentos legais
complementares, contemplam diversos dominios de regulacéo com influéncia na gestdo do Capital, de que
se salientam:

— Obrigatoriedade de um Capital Social minimo de 800 milhdes de Escudos de Cabo Verde para
0s bancos de autorizacao genérica,

— Determinacao de que os Fundos Proprios nunca poderao ser inferiores ao Capital Social minimo
e que pelo menos 10% dos lucros liquidos apurados em cada exercicio deverdo ser afectos as
Reservas Legais, até ao limite do Capital Social ou ao somatdrio das reservas livres constituidas e dos
resultados transitados, se superior;

— As InstituicBes financeiras devem ainda constituir reservas especiais destinadas a reforcar a
situacao liquida ou a cobrir prejuizos que a conta de lucros e perdas ndo possa suportar.

— A aplicacao de instrumentos de caracter preventivo, como seja a exigéncia de o denominado
Racio de Solvabilidade nao poder ser inferior a 10%, o que na pratica corresponde a necessidade de
as InstituicOes de Crédito afectarem determinados volumes de Capital para fazer face a perdas
inesperadas que possam ocorrer;

— A imposicao de limites a concentracdo de riscos face a um cliente ou grupo de clientes,
através da introducao de percentagens indexadas ao valor dos Fundos Préprios, as quais, em termos
individuais, se cifram em 20% para o proprio Grupo € em 25% para os restantes. Com esta medida
privilegia-se a diversificacdo das carteiras, atendendo ao risco de contaminacdo que pode existir
num dado grupo, em caso de incumprimento por uma ou mais entidades pertencentes a esse grupo;

— Os limites as participacdes em outras sociedades — que ndo sejam outras instituicdes de crédito,
instituicbes parabancarias, sociedades de servicos auxiliares, sociedades gestoras de fundos de
pensbes, sociedades gestoras de participacdes sociais que apenas detenham partes de capital nas
sociedades antes referidas e empresas do sector segurador, as quais hao devem ultrapassar, se
consideradas individualmente, 15% dos Fundos Préprios da instituicdo participante e 60% desses
Fundos, se for tomado o conjunto das participacfes qualificadas (= 10% do capital ou dos direitos de
voto da entidade participada).

A maioria dos requisitos e limites prudenciais tém por base o conceito de Fundos Préprios, os quais

correspondem ao capital regulamentar minimo imposto pelo regulador. O seu célculo regular e obrigat6rio é
regulado na legislacao nacional pela publicacdo do Aviso n.° 3/2007, de 19 de Dezembro, do Banco de
Cabo Verde. O quociente do seu valor pelo montante correspondente as denominadas posicées de risco
ponderadas constitui o racio de solvabilidade, regulado pelo Aviso n.° 4/2007, de 25 de Fevereiro de 2008, do
Banco de Cabo Verde, cujo valor tera de ser, no minimo, igual a 10%.
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Para analisar e dar resposta ao cumprimento dos requisitos legais impostos pela Supervisa
Banco dispde de mecanismos de articulacdao entre os diversos Departamentos internos, em espeeé
area de Contabilidade, Financeira e de Gestao de Risco.

No quadro seguinte resume-se a composicao do Capital Regulamentar do Banco, nos finais de 2016 e G
2015:

(valores em milhares de CVE - contos)

Dez-16 Dez-15| Variagao Abs Var %
Fundos Proprios de Base 1.624.182 1.280.005 344.178 26,9%
Capital Social 900.000 900.000 0 0,0%
Reserva Legal 73.298 68.156 5.142 7,5%
Resultado do exercicio 102.909 51.416 51.493 100,1%
Outras Reservas e Resultados Transitados 554.350 508.214 46.136 9,1%
Activos Intangiveis 6.375 5.079 1.296 25,5%
Insuficiéncias de Provisdes 0 242.703 -242.703 100,0%
Fundos Prdprios Complementares 118.390 221.879 103.489 -46,6%
Reservas de Reavaliagao 118.390 111.614 6.776 6,1%
Emprestimo Subordinado 0 110.265 -110.265 100,0%
Total Fundos Proprios Antes das dedugdes 1.742.572 1.501.884; 240.689 16,0%
Imobilizado recebido em reembolso de 0 0
crédito prdprio
Total Fundos Proprios Elegiveis 1.742.572 1.501.884 240.689 16,0%
Total do Activo Ponderado 8.920.419 8.843.953 76.466 0,9%
IRécio de Solvabilidade | 19,53%| 17,0%| 2,6%| |
IRécio Tier | | 18,2%| 14,5%| 3,7%| |

Conforme se pode verificar no quadro anterior, o valor final dos Fundos Préprios resulta do somatério de
trés grandes agregados, sendo que os montantes considerados apresentam algumas diferencas em relacao
aos valores constantes do balanco, traduzindo a aplicagcao de filtros prudenciais pelo regulador.

Assim:

(i) Fundos Proprios de Base: Correspondem aos Capitais de maior estabilidade do Banco. As suas
principais componentes e valores considerados nos Fundos Proprios sao:

— O Capital Social, as Reservas (excepto as de Reavaliacdo) e os Resultados Transitados,
correspondem, na integra, aos valores contabilisticos;

— O Resultado do Exercicio, o qual é incluido nos Fundos Préprios liquido dos impostos e
dividendos a entregar aos accionistas e apenas se tiver sido objecto de certificacdo por Auditor
Externo; e

— As deducbes aos Fundos Proprios de Base, as quais correspondem a diversas rubricas que o
regulador considerou necessarias serem introduzidas, numa perspectiva de prudéncia, como factor
de correccao.

(i) Fundos Préprios Complementares: Sao constituidos por Passivos Subordinados sujeitos a aprovacao
pelo Banco de Cabo Verde.
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O valor destes Fundos Proprios Complementares ndo pode ultrapassar o referente aos Fund
Base e a sua decomposicao € a seguinte:

— Divida Subordinada, com prazo de maturidade superior a 5 anos, considerada no até ac
de 50% dos Fundos Préprios de Base, cujas condicdes sejam aprovadas pelo BCV; e

— Reservas de Reavaliacdo positivas se realizadas nos termos da Lei e autorizadas pelo Banco de
Cabo Verde.

(i) Deducdes aos Fundos Proprios: Trata-se de um conjunto de dedugdes que resultam de imposicdes do
regulador, nomeadamente:

— Nos casos em que Banco disponha de uma participacao superior a 10% do capital social de
uma instituicdo de Crédito sera deduzido o montante total dessa participacdo; no caso de
participacao inferior aguela percentagem, sera deduzido apenas na parte que exceda 10% dos
fundos préprios da instituicdo de crédito que delas seja titular;

— Eventuais ultrapassagens aos limites estabelecidos para efeito de Grandes Riscos que, no caso
dos elementos prudenciais individuais, correspondem a 20% dos Fundos Préprios para as exposicoes
perante o proprio Grupo e 25% para as exposicdes perante outros Grupos;

— O valor liquido de balanco dos activos nao financeiros recebidos em reembolso de crédito
proprio, calculado a razéo anual de 20% a partir do momento em que se completem dois anos sobre
a data em que os activos ndo financeiros em causa tenham sido recebidos; e

— Excedentes que possam ocorrer nas participacdes qualificadas (iguais ou superiores a 10%) em
empresas que hao sejam Financeiras ou Seguradoras, e cujo montante seja superior, individualmente,
a 15% dos Fundos Préprios ou a 60% dos mesmos, no caso do montante agregado deste tipo de
participacoes.

Em termos dos Requisitos de Capital, os activos ponderados sao hierarquizados em 4 factores de risco
(0%, 20%, 50% e 100%), de acordo com a natureza de cada activo e de cada contraparte, bem como de
eventuais garantias que existam.

Um tratamento idéntico € adoptado para as posicdes extra-patrimoniais associadas as garantias
prestadas e a outros compromissos potenciais assumidos.

Em 2008 foi também introduzido o risco operacional, dando origem a necessidade de as Instituicbes
calcularem requisitos de fundos préprios adicionais para a sua cobertura, com base em 15% da média do
Produto Bancario (quando positivo) dos ultimos trés anos.

No que respeita a periodicidade de reporte, as instituicdes devem proceder ao calculo dos seus fundos
proprios pelo menos no final de cada més e informar o Banco de Cabo Verde, até ao décimo dia do més
seguinte, da composicao dos seus fundos proprios do respectivo racio de solvabilidade.

A semelhanca do ano anterior o Banco tinha uma posi¢c&o bastante confortavel relativamente ao racio
do capital, 19,5%, um aumento de cerca de 2,5 p.p. face ao ano anterior. O racio Tier | situou-se nos 18,2%
(14,5% em 2015).

39. Justo valor de instrumentos financeiro

O justo valor dos instrumentos financeiros é estimado sempre que possivel recorrendo a cotacdes em
mercados activo. Um mercado € considerado activo e liquido, quando actuam contrapartes igualmente
conhecedoras e onde se efectuam transacgcdes de forma regular. Para instrumentos financeiro em que nao
existe mercado activo, por falta de liquidez ou auséncia de transaccdes regulares, sdo utilizados métodos e
técnicas de avaliacdo para estimar o justo valor. Os instrumentos financeiros foram classificados por niveis de
acordo com a hierarquia prevista na norma IFRS 13 - Mensuracé&o pelo Justo Valor.
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Instrumentos financeiros reqgistados em balanco ao justo valor

Nos quadros seguintes, apresenta-se uma andlise das categorias de instrumentos
reconhecidos ao justo valor nas demonstracdes financeiras com referéncia a 31 de Dezembro de 2016 €
e respectivos métodos de valorizacao:

(emmilhares de CVE - contos)

Técnicas de Avaliagdo
Valor de mercado ou cotagdo Andlise de mercado Outras
Nivel | Nivel l Nivel lll
31-12-2006  31-12-2015 31-12-2006 31122015  31-12-2006 31-122015  31-12-2016 31-12-2015

Descrigdo Total

Activos

Activos Financeiros detidos para negociagdo
Instrumento de divida

Instrumento de capital
Derivados - - - -
Outros activos financeiros ao justo valor através de resultado 26.363 25.617 - - - - 26363 25617
Instrumento de divida - - - -
Instrumento de capital 26363 25.617 - - - - 26363 25617
Derivados - - - - -
Activos financeiros disponiveis para venda - - - - 15331 152331 152331 152331
Instrumento de divida - - - - -
Instrumento de capital - - - - 131 152331 152331 152331
Derivados

Passivos

Passivos financeiros detidos para negociagdo

Derivados
Posicdes a descoberto

Na construgdo dos quadros acima foram utilizados os seguintes pressupostos:

— Valores de mercado ou cotagdo (Nivel 1): nesta coluna foram incluidos os instrumentos
financeiros valorizados com base em cotagcfes de mercado activo que entende-se fornece a
indicac&o mais fidvel do justo valor;

— Analise de mercado (Nivel 2): Nesta coluna estdo incluidos instrumentos financeiros que nao
sendo apurados por cotagcdo em mercado activo, sado directa ou indirectamente observaveis. Estes
dados incluem precos cotados de elementos semelhantes num mercado activo, pre¢cos cotados de
elementos idénticos ou semelhantes num mercado ndo activo ou outros dados corroborados pelo
mercado.

— Outras (Nivel 3): nesta coluna estao incluidos instrumentos financeiros que sao valorizados com
recurso a variaveis nao observaveis em mercado. Neste nivel sdo utilizadas técnicas de avaliacao
com base em informacéao disponivel, incluindo a abordagem dos fluxos de caixa descontados.
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Variagdo
Total Reservas de Transferend
Destricdo 3112015 (Perdas/Ganhos) Reavaliagho  Aquisighes  Alienagdes ReclassificagGes Outros Imparidade as de niveis  31-12-2016

Activos financeiros disponiveis para venda
Instrumento de capital 19231

Instrumentos financeiros ao custo amortizado

192.331

No quadro seguinte apresenta-se uma analise comparativa entre o valor de balanco e o justo valor das
categorias de instrumentos financeiros que se encontram reconhecidos ao custo ou custo amortizado.

31-12-2016 31-12-2015 _

Descricdo Valor Balango Justo Valor Valor Balango Justo Valor
Activos
Aplicagbes e Disponibilidades em IC’s 2.439.748 2.439.748 2.342.191 2.342.191
Créditos e outros valores a receber 8.030.917 8.030.917 7.064.934 7.064.934
Investimentos detidos até a maturidade 1.241.139 1.241.139 744.402 744.402
Passivos
Recursos de IC’s 52.657 52.657 37.172 37.172
Recursos de clientes e outros emprestimos 12.468.720 12.468.720 11.546.858  11.546.858
Responsabilidades representadas por titulos - - - -
Instrumentos representativos de capital - - - -
Outros passivos subordinados - - 114.032 114.032

O Banco ainda ndo possui mecanismos para estimar o justo valor ao custo amortizado, pelo que assume
qgue a melhor estimativa do justo valor desses instrumentos € o valor do Balanco. Entretanto no futuro o Banco
irA desenvolver mecanismos ou técnicas de valorizacdo que, terd por base as condicfes de mercado
aplicaveis a operagodes similares nomeadamente o valor dos respectivos cash flow descontados com base

nas taxas de juro consideradas apropriadas.

40. Saldos e transaccdes com entidades relacionadas

No curso normal da sua actividade financeira, o Banco efectua transac¢gcdes com partes relacionadas.
Estas incluem créditos e aplicagdes bancarias, depositos, garantias e outras operacdes e servicos bancarios.

As partes relacionadas do BCN sdo as seguintes
Elementos chave de gestao

Dr. Luis Filipe Marques Amado

Dr. Miguel Oleiro Morais Alcada

Dr. Humberto Bettencourt Santos

Eng. Fernando André Belchior Rodrigues

Dr. Pedro Mendes Barros

Dr.2 Ana Elizabeth Pires Carvalho Vicente

BANCO CABOVERDIANO DE NEGOCIOS, S.A.

Sede Social: Cidade da Praia, Avenida Amilcar Cabral, 97 - Santiago. Cabo Verde. Capital Social: 900.000.000 ECV C.P.593 NIF 200216589,

Matricula N° 533/971119 do Registo Comercial Da Praia. www.bcncv.com
121



Dr. Anténio Olavo de Oliveira Rocha

Dr. Luis de Matos Monteiro da Fonseca

Membros préximos da familia dos Elementos chave de gestao

Marta do Patrocinio Oliveira de Castro Amando
Sara Cristina Santa Teresinha Sanches Soares Belchior
Carolina Afonso Belchior Rodrigues

Goncgalo Afonso Belchior Rodrigues

Eline Cristina Soares Duarte

Erika Janice Sanches Reis

Clara Maria Moreno Pazos Alonso Mendes de Barros
Paula Denise Frederico Barros

Tania Angelina Frederico Mendes de Barros

Luisa Maria Pazos Alonso Mendes de Barros

Pedro Manuel Pazos Alonso Mendes de Barros
Aurélio de Jesus Correia Barbosa Vicente

Thiago Aurélio Pires Barbosa Vicente

Davi Aurélio Pires Barbosa Vicente

Maria Fernanda Benrés Lima da Fonseca

Maria da Luz Mauricio de Oliveira Rocha

Entidades do Grupo Banif destacando-se:

BANIF - Banco Internacional do Funchal, S.A.

Outras entidades
SEPI - Sociedade de Estudos e Promocao de Investimentos, S.A.
SEPI IMNOVATION- Gestao de Investimentos Imobiliarios, S.A.

Cruz Vermelha de Cabo Verde
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O saldo das transacg¢des com partes relacionadas registadas no balanco e respectivos cu
no exercicio findo s&o os seguintes:

(em milhares de CVE - contos)
familia dos elementos
Elementos chave de gestéo Entidades do Grupo Banif Outras entidades chave de gestdo
2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016

Activo
Disponibilidades em Outras Instituicdes de Crédito - - 221 0 - - -
Crédito Clientes (*) 15.891 13.706 - - 5 - 232
Outros activos

15.891 13.706 221 - 5 - 232

Passio

Recursos de Outras Instituigdes de Crédito - - ©) 0 . . . N
Recursos de clientes e outros emprestimos (23.421) (26.905) - (125.372) (42213)  (3.429) (8.372) (8.123)
QOutros passivos - - - - - . . .
Divida Subordinada - - (114.032) . - - - .
(23.421) (26.905) (114.032) (125.372) (42.213)  (3.429) (8.372) (8.123)

Demonstracdo de Resultados

Custos

Juros e encargos similares e comissdes - - (11.180) (2.69)

Comissdes pagas - - (504) (566)
(11.684) (3.262)

Prowitos

Juros e rendimentos similares e comisses - - 4.914 2

4.914 2

* A rubrica Crédito clientes incorpora o valor do crédito liquido de imparidades

As transacgbdes com entidades relacionadas sdo analisadas de acordo com os critérios aplicaveis a
operacdes similares e sdo realizadas em condigdes normais de mercado. Estas operagdes estdo sujeitas a
aprovacao do Conselho de Administracao.

41. Eventos ap6s a data de Balanco

A medida de Resolucéo aplicada pelo Banco de Portugal ao Banif - Banco Internacional do Funchal, SA,
em finais de Dezembro de 2015, teve impactos reduzidos para o BCN, que, sendo uma entidade autbnoma
operacionalmente e com elevada liquidez e solvabilidade, mantém o seu trajecto de consolidacdo e
rentabilizacdo da sua presenca no mercado de servicos financeiros em Cabo Verde.

Durante o ano de 2016, continuou-se o processo de venda da participacdo que o BANIF - Banco
Internacional do Funchal, SA, detém no BCN. A 20 de Dezembro de 2016, o Banif frmou um contrato
promessa de compra e venda da totalidade da sua posicdo accionista no BCN com um consorcio formado
pela SEPI (actualmente detentora de cerca de 44% das accdes do Banco) e a seguradora caboverdiana
IMPAR. O Banco de Cabo Verde ja deliberou ndo se opor a aquisicdo da participagdo qualificada pelo
referido consorcio, estando-se neste momento a aguardar a concretizacdo das restantes condigcdes
precedentes previstas no referido contrato para a finalizacdo do processo.

Pese embora ndo tenha sido concretizado o negdcio, a data da preparacao do presente relatério, é
contudo expectavel que o processo de venda seja concluido ainda no primeiro trimestre de 2017, sem que
dai sejam expectaveis impactos sobre a actividade corrente do Banco.
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL
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