


INDICE

1. MENSAJEM G0S ACCIONISTAS .oveeeuureeieserieiesieesessseesesssseessessse s bbbkt 3
2. Orgaos Sociais a data de 31 de DEZEMDIO A8 20T ...c.cccweevvveeeereeeeerssssssssssssisssssssssssssssssssessss s 5
3. ESTIUTUIA ACCIONISTA oottt sesiseess s sss st s8££ 888888 6
4. ENQUAAramento MaCrO-ECONOMUCO .iuurrereumeressssmieessssssesssssssseessssssessesssssesssssssssssssssessssss e sssssssssssssssssssssnsssssssssssssssnessess 7
5. BCN NO SIStEM@ BANCAITO NBCIONA woeuureerrerermeeieseeesseeesiseeesseessseesssse st essseessssseesss e esssses st sssssessssesssssasssssesssssssssssesssssssssens 15
B. SINtese da ACTIVIAGAE BANCAITA wruurrirerereriieereisssseesesssssesessssessssss st ess bR 16
7.Sintese das Principais Iniciativas DESENVOIVIAAS €M 2014 ...wreireeieeeeeessssseessssesssesesssessssessssssssssssesssssssssssessens 25
8. EVOIUCA0 PreViSIVEl da SOCIEUATE ..ot ess e ss s s ss s s essnss s as s ssnnen 39
9. PEISPECTIVAS FUTUIES oot esss st 40
10. Proposta de APlICACA0 A RESUITATOS ..ttt 42
11. DEMONSTIACOES FINGNCEINAS woeouiereeenrieeeesieeeseeeseeeesee st et ss st et s s8Rkt 43
12. ANEX0 S DEMONSTIACOES FINANCEIIAS wereeeeeeeeeeeeeseieseeeieesssesesssss s sessess s s ss s sssssssssssssssssas s sesssessasssnssssssanssnssssssnes 48
13. Relatorio do AUITOr INAEPENUENTE ... 90
14. Relatorio e Parecer dO CONSEING FISCAI wiiriireieeeeieresesees e ssesss s sss sttt 93



1MENSAGEM AOS ACCIONISTAS

Senhores Accionistas:

0 ano de 2014, a nivel internacional, foi marcado pela permanéncia de niveis de crescimento moderados nas
principais economias mundiais, com as estimativas do FMI a apontarem para um crescimento da economia global
de 3,3%. Na Europa, o ritmo da recuperacao permanece ainda mais moderado, com os varios paises a enfrentar a
gestao do legado da crise financeira, a suportar os custos de um ajustamento macroeconomico inacabado e a
lenta implementacéao de reformas, assim como a persistente reduzida tendéncia de crescimento. De acordo com
as previsdes de Inverno da Comissao Europeia, a Zona Euro tera crescido 0,8% em 2014, tendo recuperado do
crescimento negativo registado em 2013 (-0,5%). No seu conjunto, a UE tera crescido cerca de 1,3%, recuperando
de uma variacao nula em 2013. 0 desempenho da Zona Euro continua a ser desigual entre as varias economias e
negativamente impactado pelo processo de desalavancagem dos agentes publicos e privados, pela persisténcia
da fragmentacao financeira, apesar dos avancos conseguidos em termos de Unido Bancaria, e pelo elevado
desemprego em muitas destas economias.

No quadro do reforco da arquitectura institucional da Zona Euro, prosseguiu em 2014 o processo de
construcéo da Unido Bancaria, destacando-se o inicio de funcionamento do Mecanismo Unico de Supervis&o
Bancaria, liderado pelo BCE no papel de supervisor Unico, a partir de Novembro. No que respeita a politica
monetaria, continuou a verificar-se, ao longo de 2014, um cenario de ampla liquidez proporcionada por politicas
monetarias extremamente expansionistas protagonizadas pelos principais Bancos Centrais, apesar de se
comecarem a evidenciar dindmicas distintas em ambos os lados do Atlantico.

Em Cabo Verde, nos Ultimos anos, a economia tem vindo a reduzir a sua dinamica de crescimento, em resul-
tado da manutencdo da conjuntura internacional adversa, principalmente nos paises da Zona Euro, dada a
estreita relacao existente. Assim, em 2014, a economia nacional apresentou uma melhoria a nivel da procura
externa de bens transaccionaveis produzidos internamente, das remessas de emigrantes e da recuperacao do
investimento directo estrangeiro, mas, € também de realcar que os investimentos do sector privado na economia
nacional permaneceram condicionados pelas restricoes financeiras internas e externas, conforme indicam a
estagnacao do crédito a economia e a continua reducado dos influxos de divida externa privada.

A nivel da politica monetaria nacional, o BCV vem implementando, desde meados de 2013, uma politica
monetaria com o objectivo de potenciar o credito a economia, reduzir o excesso de liquidez no sistema e dinami-
zar o mercado monetario interbancario, atraves da reducao gradual das taxas directoras e, ja em 2015, tambem
pela via da reducao do coeficiente das disponibilidades minimas de caixa.

A nivel do mercado bancario, o crédito a economia apresentou uma evolucao negativa, que se relaciona com
a efectivacao dos riscos de credito, o aumento das incertezas e riscos que condicionam a dinamica da actividade
economica, bem como com a persisténcia de constrangimentos estruturais que condicionam o ambiente de
negocios. No que se refere a liquidez dos bancos, a sua evolucdo € inversa a do crédito. Os depositos mantiveram
um crescimento acelerado impulsionados tanto pelo continuo crescimento dos depositos a ordem e a prazo dos
residentes como pelo estavel crescimento dos depdsitos dos emigrantes.

Num contexto muito desafiante, o BCN - Banco Caboverdiano de Negocios, S.A.,, apresentou em 2014 uma
reducao ligeira do Activo Liquido, muito influenciada pela contracéo da carteira de crédito liquida, associada a
uma deterioracao da sua qualidade, por via do aumento dos niveis de incumprimento.

Em termos de rentabilidade, 0 ano de 2014 foi marcado por uma reducao face ao ano anterior, tendo o Banco
apresentado um Resultado Liquido de cerca de 85.829 Cts (vs. 217.827 Cts em 2013). Com efeito, o ano de 2013
apresentava um conjunto de factores excepcionais, dificilmente replicaveis em 2014, designadamente no que
concerne ao comportamento da imparidade do crédito e da margem financeira. Assim, o ano de 2014 foi caracter-
izado por (1) uma reducao do produto bancario, sendo que a evolucao negativa da margem financeira foi parcial-
mente compensada por um bom desempenho da margem complementar; (2) contencao dos gastos operacionais,
com uma reducao global de cerca de 6% € (3) reforco dos niveis de imparidade reconhecida na carteira de credito.
Em termos agregados, constata-se uma ligeira diminuicao dos niveis de eficiéncia operacional, com um acréscimo
do racio Cost-to-Income, que passa de 56,9% em 2013 para 58,4% em 2014.

0 Banco concluiu 2014 com uma estrutura de fundos proprios muito solida, com um racio de solvabilidade de
cerca de 15%, confortavelmente acima das exigéncias regulatorias, dando continuidade a um trajecto de reforco
iniciado em anos anteriores.



Deve-se ainda salientar que, decorrente do processo de recapitalizacéo do Crupo Banif, os Accionistas do BCN
acordaram em desenvolver, de forma conjunta e concertada, um processo de avaliacéo de opcoes de reconfigu-
racao da estrutura accionista, tendo em vista a eventual entrada de novos investidores. Este processo iniciou-se
em 2013 e mantém-se em aberto.

0 Banco realizou no passado dia 15 de Dezembro de 2014 uma Reuniao de Assembleia Ceral, na qual os
Accionistas elegeram novos 6rgaos sociais, em linha com os principios de governanca corporativa decorrentes da
Lei n°62/VIII/2014.

No final de mais um ano de importantes desafios superados, o Conselho de Administracao gostaria de
expressar a sua gratidao a todos quantos contribuiram positivamente para o desenvolvimento do Banco
Caboverdiano de Negocios em 2014, designadamente aos seus Clientes pela sua preferéncia, aos seus Colabora-
dores pelo seu empenho e sentido profissional e as Autoridades de Supervisao pela sua actuacao fundamental
para o eficaz funcionamento do mercado.

- 0 Presidente do Conselho de Administracao —

Dr. Luis Filipe Marques Amado
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3 ESTRUTURA ACCIONISTA

0 Capital social de 900 milhdes de escudos a 31 de Dezembro de 2014 encontrava-se distribuido conforme a
estrutura accionista apresentada no quadro abaixo:

Accionistas N.° Accoes Valor (CVE) Percentagem
BANIF SA 465.182 465.182.000 51,69%
SEPI 394.818 394.818.000 43,87%
Cruz Vermelha de Cabo Verde 40.000 40.000.000 4,44%

900.000 900.000.000 100%




ENOQUADRAMENTO
MACRO-ECONOMICO

4.1. Conjuntura Internacional
4.1.1. Evolucao das principais economias
De acordo com o FMI, a economia global tera crescido 3,3% em 2014, 0 mesmo que em 2013, um desem-

penho abaixo das expectativas iniciais que foi muito condicionado pela evolucao negativa de algumas das
principais economias, em particular durante o primeiro trimestre do ano.

Economias Avancadas Economias Emergentes

Grafico 1 - Evolucao do Crescimento Global

: : .

Esse comportamento negativo fez-se sentir na economia norte-americana que sofreu o impacto de
condicbes climatéricas extremamente adversas no 1° trimestre do ano, que contribuiram para a queda da
procura interna. Esta economia sofreu ainda da queda abrupta das exportacdes, apos o forte desempenho
desta rubrica no ultimo trimestre de 2013, e da correccao da variacao de existéncias, na sequéncia da acumu-
lacao de inventarios ocorrida na segunda metade de 2013. Estes factores, de natureza temporaria, nao altera-
ram a dinamica da economia tendo-se verificado uma recuperacao significativa a partir do segundo trimestre,
com a economia a crescer acima de 3% em termos anuais na segunda metade do ano. A recuperacao foi
liderada pelo consumo privado, que beneficiou do forte desempenho do mercado de trabalho, da melhoria dos
balancos financeiros das familias e da melhoria da confianca dos consumidores. 0 investimento, especialmente
0 nao residencial, também teve um contributo favoravel, beneficiando dos elevados niveis de utilizacdo da
capacidade produtiva.

Na Europa, o ritmo da recuperacdo permanece moderado, com 0s varios paises a enfrentar a gestéo do
legado da crise financeira, a suportar os custos de um ajustamento macroeconémico inacabado e a lenta
implementacao de reformas, assim como a persistente reduzida tendéncia de crescimento. De acordo com as
previsdes de Inverno da Comissao Europeia, a Zona Euro cresceu 0,8% em 2014, tendo recuperado do cresci-
mento negativo registado em 2013 (-0,5%). No seu conjunto, a UE cresceu 1,3%, recuperando de uma variacao
nula em 2013.

0 desempenho da Zona Euro continua a ser desigual entre as varias economias e negativamente
impactado pelo processo de desalavancagem dos agentes publicos e privados, pela persisténcia da fragmenta-
cao financeira, apesar dos avancos conseguidos em termos de Unido Bancaria, e pelo elevado desemprego em
muitas destas economias. Neste sentido, contrasta o crescimento de 4,8% registado na Irlanda com a queda
de 2,8% no Chipre e de 0,5% em Italia. A Alemanha, por seu turno, cresceu 1,5%, a Franca 0,4% e Espanha 1,4%,
enquanto a Grécia regressou ao crescimento pela primeira vez apos 6 anos de recessao. A queda do preco do
petroleo, em conjunto com a depreciacéo da taxa de cambio efectiva do euro, as medidas de expansao quanti-



tativa do BCE e o plano de investimento promovido pela Comissao Europeia sao factores positivos que poderao
permitir sustentar a recuperacao em 2015.

0 processo de desinflacéo continuou em 2014, com 0s precos a subirem 0,4% na Zona Euro (0,6% na UE)
depois de terem subido 1,4% e 1,5%, respectivamente, em 2013. No entanto, verificou-se deflacdo em 5 paises
da Zona Euro - Grécia (-1,4%), Espanha (-0,2%), Chipre (-0,3%), Portugal (-0,2%) e Eslovaquia (-0,1%). A descida
do preco do petrodleo, na segunda metade do ano, devera continuar a impactar sobre a taxa de inflacdo, em
particular na primeira metade de 2015.

No quadro do reforco da arquitectura institucional da Zona Euro, prosseguiu em 2014 o processo de
construcdo da Unido Bancaria, destacando-se o inicio de funcionamento do Mecanismo Unico de Supervisdo
Bancaria, liderado pelo BCE no papel de supervisor unico, a partir de Novembro. Este inicio foi precedido por um
exercicio de analise completa dos bancos que entraram, numa primeira fase, sob directa supervisao do BCE
(que representam cerca de 85% dos activos bancarios na Zona Euro), que incluiu a avaliacdo da qualidade dos
activos e testes de esforco sobre a capacidade de suportar cenarios adversos.

0 Japao registou um crescimento praticamente nulo em 2014, que se tera cifrado, de acordo com o FMl em
0,1%, apds um crescimento de 1,6% em 2013. A economia entrou em recessao técnica no 3° trimestre, sofrendo
0 impacto negativo sobre a procura interna resultante do aumento do imposto sobre o consumo, que nao foi
suficientemente compensado pelo aumento do investimento em infraestruturas.

De acordo com o FMI, o crescimento das economias emergentes caiu ligeiramente em 2014 (4,4%) face a
2013 (4,7%), com a maioria dos blocos econémicos a registarem um abrandamento, sobretudo na primeira
metade do ano, com um crescimento abaixo das expectativas resultante da menor procura externa por parte
dos EUA e da China e, para um conjunto de paises, menor procura interna e fraco crescimento do investimento.

0 desempenho da Russia (que caiu de 1,3% em 2013 para 0,6% em 2014), dos paises da Ameérica Latina e
Caraibas (de 2,8% para 1,2%) em especial o Brasil (que cresceu apenas 0,1% em 2014 face a 2,5% em 2013), foi
muito abaixo das expectativas, sendo poucos 0s paises onde o crescimento acelerou, como por exemplo a india
(de 5,0% para 5,8%).0utra economia cujo comportamento no primeiro trimestre foi desapontante foi a China,
onde o esforco das autoridades para conter o rapido crescimento do credito provocou um abrandamento da
procura interna maior que o antecipado e uma correccao na actividade de construcao residencial. Em resposta
a este facto, as autoridades recorreram a medidas limitadas e direccionadas para impulsionar o crescimento
na segunda metade do ano, incluindo um corte de impostos para PME, aumento do investimento publico em
infraestruturas e cortes no racio de reservas legais dos bancos. Estas medidas terdo permitido, de acordo com
o FMI, atingir um crescimento de 7,4% para a totalidade do ano, em linha com os objectivos das autoridades,
mas abaixo do registado em 2013 (7,8%).

Um dos aspectos mais marcantes do ano de 2014 foi o desempenho dos precos do petroleo, que regista-
ram uma queda abrupta na segunda metade do ano, de cerca de 55% entre Junho e Dezembro. Esta queda foi,
de acordo com o FMI, provocada por uma inesperada fraqueza da procura nalgumas das principais economias,
em particular as economias emergentes, o que tambem se reflectiu na queda do preco dos metais industriais.
Mas a maior queda registada no preco do petroleo sugere uma grande contribuicao de factores do lado da
oferta, incluindo a decisdo por parte da OPEP, a 27 de Novembro, de manter os actuais niveis de producao
apesar do crescente aumento da producao dos produtores ndao-OPEP, especialmente os EUA.

Ao longo da primeira metade de 2014 assistiu-se igualmente ao recrudescimento dos riscos geopoliticos
em diversas geografias, com potenciais impactos sobre o preco das commodities energéticas, nomeadamente
0 petrolec e o gas, mas também com potenciais impactos de desestabilizacdo de zonas do globo ja de si
altamente instaveis, como o Médio Oriente. Neste contexto, assume particular relevo o conflito entre a Russia
e a Ucrania relacionado com a peninsula da Crimeia e mais tarde com zonas separatistas do Leste da Ucrania,
gue motivou a reaccao internacional com a imposicao de sancdes economicas a Russia. De assinalar igual-
mente a manutencao do clima de guerra civil na Siria e a propagacao deste conflito para o Iraque, onde foi
instaurado um califado designado por ISIL.

4.1.2. Politica Monetaria

No que respeita a politica monetaria, continuou a verificar-se, ao longo de 2014, um cenario de ampla
liquidez proporcionada por politicas monetarias extremamente expansionistas protagonizadas pelos princi-
pais Bancos Centrais, apesar de se comecarem a evidenciar dinamicas distintas em ambos os lados do Atlan-
tico. Assim, nos EUA, a FED continuou a trajectoria, iniciada em Dezembro de 2013, de remocéo gradual dos
estimulos monetarios de expansao quantitativa, através da reducdo do montante de compras de activos em



mercado, ao ritmo de 10 mil milhdes de dolares em cada reuniao, processo que finalizou em Outubro de 2014.
Paralelamente, a FED decidiu remover, em Marco, os limiares quantitativos de referéncia para determinar a
evolucdo futura da politica monetaria, nomeadamente uma taxa de desemprego de 6,5% e uma taxa de
inflacdo até 0,5 p.p. acima de 2%. A partir de Outubro, o foco passou a residir na definicdo da estrategia de saida
do periodo de extrema acomodacao monetaria e da gestdo do processo de subida de taxas de juro, que se
antecipa para o segundo semestre de 2015.

No Japao, num contexto de dados economicos fracos apds a subida do imposto sobre o consumo, e na
sequéncia da revisao em baixa do cenario por parte do Banco do Japao, a autoridade monetaria decidiu
aprofundar a acomodacao monetaria com uma nova ronda de expansao quantitativa, anunciada em conjunto
com a alteracdo da politica de investimento do fundo de pensodes publico(CovernmentPensioninvestmentFund
(CPIF)). Esta nova ronda de expansao quantitativa projecta o balanco do Banco do Japao para um patamar
sem paralelo no contexto das economias desenvolvidas, a alteracéo da politica de investimento do GPIF, privile-
giando a alocacao a accoes em detrimento de obrigacdes, que passam de uma alocacao preferencial de 60%
para 35% no medio/longo prazo, pretende impulsionar o investimento e o consumo.

Na Zona Euro, o BCE reforcou ao longo da primeira metade do ano a indicacao de que pretende manter as
taxas de juro baixas por um periodo prolongado de tempo, numa tentativa de demarcar a alteracao de politica
nos EUA com a situacao na Zona Euro. Com efeito, com o crescimento abaixo do esperado e niveis de inflacdo
muito baixos, num contexto de fragmentacao dos mercados financeiros e queda do creédito concedido, o BCE
implementou, na reuniao de 6 de Junho, um conjunto de medidas tendentes a aumentar os niveis de liquidez
e facilitar novos fluxos de credito a economia real, que incluiu um corte nas taxas de juro directoras (para
0,15% na Repo Rate e 0,4% na taxa permanente de cedéncia), introducao de uma taxa de depdsitos negativa
(-0,10%) e a cedéncia de liquidez através de Operacdes de Refinanciamento de Prazo Alargado (ORPA) direccio-
nadas (TLTRO na designacao inglesa). O BCE afirmou igualmente que, se necessario, poderia recorrer a instru-
mentos nao convencionais para lidar de forma eficaz com os riscos de um periodo de inflacéo baixa. O BCE
anunciou ainda que as reunides consagradas a politica monetaria passarao a ter lugar de 6 em 6 semanas e,
numa medida tendente a tornar mais transparente o processo de decisao e melhor comunicar com o mercado,
que pretende publicar as actas das discussoes sobre politica monetaria.

Em Setembro, concretizou o recurso a medidas nao convencionais de politica monetaria, atraves do anun-
cio dos detalhes operacionais do programa de compra de titulos de divida colateralizados (ABSPP) e do anuncio
de um novo programa de compra de coveredbonds (CBPP3), que incide sobre titulos cujos activos subjacentes
sao crédito hipotecario e crédito ao sector publico emitidos em euros por instituicdes financeiras monetarias
da Zona Euro. Estas medidas tém como objectivo melhorar o funcionamento do mecanismo de transmisséo da
politica monetaria e facilitar novos fluxos de crédito a economia, quer por via directa nos mercados destes
instrumentos financeiros, quer por via indirecta, atraves da propagacao de efeitos positivos noutros merca-
dos. Contribuem igualmente para aumentar o balanco do BCE (Eurosistema), que publicamente anunciou o
objectivo de aumento daquele agregado para os niveis do inicio de 2012, ou seja, de passar de cerca de 2
milhdes de milhdes de euros no inicio de Novembro de 2014 para cerca de 3 milhoes de milhdes de euros, o nivel
registado em Marco de 2012. Na reuniao de Setembro, o BCE anunciou igualmente uma nova descida das taxas
directoras em 10 pb, passando a taxa de refinanciamento para 0,05% e a taxa de deposito para -0,20%.

Apesar deste conjunto de medidas se destinar a provocar um impacto significativo no balanco do
Eurosistema e contribuir para reforcar o forwardguidancee a transmissao da politica monetaria, o BCE sublin-
hou o compromisso de recorrer a instrumentos adicionais de politica ndo convencional, caso se tornem
necessarias novas medidas para retornar a inflacdo da Zona Euro para niveis abaixo mas proximos de 2%. Tal
veio a ocorrer na primeira reuniao de politica monetaria de 2015, a 22 de Janeiro, com o anuncio da extensao
do programa de compra de activos para activos investment-grade denominados em euros, emitidos por Gover-
nos e agéncias da Zona Euro e Instituicdes da UE.
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Grafico 2 - Evolucao das Taxas Directoras BCE
Fonte: BCE

4.1.3. Mercados Financeiros

No que respeita aos mercados financeiros, assistiu-se durante o ano de 2014 a uma forte valorizacao em
praticamente todas as classes de activos, beneficiando da ampla liquidez proporcionada pelas politicas
monetarias expansionistas na generalidade dos blocos econdmicos. Outra das caracteristicas de 2014 foi o
regresso da volatilidade, apesar de niveis ainda reduzidos.

Os principais indices accionistas registaram valorizacoes em 2014, embora menores do que em 2013. 0s
mercados europeus e norte-americano obtiveram ganhos de 4,4% e 11,4%, respectivamente. Em Portugal, apos
ter estado a ganhar 18% até ao inicio de Abril, o indice PSI-20 caiu 26,8%, 0 que constituiu um dos piores resul-
tados a nivel mundial, superado apenas pelos mercados russo e grego. O indice da Morgan Stanley para os
mercados emergentes mostrou, em 2014, uma queda de 4,6%, muito proxima da observada no ano anterior
(-5,0%).

Em 2014, as taxas de rendibilidade da divida publica voltaram a mostrar uma reducdo, a um ritmo ainda
mais acentuado do que no ano anterior, tendo atingido novos minimos desde a criacdo da Area do Euro, situa-
¢a0 que se observou igualmente em Portugal. A accéo do BCE voltou a ser determinante para o comportamento
das taxas Euribor que registaram quedas no ano, para NOvos MiNiMos, com 0S prazos a 1 e 2 semanas a encer-
rar em niveis negativos.

A evolucao mais positiva da economia norte-americana e a conclusao do programa de aquisicao de activos
por parte da Fed levaram o dolar a registar uma apreciacao face as principais moedas. A adopcao de novas
medidas expansionistas por parte do BCE conduziu, adicionalmente, a uma depreciacao em 10% do euro em
relacdo a moeda norte-americana.

No que respeita as commodities, 0s precos cairam 29,2% em 2014, de acordo com o indice geral publicado
pelo FMI. Do conjunto destes activos, destaca-se a queda da energia (-39%) e das commodities ndo energeticas
(-9,9%), dentre as quais releva, com sinais contrarios, a queda do minerio de ferro (-49%) e a subida do Café
Arabica (+58%).
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4.2. Conjuntura Nacional

Nos ultimos anos, a economia nacional, tem vindo a perder a dindmica de crescimento, em resultado da
manutencao da conjuntura internacional adversa, principalmente nos paises da zona EURO, dada a estreita
relacdo que caracteriza a economia cabo-verdiana e a zona Euro, (86% das nossas exportacoes, 72% das
nossas importacoes, 80% das remessas de emigrantes e 76% do Investimento Directo Estrangeiro).
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Grafico 3 - Produto Interno Bruto
Fonte: Banco de Cabo Verde

Grafico 4 - Crescimento do Produto Interno Bruto
Fonte: Banco de Cabo Verde
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A par da envolvente externa, a nivel interno o comportamento menos favoravel de algumas variaveis como
o desemprego, a divida e o defice publicos, a evolucao dos racios de credito vencido e a propria rentabilidade do
sector bancario, tambéem vém contribuindo para retardar a retoma economica.
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Grafico 5 - Crédito Vencido/Crédito Total
Fonte: Banco de Cabo Verde
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Grafico 6 - Défice Publico e Divida Publica
(em percentagem do PIB)
Fonte: Banco de Cabo Verde

Em 2014, a economia da zona Euro deu alguns sinais de retoma, pese embora a um ritmo inferior ao espe-
rado, suportado pela melhoria do sentimento econdmico e por algum alivio na politica de consolidacao
orcamental, melhoria essa que, a nivel do pais, favoreceu a procura externa de bens transaccionaveis produzi-
dos internamente, as remessas de emigrantes e a recuperacao do investimento directo estrangeiro.
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E de se realcar, no entanto, que os investimentos do sector privado na economia nacional permaneceram
condicionados pelas restricdes financeiras internas e externas, conforme indicam a estagnacéo do crédito a
economia e a continua reducao dos influxos de divida externa privada.
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Grafico 7 - Crédito a Economia
(em percentagem do PIB)

0 consumo privado sofreu, por seu lado, um ligeiro aumento explicado pelo impacto no rendimento
disponivel das familias do aumento das remessas dos emigrantes e dos beneficios sociais, conjugados com
alguma melhoria salarial (decorrente da implementacao gradual do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios na
Administracdo Publica), e a reducao dos precos no consumidor. A procura externa liquida, no entanto, teve um
contributo negativo para o crescimento, em consequéncia do crescimento das importacdes de mercadorias e
da reducao das receitas de turismo.

As receitas de exportacao do turismo diminuiram, em parte, influenciado por algum receio de propagacao
do virus da ébola na sub-regido oeste africana e também pela realizacdo do Mundial de 2014 no Brasil. E de se
realcar ainda que a atenuacéo das instabilidades policias e sociais no norte de Africa e a descida dos precos
dos pacotes praticados pelos operadores turisticos de outros destinos concorrenciais também contribuiram
para o decrescimo ocorrido a nivel das receitas de exportacao do turismo.

Durante 2014, numa conjuntura de reducao da inflacao importada e de baixo crescimento economico, as
pressoes inflacionistas estiveram contidas, efectivando-se, a partir de Setembro num cenario de deflacdo. 0
comportamento da inflacao reflectiu a reducao dos precos internacionais de bens alimentares, o aumento
contido dos precos do petroleo nos mercados internacionais e a reducao da inflacao nos principais fornece-
dores do pais. Por sua vez, a evolucao da actividade economica nacional, aquém do potencial, por influenciar as
expectativas dos agentes economicos, contribuiu igualmente para o desagravamento dos precos em Cabo
Verde.

Relativamente as contas externas, as estimativas apontam para um aumento do défice da conta corrente
induzido sobretudo pelo aumento das importacdes de mercadorias, pela queda das exportacdes dos servicos
turisticos e pelo acentuado crescimento dos rendimentos de investimento externo expatriados.

Por seu lado, o aumento das necessidades de financiamento da economia foi acompanhado por um
aumento dos influxos do investimento directo estrangeiro e por uma diminuicao dos activos financeiros aplica-
dos pelos bancos no exterior.

Quanto a politica monetaria, em 2014, num contexto de agravamento da balanca corrente, o comporta-
mento das reservas cambiais do pais reflectiu o aumento dos investimentos externos e a aquisicao de divisas
pelo BCV aos bancos comerciais, na sequéncia da desmobilizacdo, por parte dos bancos comerciais, de recursos
anteriormente aplicados em instituicoes bancarias da Zona Euro. A reducao dos activos externos dos bancos
comerciais contribuiu para o agravamento da posicao externa liquida deficitaria e, consequentemente, deter-
minou um crescimento mais moderado das disponibilidades liquidas do pais sobre o exterior.

As previsdes do Banco de Cabo Verde (BCV) apontam para um crescimento real da economia entre 0s 1%
e 0s 2% em 2014 e entre 2% e 3% em 2015. As perspectivas de crescimento mais optimistas para 2015 baseiam-
se na evolucao positiva das remessas dos emigrantes, do investimento externo e da procura externa liquida
impulsionados pela melhoria das condicdes de financiamento dos principais parceiros de Cabo Verde e pelo
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aumento do rendimento disponivel das familias, pese embora a continua deterioracéo da confianca dos agen-
tes economicos nacionais, uma eventual degradacao das contas publicas, alem da continua ameaca de propa-
gacao do virus do ebola na sub-regiao onde Cabo Verde esta inserido (com efeito, em particular, na procura
turistica).

A nivel da politica monetaria o BCV vem implementando, desde meados de 2013, uma politica monetaria
moderadamente acomodaticia. Depois de ter reduzido a taxa directora, a taxa de facilidade permanente de
cedéncia de liquidez e a taxa de redesconto em 150 pontos base em Marco de 2014, cinco meses depois, voltou
a baixar as taxas de referéncia, desta vez em 50 pontos base. Alem destas medidas, com o objectivo de reduzir
0 excesso de liquidez no sistema e dinamizar o mercado monetario interbancario, a autoridade monetaria
adoptou um conjunto de outras medidas com vista a promover os mecanismos de transmissao monetaria.
Contudo, o impacto das medidas de politica monetaria na economia permaneceu reduzido.

Efectivamente o credito interno liquido continuou a crescer moderadamente devido a ligeira contraccao
do crédito a economia que passou a apresentar taxas de crescimento negativas a partir do segundo semestre
do ano. Esta evolucao relaciona-se com a efectivacdo dos riscos de crédito, o aumento das incertezas e riscos
gue condicionam a dinadmica da actividade economica, a persisténcia de constrangimentos estruturais que
condicionam o ambiente de negodcios bem como os factores de ordem processual, nomeadamente os
constrangimentos no processo de bonificacao dos emprestimos a habitacao e na efectivacao de fundo de
contragarantia.

160.000 -
140.000 - m Crédito a Economia  m PIB nominal
120.000 -
100.000 -
80.000 -

60.000 -

milhdes de CVE

40.000 -

20.000 -

0 -

1991
1993
1995
1997
1999
2001
2003
2005
2007
2009
2011
2013

Grafico 8 - Crédito a Economia/PIB Nominal
Fonte: Banco de Cabo Verde

No que se refere a liquidez dos bancos, a sua evolucao € inversa a do credito. 0s depositos mantiveram um
crescimento acelerado impulsionados tanto pelo continuo crescimento dos depositos a ordem e a prazo dos
residentes como pelo estavel crescimento dos depositos dos emigrantes.

Numa conjuntura de reducédo das taxas de juro dos titulos do Banco de Cabo Verde e do tesouro, das

taxas de facilidade permanente de depositos e do continuo aumento das provisdes do crédito em risco, o
excesso de liquidez dos bancos vem reflectir-se numa grande pressao a sua rentabilidade.
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BCN NO SISTEMA
BANCARIO NACIONAL

0 Banco Caboverdiano de Negocios (BCN), desenvolveu a sua actividade em 2014, mantendo a sua posicao
(terceira) no que tange a quota de mercado em termos de numero de agéncias e cobertura nacional, com
presenca nas nove (9) ilhas habitadas do pais, pese embora o encerramento da unidade na cidade de Porto
Novo.

Nota-se que, apos ter conseguido uma cobertura geografica nacional, a semelhanca da politica que tem
vindo a seguir nos ultimos anos, o Banco tem vindo a apostar na consolidacéo da sua rede de agéncias com a
implementacao de melhorias de produtividade e eficiéncia, tendo em vista o estar proximo de seus clientes, de
Santo Antao a Brava e criar valor para os seus stakeholders.

No que se refere ao negocio bancario, do lado dos recursos de clientes, a quota de mercado do Banco em
2014 deverad situar-se nos 7,6% (9,3% em 2013) tendo em conta o crescimento reduzido ocorrido na sua carteira
de recursos (0,2%) e 0 acréscimo de 4% da carteira de recursos do mercado.

Relativamente a carteira de credito, a quota de mercado do BCN devera permanecer nos 10,0%, idéntica
ao do ano anterior face a oscilacéo negativa tanto na carteira do BCN (-0,31%) como na do mercado (-0,08%).

Em relacdo aos Sistemas de Pagamentos, conforme os dados disponibilizados pela SISP - Sociedade Inter-
bancaria de Sistemas de Pagamento, no fecho de 2014 havia um total de 167 ATM’s no mercado, mais quatro
(4) ATM’s do que no ano anterior. A quota de mercado do BCN no final do ano era de 14% menos 1 p.p. do que
em 2013.

No que concerne ao numero de POS activos, a nivel do mercado, registou-se um crescimento na ordem dos
18% face ao periodo homologo, situando-se em 4.051. 0 BCN fechou o0 ano com uma quota de mercado a volta
dos 10% (11% em 2013) em relacdo ao numero de POS activos tendo em conta o crescimento de 6% da sua
carteira, abaixo do crescimento do mercado.

No que se refere aos cartdes, o Banco, deste a emissao pioneira do cartdo de debito visa electron,

manteve-se praticamente durante o ano de 2014 como o Unico Banco em Cabo Verde a disponibilizar este meio
de pagamento internacional aos seus clientes.
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SINTESE DA ACTIVIDADE
BANCARIA

6.1. Recursos de Clientes

As rubricas do balanco que constituem os Recursos totalizavam 11.275 milhoes de escudos, reflectindo
um ligeiro acréscimo, 0,2%, em relacdo ao ano de 2013. De referir que as saidas de fundo associados a projectos
imobiliarios turisticos, foram compensadas por entradas de novos recursos de clientes em consequéncia da
manutencao da estratégia comercial de aumento de captacdo de recursos e alargamento da base de
clientes/contas activas, visando sobretudo uma maior estabilidade da carteira de recursos com a aposta em
segmentos que proporcionam a estabilidade pretendida, designadamente os emigrantes.

(em milhares de escudos - contos)

Designacio 2014 2013 Variacdo

gnac Valor Mix Valor Mix Abs %

Depbsitos a ordem 4.210.684 37,34% 4.649.930 41,2% -439.246 -9,4%
Emigrantes 373.405 3,31% 262.028 2,3% 111377 42,5%
Outros 3.837.279 34,03% 4.387.902  38,9% -550.623 -12,5%
Total Depdsito a prazo e poupanca 6.402.897 56,79% 5.917.409° 52,5% 485.488 8,2%
Emigrantes 2.347.391 20,82% 2.050.282 18,2% 297.109 14,5%
Outros 4.055.506 35,97% 3.867.127 34,3% 188.379 4,9%
Outros débitos 3.892 0,03% 1.239 0,0% 2.654 214,2%
Encargos a pagar 264.581 2,35% 167.823 15%  96.759 57,7%
Titulos cedidos com acordo de recompra 385.633 3,42% 508.094 45% -122.461 -24,1%
Encargos a pagar 7.807 0,07% 7.845 0,1% -39 -0,5%
Total 11.275.493 100,00% 11.252.339  100%  23.155 0,2%

6.2. Carteira de Crédito

A carteira de crédito bruta (incluindo juros a receber e comissoes diferidas e excluindo créditos titulados)
em 31 de Dezembro de 2014 era de 9.472 milhdes de escudos, 0 que representa uma ligeira reducao, -0,3%, face
ao ano anterior (9.496 milhdes de escudos), impulsionado, em grande medida, pela manutencao da politica
crediticia selectiva, conjugada com medidas de contencdo e reducao da exposicao em clientes de risco
agravado, integrados em sectores cuja actividade esta mais condicionada pela conjuntura economica.

No que respeita a sua compaosicao por segmentos, Empresas e Particulares, a estrutura da Carteira do

Banco a 31 de Dezembro de 2014 conheceu uma ligeira oscilacao situando-se Nos 54% (53% em 2013) € 46%
(47% em 2013), respectivamente.

Crédito

54%

2012 2014

& EMPRESAS & PARTICULARES

Grafico 9 - Crédito - Composicao por segmentos
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As 20 maiores exposicoes do Banco, constituidas por operacoes de clientes dispersos por varios sectores
de actividade, representavam cerca de 26,9% do total da carteira, ligeiramente superior ao peso registado em
2013 (26,8%).

No que respeita a maturidade da carteira, cerca de 91,8% dos créditos concedidos sao de duracao supe-
rior a um ano, quando em final de 2013 esta percentagem se situava em 92,9%.

Em termos sectoriais nao se registaram alteracoes significativas face a 2013, continuando a “Habitacao”
a representar o maior peso na carteira, com 30,3% (30,8% em 2013), seguido de Comeércio com 11,01%, (10,54%
em 2013), “Operacdes sobre Imoveis” com 10,9%, (10,8% em 2013) e de “Servicos” com 9,48% (10,18% em 2013).

De salientar todavia a diminuicdo ocorrida na carteira de crédito concedida as empresas ligadas ao sector
da “Construcéo e Obras Publicas”, que conheceu uma reducao de aproximadamente 16,5%, equivalente em
termos absolutos a 69 milhdes de escudos, reflectindo assim a aposta que o Banco vem fazendo no sentido de
reducao de sua exposicao face a este sector.

Carteira por Sector de Actividade
(em mihares de CVE - contos)

Variagdo
2014 % 2013 % Abs %

Comércio 1.043.208 11,01% 1.000.969 10,54% 42.240 4,22%

Construgdo e Obras Publicas 348.966 3,68% 418.064 4,40% (69.098) -16,53%
Consumo 163.232 1,72% 183.081 1,93% (19.848)  -10,84%
Habitag&o 2.872.736 30,33% 2920265  30,75% (47529)  -1,63%
Industria 182.150 1,92% 186.731 197% (4.581)  -2,45%
Operagdes Sobre Iméveis 1.031.573 10,89% 1025722 10,80% 5851  057%

Senicos 897.660 9,48% 966.226 10,18% (68.566)  -7,10%
Turismo 683.128 721% 760.261 8,01% (77.133)  -10,15%
Particular Outros 1.329.835 14,04% 1.352.160 14,24% (22.325)  -1,65%
Outros Sectores 794.026 8,38% 592.130 6,24% 201896  34,10%
SPA 125.548 1,33% 90.436 0,95% 35112  38,83%
Total 9.472.064 100,00% 9.496.045  100,00% (23.981) -0,25%

0 montante total de imparidade de crédito apurado em Dezembro de 2014 foi de 621 milhdes de escudos
(489 milhdes de escudos em 2013), o que significa um aumento de cerca de 27,1%, face ao ano anterior, na
sequéncia da actualizacao do modelo de imparidade, com a consequente alteracao (aumento) dos valores dos
parametros, PD’s (Probability of Default) e LGD’s (Loss Given Default), para alguns dos segmentos. O aumento
do valor da imparidade é também explicado pelo registo contabilistico® da quantia de 84 milhdes de escudos
que resulta da diferenca entre o valor da imparidade, apurado de acordo com o modelo de imparidade em vigor,
e o valor das provisdes minimas regulamentares calculado de acordo com o Aviso 4/2006 do Banco Central de
Cabo Verde.

6.2.1. Qualidade da Carteira de Crédito

Nos termos da Circular A n.°150 do Banco de Cabo Verde, em Dezembro de 2014, constata-se um aumento
do volume de crédito em incumprimento (+97,3%), em virtude da manutencao de situacao macroeconomica
adversa aliado a morosidade do sistema judicial.

0 volume de credito em incumprimento no segmento Empresas registou um crescimento de 117% e no
segmento Particulares, um acréscimo na ordem dos 53,3%.

(emmihares de CVE - contos)
2013 Variagdo
Designagao Abs. %
EMPRESAS 75,57% 376.888 442.820
PARTICULARES 24,43% 172.938 92.082
1.084.729 100,00% 549.826  100,00% 534.903 97,29%

1 - Ajuste efectuado nos termos da Circular Série “A” 179/DSE/2013 de 09-12-2013, segundo o qual “o minimo de imparidades a constituir e que
deve ser registado nas demonstracdes financeiras € o que resulta da aplicacéo integral do Aviso sobre as provisdes (Aviso 4/2006) ”
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No que se refere a distribuicao do credito em incumprimento, em funcao do atraso verificado, constata-se
que o maior volume, cerca de 92%, verifica-se em operacdes com atraso superior a 1 (um) ano e que estdo em
contencioso judicial.

Em termos de distribuicdo de crédito e juros vencidos por sector de actividade, destaca-se o aumento
ocorrido no sector de Servicos (+278 milhdes de escudos), explicado em cerca de 86% por apenas duas opera-
coes de montante significativo. Em sentido contrario importa salientar a diminuicdo ocorrida no crédito ao
Cconsumo (-16 milhoes de escudos).

em milhares de CVE - contos

Variagdo
2014 % 2013 % Abs %
Comércio 75.104 6,92% 49337  897%  25.767 52,23%
Construgdo e Obras Publicas 4224 0,39% 5.955 108%  -1.731 -29,07%
Consumo 18.738 1,73% 34349 6,25% -15.612 -45,45%
Habitacdo 94.729 8,73% 77494 1409% 17235 22,24%
Industria 556 0,05% 2856  052%  -2.300 -80,55%
Operacdes Sobre Iméveis 217.165 20,02% 193668  3522% 23497 12,13%
Servicos 312.988 28,85% 34.951 6,36% 278037  79551%
Turismo 50.132 4,62% 49.079 8,93% 1053 2,15%
Particular Outros 151553 13,97% 61094  11,11%  90.459 148,06%
Outros Sectores 159.539 14,71% 41041  746% 118498 288,73%
SPA 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

1.084.729 100,00% 549.826 100,00%  534.903 97,29%

Para efeitos prudenciais sao constituidas provisdes, nos termos do Aviso n.° 4/2006 do Banco de Cabo
Verde, relativo a Classificacao de Operacoes de Credito e Provisdes, no valor global de 1.030 milhdes de escudos,
que inclui para alem das provisdes minimas regulamentares, resultantes da aplicacao estrita do referido Aviso,
no valor de 621 milhdes de escudos, as provisoes adicionais mandadas constituir pelo Banco Central, no segui-
mento das inspeccodes realizadas desde 2012, e que visam reforcar as provisdes minimas regulamentares para
determinadas operacdes afectas a clientes que desenvolvem a sua actividade em sectores da Construcao e
Operacoes Sobre Imoveis. 0 valor das provisdes adicionais consideradas para efeitos prudenciais foi de 409
milhdes de escudos.

(em milhares de CVE - contos)

Designagio Periodos Variacdo
2014 2013 Abs %
Provisdes Minimas Regulamentares 621.106 415411 205.696 495%
ProvisGes Adicionais 408.893 424,120 (15.227) -3,6%
Total provisdes 1.030.000 839.531 190.469 22,7%
Provisdes/crédito em incumprimento 95,0% 152,69% (058) (058)

Em 2014 as provisdes cobriam 95% o volume de Credito em incumprimento (152,69% no ano anterior).
A diferenca entre o total das Provisoes (1.030 milhdoes de escudos) e o total das perdas por imparidade

(621 milhdes de escudos), no valor de 409 milhdes de escudos, foi afectada negativamente aos Fundos Proprios
do Banco (para mais detalhe ver capitulo referente a Gestao de Capital).
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0 indicador de Qualidade de Crédito, nos termos da Circular A n.°150 do Banco de Cabo Verde, excluindo
creditos titulados, registou um comportamento desfavoravel situando-se em 11%,em virtude do acréscimo do
volume total de incumprimento pelas razdes ja referidas, mantendo-se ainda assim, a semelhanca dos anos
anteriores, abaixo da média do mercado (aproximadamente 18%).

0 montante total de créditos renegociados (valores em stock) a 31 de Dezembro de 2014 era de 712
milhoes de escudos o que representa um decréscimo de 69 milhdes de escudos face a 2013.

(em milhares de CVE - contos)

2014 203 Varagao

Designacdo Saldo Imparidade

Saldo Imparidade  Saldo Imparidade  Abs.
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6.3. Analise da Situacao Economico-Financeira

As demonstracoes financeiras do BCN referentes ao exercicio de 2014, produzidas de acordo com as
Normas Internacionais de Relato Financeiro (NIRF’s), demonstram um Resultado Liquido do exercicio de 85,8
milhdes de escudos.

6.3.1. Balanco

(em milhares de CVE - contos)
2014
Notas | ViTATe Provisges, o rui ines
Descrigdo iaridade @ imparidade Valor liquido 2013 Valor Liquido Variacdo %
amortizagdes amortizages
ACTIVO
Caixa e disponibilidades em bancos centrais a 1.179.122 1.179.122 1.370.272 -13,9%
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito s 97.245 97.245 73.006 33,2%
Outros activos financeiros ao justo valor através de resultad 6 21.986 21.986 19.838 10,8%
Activos financeiros disponiveis para venda 7 115.778 - 115.778 115.778 0,0%
AplicagSes em instituicdes de crédito 8 1.441.310 1.441.310 1.724.444 -16,4%|
Crédito a clientes 9,33 e 37 9.472.064 621.106 8.850.957 9.007.525 -1,7%)
Investimentos detidos até a maturidade i 10, 33 771.965 247 771.718 573.366 34,6%
Activos com acordo de recompra - - -
Derivados de cobertura - - -
Activos ndo correntes detidos para venda 11 e 33 246.763 16.268 230.494 249.947 -7,8%|
Propriedades de investimento - - - -
Outros activos tangiveis 12 581.259 337.117 244.143 242.334 0,7%
Outros activos intangiveis 13 126.309 122.225 4.084 6.878 -40,6%|
Activos por impostos correntes 15 36.899 - 36.899 21.306 73,2%)
Activos por impostos diferidos 14 4.975 - 4.975 4.975 0,0%
Outros Activos 16, 33 183.385 6.298 177.087 a1.468 327,1%
Total do Activo 14.279.061 1.103.261 13.175.799 13.451.136 -2,0%
Descrigdo Notas 2014 2013
PASSIVO
Recursos de bancos centrais - -
Recursos de outras instituigdes de crédito 17 29.382 419.840 -93,0%|
Recursos de clientes e outros empréstimos 18 11.275.493 11.252.339 0,2%
Provisdes 35 22.054 11.680 88,8%
Passivos por impostos correntes 19 19.446 71.607 -72,8%|
Passivos por impostos diferidos 14 31.438 30.261 3,9%
Outros passivos subordinados 17 114.032 114.002 0,0%)
Outros passivos 20 124.978 71.478 74,8%)
Total do Passivo 11.616.824 11.971.207 -3,0%!
CAPITAL
Capital 21 900.000 900.000
Reservas de reavaliagdo 22 83.153 90.767 -8,4%
Reserva Legal 23 59.574 37.791 57,6%
Outras reservas e resultados transitados 23 430.420 233.544 84,3%
Resultado do exercicio 85.829 217.827 -60,6%|
Total do Capital 1.558.975 1.479.929 5,3%|
Total de Passivo + Capital 13.175.799 13.451.136 -2,0%|
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Evolucao do Activo

No final do exercicio de 2014, o Activo Liquido do BCN ascendia a 13.176 milhdes de escudos, o que repre-
senta um decréscimo face a 2013, de cerca de -2,0%, tendo, em grande medida, a reducao da rubrica Caixa e
Disponibilidades em Bancos Centrais (-13,9%) e Aplicacdes em Instituicoes de Crédito (-16,4%), sido contrabalan-
cados pelo aumento ocorrido na rubrica Investimentos Detidos até a Maturidade (+34,6%), que reflecte exclusi-
vamente aplicacoes em titulos da divida publica caboverdiana.

A carteira de crédito liquida de imparidades conheceu um ligeiro decréscimo de -1,7% face ao periodo
homologo, decorrente da manutencao da politica crediticia selectiva face a persisténcia do ambiente macro-
economico adverso, com reflexo a nivel da capacidade de pagamento das empresas e das familias, e a conse-
guente degradacao da qualidade da carteira.

Evolucao do Passivo

0 total do Passivo tambéem conheceu um decréescimo face a 2013, de cerca de -3,0%, passando de 11.971
milhdes de escudos em 2013 para 11.617 milhdes de escudos em 2014, merecendo destaque a reducao de 93%
da carteira de Recursos de 0IC, a qual reflecte, sobretudo o pagamento antecipado da divida que o Banco tinha
junto da Proparco, na sequéncia da evolucao favoravel da situacao de liquidez do Banco.

Evolucao da Situacao Liquida

A Situacao Liquida do Banco aumentou cerca de 79,0 milhdes de escudos em 2014, um acréscimo de 5,3%
face a 2013.
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6.3.2. Demonstracao de Resultados

(em milhares de CVE - contos)

- 2013 _—
Descri¢ao Notas 2014 Variagao %
(Reexpresso)
Juros e rendimentos similares 782.113 849.352 -7,9%
Juros e encargos similares (378.150) (373.322) 1,3%
Margem financeira 24 403.963 476.030 -15,1%
Rendimentos de instrumentos de capital 25 12.855 6.389 101,2%
Rendimentos com servigos e comissdes 26 162.628 166.634 -2,4%
Encargos com servigos e comissOes 27 (37.571) (28.955) 29,8%
Resultados de activos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados (256) (598) -57,2%
Resultados de activos financeiros disponiveis para venda
Resultados de reavaliagdo cambial 28 13.341 6.037 121,0%
Resultados de alienagdo de outros activos 29 2.669
Outros resultados de exploragdo 30 77.858 67.751 14,9%
Produto bancdrio 635.488 693.287 -8,3%
Custos com pessoal 31 162.842 166.709 -2,3%
Gastos gerais administrativos 32 159.399 171.564 -7,1%
AmortizagOes do exercicio 12e13 48.659 56.771 -14,3%
Provisdes liquidas de reposicdes e anulagdes 35 10.404
Imparidade de crédito liquida de reversdes e recuperagbes 33 144.070 (1.223) -11876,6%
Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperagdes 33 (1.356) 103 -1414,4%
Imparidade de outros activos liquida de reverses e recuperagbes 33 9.428 11.427 -17,5%
Resultados em empresas associadas
Resultados antes de impostos 102.043 287.936 -64,6%
Impostos
Correntes 16.214 68.966 -76,5%
Diferidos - 1.144 -100,0%
16.214 70.110 -76,9%
Resultados apds impostos 85.829 217.827 -60,6%




Evolucao da Margem Financeira

A Margem Financeira conheceu uma reducao na ordem dos 15,1%, passando de 476 milhdes de escudos
em 2013 para 403 milhdes de escudos em 2014.

A evolucao desfavoravel da Margem Financeira € explicada sobretudo pela reducédo de juros recebidos
(-67,2 milhdes de escudos), associado a evolucao pouco favoravel da Carteira de Creditos (aumento do nivel de
vencido e manutencao de uma politica crediticia mais restritiva), em resultado da manutencao do ambiente
macroeconomico menos favoravel.

0s juros pagos conheceram um acrescimo de 1,3% associado sobretudo ao aumento de custos com
depositos de clientes.

Evolucao da Margem Complementar

Face ao ano anterior a Margem Complementar apresenta um acréscimo na ordem dos 14,3 milhdes de
escudos (+6,6%).

A principal componente da Margem Complementar, “Rendimentos com Servicos e Comissdes”, registou um
decréscimo -2,4% face a um acréscimo ao nivel dos Encargos com Servicos e Comissoes de +29,8%, (+8,6 milhdes
de escudos) que tem que ver sobretudo, com o pagamento da comissao de amortizacao antecipada da divida
junto da Proparco. As comissoes liquidas conheceram um decréscimo na ordem dos -9,2%.

As demais componentes da Margem Complementar registaram comportamentos favoraveis tendo os
aumentos ocorridos nas rubricas Rendimentos de Instrumentos de Capital, +101,2%, (+6,5 milhdes de escudos
resultante do aumento de dividendos da SISP que de 5.006 Cts em 2013 passou para 11.919 Cts em 2014), Resul-
tados de Reavaliacéo Cambial (+121%) e Outros resultados de Exploracdo (+14,9%) compensados a evolucao
menos favoravel das Comissdes Liquidas.

A evolucao positiva da Margem Complementar compensou, em parte, a contribuicdo negativa da Margem
Financeira no Produto Bancario, tendo este conhecido um decréscimo em torno dos 8,3% face ao periodo
homologo.

Evolucao dos Custos de Funcionamento

0s Custos de Funcionamento (Fornecimentos e Servicos de Terceiros, Pessoal e Amortizacdes) tiveram
uma evolucéao positiva em 2014, apresentando uma reducéao global de 6,1%.

A reducéo nos “Gastos Gerais Administrativos” (-7,1%) € explicada, em grande medida, pela evolucao
favoravel dos Servicos Especializados (-3,6 milhdes de escudos, para 0os quais 0s servicos da SISP contribuiram
com 3 milhdes de escudos associado a diminuicao do precario dos servicos prestados por aquela entidade),
DeslocacoOes Estadas e Representacoes (-4,6 milhdes de escudos) e consumo de agua e energia (3,1 milhdes de
escudos).

Relativamente aos “Custos com o Pessoal”, a reducao de 2,3%, resulta da implementacao, ao longo de 2014,
de medidas de produtividade e eficiéncia.

As amortizacdes do exercicio conheceram um decréscimo na ordem dos 14,3%.

0 Cash Flow de Exploracéo fixou-se em cerca de 313,2 milhoes de escudos, o que significa uma reducéo de
11,8% face ao ano anterior.

Evolucao do Resultado Liquido do Exercicio

0 Resultado Liquido do exercicio de 2014, calculado de acordo com as Normas Internacionais de Relato
Financeiro, atingiu 85,8 milhdes de escudos, registando uma variacao negativa de 60,6% face ao ano anterior.
Para essa reducao contribuiram, sobretudo, as imparidades do exercicio com o registo de imparidades adicio-
nais de 84,0 milhdes de escudos no cumprimento da carta Circular Serie “A”, n.° 179/DSE/2013 relativo ao
registo das provisdes minimas regulamentares.
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6.4. Principais Indicadores e Racios Prudenciais

0 BCN terminou o exercicio de 2014 cumprindo todos os limites impostos pela Supervisao, com destaque
para o racio de solvabilidade, que atingiu 14,6%, bem acima do limite prudencial de 10%, sendo demonstrativo
da solidez do Banco.

A rendibilidade dos activos e dos capitais proprios fixaram-se nos 0,65% € 5,51%, respectivamente (1,62%
e 14,72%, respectivamente, em 2013) em resultado da diminuicao do valor do Resultado Liquido, comparativa-
mente com o ano anterior.

Pese embora o comportamento positivo verificado em todas as componentes dos Custos Operacionais a
evolucao menos favoravel do Produto Bancario, conduziu a um acréscimo do racio Cost-to-Income na ordem
dos 1,38 p.p., passando de 56,9% em 2013 para 58,4% em 2014.

0 grau de transformacao comercial conheceu uma reducdo de 0,39 p.p. em 2014, em resultado de
aumento da carteira de recursos que compara com a diminuicao ocorrida na carteira de crédito.

(wvalores em milhares de CVE - contos)

Dez-14 D ez-13 Variacio Abs Varia¢io%
CréditoBruto & Clientes* 9.472 064 9496045 -23.8% 18 0,3%
Recursos de Clientes e de QlC* 11.275.493 11.252.338 23154 .59 0,2%
Graude Transformacdo Comerdial 54 0% 54, 4% - ,39% -
Margem Financeira 403 963 476 030 -72 066 94 15 1%
Produto Bancario 635485 693287 -57.789.20 5,3%
Cash Flowde E=ploracio 313.247 Fan.014 -4 JET 07 -1 8%
Resultado Liguido Exercicio 5529 AT 827 -131.897 75 -G0 5%
Rendibilidace do Sctivo (R O&) 055% 1,62% -0.97% -
Rendibilidade dos Capitais P réprios (ROE) 551% 14 72% -9 2% -
Costtolncome (inclui amot) 53 36% 56 98% 1,38% -
Imparidade Crédito Incum primento 57 26% 55,585% -3 59% -
Imparidade Carteira Bruta (ncl, Creditos tituladas) B 5E6% 5.14% 1.41% -
Crédita Incum prim entoiCarteira Bruta (2xcl oredtos titulado =) 11 .45% 5,79% o BE% -
Provisde s/Credito Incum prim ento 94 95% 152 69% -a7 4% -
Provisde s/Carteirs Bruta 10,87 % 584% 2 03% -
Récio de Solvabilidade 14,59% 1397% 0 62% -
Fundoz Praprios 1.255 573 123230 23262 38 1.9%
Cobertura do lmobilizado 5143% S05,5% 5, 76% -
Titulos da Divida Publics J0% 218% 1.82% -
Activo liguido 13.175.799 13451136 -275.336 -2,0%
Capitaiz proprios 1.555 975 1.479.929 79.047 53%

* Inclui juros, rendimentos a receber e comissoes diferidas

** |nclui juros e encargos a pagar



SINTESE DAS PRINCIPAIS INICIATIVAS
DESENVOLVIDAS EM 2014

7.1. Gabinete de Marketing e Produtos / Area Comercial

A Direccao Comercial do BCN tem por missao o desenvolvimento dos negocios do Banco, nos segmentos de
particulares, profissionais liberais, empresarios em nome individual e empresas/institucionais, atraves da sua
rede de Agéncias, presente em todas as ilhas do Arquipélago.

A Direccao encontra-se estruturada em duas areas geograficas, a area do Sotavento, que integra as Agén-
cias localizadas nas ilhas de Santiago, Maio, Fogo e Brava, e a area do Barlavento, que integra as Agéncias
localizadas nas ilhas de Sao Vicente, Santo Antao, Sal, Boavista e Sao Nicolau.

A politica de captacéo de recursos adoptada ha ja alguns anos pelo Banco manteve-se em 2014, embora
a um ritmo mais moderado tendo em conta o cenario de liquidez registado, no BCN e em todo o mercado cabo-
verdiano, desde o inicio do ano.

A estratégia de aproximacao aos nossos Emigrantes manteve-se, tanto através da realizacéo de eventos
em Cabo Verde, com aqueles que visitam as ilhas anualmente no periodo do verao ou nas épocas festivas, como
atraves da deslocacao a diaspora para encontros com a comunidade emigrada nas principais regides de acolhi-
mento na Europa e nos EUA.

Nos EUA, a semelhanca do ano anterior, 0 BCN foi a Unica Instituicdo Financeira nacional a participar e a
patrocinar o tradicional CV Day Festival, evento anualmente promovido pela Associacéo Caboverdiana de Brock-
ton que comemorou em 2014 a sua 20.2 edicdo com um jantar de gala e um grande festival realizado na cidade
de Brockton.

Em linha com os anos anteriores os Sistemas de Incentivos Comerciais (para o Plano Anual das
Campanhas, para 0os Macro-Objectivos e para o Programa Emigracao), continuaram a desempenhar um papel
importante no desempenho da Direccdo Comercial, mantendo o seu caracter motivador para os Colaboradores
desta area. Relativamente ao desempenho de 2014, 0 Banco pagou em prémios comerciais um montante que
excedeu 0s 1,2 milhdes de escudos.

7.1.1. Marketing e Comunicacao

As actividades de Marketing e Comunicacdo no BCN estéo a cargo do Gabinete de Marketing e Produtos
(GMP), que tem por missao a optimizacao da oferta de Produtos e Servicos do Banco e a execucao da estratégia
de comunicacao.

Tendo em conta as suas linhas de orientacéo, o GMP manteve a sua actuacao sempre em estreita relacao
com a Direccao Comercial, nomeadamente no que se refere a elaboracdo e ao acompanhamento do plano anual
de campanhas comerciais, a gestao operacional do Manual de Produtos e do Manual de Precario do Banco. O
programa para a Emigracao também teve uma atencao especial por parte destas duas areas do Banco, concre-
tamente, com a realizacdo de varios encontros com os Emigrantes tanto em Cabo Verde como nos respectivos
paises de acolhimento.

Dando cumprimento ao Plano Anual de Campanhas foi realizado um total de 15 campanhas durante o ano
de 2014, com destaque para a campanha Vamos Ajudar que teve como objectivo angariar fundos para a popu-
lacéo da localidade de Cha das Caldeira, ilha do Fogo que foi afectada pela erupcéao vulcanica em finais do ano.
Esta campanha teve como parceiro, a Cruz Vermelha de Cabo Verde, enquanto instituicao que ira garantir a
gestdo dos fundos arrecadados e a sua disponibilizacéo a populacdo de Cha das Caldeiras.

A nivel da oferta de produtos e servicos, tanto de Produtos e Servicos, foram realizados campanhas tanto
dos que ja faziam parte do leque de ofertas do Banco como de Novos Produtos, lancados em 2014, nomeada-
mente:

« 0 BCN Deposito Mulher, um depdsito a prazo em CVE criado no ambito da comemoracéao do dia internacio-
nal da mulher celebrado em Marco. Este produto foi criado em parceria com a Associacéo Caboverdiana de Luta
Contra o Cancro (ACLCC) e a sua campanha teve como imagem a figura do Dr. Henrique Vera-Cruz, Presidente
desta Associacao. A campanha decorreu durante os meses de Marco e Abril €, 0,5% do valor total aplicado pelos
nossos clientes durante este periodo, foi doado a ACLCC para apoiar na luta contra uma das doencas que mais
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vitima as mulheres no Mundo e em Cabo Verde, o cancro. Tendo em conta o resultado desta campanha, em
Junho de 2014 foi firmado uma parceria entre o BCN e a ACLCC, atraveés da qual o produto BCN Depdsito Mulher,
inicialmente criado apenas para o mencionado periodo, passaria a fazer parte da oferta permanente do Banco,
tendo por base a mesma modalidade de patrocinio a ACLCC.

« 0 BCN DP Mundial 2014, um deposito a prazo em CVE criado Unica e exclusivamente por ocasiao do
Mundial 2014 que decorreu no Brasil. Através deste produto, os clientes, ao subscreverem este DP, simultanea-
mente, faziam uma aposta no pais vencedor do Mundial 2014. Para todos os clientes que tivessem subscrito o
DP até ao dia 27 de Junho (data final da fase de grupos), apostado e acertado no pais vencedor do Mundial
2014, foi atribuido mais 1% relativamente a taxa base da aplicacao.

Com o objectivo de incrementar a base de clientes activos, atraves de oferta de um conjunto de produtos
e servicos aos Particulares Colaboradores ou Associados de Empresas ou Associacdes com protocolo comercial
com o BCN, foi feita uma revisao das condicdes do BCN Protocolo Gold, um Produto atraves do qual as Institu-
icoes (Empresas/Associacdes) estabelecem um protocolo com o BCN e 0s seus Colaboradores/Associados tém
acesso a um conjunto de condicoes preferenciais relativamente a determinados produtos do Banco, nomeada-
mente, Creédito Habitacéo, Crédito Automovel, Crédito Pessoal ao Consumo, Conta Ordenado; Bolsa de Estudos e
Deposito Boas-vindas.

Visando dotar os colaboradores da Front Office com mais e melhores ferramentas informaticas, que
permitam um atendimento mais célere e eficaz, foi desenvolvida, em parceria com o Gabinete de Sistemas
Informaticos, a aplicacdo ALERTAS, atraves da qual o Front Office tem acesso a um conjunto de informacoes
relevantes acerca de um cliente, disponibilizado atravées de uma ficha informativa.

Com vista a adopcao de um gestor de conteudos mais avancado, o site oficial foi actualizado para uma
nova versao de gestao de conteudos e de layout.

Varios outros eventos foram concretizados durante o ano, a saber: a comemoracdo do 15.° Aniversario da
agéncia do Mindelo em Janeiro de 2014; a participacao na feira da saude promovida pela ACLCC que teve lugar
no dia 8 de Marco, dia internacional da Mulher; o lancamento do prémio Bolsa de Mérito UNI-CV/BCN “Aquilino
Camacho”, criado no ambito da parceria entre o BCN e a UNI-CV, através do qual o Banco patrocina anualmente
os melhores alunos desta Universidade com bolsas de mérito no valor anual de 500.000 CVE.

7.2. Direccao de Gestao de Riscos
7.2.1. Gestao e Controlo dos Riscos de Actividade

A gestao de riscos do Banco, parte integrante do sistema de controlo interno da instituicdo, assenta na
identificacao, avaliacao, acompanhamento e controlo de todos os riscos materiais a que o Banco esta exposto,
de forma a assegurar niveis de riscos adequados e em linha com o que foi previamente definido pelo Conselho
de Administracao, drgao responsavel pela definicao de politicas para os principais riscos de actividade, sendo
tais politicas objecto de revisao pontual, sempre que se justifique, numa légica de prudéncia e com o fim
ultimo de salvaguardar a sustentabilidade e a solvabilidade da instituicao.

A gestao e controlo de riscos de actividade, pese embora de caracter transversal a toda a estrutura
organizativa do Banco, € feita de uma forma independente e centralizada, estando essa funcao no ambito das
competéncias da Direccao de Gestao de Riscos (DCR), 6rgao de primeira linha na estrutura organizativa do
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Banco, com dependéncia directa do Conselho de Administracao, a qual tem como responsabilidade implemen-
tar as estratégias e politicas de risco definidas pelo Conselho de Administracdo, com vista a garantir a preven-
cao e mitigacao dos diversos riscos a que o Banco esta sujeito no exercicio de sua actividade, designadamente,
risco de credito, liquidez, taxa de juros, cambial, operacional, entre outros.

Durante o ano 2014, relativamente ao controlo de riscos de actividades, continuou-se a pautar pelo
principio de prudéncia, fundamental, num contexto particularmente dificil e de grande incerteza do mercado
nacional, que continuou a ser fortemente influenciado pela conjuntura internacional nao mais favoravel.
Assim, as actividades de gestéo e controlo de riscos centraram-se nas seguintes linhas de actuacao:

« A nivel do controlo do crédito continuou-se a apostar numa monitorizacao continua e permanente da
carteira de crédito, com vista a manter um rigoroso controlo de seu risco, atraves da producao mensal de um
relatorio, com vista a assegurar tomada de medidas atempadas tanto no que se refere a potenciais incum-
primentos como no que tange a resolucado de situacdes de incumprimento com enfoque nas operacdes materi-
almente relevantes;

« Reforco do rigor dos critérios de analise e aprovacao de créditos para os varios segmentos, visando a
qualidade, atendendo ao cenario macroeconomico pouco favoravel;

« Preservacao da qualidade da carteira, actuando sobre a morosidade do crédito vencido disponibilizando
solucoes de reestruturacoes de divida que permitam adaptar os encargos dos clientes em funcao do binomio
capacidade de reembolso/rendimento disponivel actuais e futuros;

« [dentificacao de creditos em risco, nos termos definidos pelo normativo do Banco Central nesta materia;

« Verificou-se um forte enfoque ao nivel de recuperacoes centralizado nas negociacdes visando a dacao
em pagamento em detrimento da execucao judicial de garantias, dada a morosidade associada;

« Actualizacdo do modelo de apuramento de imparidade com o recalculo da Probability of Default (PD) e de
Loss Given Default (LCD).

Ainda no decurso de 2014:

« Deu-se continuidade a implementacéao do sistema de controlo interno, transversal a todo o Banco, que se
materializou na producado de mais um relatorio de Controlo Interno, com o levantamento de deficiéncias nas
varias areas do Banco e monitorizacao continua e permanente das respectivas medidas correctivas;

« Continuou-se a produzir e a enviar, mensalmente, ao Conselho de Administracao, um relatorio referente
aos principais riscos de actividade a que o0 Banco esta sujeito, designadamente risco de crédito, liquidez e taxa
de cambio, possibilitando desta forma uma viséo mais abrangente e efectiva da gestao de riscos por parte dos
orgaos de gestao.

7.2.2. Risco de Crédito

0 risco de crédito resulta da possibilidade de ocorréncia de perdas financeiras, decorrentes do incum-
primento dos clientes, e, como tal esta essencialmente presente nos empréstimos e garantias prestadas,
sendo o maior dos riscos a que o Banco esta sujeito.

0 acompanhamento do risco de crédito é feito mensalmente, através de diversos indicadores de qualidade
da carteira de crédito, como por exemplo, a imparidade, o crédito em incumprimento, o nivel de crédito vencido,
distribuicao sectorial da carteira, etc., sendo esses indicadores objecto de analise, tanto a nivel dos orgaos de
Administracéo, como do Supervisor.

A concessao de crédito é assegurada por diferentes niveis de decisao, claramente definidos e hierarquiza-
dos pelo Regulamento de Credito, em funcao do tipo, montante e natureza das operacdes. Previamente as
decisoes, todas as operacoes de credito sao analisadas por uma unidade especifica e independente da rede
comercial.

A avaliacao de risco de crédito € feita com base em modelos internos de analise, que no caso de clientes
particulares tém por base, essencialmente, aspectos de caracter comportamental, enquanto no caso de
empresas requerem informacao economico-financeira e de natureza qualitativa, como, por exemplo, a quali-
dade de gestdo, sector onde se insere, perspectivas de evolugao futura, entre outras variaveis.

Atendendo ao contexto macroeconomico adverso, em 2014 o BCN deu continuidade a sua politica selectiva
na concessao de credito, tendo privilegiado o financiamento de novas operacdes com bons niveis de risco e
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tomando medidas de reducao da exposicao em alguns clientes de risco agravado. O Banco continuou a acom-
panhar e monitorizar a evolucao de responsabilidades de clientes, quer a nivel interno e quer a nivel do sistema
bancario nacional, através de um aplicativo desenvaolvido para o efeito.

Continuou-se a disponibilizar a rede comercial um conjunto de informacdes que permite acompanhar os
clientes, o que numa optica de prevencao permite desencadear accdes atempadas com vista a mitigar impac-
tos negativos decorrentes de situacdes de incumprimento designadamente através da reducéo de respon-
sabilidades, reforco de garantias ou manutencao de vigilancia mais rigorosa.

7.2.3. Risco de Mercado

0 Banco avalia frequentemente a sensibilidade ao risco da taxa de juro, definido como a probabilidade de
ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou na situacao liquida, devido a movimentos adversos das
taxas de juro.

Com periodicidade minima semestral, o Banco avalia a sua capacidade em absorver variacoes adversas
nas taxas de juros a que se encontra exposto, através da analise de sensibilidade da margem financeira e do
capital a uma descida das taxas de juros, considerando a totalidade dos instrumentos da carteira bancaria
sensiveis a taxa de juro distribuidas pelas respectivas classes de maturidade.

0 risco cambial consiste na probabilidade de ocorréncia de impacto negativos nos resultados ou no capital
e virtude de movimentos adversos nas taxas de cambio.

0 BCN monitoriza a sua exposicao a este tipo de risco pelo controlo diario da exposicao global em divisas
e define estratégias de cobertura de forma a assegurar que as posicdes em cada moeda estejam dentro dos
limites previamente definidos.

7.2.4. Risco de Liquidez

0 risco de liquidez decorre da probabilidade do Banco incorrer em dificuldades tanto de financiar os
activos por prazos de maturidade e a taxas apropriadas, como de liquidar atempadamente posicoes em
carteira e a precos razoaveis.

A gestao de liquidez e feita diariamente, sendo analisados os prazos residuais de maturidade dos diferen-
tes activos e passivos do balanco, para cada um dos intervalos considerados, bem como, os respectivos gaps
de liquidez. Para o efeito, o Banco estabeleceu um Plano de Contingéncia de Liquidez assente em linhas de
tesouraria intra-grupo, acordadas com o Banif S.A..

Ouinzenalmente € produzido um relatorio referente a gestdo de tesouraria e mensalmente um relatorio
referente a gestao de liquidez.

7.2.5. Risco Operacional

0 risco operacional pode ser definido como risco de perdas directas ou indirectas resultantes da
inadequacao ou deficiéncia de processos internos ou condutas do pessoal, dos sistemas internos ou de acon-
tecimentos externos.

Por ser um risco transversal a toda a instituicdo a gestao do risco operacional € da responsabilidade das
diferentes unidades orgéanicas do Banco, sendo a sua monitorizacao e sensibilizacdo da responsabilidade da
DCR.

Relativamente a este tipo de riscos o Banco tem vindo a adoptar um conjunto de procedimentos e
mecanismos de controlo, que séo claramente definidos e instituidos atraves de normativos internos, como
sejam: segregacao de funcoes, controlo de acessos, definicdo de responsabilidades e respectivos niveis de
autorizacao, etc.

Assim no decurso de 2014, de entre outras, destacam-se as seguintes medidas, instituidas formalmente
pelo Banco com vista a, sobretudo, reduzir as falhas humanas nos processos:

« Introducao de ferramentas de monitorizacéo e controlo das principais etapas de formalizacao do credito;
« De forma a reforcar os mecanismos de controlo associados ao processo de credito, a Direcgao de Credito,
através do seu NUcleo de Analise de Crédito, passou a gerir uma ferramenta de registo das datas chave de

cada uma das principais etapas dos processos de concessao de credito, desde a criacao da proposta pela UN
ao carregamento do créedito pela Direccao de Operacoes;
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« Centralizacdo dos originais dos contratos e garantias dos creditos;

« Instituicéo de procedimentos relativos aos cheques requisitados por Clientes, visando aumentar a quali-
dade e rapidez na prestacao do servico de requisicao de cheques;

« Centralizacao do processo de devolucao de cheques por insuficiéncia de provisao e criacao de uma ferra-
menta propria para o efeito, a CESTIC;

« Reforco do nivel de controlo interno na execucao das operacoes de transferéncia entre contas bancarias
de clientes BCN-BCN (intrabancarias) e entre contas BCN (a debito) por credito de contas em OIC
(interbancarias, TEFs) adequando os perfis dos utilizadores autorizados e restringindo o acesso aos demais;

« Validacao central dos processos de adesao ao BCN Online.

Ainda no ambito do risco operacional, com o apoio do Grupo Banif, o Banco deu continuidade ao processo
de estudo, elaboracdo e implementacdo do Plano de Continuidade de Negdcios (PCN), transversal a toda a
estrutura do Banco, visando definir as condices de seguranca e meios necessarios para assegurar a continui-
dade do negocio, quer ao nivel das areas de negocio, quer a nivel de sistemas centrais e departamentais, em
caso de catastrofe.

Entretanto, continuou-se se a apetrechar o CPD2 de meios materiais que visam garantir a operacionali-
dade do sistema de producao em caso de inacessibilidade fisica ou operacional do actual centro de producao.

0 Banco durante 2014 deu ainda continuidade a utilizacdo da ferramenta informatica de gestéo de risco
operacional SAS OpRisk.

7.3. Gabinete de Recuperacao de Créedito

Assim como nos anos anteriores, a Recuperacao de Crédito continuou a merecer especial atencéo do
Banco, tanto no segmento dos clientes em Pré Contencioso, como dos clientes em Contencioso

No inicio do ano de 2014, com vista a reforcar competéncias a nivel da gestdo transversal do crédito,
atendendo ao crescimento significativo do volume e da maturidade do crédito vencido, a area de recuperacao
de crédito foi integrada na Direccao de Crédito, 6rgao de 1° grau da estrutura do Banco, passando as
atribuicdes relativas a recuperacao de credito a estar a cargo do Nucleo de Recuperacao de Crédito (NRC).

Relativamente ao ano anterior, o volume da carteira de crédito vencido sob gestdo da area de recuperacéo
de credito registou um crescimento de 19%, devido a afectacdo de alguns clientes cuja exposicao € material-
mente significativa. Tal aumento notou-se principalmente na carteira de crédito em contencioso, que registou
um crescimento na ordem de 23%. 0 segmento Empresas foi responsavel por 75% desse aumento, embora com
reduzida expressao em termos de numero de clientes.

A nivel de compaosicao da carteira, os creditos em contencioso representaram 82% do volume de credito
(35% em termos de numero de clientes). Ainda assim, o indice de recuperacao desta carteira foi favoravel,
resultado de acordos de desisténcia da instancia judicial, tanto por liquidacao integral dos créditos, como pela
liquidacao parcial da divida, com redefinicao do plano de reembolso.

A carteira de crédito em pré-contencioso, registou uma evolucdo negativa na ordem de -3%. Esta reducao
deveu-se a boa recuperacao efectiva dos créditos, ndo obstante a afectacdo de novas operacdes de credito
particular. Em termos dos objectivos delineados para esta carteira, o resultado alcancado foi de 157,8%, com
impacto directo e positivo no Sistema de Objectivos e Incentivos (S0l), associado a mecanismos de recompensa
por desempenho dos Cestores da carteira.

Apesar do aumento da carteira de crédito em contencioso, o NRC continuou a apostar na negociacao
extra-judicial, pautando sempre pela renegociacao do plano de pagamento, em adequacao com a capacidade
de reembolso dos clientes, bem como pela recuperacéao via dacao em pagamento. Neste ambito, o NRC esteve
em directa colaboracao com a Direccao Comercial, Direccao de Operacoes e Direccao de Servicos Administrati-
vos nos procedimentos formais e administrativos, visando uma maior eficiéncia no processo de conclusao da
operacao de dacao.
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7.4. Gabinete de Compliance

0 Gabinete de Compliance (GC), orgao de segunda linha da estrutura organizativa do Banco, com
dependéncia directa do Conselho de Administracdo, tem por misséo assegurar que 0s orgaos de gestdo, as
estruturas funcionais e todos os colaboradores, cumprem a legislacéo, regras e normativos (internos e exter-
nos) que regem a actividade do Banco, de forma a minimizar o risco do mesmo incorrer em sancoes de caracter
legal ou regulamentar e em prejuizos financeiros ou de ordem reputacional, decorrente do incumprimento das
leis, codigos de conduta e regras de "boas praticas" negociais e deveres a que se encontra sujeito.

Durante o ano 2014 o Gabinete de Compliance (GC) deu continuidade as actividades em linha com o
programa estabelecido, focalizado nos seguintes aspectos essenciais:

« Processo de Abertura de Conta de Cliente assente principalmente no principio de KYC (Know Your
Costumer) e na reformulacéo de processos e procedimentos;

« Prevencao de Branqueamento de Capitais e Sancdes Financeiras Internacionais através da introducao
de melhorias de procedimentos e de processos assentes sobretudo na filtragem, identificacédo de novos
clientes e na monitorizacéo das operacdes potencialmente suspeitas;

« Formacao aos colaboradores em matéria de Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo
com vista a consciencializacao de seus deveres e obrigacoes, reconhecimento de situacdes suspeitas e actua-
cao de acordo com as disposicoes legais existentes nesta mateéria.

« Controlo Interno;

« Processo de execucao das transferéncias para o exterior (OPE’s) atraves da validacao das mesmas com
base nas disposicoes legislativas e Instrucdes Técnicas do BCV que relativa ao movimento de capitais.

0 Nucleo de Prevencao do Branqueamento de Capitais assegurou a analise e monitorizacao continua de
clientes e transaccdes em mateéria de prevencao e combate ao branqueamento de capitais e financiamento do
terrorismo e sancoes internacionais, dando continuidade a utilizacéo do aplicativo informatico, a CPSI — Compli-
ance, Politicas e Sancdes Internacionais, com vista a monitorizacéo e filtragem de entidades constantes da
lista de sancdes internacionais, garantindo assim uma maior fiabilidade da Base de Dados de clientes, em linha
com as praticas do Grupo e com as melhores praticas e mais recentes exigéncias legais.

0 Gabinete de Compliance, no decurso de 2014, continuou a assegurar o controlo (verificacdo/validacdo e
envio) de todos os reportes feitos as entidades externas, de forma a garantir nao so6 a qualidade de informacéo
reportada mas também o envio dos mesmos em tempo oportuno.

7.4.1. Controlo Interno

Ao nivel de Controlo Interno elaborou-se mais um relatorio de controlo interno no cumprimento dos Avisos
2/95 e 5/99 do BCV e do Aviso n.° 5/2008 do Banco de Portugal, extensivel as instituicdes sujeitas a supervisao
do Banco de Portugal em base consolidada. O relatorio visou sobretudo fazer o follow-up da implementacéao das
medidas correctivas identificadas em relatdrios anteriores e também identificar novas deficiéncias para o
periodo Junho 2014 - Junho 2015.

Periodicamente foi controlada a implementacado das medidas correctivas nas diversas areas funcionais, e,
com caracter bimensal, tem-se vindo a fazer o follow-up das deficiéncias de forma a acompanhar a correcta
implementacao das medidas correctivas aprovadas pela Comissao Executiva. As deficiéncias de controlo, uma
vez detectadas, sdo monitorizadas de uma forma continua, independentemente da implementacao ou ndo das
medidas correctivas a 100%, reforcando assim o ambiente de controlo da instituicéo. O processo de monitoriza-
¢ao e acompanhamento tem por base, para além da aplicacdo SAS Oprisk utilizadas por todas as entidades do
Crupo, o aplicativo interno desenvolvido proprio para o efeito, denominado Imperium.

7.5. Direccao de Operacoes

A Direccao de Operacdes (DO) tem por missao assegurar a execucao e o controlo das operacoes e servicos
bancarios que lhes sejam confiados em conformidade com as normas e procedimentos em vigor.

A Direccao de Operacdes encontra-se estruturada em trés Nucleos:

¢ Nucleo de Operacdes de Crédito (NOC) - que trata de todo e qualquer processo de crédito apos o despa-
cho e decisao de drgaos competentes, interagindo com as unidades de negocio para a promocao e efectivacao
da formalizacéo, do processamento e acompanhamento do credito ate a sua completa liquidacao. Tem tambem
sob a sua responsabilidade o desenvolvimento de procedimentos de utilizacao de aplicativos de gestao docu-
mental electronica, com ambito alargado a todo o banco.
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¢ Nucleo de Processamento de dados (NPD) — tem sob a sua responsabilidade o servico de cartoes, servico
de pagamentos nacionais e lancamentos contabilisticos, servico de pagamentos protocolares, servico de
penhoras, servicos de Manutencao de contas, servicos de constituicao, Mobilizacéo de depositos a prazo e
servicos de titulos e operacdes de Mercado.

* Nucleo de operacoes de Exterior (NOE) - tem sob a sua responsabilidade o servico de transferéncia sobre
o exterior, Processamento de Remessas e pagamentos - Escritorios Banif FallRiver, Processamento de Transfer-
éncia originadas no exterior - Money Exchange, Remessas documentarias, creditos documentarios, remessas
de cheques sobre o estrangeiro e Cestao de SWIFT.

Dando seguimento a politica de centralizacao das operacdes bancarias sob uma Unica direccao com vista
a mitigar o risco operacional e aumentar a celeridade na efectivacao dos trabalhos, ao longo do ano 2014 varias
actividades e iniciativas foram levados a cabo pela DO com destaque para as seguintes:

« 0 Banco deu continuidade a sua politica de acompanhamento dos processos de creditos pendentes com
vista a assegurar a completa formalizacdo das operacoes. Para tal, foi criado uma ferramenta que permite o
registo das datas chaves de cada uma das principais etapas do processo de concessao de credito, desde a
criacao da proposta pela UN ate ao carregamento do credito. Com esta ferramenta tornou-se possivel, entre
outros aspectos:

a) Identificar situacoes de créditos com demora excessiva na formalizacao;

b) Identificar situacdes de possivel desisténcia por parte do cliente;

c) Controlar tempos medios de execucdes das varias etapas do processo de concessao de credito;
d) Identificar prioridades para reduzir tempos medios de cada etapa de processo de credito.

« Centralizacdo dos originais dos contratos e documentos de garantia das operacoes de crédito em vigor,
visando a salvaguarda da posicao futura do Banco, no que concerne a guarda e seguranca dos documentos de
formalizacdo das operacdes de crédito;

« Centralizacao do processo de emissao de cheques na DO de forma a garantir a conformidade, a qualidade
e as caracteristicas dos cheques emitidos, designadamente no que concerne a leitura optica (OCR-B),
compativeis com as novas exigéncias decorrentes da introducao, em 2014, do sistema de telecompensacao de
cheques;

« Centralizacdo do processo de devolucao de cheques por insuficiéncia de fundos. Para o efeito foi desen-
volvida uma aplicacao - GESTIC que visa gerir todo o processo de comunicacdo e de controlo dos prazos;

« Centralizacdo do sistema de validacdo dos contratos de Adesdo ao BCN Online. Para o efeito foi alargado
a utilizacao do sistema de gestao documental, Edoc-link as operacdes de adesao ao BCN Online;

» Alargamento do sistema de utilizacdo de Workflow e gestdo documental Edoc - Link as operacdes de
Penhora de contas Bancarias que passou a ser gerida de uma forma centralizada.

De referir ainda a Direccao de Operacdes foi a area do Banco que coordenou todo o processo associado a
implementacao do novo sistema de compensacao de cheques que passou a ser feito atraves de transmissao
de imagens de cheque (telecompensacao) o que veio introduzir uma maior eficacia e eficiéncia aos sistemas de
compensacao e de pagamentos nacional. Ainda nesse ambito foi desenvolvido uma aplicacéo que visa dar o
tratamento de todo o processo de transmissao de imagens de cheques.

7.6. Gabinete de Sistemas Informaticos

Durante o ano de 2014 inUmeras actividades foram levadas a cabo pelo Gabinete de Sistemas Informati-
cos, no intuito de melhorar as condicdes internas de trabalho e prover o Banco de mecanismos mais modernos
ao nivel de sistemas informaticos, capazes de incrementar a qualidade de servicos prestados aos consumi-
dores dos servicos oferecidos pelo BCN.

De entre as actividades desenvolvidas, destacam-se os seguintes projectos:

e Renovacao de Licencas (Particulares.bcn.cv; SpamBlocker; Smartnet router 3900,router 887,router
2911Switch PoE 2960; SmartNet router 3800);
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« Renovacao Licencas (IBM Web Sphere MO Processor 120 e 256l1;1BM DB2 WorkGroup Server Edition Proces-
sor; IBM WedSphere Portal Server 20 Authorized User; licenca WEBSP alojamento Portal bcncv.com; ADManager
Plus Professional);

« Aquisicoes: (35 Leitores de cheques Compensacao; 2 Licencas Windows 2008 server; 2 Switches PoOE; 5
routers 2911; 1 Switch 2960; 3 modulos de memoria 16GB; licenca Akeeba Backup Professional; Tamplate Portal;
16 PC All-in-one para agencias; 4 memorias DDR2; 17 UPS par bastidores de comunicacéo nas agencias; 17
Estabilizadores de corrente; 4 UPS 3000W; 1 Core Design; MalwareBytes Anti-Malwere Premiun);

« Colocacao ATM (Fragata, no Mindelo e Resource-Beatch, no Sal - Santa Maria);

« Manutencao Equipamentos nas diversas unidades do BCN;

« Inicio instalacao Exchange 2010, em colaboracéo com a SISP;

« Realizacdo de trabalhos com vista a operacionalizacéo do CPD2.

Acresce ainda o desenvolvimento/upgrade de outras aplicacdes e projectos, designadamente:
« GESTIC- CGestao de Incidentes de Cheques;

« ALERTAS;

« SIC- Sistema de Informacado Comercial;

« Co-gestdo e manutencao do Site Portal do Emigrante;

« Co-gestao e manutencao do Site BCN;

Destaca-se ainda o desenvolvimento de outras actividades, nomeadamente:

« Configuracao dos postos para acesso a aplicacao Western Union;

« Instalacdo dos programas requeridos;

« Assisténcia técnica a diversos Utilizadores, mediante solicitacdo;

« Inscricao de novos utilizadores no AD e Banka, e configuracao de respectivos emails;

« Alteracao de perfil de utilizadores, mediante solicitacdo dos respectivos responsaveis;

« Elaboracao de dados de auditoria, tanto para auditoria interna como para auditoria externa;

« Envio de dados ao BCV (estatisticos, balanca de pagamento);

« Implementacao do sistema de telecompensacao e recolha de imagens;

« Participacao na implementacao do sistema bankonbox;

« Formacao a utilizadores na utilizacao do sistema de Telecompensacao de cheques e recolha de imagens;
e Assisténcia técnica e manutencdo (instalacdes/confirmacdes de aplicacdes diversas,

instalacdes/configuracoes de postos, instalacdes/configuracoes telefones/softphones,
instalacdes/configuracdes de impressoras, configuracao/permissoes de utilizadores, criacao de utilizadores.

7.7. Direccao de Auditoria Interna
A funcado de auditoria interna implementada no Banco Caboverdiano de Negocios procura cumprir 0s

requisitos de controlo interno da funcao, designadamente, os definidos no Aviso n°5/2008 do Banco de Portu-
gal. Procura igualmente desenvolver a sua actividade em conformidade com os principios de auditoria interna
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reconhecidos e aceites a nivel internacional.

Ainda, tendo em conta as normas do Aviso n° 5/2008, o plano de auditoria para o ano 2014 teve como base
a avaliacao dos riscos das actividades, sistemas e processos da instituicdo, de modo a permitir o enfoque na
avaliacao da adequacéo e da eficacia do sistema de controlo interno nas areas de maior risco (risco de credito,
operacional e de compliance). Ainda com esse objectivo para a elaboracao do plano de auditoria foram solicita-
dos os contributos do 6rgdo de administracao, quadros directivos e auditores externaos.

No ano 2014 a Direccao de Auditoria Interna (DAI) desempenhou o seu papel de zelar pelo cumprimento
das normas internas e da conformidade das disposicoes legais que regulam a actividade da instituicao, repor-
tando os factos e as situacdes que se constituem como desvios ao que se encontra determinado nos normati-
vVOS em vigor.

Nas auditorias as Unidades de Negocio, as areas objecto de auditoria em 2014 foram as consideradas de
maior risco: conferéncia fisica de imobilizado existente, meios de seguranca interna, arquivo, tesouraria,
processos de abertura de contas, transferéncias, cartdes de debito, verificacao dos processos de credito,
precario, competéncias delegadas e, finalmente, prevencao do branqueamento de capitais.

A DAI, atraves das suas accoes de trabalho, presenciais e a distancia, deu seguimento ao Plano de Activi-
dades aprovado pela Comisséo Executiva, que abrangeu as diversas areas funcionais do Banco, tendo as
deficiéncias identificadas merecido a atencéo dos érgaos envolvidos, contribuindo assim para o reforco do
controlo interno instituido.

No total foram realizados trabalhos de auditoria que abrangeram 31 Unidades de Negocios do Banco e 4
Direccoes/areas/temas Centrais.

Foram realizadas accoes de auditoria a diversas areas funcionais do Banco, estruturada tal qual definida
na Matriz MAR (Modelo de Avaliacdo de Riscos) da instituicao:

DESIGNACAO

BANCA RETALHO

Crédito hipotecario
BANCA COMERCIAL

Empréstimos
CARTEIRA PROPRIA
Carteira de Titulos
OUTROS

Depositos

FUNCOES GERAIS
Gestdo

Func¢do de Controlo: auditoria interna, compliance, gestao de riscos

Reportes Externos

Sistemas de Informacéao

A funcao de auditoria interna tem assegurado uma adequada cobertura das areas funcionais do Banco.
Apenas existem duas areas funcionais que nao tiveram qualquer ac¢do de auditoria nos Ultimos dois anos:
carteira de titulos (de risco Reduzido) e Cestao (que embora nao tenha sido efectuada uma accgao de auditoria
especifica, considera-se que a mesma € abrangida transversalmente pelas diversas accoes de auditoria).
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A cada accao de auditoria foram emitidos relatorios que foram analisados no Comité de Auditoria Interna
(CAl) constituido pelos membros da Comissdo Executiva, Director da Auditoria Interna e Director da Area que
foi objecto da accao de auditoria. Todas as recomendacdes foram posteriormente monitorizadas, através do
Audigest, com vista a acompanhar a implementacao das medidas correctivas aprovadas pelo CAl.

A DAl realizou ainda as seguintes actividades:

« Elaboracao do relatorio para o Conselho de Administracao e para o Conselho Fiscal do BCN sobre questoes
de auditoria, com uma sintese das principais deficiéncias detectadas nas accoes de controlo;

« Validacdo dos pontos de controlo interno de risco médio e elevado com status fechado;

« Elaboracao de accoes de follow-up das ocorréncias identificadas no ambito de trabalhos realizados;

« Preparacao de informacao de reporte ao 6rgao de administracao.

Tendo em consideracao a dimensao e a natureza das actividades desenvolvidas pelo BCN, a sua funcao de
auditoria interna encontra-se dotada de um modelo organizacional solido, coerente e consistente, que incor-
pora os requisitos regulamentares, as orientacdes e as melhores praticas de auditoria interna, reconhecidas e

aceites a nivel nacional e internacional para a prossecucdo da sua Vvisdo, missao, objectivos estrategicos e
atribuicoes.

7.8. Gabinete de Provedoria do Cliente

0 Cabinete de Provedoria do Cliente, desenvolveu a sua actividade a partir da gestdo de
gueixas/reclamacoes de clientes, adoptando, sempre, uma postura positiva e construtiva face as mesmas,
visando a celeridade nas respostas e melhoria da qualidade dos servicos prestados pelo Banco.

No decorrer do ano, o Gabinete respondeu a 126 reclamacoes, o que representa, face ao ano anterior, um
acrescimo no numero de reclamacoes apreciadas na ordem dos 24%, conforme o grafico a seguir apresentado:

N de Reclamacies
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Reclamagées 2013 Reclamagoes 2014

Grafico 10 - N° de reclamacoes

Dessas reclamacdes, 56% (38) tiveram um despacho favoravel para o cliente, resultando no ressarcimento
de parte ou da totalidade dos prejuizos sofridos pelo reclamante, num total de 0,5 milhdes de escudos.

Os clientes fizeram chegar as suas queixas/reclamacdes ao Cabinete, através dos diversos
canais/mecanismos disponiveis para o efeito, sendo que, estes privilegiaram as cartas entregues directamente
nas nossas Unidades de Negocio, correspondendo aproximadamente a 70% do total (88), seguido das apresen-
tadas directamente ao Banco de Cabo Verde com cerca de 17 % (21). Mais detalhes apresentados no grafico
abaixo.

21-17% = Carta-Agénela

- 10% 1
13-10% BEmail provedoria
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Grafico 11 - Distribuicao por Meio Utilizado
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De referir que, as respostas as reclamacoes enviadas directamente ao BCV ou consumadas no livro de
reclamacodes, foram enviadas com o conhecimento do Gabinete de Apoio ao Consumidor do Banco de Cabo
Verde cumprindo assim o disposto na Carta Circular GAP-02-2013 do BCV.

Das reclamacdes recebidas, cerca de 67% (84) foram efectuados por clientes da area comercial do
Sotavento, sendo que as Unidades de Negdcio que mais contribuiram foram as UN’s da Praia com 25% (31) e
Terra Branca com cerca de 13% (16). Relativamente a drea comercial do Barlavento, constata-se que as UN's do
Mindelo com 18% (23) e Ribeira Grande com 7% (9) foram as que mais reclamacdes apresentaram no periodo
em analise.

m Barlavento

W Sotavento

Grafico 12 - Distribuicdo por Area Comerecial

Importa ainda destacar que, as Unidades de Negocio de Santa Cruz, Boavista, Maio e Brava, nao apresenta-
ram quaisquer registos de reclamacdes no decorrer de 2014.

Terra Branca 16 -(12,7%)
B80 Micolau 1-(0,8%)
Santa kMaria 2-(1,6%)
Ribeira Grande 9-(7.1%)
Praia 1-(24,6%)
Palmarejo 13-(10,3%)
Mlonte Bozzego 2-(1,6%)
Mindelo 23 -(18,3%)
Fogo 11-(3,7%)
Fazenda 2-(1,6%)
Espargos 5 - (4%%)
Assomada 6 - (4,8%)
ASA 5-14%)
0 5 10 15 20 25 30 35

Grafico 13 - Distribuicao por Unidade de Negécios
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Na origem das reclamacoes, estiveram motivos de diversa ordem, com destaque para assuntos relaciona-
dos com o precario do Banco, nomeadamente no que toca a cobranca de taxas de manutencdo das contas,
anuidades dos cartdes Visa entre outros, com 56,35% (71) do total, sendo que os restantes motivos
encontram-se espelhados no grafico abaixo.

1656,35%)

Precario
Outros 13- (10,32%)
11 -(8,73%)

7 - (5,56%%)

Encerramento de Contas

Diversos- Crédito

Diversos-DP 7 - (5,56%)
Condigdes gerais 5- (3,97%%)
5- {3,97%)

5- (3,979

Bloqueaos e Cativos DO
Cartdes Visa Electron

Atendimento 2- (1,59%)

Grafico 14 - Distribuicao por Motivo de Reclamacao

0 tratamento das reclamacdes em tempo util, permitiu a adopcdo de medidas correctivas e preventivas,
tendo sido possivel dar uma resposta adequada aos reclamantes, atraves do envio de uma carta explicativa,
melhorando assim a imagem do Banco junto dos seus clientes.

7.9. Balanco Social e Recursos Humanos

0 Quadro de pessoal apresenta no final de 2014 um total de 106 colaboradores (112 em 2013), dos quais
104 estavam no activo (110 em 2013) e 2 em situacao de inactividade (2 em 2013).

Dos colaboradores em situacao de inactividade, 1 encontrava-se de Licenca sem Retribuicdo, e 1 em situa-
cao de mudanca de carreira (ascensao ao cargo de Administradora).

Comparativamente ao periodo homoélogo o numero de colaboradores registou um decréscimo de 6 efecti-
VOS.

Durante o ano 2014 registou-se um total de 12 admissoes, 18 desvinculacoes, 1 reintegracao, 1 licenca
sem retribuicdo, e 1 mudanca de carreira.

Ano 2014 |Admissoes | Saidas |Reintegragdo| LSR* Me*

TOTAL 12 18 1 1 1

*L5R - Licenga sem Retribwicdo

= MG — Mudanga de Carreira

Em termos de vinculo laboral, cerca de 64% dos Colaboradores pertencem ao quadro efectivo do Banco
(50% em 2013). No que se refere a Habilitacoes Literarias 61% dos colaboradores possuem formacao universi-
taria e 37% 0 ensino secundario. A média etaria manteve-se nos 34 anos em 2014), estando a maioria dos colab-
oradores concentrada na faixa etaria dos 30 a 40 anos.
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7.9.1. Distribuicao por Género

No que concerne ao genero, dos colaboradores em activo, 69% (72) corresponde a colaboradores do sexo
feminino (71% em 2013) e 31% (32) a colaboradores do sexo masculino (29% em 2013).

EHomens ® Mulheres

Grafico 15 - Distribuicdo por Género

7.9.2. Distribuicao por Grupos Funcionais

Nos Crupos Funcionais continua a verificar-se a predominancia dos Quadros Intermedios equivalente a
57% do total dos efectivos, registou-se um aumento de 2% neste grupo funcional, relativamente ao ano

anterior.
7.9.3 Distribuicao por unidade organica

A Direccdo Comercial continua a ocupar um peso significativo relativamente as demais unidades,
apresentando um total de 67 colaboradores.

Do total dos efectivos do Banco cerca de 63% (63% em 2013) dos mesmos estao adstritos as Agéncias,
enquanto 37% (37% em 2013) dos efectivos encontram-se nos Servicos Centrais. Comparativamente ao ano
transacto manteve -se as mesmas percentagens.

M Sevicos Centrais M Agéncias

Grafico 16 - Distribuicao dos Efectivos
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7.9.4. Distribuicao por areas geograficas

Constata-se a maior concentracéo do n° de colaboradores na ilha de Santiago com um total de 66 (64%)
colaboradores dos quais 37 estao na sede e 29 estao distribuidos em 7 unidades comerciais, seguida da ilha de
Sao Vicente com duas unidades comerciais, com um total de 9 (8%) colaboradores.

Grafico 17 - Distribuicdo por Area Geografica

7.9.5. Absentismo

No periodo de Janeiro a Dezembro do ano de 2014 registou-se um total de 595,5 auséncias ao trabalho
(1.610,5 em 2013) com maior incidéncia nas faltas motivadas por Licenca de Maternidade 211 (581 em 2013),
por suspensao disciplinar 41 (332 em 2013) e por doenca 204,5 (397 em 2013).

No Grafico abaixo encontram-se explicitados os motivos das auséncias registadas no ano 2014:

Grafico 18 - Absentismo

7.9.6. Formacao

Durante o ano 2014 foram levadas a cabo 17 accoes de formacao (44 accoes em 2013), das quais 14 corre-
sponderam a accoes externas (28 em 2013) enquanto as internas totalizaram 3 accdes (16 em 2013). Foram
registadas cerca de 92 participacoes (119 participacdoes em 2013), correspondendo a um total de 157 horas de
formacdo (3.285,5 horas em 2013), verificou-se, uma diminuicao significativa do nimero das accdes de forma-
cao frequentadas, tanto internamente como externamente, bem como o numero dos colaboradores abrangi-
dos em relacdo ao Ultimo ano.
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FVOLUCAO PREVISIVEL
DA SOCIEDADE

0 Conselho de Administracao considera que no proximo exercicio se manterao prevalecentes as principais
variaveis macroeconomicas verificadas em 2014, designadamente no que concerne ao abrandamento da activi-
dade econdmica.

Em termos de evolucao do mercado de servicos financeiros, projecta-se um crescimento moderado da base
de recursos e de credito, havendo ainda que contar com uma maior pressao do credito vencido sobre as margens
financeiras dos Bancos.

Neste contexto, a actividade do Banco Caboverdiano de Negocios em 2015, devera ser focada no alarga-
mento da sua base de clientes e reforco na captacao de depositos a custo aceitavel, isto do lado dos recursos. No
que respeita ao credito, sera necessario gerir de forma rigorosa os riscos das novas operacdes de credito, refor-
car garantias e manter um controlo muito apertado do credito vencido.
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PERSPECTIVAS
FUTURAS

A data da preparacéo das presentes demonstracgdes financeiras pelo Conselho de Administracéo ndo se
verifica nenhum acontecimento subsequente a 31 de Dezembro de 2014 que exigisse ajustamentos ou divulga-
coes suplementares as demonstracoes financeiras.

A nivel do Grupo Banif, o Plano de Reestruturacéo do Grupo (“Plano”) tem sido objecto de discussoes
pormenorizadas e prolongadas entre o Ministério das Financas e a Direc¢ao Ceral de Concorréncia (“DGCOM”) da
Comissao Europeia, tendo uma verséo revista do Plano sido submetida no passado dia 8 de Outubro de 2014 ao
Ministério das Financas para posterior apresentacao a DGCOM. O Plano tera ainda de ser submetido a aprovacao
final do colégio de comissarios da Comissao Europeia. Neste momento o Crupo aguarda a aprovacao do Plano por
parte da Comissao Europeia.

0 Plano devera: (i) demonstrar a viabilidade do Grupo a médio e longo prazo de uma forma autonoma e
robusta, sem qualquer apoio estatal; (ii) demonstrar a contribuicéo presente e futura do Grupo e dos seus
accionistas (excluindo o Estado Portugués) para os esforcos de recapitalizacao e de reestruturacao; e (iii) incluir
medidas destinadas a prevenir uma eventual distorcao em termos de concorréncia que poderia verificar-se pelo
facto de o Grupo receber fundos publicos do Estado Portugués.

0 cumprimento do Plano de Reestruturacao implica a concretizacao de um processo de transformacao no
Banif, para o que foi definido um amplo conjunto de iniciativas, a implementar durante o periodo de reestrutura-
cao, transversal a todas as areas e participadas do Grupo, tendo sido, para este efeito, criado um Programme
Management Office (“PM0O”) dedicado a monitorizar e garantir a rapida implementacdo das alteracoes
necessarias para cumprir com o Plano.

Desde a data da recapitalizacdo, em Janeiro de 2013, foram ja visiveis os resultados de algumas das iniciati-
vas:

- Aumentos de capital realizados (EUR 450M);

- Reducao da exposicao ao Estado (EUR 1,15mM);

- Reducédo da exposicéo ao Banco Central Europeu (-51% em 2014);

- Acesso a mercado de divida com spreads praticados sucessivamente menores;

- Nova estrategia comercial delineada, aprovada e implementada, centrada nos segmentos principais do
Grupo, prestando servicos (i) as ilhas (Regido Autonoma da Madeira e Regido Autonoma dos Acores), (ii) as comu-
nidades portuguesas emigrantes, e (iii) as microempresas, PMEs e clientes privados/de alto rendimento no conti-
nente;

- Aceleracao do encerramento de pontos de venda, acima dos objectivos iniciais do Plano de Reestruturacao;

- Acordos com colaboradores para rescisdes amigaveis de contrato, com consequente aceleracao do ritmo
de saidas de colaboradores, acima dos objectivos iniciais do Plano de Reestruturacao;

- Nova estrutura de gestdo, com reducao do numero de administradores;

- Conceptualizacao de uma unidade de gestao e venda de activos considerados nao estrategicos;
- Adopc¢ao de um novo modelo de negocio imobiliario focado nas vendas;

- Conceptualizacao e implementacao de melhorias ao nivel das aplicacoes informaticas do Banco.

Para 0 ano de 2015 prevé-se a continuacao da implementacéo das medidas de reestruturacédo, sendo de
realcar a previsao de conclusao de algumas medidas, entre as quais o encerramento de pontos de venda,
atingindo o numero previsto no Plano de Reestruturacao e antecipando desta forma, em dois anos, esta medida
face ao objectivo inicial do Plano.

Face a informacéao prospectiva de que dispoe actualmente sobre a rentabilidade, cash flows e niveis de
capital, e tendo como base o Plano, o Grupo considera estarem reunidos os meios para continuar a desenvolver
as iniciativas no sentido de atingir os objectivos que se propde de reposicionar o Grupo dentro do sistema finan-
ceiro nacional e potenciar a capacidade de geracao organica de capital, com a consequente criacéo de valor para
os accionistas do Grupo, embora na presente data o referido Plano se encontre pendente de aprovacao pela
Comissao Europeia.

Nesse ambito, o Banif - Banco de Investimentos (BBI), entidade mandatada pela totalidade dos Accionistas
do BCN, continua o processo de busca de potenciais novos investidores para entrada no capital do BCN. Trata-se
de um processo ainda em curso e que, apesar da existéncia de manifestacoes de interesse por parte de diversas
entidades, ndo conduziu ainda a realizacdo de uma transaccao desta natureza.
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N&o obstante o acima referido sobre o Plano de Reestruturacao do Crupo, a data de aprovacao das presen-
tes Demonstracoes Financeiras pelo Conselho de Administracdo da Sociedade, ndo se verificava nenhum acon-
tecimento subsequente a 31 de Dezembro de 2014, data de referéncia das referidas Demonstracoes Financeiras,
gue exigissem ajustamentos ou modificacoes dos valores dos activos e dos passivos.
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PROPOSTA DE APLICACAQ
DE RESULTADOS

(De acordo com proposta aprovada na Reunig&o da Assembleia-Geral de Accionistas, de dia 25 de Maio de 2015)

Que o resultado liquido obtido no exercicio de 2014, no valor de 85.828.964 (oitenta e cinco milhdes, oitocen-
tos e vinte e oito mil, novecentos e sessenta e quatro) Escudos de Cabo Verde seja distribuido da seguinte forma,
nos termos e para os efeitos da alinea b) do n.° 1 e do n.° 2 do artigo 407° do Codigo das Empresas Comerciais e
do n°1 do artigo 42° da Lei n°62/VII1/2014 de 23 de Abril:

(Valores em CVE)
Percentagem (%) Montante
Reservas Legais 10% 8.582.896
Resultados Transitados 90% 77.246.068
Total 100% 85.828.964
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DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

11.1. Balanco em 31 de Dezembro de 2014

(em milhares de CVE - contos)
2014
Notas Valor antes de Provisges,
Descrigdo "::::m‘:ji'e l::ar::::;: Valor liquido 2013 Valor Liquido Variacdo %
AcTIVO
ades em bancos centrals a 1.179.122 1.179.122 1.370.272 -13,9%|
Disponibilidades em outras instituices de crédito 5 97.245 97.245 73.006 33,29%]
Outros activos financeiros ao justo valor através de resultad 6 21.986 21.986 19.838 10,8%
Activos financeiros disponiveis para venda 7 115.778 - 115.778 115.778 0,0%)|
Aplicacdes em instituicdes de crédito 8 1.441.310 1.441.310 1.724.444 -16,4%)
Credito a clientes 9,33e37 9.472.064 621.106 8.850.957 9.007.525 -1,7%|
Investimentos detidos até a maturidade i 10, 33 771.965 247 771.718 573.366 34,6%]|
Activos com acordo de recompra - - -
Derivados de cobertura - - -
Activos n&o correntes detidos para venda 11e33 246.763 16.268 230.494 249.947 -7,8%|
Propriedades de investimento - - - -
Outros activos tangiveis 12 581.259 337.117 244.143 242.334 0,7%]
Outros activos intangiveis 13 126.309 122.225 4.084 6.878 -40,6%
Activos por impostos correntes 15 36.899 - 36.899 21.306 73,2%]
Activos por impostos diferidos 14 4.975 - 4.975 4.975 0,0%
Outros Activos 16, 33 183.385 6.298 177.087 41.468 327,1%]
Total do Activo 14.279.061 1.103.261 13.175.799 13.451.136 -2,0%
Descrigdo Notas 2014 2013
PASSIVO
Recursos de bancos centrais - -
Recursos de outras instituicSes de crédito 17 29.382 419.840 -93,0%)
Recursos de clientes e outros empréstimos 18 11.275.493 11.252.339 0,2%
Provis&es 35 22.054 11.680 88,8%|
Passivos por impostos correntes 19 19.446 71.607 -72,8%|
por imp: iferi 14 31.438 30.261 3,9%
Outros passivos subordinados 17 114.032 114.002 0,0%]
Outros passivos 20 124.978 71.478 74,8%|
Total do Passivo 11.616.824 11.971.207 -3,0%|
CAPITAL
Capital 21 900.000 900.000
Reservas de reavaliagdo 22 83.153 90.767 -8,4%
Reserva Legal 23 59.574 37.791 57,6%|
Outras reservas e resultados transitados 23 430.420 233.544 84,3%]|
Resultado do exercicio 85.829 217.827 -60,6%|
Total do Capital 1.558.975 1.479.929
Total de Passivo + Capital 13.175.799 13.451.136

Direccao Financeira e de Servicos Administrativos 0 conselho de Administracao
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11.2. Demonstracao de resultados em 31 de Dezembro de 2014

(em milhares de CVE - contos)

- 2013 -
Descricao Notas 2014 Variagdo %
(Reexpresso)
Juros e rendimentos similares 782.113 849.352 -7,9%
Juros e encargos similares (378.150) (373.322) 1,3%
Margem financeira 24 403.963 476.030 -15,1%)
Rendimentos de instrumentos de capital 25 12.855 6.389 101,2%
Rendimentos com servigos e comissdes 26 162.628 166.634 -2,4%
Encargos com servigos e comissdes 27 (37.571) (28.955) 29,8%
Resultados de activos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados (256) (598) -57,2%
Resultados de activos financeiros disponiveis para venda - -
Resultados de reavaliagdo cambial 28 13.341 6.037 121,0%
Resultados de alienagdo de outros activos 29 2.669 -
Outros resultados de exploragdo 30 77.858 67.751 14,9%
Produto bancdrio 635.488 693.287 -8,3%
Custos com pessoal 31 162.842 166.709 -2,3%
Gastos gerais administrativos 32 159.399 171.564 -7,1%
Amortizagdes do exercicio 12e13 48.659 56.771 -14,3%
Provis@es liquidas de reposigdes e anulagdes 35 10.404 -
Imparidade de crédito liquida de reversdes e recuperagdes 33 144.070 (1.223) -11876,6%
Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperagdes 33 (1.356) 103 -1414,4%
Imparidade de outros activos liquida de reversdes e recuperagdes 33 9.428 11.427 -17,5%
Resultados em empresas associadas
Resultados antes de impostos 102.043 287.936 -64,6%
Impostos
Correntes 16.214 68.966 -76,5%
Diferidos - 1.144 -100,0%
16.214 70.110 -76,9%
Resultados apds impostos 85.829 217.827 -60,6%)
Do qual: Resultado liquido apds impostos de operagdes descontinuadas
Resultado por ac¢do 34
. Bdsico (CVE) 95 242 -60,6%
. Diluido (CVE) 95 242 -60,6%
Direccdo Financeira e de Servicos Administrativos 0 conselho de Administracao
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. .11.3. Demonstracao do rendimento integral para os exercicios
findos em 31 de Dezembro de 2014 e 2013

(em milhares de escudos - contos)

2014 2013

Resultado Liquido do Exercicio 85.829 217.827
Alteracdes no justo valor de Activos Financeiros Disponiveis para Venda 0 105.778
Passivo por imposto diferido associado altera¢éo do justo valor de
activos financeiros disponiveis para venda 0 -26.973
Alterag6es no justo valor dos Activos Tangiveis 0 19.275

0 -600
Total do rendimento integral, liquido de impostos 85.829 315.306

Direccao Financeira e de Servicos Administrativos 0 conselho de Administracao
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11.4. Demonstracao de alteracoes no capital proprio em 31 de
Dezembro de 2014 e 2013

(em milhares de escudos - contos)

Outras reservas e

Rubricas Notas Capital Reser\{asy ® Resena legal Resultados Resulta@q do Total
reavaliacdo . exercicio
transitados
Saldos em 31-Dez-12 900.000 11,963 34.330 260.726 34608 1164623
Passagem de imoveis para Activos ndo correntes detidos para venda 11
Constituigdo reserva de: 2 -
reavaliacdo activos financeiros disponiveis para venda 105.778 105.778
passivo por imposto diferido (26.973) (26.973)
Reavaliago activos fixos tangiveis 19275 19.275
passivo por imposto diferiod (600) (600)
AplicacBes do resultado liguido do exercicio anterior: 3
Transferéncia para reservas e resultados transitados 3 3461 31148 (34.608)
Distribuicao de dividendos 3 -
Outras Reservas 3
Restltado liguido do perfodo 3 217.821 217821
Saldos em 31-Dez-13 900.000 90.768 31791 233544 27827 1419.99
Passagem de imoveis para Activos ndo correntes detidos para venda 11
Constituigdo reserva de: 2
reavaliacdo activos financeiros disponiveis para venda
passivo por imposto diferido - -
Reavaliagéo activos fixos tangiveis (6.126) (6.126)
passivo por imposto diferido (1.488) 832 (656)
AplicacBes do resultado liguido do exercicio anterior: 3
Transferéncia para reservas e resultados transitados 3 21783 196.044 (217.821) 0
Distribuicao de dividendos 3 - -
Outras Reservas 3
Restltado liguido do periodo 3 85.829 85.829
Saldos em 31-Dez-14 900.000 83.153 59.574 430420 85829 1558975
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2%%35 Demonstracao de fluxos de caixa em 31 de Dezembro de 2014
e

(emmihares de escudos - contos)

Rubricas Notas 2014 2013 Variagdo
Actividade Operacional
Resultados de Exploragdo
Resultado Liquido do Exercicio 85.829 217.827 (131.998)
Imparidade do Exercicio 31 152.142 10.307 141.835
AmortizagGes do Exercicio 32 48.659 56.771 (8.112)
Dotagdo para Impostos do Exercicio 11e12 16.214 68.966 (52.752)
Impostos diferidos 18 1.144 (1.144)
Provisdes 10.404 - 10.404
Dividendos -
Variagdo dos Activos e Passivos Operacionais: -
Diminuigcdo/Aumento de Activos Financeiros ao Justo Valor Através de Resultados 6 (2.148) (3.064) 916
Diminuigdo/Aumento de Activos Financeiros Disponiveis para venda 7e32 - - -
Diminuicdo/Aumento Aplicagdes em Instituides de Crédito 8 283.134 (100.811) 383.945
Diminuigdo/Aumento de Investimentos detidos até a maturidade 10 (198.353) 51.643 (249.996)
Diminuigdo/Aumento de Crédito a Clientes r 9,32 4.426 (647.857) 652.283
Aumento de Outros Activos 15 (117.109) (202.126) 85.017
Diminuigdo/Aumento Recursos de Outras Instituicdes de Crédito 16 (390.458) (1.243.264) 852.806
Diminuigdo/Aumento Recursos de Clientes e Outros Empréstimos 17 (370.285) 2.451.778 (2.822.063)
Aumento/Diminui¢do de Outros Passivos 19 365.223 75.390 289.833
Fluxos de actividade operacionais (1) (112.323) 736.705 (849.028)
Actividade de Investimento
Aquisigdo de Outros Activos Tangiveis 11e12 (51.795) (23.392) (28.403)
Alienagdo de Outros Activos Tangiveis 1le12 - -
Aquisigdo de Outros Activos Intangiveis 11e12 (2.794) (2.187) (607)
Alienagdo de Outros Activos Intangiveis 11e12 -
Outros 11e12 -
Fluxos de caixa das actividades de investimento (2) (54.589) (25.579) (29.010)
Actividades de Financiamento
Aumento de Capital -
Variagdo em Reservas e Resultados Transitados -
Fluxos de caixa das actividades de financiamento (3) -
Variagdo de caixa e seus equivalentes (4)=(1)+(2)+3) (166.912) 711.126 (878.038)
Efeito das diferengas de cimbio 6.037 (6.037)
(166.912) 717.163 (884.075)
Variagdes de caixa e seus equivalentes
Caixa e seus equivalentes noinicio do periodo 1.443.278 726.116 717.162
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 1.276.367 1.443.278 (166.911)
(166.912) 717.162 (884.074)
Valor do balango de caixa e seus equivalentes:
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 4 1.179.122 1.370.272 (191.150)
Disponibilidades em outras institui¢des de crédito 5 97.245 73.006 24.239
1.276.367 1.443.278 (166.911)

Direccao Financeira e de Servicos Administrativos 0 conselho de Administracéo
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1 EAN EXOS AS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

12.1. Informacao Geral

0 BCN - Banco Caboverdiano de Negocios, SA (adiante designado por BCN ou Banco), com a sua génese em
2003, esta sedeado na Cidade da Praia, na Republica de Cabo Verde, tendo por objecto o exercicio de actividade
bancaria, e podendo praticar todas as operacoes bancarias e financeiras permitidas pela Lei Caboverdiana.

0 BCN e detido directamente em 51,69% pelo BANIF, SGPS, S.A. empresa mae que consolida as demonstracoes
financeiras do BCN e das outras entidades que formam o grupo BANIF, de acordo com as Normas Internacionais
de Contabilidade, tal como adoptadas pela Unido Europeia, e cujas accdes encontram-se admitidas a cotacdo na
Euronext Lisboa.

12.2. Adopcao de Normas Internacionais de relato financeiro novas
ou revistas

12.2.1. Normas

a) IAS 32 (alteracdo) ‘Compensacéao de ativos e passivos financeiros. Esta alteracao faz parte do projeto de
“compensacao de ativos e passivos” do IASB, o qual visa clarificar o conceito de “deter atualmente o direito legal
de compensacao”, e clarifica que alguns sistemas de regularizacéo pelos montantes brutos (as camaras de
compensacao) podem ser equivalentes a compensacao por montantes liquidos.

b) IAS 36 (alteracdo) ‘Divulgacao do valor recuperavel para ativos nao financeiros’. Esta alteracao trata da
divulgacao de informacao sobre o valor recuperavel de ativos em imparidade, quando este tenha sido mensurado
através do modelo do justo valor menos custos de vender.

c) IAS 39 (alteracao) ‘Novacao de derivados e continuidade da contabilidade de cobertura’.A alteracao a IAS
39 permite que uma Entidade mantenha a contabilizacéo de cobertura, quando a contraparte de um derivado
gue tenha sido designado como instrumento de cobertura, seja alterada para uma camara de compensacao, ou
equivalente, como consequéncia da aplicacéo de uma lei ou regulamentacao.

d) Alteracoes a IFRS 10, 12 e IAS 27 - ‘'Entidades de investimento’. A alteracdo define uma Entidade de inves-
timento (‘Investment entities’) e introduz uma excepcao a aplicacdo da consolidacédo no ambito da IFRS 10, para
as entidades que qualifiqguem como Entidades de investimento, cujos investimentos em subsidiarias devem ser
mensurados ao justo valor através de resultados do exercicio, por referéncia a IAS 39. Divulgacao especifica
exigida pela IFRS 12.Esta alteracdo nao € aplicavel a Entidade, por ndo se qualificar como Entidade de investi-
mento.

12.3. Normas, alteracoes a normas existentes e interpretacoes que
ja foram publicadas e cuja aplicacao € obrigatoria para periodos anuais
que se iniciem em ou apos 1 de julho de 2014, ou em data posterior, e
que o Banco decidiu nao adoptar antecipadamente:

12.3.1. Normas

a) IAS 1 (alteracao), ‘Revisao as divulgacoes’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apods 1 de janeiro
de 2016). Esta alteracao ainda esta sujeita ao processo de endosso da Uniao Europeia. A alteracao da indicacao
relativamente a materialidade e agregacéao, a apresentacao de subtotais, a estrutura das demonstracoes finan-
ceiras e a divulgacao das politicas contabilisticas.

b) IAS 16 e IAS 38 (alteracao), ‘Metodos de calculo de amortizacao e depreciacao permitidos (a aplicar nos
exercicios que se iniciem em ou apos 1 de janeiro de 2016). Esta alteracdoainda estasujeita ao processo de
endosso pela Uniao Europeia. Esta alteracao clarifica que a utilizacdo de métodos de calculo das depreciacoes/
amortizacoes de ativos com base no redito obtido, n&o sao por regra consideradas adequadas para a mensura-
céo do padréo de consumo dos beneficios econdmicos associados ao ativo. E de aplicacéo prospectiva.

c) Alteracoes a IFRS 10 e IAS 28, 'Venda ou contribuicdo de ativos entre um investidor euma sua Associada
ou Empreendimento conjunto’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de janeiro de 2016). Esta
alteracaoainda esta sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia. Esta alteracao clarifica que a venda ou
contribuicdo de ativos entre um investidor e uma sua associada ou empreendimento conjunto, permite o recon-
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hecimento da totalidade do ganho/perda apurado quando os ativos transferidos constituem um negocio, e
apenas o reconhecimento parcial do ganho/ perda (na quota-parte detida por terceiros) quando os ativos trans-
feridos nao constituem um negocio.

d) Alteracoes as IFRS 10, 12 e IAS 28, ‘Entidades de investimento: aplicacdo da isencédo a obrigacéo de
consolidar’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apoés 1 de janeiro de 2016). Esta alteracdoainda esta
sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia. Esta alteracao clarifica que que a isencao a obrigacao de
consolidar aplica-se a uma empresa holding intermédia que constitua uma subsidiaria de uma entidade de inves-
timento. Adicionalmente, a opcao de aplicar o método da equivaléncia patrimonial, de acordo com a IAS 28,
extensivel a uma entidade, que nao & uma entidade de investimento, mas que detém um interesse numa
associada ou empreendimento conjunto que & uma “Entidade de investimento”.

e) IFRS 11 (alteracao), ‘Contabilizacéo da aquisicdo de interesse numa operacao conjunta’ (a aplicar nos
exercicios que se iniciem em ou apos 1 de Janeiro de 2016). Esta alteracao ainda esta sujeita ao processo de
endosso pela Uniao Europeia. Esta alteracao introduz orientacéo acerca da contabilizacao da aquisicao do inter-
esse numa operacao conjunta que qualifica como um negocio, sendo aplicaveis os principios da IFRS 3 — concent-
racoes de actividades empresariais.

f) Melhorias as normas 2010 - 2012, (a aplicar, em geral, nos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de julho
de 2014). Estas melhorias ainda estao sujeitas ao processo de endosso pela Unido Europeia. Este ciclo de melho-
rias afeta os seguintes normativos: IFRS 2, IFRS 3, IFRS 8, IFRS 13, IAS 16, IAS 24 e IAS 38.

g) Melhorias as normas 2012 - 2014, (a aplicar, em geral, nos exercicios que se iniciem em ou apods 1 de
Jjaneiro de 2016). Estas melhoriasainda estao sujeitas ao processo de endosso pela Uniao Europeia. Este ciclo de
melhorias afeta os seguintes normativos: IFRS 5, IFRS 7, IAS 19 e IAS 34.

h) IFRS 9 (nova), 'Instrumentos financeiros’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de janeiro
de 2018). Esta norma ainda esta sujeita ao processo de endosso pela Unidao Europeia.A IFRS 9 substitui os requisi-
tos da IAS 39, relativamente: (i) a classificacao e mensuracao dos ativos e passivos financeiros; (ii) ao reconheci-
mento de imparidade sobre creditos a receber (atraves do modelo da perda esperada); e (iii) aos requisitos para
o reconhecimento e classificacao da contabilidade de cobertura.

i) IFRS 14 (nova),’ Desvios tarifarios’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de janeiro de 2016).
Esta normaainda esta sujeita ao processo de endosso pela Uniao Europeia.Esta norma permite aos adotantes
pela primeira vez das IFRS, que continuem a reconhecer os ativos e passivos regulatorios de acordo com a politica
seguida no ambito do normativo anterior. Contudo para permitir a comparabilidade com as entidades que ja
adotam as IFRS e ndo reconhecem ativos / passivos regulatorios, os referidos montantes tém de ser divulgados
nas demonstracoes financeiras separadamente.

j) IFRS 15 (nova), ‘Redito de contratos com clientes’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de
janeiro de 2017). Esta normaainda esta sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia.Esta nova norma
aplica-se apenas a contratos para a entrega de produtos ou prestacéo de servicos, e exige que a entidade recon-
heca o rédito quando a obrigacdo contratual de entregar ativos ou prestar servicos € satisfeita e pelo montante
que reflete a contraprestacao a que a entidade tem direito, conforme previsto na “metodologia dos 5 passos”.
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12.3.2. Interpretacoes

a) IFRIC 21 (nova), ‘Taxas do governo’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos 17 de junho de
2014). A IFRIC 21 € uma interpretacao a IAS 37 e ao reconhecimento de passivos, clarificando que o acontec-
imento passado que resulta numa obrigacao de pagamento de uma taxa ou imposto (que ndo imposto sobre o

rendimento - IRC) corresponde a atividade descrita na legislacao relevante que obriga ao pagamento.

Quadro resumo novas normas

Descricio
1. Normaz deiivex 8 11 de dezembro de 2014
1A% 32 —Instrum entos financeiros: apresentacio

|&% 36 —Imparidade de ativos

|85 39 —Instrum entos financeiros: reconhecim ento & mensuragéo

Afteragies IFRS 10,12 2 1A5 27: Enticade s de invetim ento

Hormex efetive s, =m ou spox1 de Julho de 2014, girde o
endoxxadex pela EL

125 1 — fpresentacdo das demonstracies financeiras

|85 16 21 A5 38 — Métodos de calculo de amorizagso /
depredacio

Ateragies IFRS 10 e 145 28 venda e contribuicio de ativos pera
azsociada ou em preendimento conjunto

&teragiies IFRS 10, 12 & 1AS 28 aplicagio da isengéo de
consolida

IFRS 11 — Acordos conjuntos

Melhaotiss 45 nommas 20010 — 2012
Melhotias dznomas 2012 - 2014

IFRS 9 —Ingrumentos financeiros

IFRS 14 — Desvios tarifarios

IFRS 15 — Rédito de contratos com dientes

Interpretagoex efetives em ou spdx 1 de julho de 2014

Ateracio

Compenss;En de stivos e passivos
financeiros
Divulgagdes sobre o walor
recuperavel de ativos em
im paridace
Movagfo de deivados e
continuidade da contabilidade de
cobertura
Isengéo de consolidacdo para
Entidades de investimento

Data efetiva

-

dejaneirode 2014

-

dejaneiro de 201 4

-

dejaneiro de 201 4

-

dejaneiro de 2014

Revizho das divulgacdes

-

dejaneiro de 201 6

D5 métodos de depreciagio
famottizacdo baseadozno
rendim ento, ndo =& pemtidos na
mensUraEA0 do consumo dos
heneficios econdmicos dog ativos
tangi veiz e intangive =,

-

dejeneirode 2016

Ganho! perda na venda ou
cc-ntribuic;éo de divos parauma
azsodadaou amnpreendimento
conjunto, basesdo na definicio de
"negdcio”,

-

dejaneiro de 2016

lzengAo de consoli dar aplicads 8
entidades de investimento,
extensivel a uma empresa-méae
gque ndo gqualifica como Entidade
de investimento mas & uma
subsididria de uma entidade de
inwestimenta.

-

dejaneirode 2016

Cortshilizagdo da aqisicio de um
interesse numa c-peraqéc- conjunta
fueE & um negocio

1 dejsneirode 2016

Clarificacies

1 de julho de 2014

Clarificacdes
Mowva norma — dsssificag#o e

mensuragio de instrument os
financeiros

1 dejaneiro de 2016
1 dejsneirode 2015

Ateracdo a IFRS 1 a permitic &
aodocAo da politica do nonm ativo
anteriar
Reconbecimertodo rédto
relacionado com & entregade
divos e prestacio de serdgos,
pels aplicagdo o método das 5
fases.

1 dejaneirode 2016

1 dejaneirode 2017

IFRIC 2 — 'Taxas do Governd ["Lesies™

Movainerpretagiio—
Contabilizagéo de pazsivospor
taxas e impostos

17 e junho de 2014

* Incluir nesta categoria caso a Entidade tenha optado pela adocdo apenas em 1 de Janeiro de 2014. Caso contrario ndo deve ser mencio-

nado.

12.4. Bases de Apresentacao e Politicas Contabilisticas
12.4.1. Bases de Apresentacao de Contas

As demonstracoes financeiras do BCN estao preparadas em conformidade com as Normas Internacionais de
Relato Financeiro (NIRF) emitidas e adoptadas pelo International Accounting Standards Board (IASB), no ambito
das disposicoes do Aviso n.°2/2007, do Banco de Cabo Verde, de 25 de Fevereiro, com a excepcao prevista no Aviso
4/2006 e as alteracoes introduzidas pelo Aviso n.°6/2007.

As demonstracoes financeiras foram preparadas numa base de custo historico, com excepcao da reavalia-
cao de imoveis e de instrumentos financeiros valorizados ao justo valor. As principais politicas contabilisticas
utilizadas pelo BCN sao apresentadas nas notas seguintes.
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12.4.2. Informacao Comparativa

0 Banco nao procedeu a alteracdes de politicas contabilisticas, pelo que em geral os valores apresentados
sao comparaveis, nos aspectos relevantes, com os do exercicio anterior.

12.4.3. Uso de estimativas na preparacao das demonstracoes financeiras

A preparacao das demonstracoes financeiras requer a elaboracao de estimativas e a adopcéo de pressupos-
tos pela Cestdo do Banco, os quais afectam o valor dos activos e passivos, reditos e custos, assim como de passi-
vos contingentes divulgados. Na elaboracéo destas estimativas, a Cestao utilizou o seu julgamento, assim como
a informacao disponivel na data da preparacao das demonstracdes financeiras. Consequentemente, os valores
futuros efectivamente realizados poderao diferir das estimativas efectuadas.

0 uso de estimativas e pressupostos por parte da gestao mais significativos sao as seguintes:
continuidade das operacdes

As demonstracodes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das operacoes, dado que
a gestao do Banco considera que o Banco tem os meios e capacidade de continuar os negocios no futuro previ-
sivel. Para este julgamento o Banco teve em consideracao as diversas informacoes que dispde sobre as
condicdes actuais e projeccoes futuras de rentabilidade, cash flows e capital.

Imparidade em Instrumentos de capital

Os activos financeiros disponiveis para venda sao analisados quando existam indicios objectivos de impari-
dade, nomeadamente quando se verifica um significativo ou prolongado declinio nos justos valores, abaixo do
preco de custo. A determinacao do nivel de declinio em que se considera “significativo ou prolongado” requer
julgamento. Neste contexto, o Grupo considera que um declinio no justo valor de um instrumento de capital
igual ou superior a 30% ou um declinio durante mais de 1 ano pode ser considerado significativo ou prolongado.

Perdas por imparidade em crédito a clientes

Os creditos de clientes com posicoes vencidas e responsabilidades totais considerados de montante signifi-
cativo sdo objectos de analise individual para avaliar as necessidades de registo de perdas por imparidade. Nesta
analise é estimado o montante e o prazo dos fluxos futuros. Estas estimativas sao baseadas em assumpcoes
sobre um conjunto de factores que se podem madificar no futuro e, como tal, susceptiveis de alterar os
montantes de imparidade. Adicionalmente, € tambéem realizada uma analise colectiva de imparidade por segmen-
tos de credito com caracteristicas e riscos similares e determinadas perdas por imparidade com base no compor-
tamento historico das perdas para o mesmo tipo de activos.

Iméveis de servico proprio

0 justo valor de imoveis de servico proprio, classificados em Outros Activos Tangiveis, € determinado com
base em avaliacoes efectuadas por peritos independentes. Estas avaliacoes tém por base estimativas de rendi-
mento e de custos de manutencao ou substituicao e ainda valores comparaveis de mercado.

Impostos diferidos

0 reconhecimento de impostos diferidos activos pressupde a existéncia de resultados e matéria colectavel
futura. Os impostos diferidos activos e passivos foram determinados com base na legislacao fiscal actualmente
em vigor ou em legislacdo ja publicada para aplicacdo futura. Alteracdes na interpretacao da legislacdo fiscal
podem influenciar o valor dos impostos diferidos.

12.4.4. Transaccoes em Moeda Estrangeira

As transaccoes em moeda estrangeira sdo convertidas a taxa de cambio em vigor a data de transaccéao. 0s
activos e passivos monetarios expressos em moeda estrangeira sao convertidos para escudos de Cabo Verde a
taxa de cambio em vigor na data do balanco. As diferencas cambiais resultantes desta conversao sao reconheci-
das em resultados. Os activos e passivos nao monetarios registados ao custo historico, expressos em moeda
estrangeira séo convertidos a taxa de cambio a data da transaccao. Activos e passivos n&do monetarios expres-
sos em moeda estrangeira registados ao justo valor sao convertidos a taxa de cambio em vigor na data em que
o justo valor foi determinado.

12.4.5. Caixa e seus equivalentes

Para efeitos da demonstracdo de fluxos de caixa, caixa e seus equivalentes incluem moeda nacional e
estrangeira, em caixa, depositos a ordem junto de bancos centrais, depodsitos a ordem junto de outros bancos
Nno pais e estrangeiro, cheques a cobrar sobre outros bancos. Equivalentes de caixa sdo investimentos a curto
prazo, altamente liquidos que sejam prontamente convertiveis para quantias conhecidas de dinheiro e que
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estejam sujeitos a um risco insignificante de alteracdes de valor.

12.4.6. Instrumentos Financeiros
Reconhecimento e mensuracao inicial de instrumentos financeiros

As compras e vendas de activos financeiros que implicam a entrega de activos de acordo com os prazos
estabelecidos, por regulamento ou convencdo no mercado, sdo reconhecidos na data da transaccao, isto €, na
data em gque € assumido o compromisso de compra ou venda. 0s instrumentos financeiros derivados séo igual-
mente reconhecidos na data da transaccao.

A classificacao dos instrumentos financeiros na data de reconhecimento inicial depende das suas caracter-
isticas e da intencao de aquisicdo. Todos os instrumentos financeiros sao inicialmente mensurados ao justo
valor acrescido dos custos directamente atribuiveis a compra ou emissao, excepto no caso dos activos e passivos
ao justo valor atraves de resultados em que tais custos sao reconhecidos directamente em resultados.

Mensuracao subsequente de instrumentos financeiros
Activos e passivos financeiros ao justo valor através de resultados

Estas rubricas incluem os activos e passivos financeiros classificados pelo Banco de forma irrevogavel no
seu reconhecimento inicial como ao justo valor atraveés de resultados, de acordo com a opcao prevista no IAS 39
(fair value option), desde que satisfeitas as condicdes previstas para o seu reconhecimento, nomeadamente:

i) a designacao elimina ou reduz significativamente inconsisténcias de mensuracao de activos e passivos
financeiros e reconhecimento dos respectivos de ganhos ou perdas (accounting mismatch);

ii) os activos e passivos financeiros sao parte de um grupo de activos ou passivos ou ambos que e gerido e
a sua performance avaliada numa base de justo valor, de acordo com uma estrategia de investimento e gestao
de risco devidamente documentada; ou

iii) o instrumento financeiro integra um ou mais derivados embutidos, excepto quando os derivados embuti-
dos nao modifiqguem significativamente os fluxos de caixa inerentes ao contrato, ou seja claro, com reduzida ou
nenhuma analise, que a separacao dos derivados embutidos ndo possa ser efectuada.

Apos reconhecimento inicial os ganhos e perdas gerados pela mensuracao subsequente do justo valor dos
activos e passivos financeiros sao reflectidos em resultados do exercicio.

0 Banco classifica em activos financeiros ao justo valor através de resultados a quase totalidade da carteira
de titulos constituida no ambito da actividade bancaria, cuja gestao e avaliacéo da performance tem por base o
justo valor, com excepcéao das participacdes estratégicas e de titulos para os quais n&o € possivel a obtencao de
valorizacoes fidveis.

Activos financeiros disponiveis para venda

Sao classificados nesta rubrica instrumentos que podem ser alienados em resposta ou em antecipacéao a
necessidades de liquidez ou alteracdes de taxas de juro, taxas de cambio ou alteracdes do seu preco de mercado,
e que o0 Banco nao classificou em qualquer uma das outras categorias. Deste modo, a data de referéncia das
presentes demonstracdes financeiras, esta rubrica inclui essencialmente participacoes consideradas estrategi-
cas e/ou instrumentos de capital para os quais nao e possivel a obtencao de valorizacoes fiaveis.

Apos o reconhecimento inicial sdo subsequentemente mensurados ao justo valor, ou mantendo o custo de
aquisicao no caso de instrumentos de capital para os quais nao seja possivel apurar o justo valor com fiabili-
dade, sendo os respectivos ganhos e perdas reflectidos na rubrica “Reservas de Reavaliacdo” até a sua venda
(ou ao reconhecimento de perdas por imparidade), momento no qual o valor acumulado e transferido para resul-
tados do exercicio para a rubrica “Resultados de activos financeiros disponiveis para venda”.

Os juros inerentes aos activos financeiros sao calculados de acordo com o método da taxa efectiva e recon-
hecidos em resultados na rubrica de “Juros e rendimentos similares”.

Os dividendos sao reconhecidos em resultados na rubrica “Rendimentos de instrumentos de capital”,
guando o direito ao seu recebimento € estabelecido.

E efectuada uma andlise da existéncia de evidéncia de perdas por imparidade em activos financeiros
disponiveis para venda em cada data de referéncia das demonstracdes financeiras. As perdas por imparidade
sao reconhecidas em resultados na rubrica “Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversoes e
recuperacoes”.
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Activos financeiros detidos até a maturidade

Os activos financeiros detidos até a maturidade compreendem os investimentos financeiros com pagamen-
tos fixos ou determinaveis e maturidades fixas, sobre 0s quais existe a intencao e capacidade de os deter até a
maturidade.

ApOs o reconhecimento inicial séo subsequentemente mensurados ao custo amortizado, usando o método
da taxa de juro efectiva, deduzido de perdas por imparidade. O custo amortizado é calculado tendo em conta o
prémio ou desconto na data de aquisicao e outros encargos directamente imputaveis a compra como parte da
taxa de juro efectiva. A amortizacdo é reconhecida em resultados na rubrica de “Juros e rendimentos similares”.

As perdas por imparidade séo reconhecidas em resultados na rubrica “Imparidade de outros activos finan-
ceiros liquida de reversoes e recuperacoes”.

Aplicacdes em outras Instituicoes de Crédito e Crédito a clientes
Estas rubricas incluem aplicacdes junto de instituicdes de credito e credito concedido a clientes do Banco.

Sao activos financeiros com pagamentos fixos ou determinaveis, ndo cotados num mercado activo, que nao
sejam activos adquiridos ou originados com intencao de alienacdo a curto prazo (detidos para negociacao) ou
classificados como activos financeiros ao justo valor através de resultados no seu reconhecimento inicial.

ApOs o reconhecimento inicial, normalmente ao valor desembolsado que inclui todos os custos inerentes a
transaccéo, incluindo comissoes cobradas que ndo tenham a natureza de prestacao de servico, estes activos sao
mensurados subsequentemente ao custo amortizado, usando o metodo da taxa efectiva, e sujeitos a testes de
imparidade.

0 custo amortizado € calculado tendo em conta rendimentos ou encargos directamente imputaveis a
originacdo do activo como parte da taxa de juro efectiva. A amortizacdo destes rendimentos ou encargos €
reconhecida em resultados na rubrica de “Juros e rendimentos similares”. As perdas por imparidade sdo recon-
hecidas em resultados na rubrica “Imparidade do crédito liquida de reversoes e recuperacoes”.

Recursos de outras instituicoes de crédito, Recursos de clientes e outros empréstimos

Os restantes passivos financeiros, que incluem essencialmente recursos de instituicoes de crédito, depdsi-
tos de clientes, sao reconhecidos inicialmente pela contraprestacao recebida liquida dos custos de transaccao
directamente associados e subsequentemente valorizados ao custo amortizado, usando o metodo da taxa
efectiva. A amortizacao e reconhecida em resultados na rubrica “Juros e encargos similares”.

Justo valor

Conforme acima referido, os instrumentos financeiros registados nas categorias de Activos e Passivos
financeiros ao justo valor através de resultados e Activos financeiros disponiveis para venda sao valorizados
pelo justo valor.

0 justo valor de um instrumento financeiro corresponde ao montante pelo qual um activo ou passivo finan-
ceiro pode ser vendido ou liquidado entre partes independentes, informadas e interessadas na concretizacao da
transaccao em condicdes normais de mercado.

0 justo valor utilizado na valorizacéo de activos e passivos financeiros de negociacéo, classificados como ao
justo valor por contrapartida de resultados e activos financeiros disponiveis para venda é determinado de
acordo com os seguintes critérios:

« No caso de instrumentos transaccionados em mercados activos, o justo valor é determinado com base na
cotacao de fecho, no preco da ultima transaccao efectuada ou no valor da Ultima oferta (“bid”) conhecida; e

e No caso de instrumentos nao transaccionados em mercados activos, o justo valor é determinado com
recurso a técnicas de valorizacao, que incluem precos de transaccoes recentes de instrumentos equiparaveis e
outros metodos de valorizacao normalmente utilizados pelo mercado (“discounted cash flow”, modelos de valori-
zacao de opcoes, etc.).

Os activos de rendimento variavel (v.g. accoes) e instrumentos derivados que os tenham como subjacente,
para 0s quais Nao seja possivel a obtencao de valorizacdes fiaveis, sdo mantidos ao custo de aquisicao, deduzido
de eventuais perdas por imparidade.
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Imparidade de Activos Financeiros
Activos Financeiros ao custo amortizado

0 Banco avalia regularmente se existe evidéncia objectiva de imparidade nos activos financeiros registados
ao custo amortizado, nomeadamente, aplicacoes em instituicdes de credito, instrumentos detidos até a maturi-
dade, crédito concedido e de valores a receber. As perdas por imparidade identificadas sao relevadas por contra-
partida de resultados.

Sempre que num periodo subsequente, se registe uma diminuicdo do montante da perda por imparidade
estimada, o montante previamente reconhecido € revertido pelo ajustamento da conta de perdas por impari-
dade. 0 montante da reversao é reconhecido directamente na demonstracao de resultados na mesma rubrica.

Um credito, ou uma carteira de crédito sobre clientes, definida como um conjunto de créditos de caracter-
isticas de risco semelhantes, esta em imparidade sempre que:

« Exista evidéncia objectiva de imparidade resultante de um ou mais eventos que ocorreram apos o seu
reconhecimento inicial e,

« Quando esse evento (ou eventos) tenha um impacto no valor recuperavel dos fluxos de caixa futuros do
crédito ou carteira de créditos sobre clientes, e cuja mensuracéo possa ser estimada com razoabilidade.

Para determinacao das perdas por imparidade sao utilizados dois métodos de analise:
a) Analise individual

A avaliacdo da existéncia de perdas por imparidade em termos individuais € realizada através de uma
analise casuistica da situacdo de clientes com exposicao total de crédito considerada significativa. Para cada
cliente o Banco avalia, em cada data de balanco, a existéncia de evidéncia objectiva de imparidade, crédito
vencido ha mais de 90 dias. Adicionalmente o Banco avalia também um conjunto alargado de sinais de impari-
dade, com base na analise de informacoes de mercado e de informacdes resultantes do conhecimento comercial
gue o Banco detem sobre o Cliente, designadamente a nivel das modalidades da sua relacéo bancaria.

Estes sinais / indicadores podem ser divididos em duas classes de elementos: (1) pontuais e (2) sistematiza-
dos.

Os indicadores pontuais resultam da recolha de diversos elementos e apds analise individual, caso os
clientes em causa verifiguem cumulativamente pelo menos um ou mais dos seguintes sinais, com a devida
ponderacao da importancia relativa dos mesmos, podem conduzir a classificacéo do cliente como estando em
situacao deteriorada:

« Existéncia de pedidos de insolvéncia da empresa;
« Deterioracao da situacdo economica, com base em informacoes financeiras ou de mercado;

« Dividas a Administracao Central (Autoridade Tributaria e Seguranca Social) ou a Colaboradores tornadas
publicas (litigio)

« Demonstracdes financeiras em que a Certificacao Legal de Contas apresenta reservas qualificadas, com
impacto material sobre a situacao liquida da empresa;

« Deterioracao significativa do valor da garantia de crédito;

« Clientes que apresentam situactes de atraso continuado na regularizacdo das suas responsabilidades
junto do Banco;

« Incumprimento da finalidade contratual do credito;

« Existéncia de situacdes litigiosas (judiciais) com socios, fornecedores ou outras entidades;
« Perfil de utilizacao de fundos irregular (CCC em fase de utilizacao);

« Existéncia de dificuldades a nivel das empresas relacionadas;

Os indicadores sistematizados fazem parte da metodologia de calculo da imparidade através de regras
objectivas que conduzem a classificacao de um determinado cliente como estando em situacéao deteriorada,
atraves da integracao dessas informacoes directamente no motor de calculo da imparidade mensal da carteira
de credito do Banco:

« Existéncia de descobertos nao autorizados, decorrentes de débito de juros, em clientes com limites de
contas correntes caucionadas (CCC) autorizados ou situacao irregular na liquidacéo de juros decorrentes da CCC
em curso;

« Creditos reestruturados nos ultimos 6 meses, quando apresentam situacdes objectivas de deterioracao
na situacao prévia a reestruturacao, em linha com o conceito de classificacdo do crédito em risco;

« Existéncia de créditos abatidos ao activo na CRC com peso superior a 20% da exposicao global;
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« Existéncia de inscricdo activa na LUR - Lista de Utilizadores de Risco;
« Existéncia de crédito em situacéo vencida (>30 Dias) em 0IC nos 3 Ultimos meses consecutivamente.

Os creditos analisados individualmente, para os quais nao se tenha verificado a existéncia objectiva de
imparidade, sdo agrupados tendo por base caracteristicas de risco semelhantes e avaliados colectivamente para
efeitos de imparidade.

Os creditos analisados individualmente para os quais se tenha estimado uma perda por imparidade nao séo
incluidos para efeitos da avaliacédo colectiva.

Sempre que seja identificada uma perda de imparidade nos créditos a clientes avaliados individualmente, o
montante da perda € determinado pela diferenca entre o valor contabilistico desse crédito e o valor actual dos
seus fluxos de caixa futuros estimados, descontados a taxa de juro efectiva da operacao.

0 credito a clientes apresentado no balanco é reduzido pela utilizacdo de uma conta de perdas por impari-
dade e o montante reconhecido na demonstracao de resultados na rubrica “Imparidade do crédito liquida de
recuperacoes e reversoes”. Para creditos com taxa de juro variavel, a taxa de desconto utilizada para determinar
qualquer perda por imparidade € a taxa de juro efectiva anual, determinada pelo contrato.

0 calculo do valor actual dos cash flows futuros estimados de um crédito com garantias reais reflecte os
fluxos de caixa que possam resultar da recuperacao e alienacdo do colateral, deduzido dos custos inerentes a
sua recuperacao e venda.

b) Analise colectiva

Os creditos avaliados numa base colectiva sdo agrupados por segmentos com caracteristicas e riscos
similares. As perdas por imparidade para estes creditos sao estimadas considerando a experiéncia historica de
perdas em carteiras de risco semelhante, a envolvente economica e sua influéncia sobre o nivel de perdas
historicas. 0 Banco procede, com uma periodicidade anual, a actualizacdo dos parametros historicos utilizados
para estimar as perdas na analise colectiva.

Sempre que um créedito € considerado incobravel, sendo a sua perda por imparidade estimada de 100% do
valor do crédito, € efectuada a respectiva anulacao contabilistica por contrapartida do valor da perda. O credito
e assim abatido ao activo e relevado em contas extrapatrimoniais.

Se forem recuperados creditos abatidos, o montante recuperado € creditado em resultados na mesma
rubrica de “Imparidade do crédito liquida de recuperacoes e reversdes” acima referida.

Activos Financeiros disponiveis para venda

Para além dos indicios de imparidade acima referidos para activos financeiros registados ao custo amor-
tizado, a IAS 39 prevé ainda os seguintes indicios especificos para imparidade em instrumentos de capital:

« Informacéo sobre alteracdes significativas com impacto adverso na envolvente tecnologica, de mercado,
economica ou legal em que o emissor opera que indique que o custo do investimento nao venha a ser recuperado
na totalidade; e

« Um declinio significativo ou prolongado do valor de mercado abaixo do preco de custo.

Em cada data de referéncia das demonstracdes financeiras os activos financeiros disponiveis para venda
sao analisados, quando existam indicios objectivos de imparidade, nomeadamente quando se verifica um signifi-
cativo ou prolongado declinio nos justos valores, abaixo do preco de custo. A determinacao do nivel de declinio
em que se considera “significativo ou prolongado” requer julgamentos. Neste contexto o Banco considera que
um declinio no justo valor de um instrumento de capital igual ou superior a 30% ou um declinio por mais de 1 ano
pode ser considerado significativo ou prolongado.

Sempre que exista evidéncia objectiva de imparidade, as menos - valias acumuladas que tenham sido recon-
hecidas em reservas sao transferidas para custos do exercicio sob a forma de perdas por imparidade, sendo
registadas na rubrica “Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversoes e recuperacoes”.

As perdas por imparidade em instrumentos de capital ndo podem ser revertidas, pelo que eventuais mais-
valias potenciais originadas apds o reconhecimento de perdas por imparidade séo reflectidas na “Reserva de
justo valor”. Caso posteriormente sejam determinadas menos valias adicionais, considera-se sempre que existe
imparidade, pelo que sao reflectidas em resultados do exercicio.

Relativamente a activos financeiros registados ao custo, nomeadamente instrumentos de capital nao
cotados e cujo justo valor nao possa ser mensurado com fiabilidade, o Banco efectua igualmente analises
periodicas de imparidade. Neste ambito, o valor recuperavel corresponde a melhor estimativa dos fluxos futuros
a receber do activo, descontados a uma taxa que reflicta de forma adequada o risco associado a sua detencao.
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0 montante de perda por imparidade apurado € reconhecido directamente em resultados do exercicio. As
perdas por imparidade nestes activos ndo podem igualmente ser revertidas.

Activos nao correntes detidos para venda

Os activos nao correntes sao classificados como detidos para venda sempre que se determine que o seu
valor de balanco sera recuperado atraves de venda. Esta condicdo apenas se verifica quando a venda seja
altamente provavel e o activo esteja disponivel para venda imediata no seu estado actual. A operacdo de venda
devera verificar-se até um periodo maximo de um ano apos a classificacao nesta rubrica. Uma extensao do
periodo durante o qual se exige que a venda seja concluida nao exclui que um activo (ou grupo para alienacao)
seja classificado como detido para venda se o atraso for causado por acontecimentos ou circunstancias fora do
controlo do Banco e se mantiver o compromisso de venda do activo.

0 Banco regista nesta rubrica essencialmente imoveis recebidos em dacdo em pagamento de dividas refer-
entes a credito concedido. Estes activos séo registados no momento inicial pelo valor acordado no contrato de
dacao, o qual corresponde ao menor dos valores da divida existente ou da avaliacdo do bem, na data da dacao.

Os activos registados nesta categoria sao objecto de avaliacoes periodicas efectuadas por avaliadores
independentes que dao lugar ao registo de perdas por imparidade, sempre que o valor decorrente dessas avalia-
coes, liquido de custos a incorrer com a venda, seja inferior ao valor por que se encontram contabilizados.

outros Activos Tangiveis
A rubrica de Outros activos tangiveis inclui os imoveis de servico proprio, veiculos e outros equipamentos.

Sao classificados como imoveis de servico proprio, os imoveis utilizados pelo BCN no desenvolvimento das
suas actividades. Os imoveis de servico proprio sao valorizados ao justo valor, determinado com base em avalia-
coes de peritos, deduzido de subsequentes amortizacoes e perdas por imparidade.

Os imoveis de servico proprio do Banco séo avaliados com a regularidade necessaria, para que os valores
contabilisticos nao difiram significativamente do seu justo valor na data do balanco, utilizando-se como referén-
cia um periodo de trés anos entre reavaliacoes.

As variacOes positivas de justo valor sao creditadas em reservas de reavaliacdo, incluidas em capital
proprio, excepto e até a medida que essa variacao constitua reversao de perdas do mesmo activo reconhecidas
em resultados, em que essa variacao positiva deve ser reconhecida em resultados.

As variacdes negativas do justo valor sdo reconhecidas em resultados, excepto e na medida em que possam
ser compensados com reservas de reavaliacdo positivas existentes para o mesmo activo.

Os restantes activos fixos tangiveis encontram-se registados pelo seu custo, deduzido de subsequentes
amortizacOes e perdas por imparidade. Os custos de reparacéo e manutencédo e outras despesas associadas ao
seu uso, sao reconhecidos como custo quando ocorrem.

Os activos tangiveis sao amortizados numa base linear, de acordo com a sua vida Util esperada, como segue
(em anos):

Imoéveis 10-25
Veiculos 5
outro equipamento 2-12

Na data de transicdo, o Banco utilizou a opcao permitida pelo IAS de considerar como “custo estimado” de
activos tangiveis o respectivo justo valor.

Um activo tangivel € desreconhecido quando vendido ou quando n&o € expectavel a existéncia de beneficios
economicos futuros pelo seu uso ou venda. Na data do desreconhecimento o ganho ou perda calculado pela
diferenca entre o valor liquido de venda e o valor liquido contabilistico € reconhecido em resultados na rubrica
“Outros Resultados de exploracao”.

outros Activos Intangiveis

Os Outros activos intangiveis, que correspondem essencialmente a “software”, encontram-se registados ao
custo de aquisicao, deduzido de amortizacdes e perdas por imparidade acumuladas. As amortizacoes sao regis-
tadas numa base linear, ao longo da vida Util estimada dos activos, que actualmente se situa nos 3 anos.
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Imposto Sobre o Rendimento

Em 31 de Dezembro de 2014, 0 Banco esta sujeito ao Imposto Unico sobre os Rendimentos (IUR), a taxa de
25%, e a uma taxa de incéndio de 2% sobre o imposto apurado, o que corresponde a uma taxa agregada de
imposto de 25,5%.

0 imposto corrente € calculado com base no lucro tributavel do exercicio, o qual difere do resultado
contabilistico devido a ajustamentos a matéria colectavel resultantes de custos ou proveitos nao relevantes
para efeitos fiscais, ou que apenas serao considerados noutros periodos contabilisticos.

0 Banco regista como activos e passivos por impostos diferidos os valores respeitantes ao reconhecimento
de impostos a recuperar e a pagar no futuro, decorrentes de diferencas temporarias dedutiveis e tributaveis,
respectivamente.

0Os activos e passivos por impostos diferidos sao calculados e avaliados numa base anual, utilizando as taxas
de tributacéo gue se antecipa estarem em vigor a data da reversao das diferencas temporarias, que correspon-
dem as taxas aprovadas ou substancialmente aprovadas na data do balanco. Os passivos por impostos diferidos
sao sempre registados. Os activos por impostos diferidos apenas séo registados na medida em que seja provavel
a existéncia de lucros tributaveis futuros que permitam o seu aproveitamento.

Os impostos sobre o rendimento séo registados por contrapartida de resultados do exercicio, excepto em
situacdes em que 0s eventos que os originaram tenham sido reflectidos em rubrica especifica de capital proprio,
nomeadamente, Nno que respeita a valorizacao de activos disponiveis para venda e imoveis de servico proprio.
Neste caso, o efeito fiscal associado as valorizacdes € igualmente reflectido por contrapartida de capital proprio,
nao afectando o resultado do exercicio.

Provisdes e Passivos Contingentes

Uma provisao € constituida quando existe uma obrigacao presente (legal ou construtiva) resultante de
eventos passados onde seja provavel o futuro dispéndio de recursos, e este possa ser determinado com fiabili-
dade. A provisdo corresponde a melhor estimativa do Banco de eventuais montantes que seria necessario
desembolsar para liquidar a responsabilidade na data do balanco.

Caso nao seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo contingente. 0Os passivos
contingentes sao apenas objecto de divulgacao, a menos que a possibilidade da sua concretizacao seja remota.

Dividendos Atribuidos Pela Sociedade

0Os dividendos sao reconhecidos como passivo e deduzidos da rubrica de Capital quando sao aprovados pelos
accionistas. Os dividendos relativos ao exercicio aprovados pelo Conselho de Administracao apos a data de refer-
éncia das demonstracoes financeiras sao divulgados nas Notas as Demonstracdes Financeiras.

Reconhecimento de Proveitos e Custos

Em geral os proveitos e custos reconhecem-se em funcao do periodo de vigéncia das operactes de acordo
com o principio contabilistico da especializacao de exercicios, isto €, sdo registados a medida que sdo gerados,
independentemente do momento em que sao cobrados ou pagos. 0s proveitos sao reconhecidos na medida em
gue seja provavel que beneficios econdmicos associados a transaccao fluam para a Sociedade e a quantia do
redito possa ser fiavelmente mensurada.

Para os instrumentos financeiros mensurados ao custo amortizado e para os instrumentos financeiros
classificados como “Activos Financeiros disponiveis para venda” os juros sao reconhecidos usando o método da
taxa efectiva, que corresponde a taxa que desconta exactamente o conjunto de recebimentos ou pagamentos
de caixa futuros até a maturidade, ou até a proxima data de repricing, para o montante liquido actualmente
registado do activo ou passivo financeiro. Quando calculada a taxa de juro efectiva sao estimados os fluxos de
caixa futuros considerando os termos contratuais e considerados todos os restantes rendimentos ou encargos
directamente atribuiveis aos contratos.

Rendimentos e Encargos por Servicos e Comissoes

0 Banco cobra comissOes aos seus clientes pela prestacao de um amplo conjunto de servicos. Estas incluem
comissoes pela prestacao de servicos continuados, relativamente aos quais 0s clientes sao usualmente debita-
dos de forma periodica, ou comissdes cobradas pela realizacdo de um determinado acto significativo.

As comissoes cobradas por servicos prestados durante um periodo determinado sao reconhecidas ao longo
do periodo de duracao do servico. As comissoes relacionadas com a realizacao de um acto significativo sao recon-
hecidas no momento em que ocorre o referido acto.
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Os dividendos sao reconhecidos quando estabelecido o direito de receber o pagamento.

Garantias Financeiras

No decurso normal das suas actividades bancarias, o Banco presta garantias financeiras, tais como cartas
de credito, garantias bancarias, e creditos documentarios.

As garantias financeiras sao reconhecidas inicialmente como um passivo, pelo seu justo valor. Subsequent-
emente, o passivo é escriturado pelo montante da estimativa de gastos futuros para liquidar a obrigacao, a data
do balanco. As comissdes obtidas pela prestacao das garantias financeiras sao reconhecidas de forma linear em
resultados, na rubrica “Rendimentos de servicos e comissdes”, durante o periodo de vigéncia das mesmas.

Caixa e disponibilidades em bancos centrais

(em milhares de escudos - contos)

2014 2013 VAR ABS VAR %
Caixa
Notas e moedas nacionais
Notas 124.883 130.197 (5.314) -4,08%
Moeda metdlica 680 914 (234) -25,61%
Caixas automaticas 67.649 66.841 808 1,21%
Notas e moedas estrangeiras 42.434 67.559 (25.125) -37,19%

Depdsitos a ordem BCV
Banco de Cabo Verde - MN 943.477 1.104.762 (161.285) -14,60%

1.179.122 1.370.272 (191.151) -13,95%

A rubrica Notas e Moedas Nacionais diz respeito as existéncias nas tesourarias das Unidades de Negocios e
Tesouraria Geral.

A conta “Caixas automaticas” releva o saldo existente nas caixas de pagamento automatico da Rede Vinti4
geridas pelo BCN.

Os valores expressos em moeda estrangeira encontram-se valorizados ao cambio medio em vigor no final do
exercicio.

A rubrica Banco de Cabo Verde - MN, releva os depositos a ordem constituidos no Banco de Cabo Verde, que
visam satisfazer as exigéncias de disponibilidades minimas de caixa. De acordo com as disposicdes do Banco de
Cabo Verde, estas disponibilidades deverao corresponder a 18% da media das responsabilidades efectivas em
moeda nacional e estrangeira. Nos exercicios de 2014 e 2013, estes depositos nao foram remunerados.
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5. Disponibilidades em outras instituicoes de crédito

A composicao desta rubrica € a seguinte:

(em milhares de escudos - contos)

2014 2013 VAR ABS VAR %
Depositos no estrangeiro 89.891 46.965 42926 91,40%
Cheques a cobrar - no Pais 6.396 26.002 (19.606)  -75,40%
Cheques a cobrar - no Estrangeiro 959 40 919 2297,91%

97.245 73.006 24239  33,20%

A rubrica Depdsitos no Estrangeiro releva o contravalor dos depositos em moeda estrangeira constituidos
em correspondentes estrangeiros, os quais representam a seguinte composicao:

(em milhares de escudos - contos)

2014 2013
Banco de Investimento Global, SA 14.485 11.345
Banco Internacional do Funchal, SA 8.468 14.733
Bank of New York Mellon 398 228
Banco Santander Totta 56.892 20.658
Post finance-luxemburgo 9.448 -
Post finance-franca 200 -

89.891 46.965

Estes depdsitos encontram-se valorizados ao cambio medio de divisas no ultimo dia Util do exercicio.

As rubricas Cheques a cobrar relevam o montante existente em cheques sobre outras instituicdes em 31 de
Dezembro. Os cheques a cobrar correspondem a cheques sobre clientes de outros bancos enviados para
compensacao. A liquidacao financeira ocorre no primeiro dia Util do exercicio subsequente.

6. Outros activos financeiros ao justo valor através de resultados

A rubrica apresenta a seguinte a decomposicéo, constituida por titulos cotados em bolsa:

(em milhares de escudos - contos)

2014 Variagao
Titulo Quantidade  Valor Bruto Cotagdo 2013 Abs. %
Instrumentos de Capital
Enacol 2.326 6.513 2.800 7.050 -537 -7,6%
Sociedade Caboverdiana Tabacos 1.498 4.494  3.000 4.561 -67 -1,5%
VISA 462 10.979 262,2 8.227 2.753 33,5%
21.986 19.838 2.148 10,8%

As variacoes dos justos valores, foram registadas na rubrica “Resultados de activos Financeiros ao Justo
valor atraves de resultados”.

Nota: Em 28 Janeiro de 2015, a Visa anunciou 4 por 1 stock split das accoes de Classe A ou seja a empresa ira emitir mais
3 accoes contra cada uma accao Classe A detida por um investidor. Estas seriam distribuidas em 18 Marco de 2015 para todos
0s accionistas registados em Fevereiro em 2013. Com o stock split das accdes de Classe A, as accoes de Classe B e C foram
imediatamente convertidas, sendo a taxa de conversao de 1,6483 e 4,0 accoes de Classe A, respectivamente para as accoes de
Classe B e C. No geral, a empresa emitiu cerca de 1.890 milhdes de accodes adicionais, aumentando assim o total de accoes em
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circulacao de 614 milhdes para 2,5 bilhoes.

Entretanto com o stock split das accdes Classe A, o valor de mercado das accdes passara a ser de Va do valor registado
antes do stock split, ou seja ndo havera alteracdo no valor global e nem na % de participacao.

No caso do BCN das 462 accoes da Visa, Classe C que o Banco possuia a 31.12.2014, e que a aquela data valiam 10.979 USD
(262,2 USD/ accao), com o stock split das accdes da Classe A, 0 Banco passara a deter 1.848 accdes Classe A, valorizadas a 65,55

USD cada, igualmente com um valor global de 10.979 USD.

7. Activos financeiros disponiveis para venda

(em milhares de escudos - contos)

2014 Variagdo
Valor
Titulo Quantidade  Valor Bruto  Liquido 2013 Abs. %
Instrumentos de Capital
SISP 10.000 115778 115778  115.778 00 0,0%
115778 115778 115.778 0,0 0,0%

A rubrica é composta essencialmente pela participacéo de 10%, que o Banco detém, sobre o capital social da
Sociedade SISP - Sociedade Interbancaria e Sistemas de Pagamentos, S.A.. A participacdo na SISP esta registada
pelo método da reavalorizacao, com base avaliacao feita pela Banif- Investment Bank.

De referir que para a determinacao do justo valor da participacdo do Banco na SISP utilizou-se o Método de
Dividendos Descontados e o Metodo de Free Cash Flow, sendo o valor considerado equivalente a media dos

valores minimos apresentados pelos dois métodos de avaliacao.

Para mais detalhes vide Nota 22 — Reservas de reavaliacao.

8. Aplicacdes em instituicoes de crédito

A rubrica apresenta a seguinte a decomposicao:

(em milhares de escudos - contos)

2014 2013 VARABS VAR%
Institui¢des financeira no Pais 1.025.014 1.650.045 -625.032 -37,88%
Instituigdes financeira no Estrangeiro 416.297 74.399 341.898  459,55%
Diferimento de juros - - - -
1.441.310 1.724.444 -283.133  -16,42%

0 saldo registado em “Instituicdes financeiras no Pais” diz respeito a um deposito overnight no montante de
1.000.000 milhares de escudos e a uma aplicacao em Titulos de Regularizacdo Monetaria (TRM) no montante de
25.000 milhares de escudos. Do montante de 416.297 milhares de escudos, registado em “Instituicdes financeiras
no Estrangeiro”, 10.354 milhares de escudos, corresponde a um deposito caucao em dolares norte-americanos
para garantia a sociedade VISA e o remanescente refere-se a aplicacdes em moedas estrangeiras (EUR, USD e

CHF) para fins de cobertura da posicao cambial do Banco.
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9. Crédito a clientes

Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

(em milhares de escudos - contos)

2014 2013 VAR ABS VAR %
Crédito Normal

Empréstimos 6.270.048 7.236.628 (966.580) -13,36%
Contas correntes caucionadas 869.293 856.170 13.123 1,53%
Descobertos em depdsitos a ordem 126.005 75.683 50.322 66,49%
Sub-total 7.265.346 8.168.482 (903.135) -11,06%

Crédito Vencido
Capital 2.169.142 1.287.813 881.329 68,44%
Juros Vencidos 16.739 12.974 3.765 29,02%
Sub-total 2.185.880 1.300.787 885.093 68,04%
Rendimentos a Receber 44.821 48.721 (3.900) -8,01%
Comissoes e outros proveitos diferidos (23.984) (21.945) (2.039) 9,29%
Imparidade acumulada (621.106) (488.520) (132.587) 27,14%
8.850.957 9.007.525 (156.568) -1,74%

As politicas de gestéo de risco de credito e as metodologias de avaliacao de imparidade encontram-se descri-
tas na nota 37.2.

10. Investimentos detidos até a maturidade

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

(em milhares de escudos - contos)

Variagao
2014 2013 Abs %
Titulos de Divida Publica 761.943 556.670 205.273 36,88%
Outros titulos de divida 3.082 11.725 -8.644 -73,72%
Acréscimo de juros 6.694 4,970 1.723 34,68%
771.718 573.366 198.353 34,59%

Os titulos da divida publica correspondem a obrigacdes de tesouro. A 31 de Dezembro de 2014 e 2013 as
obrigacoes de tesouro com acordo de recompra ascendiam a 385.633 milhares de escudos e 508.094 milhares de
escudos respectivamente, conforme apresentado na nota 18.

0Os outros titulos de divida correspondem a titulos das sociedades Sogei - Sociedade Cestora de Investimen-
tos, conforme a seguir se indica:

(em milhares de escudos - contos)

Valor Liquido Variagdo
2014 2013 Abs %
Sogei 3.082 3.226 -144 -4,5%
Tecnicil - 8.500 -8.500  -100,0%
3.082 11.726 -8.644  -73,7%
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A variacao ocorrida com os titulos da Sogei deve-se ao aumento da imparidade para essas obrigacoes,
utilizando o meétodo do cash flow descontados. Relativamente as obrigacdes da Tecnicil, a empresa liquidou na
totalidade em 2014.

A Administracdo do Banco considera ter condicbes financeiras para manter estes titulos até a sua maturi-
dade. Nenhum destes titulos foi reclassificado durante o exercicio de 2013 para esta categoria.

11. Activos nao correntes detidos para venda

0 movimento ocorrido no periodo foi:

(valores em milhares de CVE - contos)

Movimento do exercicio

Categoria de Activo Saldo em Entradas Transferéncias  Perdas de Imparidade Vendas saldoem
8 31-12-2013 P 31-12-2014
Imdveis e Equipamento ~ 249.947 70.219 - 42.075 6.165 41.431 230.494

No periodo de referéncia das demonstracoes financeiras foram adquiridos, quer por meio de dacéo em
cumprimento de crédito, quer por adjudicacéo pelos tribunais, imoveis, no montante de 70.219 milhares de escu-
dos. As alienacoes totalizaram 41.431 milhares de escudos.

Para efeitos de determinacao de eventuais imparidades, as avaliacdes dos activos nao correntes detidos
para venda sao realizadas por peritos independentes de acordo com os critérios e metodologias aceites para o
efeito, sendo o justo valor definido pelo montante que pode ser razoavelmente esperado pela transaccéo entre
um comprador e um vendedor interessados, com equidade entre ambos, nenhum deles estando obrigado a
vender ou a comprar e ambos estando conhecedores de todos os factores relevantes a uma determinada data.

0 justo valor dos activos nao correntes detidos para venda ascendia a 230.494 milhares de escudos em 31
de Dezembro de 2014.

12. outros activos tangiveis

Os outros activos tangiveis tiveram a seguinte evolucao:

(Valores em Milhares de CVE - contos)

Movimento Iméveis Veiculos Equipamento Informético Mobilirio e Material Outro Equipamento  Total
31 de Dezembro de 2013 134848 4084 31092 32.504 30805 242.334
. Valor bruto 192763 26.320 95.200 64.662 147.869 526813
. AmortizagBes acumuladas (57.915)  (22.580) (78.986) (32.158) (108.752)  (300.39%)
. Em curso (valor bruto) - 350 14.879 - 688 15916
Evolugdo:
AquisicBes - Em curso - -
Aquisicdes - Em uso 45,344 - 16.038 7 1436 64.061
Reavaliagdes 0 0 0 0
Transferéncias + (de curso p/ uso) 0 . -
Transferéncias - (de curso p/ uso) 0 (7.944) 0 (309 (8253
Regularizacdes (5.606) - - - (5.606)
Depreciacdo (11.148)  (2.539) (12733) (5.601) (11.871)  (43.891)
Alienagdes / Abates - Vbruto 0 (7.400) (2.151) (540) (548)  (10.638)
Alienagdes / Abates - AAcum - 6684 1910 0 793 9.398
31de Dezembro de 2014 160.676 831 26.212 21117 20307 244143
. Valor bruto 233.001 18920 109.087 64.662 147.946 573.616
. AmortizagBes acumuladas (69.063)  (18.439) (89.797) (37.748) (118.807)  (333.8%4)
Imparidades (3.260) (3.262)
. Em curso (valor bruto) - 350 6.922 203 168 7.643
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As depreciacdes sao calculadas em quotas constantes de acordo com as vidas Uteis estimadas evidenciadas

na nota 3.8.

Conforme referido na nota 3.8., 0s imoveis de servico proprio sao registados pelo justo valor, actualizado de
3 em 3 anos, tendo o Banco procedido, em 2012, a reavaliacdo dos mesmos.

13. outros activos intangiveis

Os Outros activos intangiveis, que se referem exclusivamente a Software, tiveram a seguinte evolucao:

Movimento Software
31 de Dezembro de 2012 12.648
. Valor bruto 122.148
. Amortiza¢cbes acumuladas (109.500)
Evolucao:
Aquisicles 2.187
Depreciacdo 7.358
Regularizacdes (599)
31 de Dezembro de 2013 6.878
. Valor bruto 124.335
. Amortizagbes acumuladas (117.457)
Evolucéo:
Aquisicdes 1.974
Depreciacéo 4.768
Regularizacbes 0
31 de Dezembro de 2014 4.084
. Valor bruto 126.309
. Amortizagbes acumuladas (122.225)

As depreciacdes do Software sao calculadas em quotas constantes de acordo com uma vida Util estimada
de trés anos, conforme evidenciado na nota 3.9.

14. Activos por impostos diferidos e Passivos por imposto diferido

Nestas rubricas encontram-se registados os impostos diferidos decorrentes das diferencas de transicao

para as NIRF.

(em milhares de CVE - contos)

Aumento durante

Utilizacéo

2013 2014 durante 2014 2014
Activo por imposto diferido 4.975 - - 4.975
Passivo por imposto diferido 30.261 - - 31.438
Ajustamento de transigdo 2.687 - 2.687
Reavaliagdo de activos financeiros disponiveis para venda 26.973 - 26.973
Reavaliagdo de outros activos tangiveis 600 - 312 289
Reavaliagdo Activos Tangiveis fixos 1.621 132 1.489
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15. Activos por Impostos Correntes

0 saldo global desta conta € de 36.899 milhares de escudos, dos quais 21.306 milhares de escudos transitou
do ano anterior e respeitam a imposto a recuperar referente aos exercicios de 2006 a 2010, 0s quais decorrem
de correccoes efectuadas pela Administracdo Tributaria as declaracdes de imposto dos respectivos exercicios. O
montante de 15.593 milhares de escudos decorre da correccao efectuada a matéria colectavel ao exercicio de
2013. 0 Banco procedeu ao pagamento dos montantes corrigidos tendo, no ambito dos direitos que Ihe assistem,
procedido as respectivas reclamacdes, as quais se encontram em apreciacao por parte da Administracdo Tribu-
taria.

16. outros Activos

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

(em milhares de escudos - contos)

2014 2013 VAR ABS VAR %
Economato 4.286 2.847 1.439 50,55%
Devedores diversos 11.381 9.695 1.686 17,39%
Operac0es Activas a Regularizar:

Compensacdo de Cheques e Transferéncias

(Western Union) 66.424 19.888 46.537  234,00%

Acréscimo de proveitos - - - -

Outros 98.645 12.843 85.802  668,11%

Sub-total 165.069 32.730 132339 404,33%

Despesas com encargo diferido 2.648 2.492 156 6,26%

Imparidade acumulada (6.298) (6.298) - 0,00%

177.087 41.468 135.621  327,05%

A imparidade, no montante de 6.298 milhares de escudos, visa fazer face a valores registados em Devedores
diversos (fraudes).

17. Recursos de outras instituicoes de crédito

A tabela abaixo espelha a composicao desta rubrica a 31 de Dezembro de 2014, sendo de destacar a liquida-
cao antecipada da totalidade da divida contraida junto da instituicdo Proparco.

(em milhares de escudos - contos)

2014 2013 VAR ABS VAR %
Institui¢Ges de crédito: estrangeiras
Empréstimos a curto prazo e outros recursos
BANIF 21 21 0  0,00%
Empréstimos a médio - longo prazo -
Proparco - 393.804 (393.804) -100,00%

Institui¢Ges de crédito: nacional -
Depdsitos a prazo - 612 (612) -100,00%
Empréstimos a curto prazo - -

Empresas seguradoras -
Depdsitos a ordem 15.622 7.735 7.887  101,96%

Depdsitos a prazo 13.653 13.187 466 3,53%
InstituigBes monetdrias: nacionais -
Depdsitos a ordem - 186 (186) -100,00%
Encargos a pagar 86 4.295 (4.209) -97,99%
29.382 419.840 (390.458)  -93,00%
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Em 31 de Dezembro de 2014 as condicdes dos emprestimos junto ao Banif eram as seguintes:

(valores em milhares de CVE - contos)

Limite Utilizado Taxa Por Utilizar Vencimento
BANIF 1.323.180,00 0,00 1.323.180,00
Linha Mercado 1.323.180,00 0,00 1.323.180,00 15:01-2015
Emprestimo subordinado 110.265,00 110.265,00  10,00% 0,00 30-08-2019
BANIF - Descoberto 165.397,50 0,00 165.397,50
TOTAL 1.488.577,50 0,00 1.488.577,50

Estes emprestimos tém taxa de juro indexada a Euribor, sendo objecto de renovacao periodica.

0 emprestimo subordinado junto do Banif no valor de 1.000.000 EUR foi contratado em 2012, pelo prazo de 7

anaos.

De referir que o recurso ao empréestimo subordinado tem por objectivo o reforco dos Fundos Proprios do
Banco e, consequentemente, do racio de solvabilidade, tendo sido obtida, nos termos da legislacdo em vigor,

autorizacdo do Banco Central.

18. Recursos de clientes e outros empréstimos

Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

Titulos cedidos com acordos de recompra:
Obrigagdes do Tesouro
Encargos a pagar
Despesas com encargo diferido

Sub- total
Depdsitos a ordem
Depdsitos a prazo
Depdsitos Poupanga
Outros débitos
Encargos a pagar
Sub- total
Total

(em milhares de escudos - contos)

2014 2013 VAR ABS VAR%
385.633 508.094 (122.461) -24,10%
7.807 7.845 (39) -0,49%

- (2.344) 2.344 -100,00%

393.439 513.59 (120.155) -23,39%
4.210.684 4.649.930 (439.246) -9,45%
6.402.897 5.917.409 485.488  820%
3.892 3.583 309 863%
264.581 167.823 96.759 57,66%
10.882.054 10.738.744 143310 1,33%
11.275.493 11.252.339 23155 0,21%




19. Imposto sobre o Rendimento

0 Banco esta sujeito ao Imposto Unico sobre os Rendimentos (IUR), & taxa de 25%, e uma taxa de incéndio
de 2% sobre o imposto apurado, o que corresponde a uma taxa agregada de imposto de 25,5%. Nos termos do
Decreto-Lei n.° 14/2010, de 26 de Abril, os impactos de transicao para as NIRF apurados com referéncia a 1 de
Janeiro de 2008 com efeitos nos capitais proprios, que sejam considerados fiscalmente relevantes nos termos
do regulamento do IUR, concorrem para a formacao do resultado tributavel em partes iguais pelo periodo de
cinco anos.

A reconciliacdo entre a taxa nominal e a taxa efectiva de imposto verificada no exercicio de 2014 pode ser
demonstrada como se segue:

(em milhares de escudos - contos)

31-12-2014
Taxa Imposto

Resultados antes de impostos 102.042.669
Imposto apurado na base de taxa nominal 25,50% 26.020.881
Rendimento de Titulos da Divida Publica -32,54% -8.468.245
colocados em mercado secundério

Estdgios/Formacdo 0,00% 0
Juros Obrigagdes de outros residentes -0,83% -214.818
Dividendos recebidos -12,60% -3.278.081
Donativos -0,41% -106.689
Ganhos extraordinarios -6,61% -1.720.380
Amortizacdo reavali¢do vida util 1,20% 311.599
Amortizagdo revalorizagdo activo tangivel 0,51% 132.622
Provisdes ndo aceites fiscalmente 10,20% 2.652.979
Perdas extraordinarios 3,40% 883.837
Imposto sobre lucros do exercicio m " 16.213.705

A 31 de Dezembro o saldo relativo a imposto sobre o rendimento era de 19.446 Milhares de escudos,
conforme descriminado na tabela abaixo:

(valores em milhares de CVE - contos)

Auto- Liquidacdo Imposto saldo
Saldo 31.12.2013 Liquidacdo provisoéria estimado do 31.12.2014
(2014) (2014) exercicio 2014 T
71.607 (67.855) (520) 16.214 19.446

Nos termos da legislacdo em vigor, Lei n° 59/VI/2005, os rendimentos obtidos em titulos emitidos pelo
Tesouro de Cabo Verde e que tenham sido colocados no mercado secundario, estéo isentos de tributacao.

Nos termos do Codigo Geral Tributario aprovado pela Lei n° 37/1V/92, as autoridades fiscais tém a possibili-
dade de rever a situacao fiscal do Banco durante um periodo de cinco anos, podendo resultar, devido a diferentes
interpretacdes da legislacao fiscal, eventuais correccdes ao lucro tributavel.

Na opiniao do Conselho de Administracdo do Banco, nao e previsivel que qualquer correccao seja significa-
tiva para as demonstracoes financeiras.
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20. Outros Passivos

Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

(em milhares de escudos - contos)

Variagdo
2014 2013 Abs. %
Valores a pagar ao sector publico  44.537 12.051 32.486 269,56%
Operag0Oes passivas a regularizar  54.212 29.752 24.461  82,22%
Outros 26.229 29.675 (3.446) -11,61%
124.978 71.478 53.500 74,85%
21. capital
Os detentores do capital do Banco sao os seguintes:
(em milhares de CVE - contos)
2014 2013
Entidades Valor % Valor %
Banif - Banco Internacional do Funchal, SGPS, SA 465.182 51,7% 465.182 51,7%
SEPI - Sociedade de Estudos e Promogé&o de Investimesntos, SA 394.818 43,9% 394.818 43,9%
Cruz Vermelha de Cabo Verde 40.000 4,4% 40.000 4,4%
900.000  100,0% 900.000  100,0%

0 capital encontra-se integralmente subscrito e realizado, sendo representado por 900 000 accdes
ordinarias de valor nominal de 1.000 Escudos cada.

22. Reservas de reavaliacao

Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

(em milhares de escudos - contos)

Saldo 31122013  Aumentos  Dedugdes Utilizagdo imposto  Saldo 31.12.2014
Reavalorizagdo Activos Financeiros Detidos para Venda 105.778 105.778
Imposto Diferido sobre reav. Act. Financ. Detidos para Venda 26973 -26973
Reavaliagdo Imoveis Servio Prdprio 11.963 6.126 5.837
Imposto Diferido sobre reav. Imovel Ser. Proprio -1.62 133 -1.488
Saldo 90.767 -1.621 -6.126 133 83.153
23. outras reservas e resultados transitados
Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:
(em milhares de escudos - contos)
Variagdo
2014 2013 Abs %
Resenva legal 59.574 37.791 21.783  57,64%
Outras Reservas (6.532) (6.843) 312 -4,55%
Resultados Transitados 436.951 240.387 196.564  81,77%
489.993 271.335 218.658 80,59%

Nos termos da legislacdao em vigor em Cabo Verde (Lei n.° 3/V/96), um minimo de 10% do resultado liquido
anual deve ser destinado ao reforco da reserva legal. Esta reserva nao € distribuivel a ndo ser em caso de liquida-
cao do Banco, podendo ser utilizada para aumentar o capital ou para cobertura de prejuizos, depois de esgota-

das as outras reservas.

A rubrica “Outras Reservas” corresponde as diferencas de transicao para as Normas Internacionais de

Relato Financeiro.
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24. Margem Financeira

A margem financeira apresenta a seguinte decomposicao:

(em milhares de escudos - contos) Variagdo
2013
2014 (Reexpresso) Abs %

Juros e rendimentos similares

Juros de disponibilidades 193 216 (23)  -10,84%
Juros de aplicagGes OIC 18.555 19.815 (1.260) -6,36%
Juros de crédito a clientes 703.467 777.899 (74.432) -9,57%
Juros de invest. detidos até a maturidade 34.051 32.156 1.895 5,89%
Comissdes associadas ao custo amortizado 25.847 19.265 6.582 34,16%

Outros juros

782.113 849.352 (67.239)  -7,92%
Juros e encargos similares
Juros de recursos de outras ICs - no Pais (3) (28) 25  -88,91%
Juros de recursos de outras ICs - no Estrangeiro (22.889) (39.217) 16.328  -41,63%
Juros de recursos de clientes (328.916) (306.798) (22.118) 7.21%
Juros Titulos cedidos- Obrigagdes tesouro (26.342) (27.279) 937 -3,43%
Juros de outros recursos - - -
(378.150) (373.322) (4.828)  1,29%
Margem financeira 403.963 476.030 (72.067)  -15,14%

25. Rendimento de instrumentos de capital

Esta rubrica ascende a 12.855 milhares de escudos (6.389 milhares de escudos em 2013) e corresponde ao
reconhecimento dos dividendos recebidos, os quais correspondem na sua quase totalidade aos dividendos da
sociedade SISP (11.919 milhares de escudos).

26. Rendimentos com servicos e comissoes

Estas rubricas apresentam a seguinte decomposicao:

(em milhares de escudos - contos)

Variagao
2014 2013 Abs %
Comissbes

Servigos diversos 49.790 29.200 20.590 70,51%
Servigos relacionados com crédito 1.012 0 1.012
Comissao WU 19.645 20.108 (463)  -2,30%
Manutenc&o de Depoésitos & ordem 37.199 59.355 (22.156) -37,33%
Servigos de Multibanco 17.743 19.177 (1.434)  -7,48%
Garantias e avales 2417 1.655 762  46,03%
Gestao de cartdes 9.379 7.335 2044  27.87%
Anuidades 10.703 12.008 (1.305) -10,87%
Transferéncia de valores 5.204 5.149 54 1,06%
Compra cheques bancérios 5.548 5.734 (186)  -3,25%
Comissdes imobiliz. c/c 604 2.544 (1.940) -76,26%
Antecipagao 0 0 -
Créditos documentarios abertos - 1.837 (1.837) -100,00%
Cobranca e pagamento de impostos 3.357 2.473 884 35,76%
Operagdes de bolsa 28 59 (31) -53,09%
Fiancas e indemnizacdes - - 0 0
Aceites e endossos - - 0

162.628 166.634 -4.006  -2,40%
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A reducao ocorrida a nivel das comisdes de manutencao de Deposito a Ordem deve-se essencialmente a
anulacdes de comissodes decorrentes do transito em julgado do processo de contraordenacéo do BCV n.
02/CAC/CAP/2015.

27. Encargos com servicos e comissoes

A rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

(em milhares de escudos - contos)

Variagdao
2014 2013 Abs %
Comissbes
Operagdes de Pagamento (3.772) (3.717) (55) 1,48%
Emisséo de cartdes VISA (10.240) (11.042) 802 -7,26%
Comissdo WU (11.413) (12.543) 1.129  -9,00%
Servicos diversos (12.145) (1.654) (10.491) 634,36%
(37.571) (28.955) (8.615)  29,75%
28. Resultados de reavaliacao cambial
Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:
(em milhares de escudos - contos)
Variacdo
2014 2013 Abs %

Ganhos de reavaliagdo cambial
Em divisas 28.597 8.098 20.498 253,12%
Notas e moedas estrangeiras 1.877 6.095 (4.219) -69,21%
30.473 14.194 16.280 114,70%

Perdas de reavaliagdo cambial
Em divisas (1.174) (5.256) 4.083 -77,67%
Notas e moedas estrangeiras (15.959) (2.900) (13.058) 450,23%
(17.132) (8.156) (8.976) 110,05%
Resultados de reavaliagdo cambial 13.341 6.037 7.304 120,98%

29. Resultados de alienacao de outros activos

Em 2014, registou-se alienacao de activos com ganhos liquidos associados de 2.669 milhares de escudos.

30. outros resultados de exploracao

Os ganhos e perdas apresentados nesta rubrica séo os seguintes:

(em milhares de escudos - contos)

Variacdo
2014 2013 Abs %

Outros ganhos de exploragéo
Reemboldo de despesas 2.390 17.446 (15.056) -86,3%
Recuperagéo de crédito, juros e despesas 63.851 55.307 8.544 15,4%
Ganhos diversos relativos a exerc. anteriores 6.747 485 6.262  1291,2%
Venda de cheques 1.840 1.973 (133) -6,7%
Outros 9.240 1.914 7.327 382,9%

84.067 77.125 6.943 9,0%
Outras perdas de exploragéo
Perdas relativas a exercicios anteriores (1.823) (2.279) 456 -20,0%
Quotizagdes de donativos (1.395) (4.427) 3.032 -68,5%
Multas e outras perdas legais (764) - (764)
QOutros custos de exploragéo (1.156) (1.101) (55) 4,9%
Outros impostos e taxas (1.072) (1.572) 500 -31,8%

(6.209) (9.379) 3.170 -33,8%
Outros resultados de exploragéo 77.858 67.751 10.112 14,9%
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31. Custos com pessoal

Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

(em milhares de escudos - contos) Variagdo

2014 2013 Abs %
Remuneragao dos orgdos de gestao e fiscalizagéo 13.817 18.940 (5.123) -27,05%
Remuneragdo empregados 125.415 131.132 (5.717)  -4,36%

139.233 150.072 (10.839)  -7,22%
Encargos socias obrigatdrios 15.303 15.058 246 1,63%
Encargos socias facultativos - - -
Indeminizagdes contratuais 8.306 1.481 6.825 460,75%
Outros custos com pessoal - 98 (98) 100,00%

23.609 16.637 6.973  41,91%
162.842 166.709 (3.867)  -2,32%

32. Gastos gerais administrativos

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

(em milhares de CVE - contos)

Variagdo

2014 2013 Abs %
Servigos especializados 67.549 71.151 (3.602) -5,06%
Comunicag&o 15.338 14.039 1300  9,26%
Rendas e alugueres 22.876 23.434 (558)  -2,38%
Deslocacdes e estadas 4.023 8.612 (4.589) -53,29%
Material de consumo corrente 6.773 5.832 941 16,14%
Publicidade e publicactes 8.139 9.381 (1.242) -13,24%
Agua, gas e electricidade 17.645 20.712 (3.068) -14,81%
Conservagdo e reparacao 4.008 4.204 (196)  -4,66%
Seguros 2.059 1.847 212 11,48%
Combustiveis 1.732 1.941 (209) -10,78%
Transporte 4.280 3.787 493  13,02%
Formag&o 139 1.403 (1.264) -90,09%
Outros 4.838 5.220 (38)  -7,31%

159.399 171.564 (12.165)  -7,09%

Os servicos especializados no montante de 67.549 milhares de escudos respeitam fundamentalmente a
servicos prestados pela utilizacdo da rede vinti4 da SISP (23.046 milhares de escudos) e assisténcia técnica de
servicos informaticos (29.151 milhares de escudos) pela empresa Exictos (Ex-Promosoft).

33. Imparidade de crédito e outros activos
No que respeita ao movimento das contas de Imparidade, este foi o seguinte:

(em milhares de CVE - contos)

Saldo em Saldo em

Notas 31-12-2013 Reforcos  Anulacbes Ajustes 31-12-2014

Imparidade de:
Crédito a clientes 488.520 244.823 (100.753)  (11.484) 621.108
Activos financeiros disponiveis para venda 0 0 0 0 0
Outros devedores e aplicacoes 6.298 0 0 0 6.298
Investimentos detidos até a maturidade 1.603 144 (1.500) 0 247
Activos nao financeiros detidos para venda 14.529 6.165 0 (4.426) 16.268
Activos Tangiveis 3.262 3.262
510.950 254.395 (102.253) (15.910) 647.183

Obs: 0 montante de reforco inclui ajustes de provisdes no valor de 84.032 milhares de escudos
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Os criterios e metodologias utilizadas na determinacao da imparidade sobre o créedito a clientes encontram-
se descritos na nota 37.2.

34. Resultado por accao

(em milhares de CVE - contos)

2014 2013
Resultado do Exercicio 85.829 217.827
Numero de accdes ordinarias 900.000 900.000
. Basico (CVE) 95 242
. Diluido (CVE) 95 242

0 resultado diluido por accéao € igual ao resultado basico por accéo, nao existindo qualquer diluicaéo resul-
tante de instrumentos convertiveis, de opcdes ou warrants ou accoes ordinarias que sao so emitidas apos satis-
facdo das condicdes especificadas.

35. Provisoes e Passivos Contingentes

0 movimento ocorrido na rubrica de provisdes foi a seguinte:

(valores em milhares de CVE - contos)

Saldoem Reforcos Utilizacoes e Reversoes e Saldo em

31.12.2013 regularizacoes recuperacoes 31.12.2014
Provisdes para contingéncias fiscais 11.680 6.933 - - 18.613
Outras provisdes - 3.441 - - 3.441
11.680 10.374 0 0 22.054

0 Banco procedeu ao reconhecimento de provisdes para contingéncias fiscais, as quais se encontram
associadas a recuperabilidade e provaveis correccoes fiscais relativas a imposto corrente e a activos e passivos
por impostos diferidos decorrentes do processo de transicao para as NIRFs.

Os passivos contingentes associados a actividade bancaria encontram-se registados em rubricas extra-
patrimoniais e apresentam a seguinte decomposicao:

(em milhares de CVE - contos)

Variagdo
2014 2013 Abs %
Garantias Prestadas (das quais):
Garantias e Avales 329.657 47.773 281.884 590,05%
Creditos documentérios Abertos 0 0 0 0
329.656 47.772 281.887 590,07%
Compromissos perante terceiros:
Compromissos Revogaveis 57.533 106.332 -48.799 -45,89%
387.189 154.104 233.085 151,25%
Activos dados em garantia:
Titulos - 0 0,00%
0 0 0 0,00%
0
Depdsitos e guarda de valores: 0
Titulos desmaterializados (501.485) (634.895) 133.410 -21,01%
Cobranca de valores 25.882 17.076 8.806 51,57%
-475.604 -617.819 142.216 -23,02%

71



0s compromissos assumidos por terceiros apresentam-se detalhados abaixo, e representam o montante
dos empréstimos contratualizados junto do Banif que ainda se encontram por utilizar em 31 de Dezembro de
2013, conforme apresentado na nota 17.

(em milhares de CVE - contos)

2014 2013
Compromissos assumidos por terceiros:
Linhas de crédito revogaweis 1.323.180 1.323.180
Facilidades descobertos em conta 165.398 165.398
1.488.578 1.488.578

36. Segmentos Operacionais

0 Banco tem os seus negocios organizados pelas areas de Negociacdo e Vendas, Banca Comercial, Banca de
Retalho e Servicos Centrais.

Neste contexto, e conforme requerido pela IFRS 8, as divulgacdes por segmentos operacionais do Banco, em
31 de Dezembro de 2014, correspondem a forma como a informacéo e analisada:

« Negociacao e vendas - Compreende a actividade bancaria relacionada com a gestao da carteira propria de
titulos, gestdo de instrumentos de divida emitidos, operacdes de mercado monetario e cambial, operacdes do
tipo “Repo” e de corretagem. Sao incluidos neste segmento as aplicacoes e disponibilidades sobre outras Institu-
icoes de Crédito;

» Banca comercial — Inclui as actividades crediticias e de captacao de recursos junto de grandes empresas
e pequenas e medias empresas. Neste segmento, estao incluidos os empréstimos, contas correntes, financia-
mento de projectos de investimento, desconto de letras, factoring, locacao financeira mobiliaria e imobiliaria e a
tomada de creditos sindicados, bem como o crédito ao Sector Publico;

» Banca de retalho - Compreende a actividade bancaria junto dos particulares, empresarios em nome
individual e micro empresas. Sao incluidos neste segmento o credito ao consumo, crédito hipotecario e tambem
os depositos captados junto de particulares; e

« Servicos Centrais de suporte ao Negocio — unidades de back-office associadas a execucao das operacoes,
analise de risco e servicos administrativos.

Os reportes utilizados pela Cestao tém essencialmente como base informacao contabilistica, ndo existindo
diferencas entre as mensuracodes dos proveitos, das perdas, do activo e do passivo dos segmentos relataveis.

A Gestao nao prepara nenhuma informacao de gestao por areas geograficas atendendo que toda a sua
actividade e desenvolvida em Cabo Verde.
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com referéncia a 31 de Dezembro de 2014 e 2013, a informacao relativa aos segmentos operacionais

utilizada do Banco pode ser resumida da seguinte forma:

(emmilhares de CVE - contos)

Descrigdo Neg:::‘a::ses ¢ Banca comercial |Banca de retalho | Servigos centrais 3;’;1';;:;‘14
Juros e rendimentos similares 111314 173.703 497.097 782.113
Juros e encargos similares (76.326) (109.949) (191.875) (378.150)
Margem financeira 34.988 63.753 305.222 403.963
Rendimentos de instrumentos de capital 12.855 12.855
Rendimentos com servigos e comissGes 24703 36.579 101.346 162.628
Encargos com servigos e comissdes (16.782) (148) (20.640) (37.571)
Resultados de activos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados (256) (256)
Resultados de activos financeiros disponiveis para venda
Resultados de reavaliagdo cambial 13341 13341
Resultados de alienagdo de outros activos 2.669 2.669
Outros resultados de exploragdo 94314 (1.783) (14.673) 77.858
Produto bancdrio 166.088 98.401 371.254 (256) 635488
Custos com pessoal 4.285 11.182 73.099 74.276 162.842
Gastos gerais administrativos 5.799 5.101 47.968 100.530 159.399
Amortizagdes do exercicio 1559 1791 18291 27.019 48.659
Provisdes liquidas de reposicdes e anulagdes 10.404 10.404
Imparidade de crédito liquida de reversdes e recuperagdes
Imparidade de outros activos financeiros liquida de reverses e recuperagdes 61.854 77.116 3744 142.714
Imparidade de outros activos 9.428 9.428
Resultados antes de impostos 154.445 18.473 154.779 (225.655) 102.043
Impostos
Correntes 39383 4711 39.469 (67.349) 16.214
Diferidos . .
Resultados apds impostos 115.061 13.763 115311 (158.306) 85.829




(em milhares de CVE - contos)

Descri¢do Neg:::‘a:‘g::s ¢ Banca comercial | Banca de retalho | Servigos centrais 3:/3;2;;:13
(Reexpresso)
Juros e rendimentos similares 120.883 188.636 539.832 849.352
Juros e encargos similares (28.221) (86.994) (247.083) (11.023) (373.322)
Margem financeira 92.662 101.642 292.749 (11.023) 476.030
Rendimentos de instrumentos de capital 6.389 6.389
Rendimentos com servigos e comissdes 39.362 127.272 - 166.634
Encargos com servigos e comissoes (6.840) (22.116) (28.955)
Resultados de activos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados (598) (598)
Resultados de activos financeiros disponiveis para venda -
Resultados de reavaliagdo cambial 6.037 - 6.037
Resultados de alienagdo de outros activos
Outros resultados de exploragdo 82.072 (1.551) (12.768) 67.751
Produto bancdrio 186.562 132,613 385.137 (11.023) 693.287
Custos com pessoal 4387 11.447 74.835 76.040 166.709
Gastos gerais administrativos 6.242 5.490 51.630 108.201 171.563
AmortizagGes do exercicio 1.819 2.089 21.340 31523 56.771
ProvisGes liquidas de reposicGes e anulagdes
Imparidade de crédito liquida de reversGes e recuperagdes (1.224) (1.224)
Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperagdes 103 103
Imparidade de outros activos 11427 11427
Resultados antes de impostos 174.011 113.585 238.556 (238.214) 287.936
Impostos
Correntes 44372 28.964 60.831 (65.202) 68.966
Diferidos 1.144 1.144
Resultados apds impostos 129.638 84.621 177.725 (174.157) 217.827
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Em termos de distribuicéo do Balanco pelos varios segmentos operacionais, a situacédo em 2014 e 2013 € a
seguinte:

(em milhares de CVE - contos)

Descricio Neg\;}:ir:;jses e C(::::ial Banca de Retalho | Servigos Centrais 3:;1'2;:;4
ACTIVO
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 1.179.122 - - 1.179.122
Disponibilidades em outras institui¢des de crédito 97.245 - - 97.245
Outros activos financeiros ao justo valor através de resultados 21.986 - - - 21.986
Activos financeiros disponiveis para venda 115.778 - - - 115.778
Aplicagdes em institui¢des de crédito 1.441.310 - - - 1.441.310
Crédito a clientes - 2.090.754 6.760.204 - 8.850.957
Investimentos detidos até a maturidade 771.718 - - - 771718
Activos ndo correntes detidos para venda - - - 230.494 230.494
Outros activos tangiveis 7.325 2441 168.459 65.918 244143
Outros activos intangiveis - - - 4.084 4.084
Activos por impostos correntes - - - 36.899 36.899
Activos por impostos diferidos - - - 4975 4.975
Outros Activos 61.979 26.563 44.273 44273 177.087
Total do Activo 3.696.464 | 2.119.758 6.972.935 386.643 | 13.175.799
Descricdo

PASSIVO
Recursos de outras instituicdes de crédito 29.382 - - - 29.382
Recursos de clientes e outros empréstimos - 2.936.154 8.339.340 -| 11.275.493
Provisdes - - - 22.054 22.054
Passivos por impostos correntes 2.470 6.018 10.958 - 19.446
Passivos por impostos diferidos 31.438 - - - 31.438
Outros passivos subordinados - - - 114.032 114.032
Outros passivos 24.995 49.992 37.493 12.499 124.978
Total do Passivo 88.285| 2.992.163 8.387.791 148.585 11.616.824

CAPITAL
Capital 179.385 165.012 546.882 8.722 900.000
Reservas dereavaliagdo - - - 83.153 83.153
Reserva Legal - - - 59.574 59.574
Outras reservas e resultados transitados 206.737 503.659 917.014 (1.196.991) 430.420
Resultado do exercicio 115.061 13.763 115311 (158.306) 85.829

Total do Capital| 501.184 682.434 1.579.206 (1.203.848) 1.558.975

Total de Passivo + Capital | 589.468 3.674.597 9.966.997 (1.055.263) 13.175.799




(em milhares de CVE - contos)

Negociagdes e Banca ) ) Valor em
Descrigo Vendas Comercial Banca de Retalho [ Servigos Centrais | 31/12/2013
Reexpresso
ACTIVO
Caixa edisponibilidades em bancos centrais 1.370.272 - - - 1.370.272
Disponibilidades em outras institui¢cdes de crédito 73.006 - - - 73.006
QOutros activos financeiros ao justo valor através de resultados 19.838 - - - 19.838
Activos financeiros disponiveis para venda 115.778 - - - 115.778
AplicagBes em instituigdes de crédito 1.724.444 - - - 1.724.444
Crédito a clientes - 2.127.738 6.879.787 - 9.007.525
Investimentos detidos até a maturidade 573.366 - - - 573.366
Activos ndo correntes detidos para venda - - - 249.947 249.947
Outros activos tangiveis 7.270 2.423 167.210 65.430 242.334
Outros activos intangiveis - - - 6.878 6.878
Activos por impostos correntes - - - 21.306 21.306
Activos por impostos diferidos - - - 4975 4975
Outros Activos 14513 6.220 10.367 10.367 41.468
Total do Activo 3.898.488 | 2.136.381 7.057.365 358.902 | 13.451.136
Descri¢do

PASSIVO
Recursos de outras instituiges de crédito 419.840 - - - 419.840
Recursos de clientes e outros empréstimos - 2.930.124 8.322.215 -| 11.252.339
Provisdes - - - 11.680 11.680
Passivos por impostos correntes 9.096 22.161 40.350 - 71.607
Passivos por impostos diferidos 30.261 - - - 30.261
Outros passivos subordinados - - - 114.002 114.002
Outros passivos 14.295 28.591 21.443 7.148 71.478
Total do Passivo 473.492 | 2.980.876 8.384.008 132.830 | 11.971.207

CAPITAL
Capital 179.385 165.012 546.882 8.722 900.000
Reservas de reavaliagdo - - - 90.767 90.767
Reserva Legal - - - 37.791 37.791
Outras reservas e resultados transitados 112.175 273.283 497.568 (649.482) 233.544
Resultado do exercicio 105.524 71.854 206.841 (166.391) 217.827

Total do Capital| 397.084 510.149 1.251.290 (678.593) 1.479.929

Total de Passivo + Capital 870.577 3.491.025 9.635.299 (545.763) 13.451.136




Riscos de instrumentos financeiros
37.1. Politicas de gestao de risco

As estratégias e politicas orientadoras para a Gestao Global de Risco, e para cada um dos principais riscos
identificados, sao definidas pelo Conselho de Administracao. A gestdo dos riscos de actividade é exercida de
forma independente e com adequada segregacao de funcoes.

A gestao e o controlo dos riscos, indispensaveis ao cumprimento das referidas politicas, sdo desenvolvidos
pelos diversos orgaos, cuja base assenta na identificacdo e analise da exposicdo do Banco aos diversos riscos
(risco de credito, mercado, liquidez, operacional e cambial). A monitorizacdo desses riscos € desenvolvida de
forma continuada, permitindo a adopcéao de medidas preventivas e correctivas, sempre que necessario.

0 Banco promove a consciéncia colectiva da natureza e dimensao dos riscos inerentes, procurando contudo,
a adopcao de estrategias de maximizacao dos resultados face aos riscos e aos limites de exposicao consolidados
estabelecidos.

0 Banco tem vindo ao longo dos Ultimos anos a desenvolver um conjunto de accdes que visam a obtencao
de um sistema de informacao de risco completo e tempestivo, suportado por tecnologias de informacao especifi-
cas para a gestao dos diversos riscos das actividades desenvolvidas.

37.2. Risco de Crédito

0O risco de crédito € a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou capital, devido a
incapacidade de uma contraparte cumprir os seus compromissos financeiros perante o Banco.

A semelhanca dos anos anteriores, o Banco adoptou uma politica de crédito selectiva, continuando a utilizar
critérios rigorosos e a aperfeicoar os seus modelos internos de analise de risco, tanto no segmento de retalho
como no segmento de empresas.

A gestao e monitorizacéo do risco de credito decorreram de acordo com 0s principios e as regras de
concessao de credito definidos no Regulamento Ceral de Crédito do Banco, regulamentos especificos de crédito,
regulamento de crédito vencido e pelas regras estabelecidas pela entidade reguladora.

A gestao do risco de crédito assentou principalmente na monitorizacdo e no acompanhamento da Carteira
de Credito, principalmente no que tange a sua vertente qualidade e concentracao (em termos sectoriais e de
grandes riscos). Neste ambito o Banco continuou a utilizar a ferramenta informatica SIC (Sistema de Informacao
Ccomercial), que beneficiou de actualizacdes no decurso do ano. A ferramenta SIC fornece, numa base diaria, a
posicao de todos os Clientes e/ou operacao de credito, o que permite a rede comercial, em particular, reconhecer
de forma atempada sinais de alerta e com isso tomar as medidas preventivas necessarias no sentido de mitiga-
cao do risco de incumprimento.

Pelo seu impacto material, as grandes exposicoes sao objectos de uma vigilancia especial de forma a
antecipar eventuais situacoes de incumprimento e tomada de medidas concernentes a minimizacado de um even-
tual impacto seja via reducao de responsabilidades seja via reforco de garantias.

A par do controlo diario, mensalmente a monitorizacao e feita atravées do acompanhamento e controlo das
exposicoes mediante a preparacao mensal de relatorio de créedito com os principais indicadores de qualidade.

Avaliacao do risco de crédito

Na analise das operacdes de credito o Banco continuou a utilizar, de forma generalizada, os modelos auxili-
ares de Rating para as empresas e Scoring para particulares conferindo assim uma maior objectividade, celeri-
dade e seguranca nas decisoes de credito a par da reducéo dos custos associados ao processo de decisao.

Ainda no ambito da avaliacéo do risco de crédito foram desenvolvidas varias ferramentas de apoio a analise
do risco permitindo assim aos diversos intervenientes nos processos de decisao de crédito informacao clara e
precisa com vista a uma correcta e segura tomada de decis&o.

Politicas de gestao de colaterais de crédito

0 valor e natureza dos colaterais bem como grau de cobertura necessario dependem do resultado da avalia-
cao do risco de credito da contraparte.

0 Banco dispde de procedimentos internos no que respeita a aceitacéo de determinados tipos de colaterais
com critérios especificos de avaliacdo. No entanto, existem certo tipo de colaterais que, por natureza, estao
associados a determinado tipo de credito concedido, a saber:

 No crédito de médio/longo prazo a Particulares, como o crédito imobiliario, o colateral tem normalmente a
natureza de garantia real, nomeadamente a hipoteca do imdvel. No crédito de curto prazo as Particulares sao
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normalmente exigidas apenas garantias pessoais.

» No caso do credito a Empresas, nomeadamente o credito revolving, sao solicitadas garantias pessoais dos
socios sendo que, nalguns casos, sao exigidas garantias reais, tais como a hipoteca de imoveis ou penhor de
depositos ou titulos. Estas situacdes variam em funcao do risco atribuido ao cliente e da maturidade do crédito
concedido a Empresas. Sempre que se verifique qualquer agravamento do risco de crédito, € solicitado aos
clientes a prestacao de colaterais adicionais.

» No caso do credito concedido a empresas pertencentes a grupos economicos, € pratica corrente o Banco
mitigar o risco de crédito com colaterais prestados pela Empresa - mae do Grupo.

Aquando de sua concessao todas as garantias reais hipotecarias e/ou penhor de bens deverao ser alvo de
avaliacao por uma entidade independente a mando do Banco. As avaliacoes tambéem poderao ser levadas a cabo
por técnicos que integrem uma unidade de estrutura do banco ou do grupo financeiro onde se insere, desde que
sejam independentes do processo de analise, decisao e recuperacao do credito.

A gestdo dos colaterais € desenvolvida de forma continua, promovendo assim a manutencao da cobertura
das colaterais ao crédito concedido.

As garantias reais devem obrigatoriamente ser reavaliadas nas seguintes situacoes:

1. Nas hipotecarias: trés meses apos o primeiro incumprimento, se decorridos mais de um ano apos a
Ultima avaliacao;

2. Nao hipotecarias: trés meses apos o primeiro incumprimento, se decorridos mais de seis meses da
Ultima avaliacao;

3. 0s colaterais associados aos processos que derem entrada no Gabinete de Recuperacao de Credito
(GRC) independentemente da situacao do credito, (vencido, indicios de incumprimento, situacdes de reclamacdes
por terceiros, etc.) deverao ser, imediatamente, avaliados desde que para as garantias hipotecarias nao tenha
decorrido mais de um ano apos a ultima avaliacdo e para as nao hipotecarias mais de seis meses.

No caso das garantias associados a bens imoveis, e para operacao de montante nao inferior a dez milhdes
de escudos, o Banco, podera, recorrer a indices de mercado para atribuir um determinado valor ao bem,
utilizando o método de comparacao.

Anualmente, o Banco procede a analise individual e casuistica de todas as operacoes de crédito referentes
a Clientes Significativos (exposicao agregada superior a 250.000 Euros) e, nos casos em que reconhece indicado-
res objectivos ou identifica sinais subjectivos de imparidade, o Banco determina a necessidade de se realizar
uma avaliacdo das garantias associadas por entidade independente.

Os colaterais que, por incumprimento de clientes, sdo executados e passam para a posse do Banco sao, na
sua generalidade, vendidos para o cumprimento total ou parcial da divida. No caso de haver interesse comercial
num determinado bem o banco retém-no na sua propriedade para seu uso.

Avaliacao da Imparidade

Ao longo do ano 2014, numa base mensal, o Banco efectuou analises de imparidade a sua carteira de credito
concedido, adoptando a seguinte metodologia de analise:
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A analise foi feita sempre numa optica de responsabilidade total do cliente, (considerando a responsabili-
dade patrimonial e/ou extra -patrimaonial), tendo sido considerado deteriorados os clientes que apresentem, pelo
menos, uma operacao de credito com evidéncia de imparidade.

A evidéncia de imparidade resulta da existéncia de pelo menos uma operacao vencida ha mais 90 dias. Para
cada cliente o Banco avalia, em cada data de balanco, a existéncia de evidéncia objectiva de imparidade, conside-

78



rando nomeadamente os seguintes factores:
« Situacao economico-financeira do cliente;

« Exposicao global do cliente e a existéncia de créditos em situacdo de incumprimento no Banco e no sistema
financeiro;

« Informacdes comerciais relativas ao cliente;
« Analise do sector de actividade em que o cliente se integra, quando aplicavel; e

« As ligacdes do cliente com o Banco em que se integra, quando aplicavel, e a analise deste relativamente as
variaveis anteriormente referidas em termos do cliente individualmente considerado.

Adicionalmente, o Banco utiliza um conjunto alargado de sinais de imparidade, com base na analise de infor-
macoes de mercado e de informacdes resultantes do conhecimento comercial que o Banco detém sobre o Cliente,
designadamente a nivel das modalidades da sua relacéo bancaria.

Estes sinais / indicadores podem ser divididos em duas classes de elementos: (1) pontuais e (2) sistematiza-
dos.

Os indicadores pontuais resultam da recolha de diversos elementos e apods analise individual, caso os
clientes em causa verifiguem cumulativamente pelo menos um ou mais dos seguintes sinais, com a devida
ponderacao da importancia relativa dos mesmos, podem conduzir a classificacdo do cliente como estando em
situacao deteriorada:

« Existéncia de pedidos de insolvéncia da empresa;
« Deterioracdo da situacdo econdmica, com base em informacdes financeiras ou de mercado;

« Dividas a Administracao Central (Autoridade Tributaria e Seguranca Social) ou a Colaboradores tornadas
publicas (litigio)

« Demonstracdes financeiras em que a Certificacao Legal de Contas apresenta reservas qualificadas, com
impacto material sobre a situacao liquida da empresa;

« Deterioracao significativa do valor da garantia de crédito;

« Clientes que apresentam situacoes de atraso continuado na regularizacdo das suas responsabilidades
junto do Banco;

« Incumprimento da finalidade contratual do credito;

« Existéncia de situacdes litigiosas (judiciais) com socios, fornecedores ou outras entidades;
« Perfil de utilizacao de fundos irregular (CCC em fase de utilizacdo);

« Existéncia de dificuldades a nivel das empresas relacionadas;

Os indicadores sistematizados fazem parte da metodologia de calculo da imparidade através de regras
objectivas que conduzem a classificacédo de um determinado cliente como estando em situacao deteriorada,
através da integracdo dessas informacdes directamente no motor de calculo da imparidade mensal da carteira
de crédito do Banco:

« Existéncia de descobertos nao autorizados, decorrentes de débito de juros, em clientes com limites de
contas correntes caucionadas (CCC) autorizados ou situacao irregular na liquidacao de juros decorrentes da CCC
em curso;

« Creditos reestruturados nos Ultimos 6 meses, quando apresentam situacdes objectivas de deterioracéo
na situacao preévia a reestruturacao, em linha com o conceito de classificacéo do crédito em risco;

« Existéncia de créditos abatidos ao activo na CRC com peso superior a 20% da exposicao global;
« Existéncia de inscricdo activa na LUR - Lista de Utilizadores de Risco (2);
« Existéncia de crédito em situacdo vencida (>30 Dias) em 0IC nos 3 Ultimos meses consecutivamente(3) .

NOTA: Clientes do Sector Publico (Admin Central e Local), bem como operacoes garantidas por titulos emitidos pela Admin-
istracao Central ou Depositos junto da Instituicdo ou com garantia expressa da Administracao Central n&o séo objecto de
calculo de imparidade.

2) Conjugada com situacao de crédito vencido (>30 Dias) no BCN;

3) Conjugada com situacéao de credito vencido (>30 Dias) no BCN; 0 saldo de credito vencido em OIC deve ser superior a
10 Cts e corresponder a mais de 10% das responsabilidades globais vencidas do cliente.
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Para efeitos do apuramento do valor de imparidade, e tendo por base o processo de actualizacéo e de
melhor adequacao do modelo de imparidade de crédito a carteira de credito, desenvolvido em 2012, o Banco
procedeu a segmentacao da sua carteira de operacoes de credito concedido, tomando como orientacao:

» As caracteristicas de risco de credito semelhantes e cujas politicas de concessao, acompanhamento e
recuperacao nao sejam significativamente diferentes; e

» A natureza do crédito / garantia associada.

0 processo conduziu a criacao de 4 segmentos, cujos creditos englobados em cada um se acreditam ser
homogéneos entre si em termos de perfil de comportamento de risco:

« 1° nivel: prende-se com a natureza do cliente, dividindo-se entre Particulares e Empresas;

« 2° nivel: prende-se com o tipo de finalidade do credito e tem as seguintes ocorréncias:

o No caso de creditos de clientes Particulares:
- Contas Ordenado (1.1)
- Crédito Habitacdo (1.2)
- Outros Creditos (1.3)
- Crédito Automovel (1.3.1)
- Crédito Bolsa de Estudos (1.3.2)
- Pequenos Negocios (1.3.3)

- Outros Créditos Pessoais (1.3.4)

0 No caso de creditos de clientes Empresa:
-Empresas (2)

De salientar que a existéncia de 4 (quatro) subsegmentos no Segmento Particular - Outros Créditos, resulta
do facto do n.° de operacdes dos subsegmentos considerados nao apresentarem uma dimensao estatistica
significativa que permitisse o apuramento dos parametros individualmente.

As operacoes dos Clientes Nao Deteriorados ou Clientes Deteriorados sem Exposicao Significativa (4) sao
avaliados de forma colectiva, tomando por referéncia a segmentacao das varias operacoes vigentes para cada
cliente. Uma vez agrupados em segmentos, sao aplicados os parametros de PD e LGD desenvolvidas no modelo.

Para as operacoes Significativas Deterioradas ou que apresentam sinais de imparidade e cuja eventual
imparidade tenha um efeito material no resultado, o apuramento das quantias recuperaveis e dos valores de
imparidade, € efectuada através de uma analise individual, num template proprio desenvolvido para o efeito. A
eventual perda de imparidade, nesses casos, resulta da diferenca entre o valor actual dos fluxos de caixa futuros
descontados a taxa anual efectiva da operacao e o saldo em Balanco, incluindo os juros corridos, no momento de
analise.

OQuando o Banco considera que determinado crédito é incobravel e tenha sido reconhecida uma perda por
imparidade de 100%, este é abatido ao activo.

A carteira de credito concedido foi dividida em deteriorada (D) (Evidéncia Objectiva de imparidade) e Nao
deteriorada (ND) sendo que:

e A Carteira Deteriorada engloba todas as operactes de credito e responsabilidades extra-
patrimoniais de caracter irrevogavel de clientes que apresentam pelo menos uma operacdo com evidéncia objec-
tiva de imparidade; e

« A Carteira Nao Deteriorada engloba, por seu lado, todas as operacdes e responsabilidades de
clientes que nao tenham qualquer evidéncia objectiva de imparidade.

(4) De acordo com o IAS 39, sao considerados activos significativos, as operacoes:
- Cuja eventual imparidade tiver um efeito material no resultado;
- Forem materiais em relacao ao total do crédito.

Em harmonia com o adoptado pelo Grupo Banif, determinou-se o montante de exposicao a partir de 27.566.250 escudos (0
equivalente a 250.000 euros), para que um cliente possa ser considerado significativo. Nos casos em que existem evidéncia de
imparidade (objectiva ou indicios) o cliente € objecto de analise casuistica.
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0 montante de imparidade apurado € reconhecido como custos, sendo reflectido no balanco como uma
deducao ao valor do credito a que respeita.

0s mapas a seguir evidenciam o montante apurado de imparidade para 2014 e 2013, consoante 0s segmen-
tos definidos, tendo em conta as operacdes Deterioradas e Nao Deterioradas, sejam elas de Balanco ou fora de
Balanco.

2014 (valores expressos em milhares de escudos — contos)

Deteriorado Néo Deteriorado

Segmentos Imparidgde Impa‘lr.idade Extra- Imparidgde mparidade Indvicual To Liquw’do de
N Colectiva Indiclual I Colectiva Imparidade
Balango  Extra-Patrimoniais Balanco  Patrimonials
Contas Ordenado 159 175 -936 0 0700 378 347 - 6912
Hahiagdo 29.238 - -20020 0 248749 1750 -5525 - 2765937
Qutros Créditos Partculares 25%.978 49 -34.757 -15.719 848.370 16.109 -1388 - 1.004.041
Erpresas 186.154 - -30.460 378 660.736 329,446 -3.486 - 1113604
Signiicativo 1.605.548 - 0 -265.801 3.137.897 183711 -44.625 -19.135 443165
2346510 624 -86.173 -365.3% 1.157.1% 375.404 -66.370 -19.135 9.342.660
* Inclui as posicoes extra-patrimoniais
2013 (valores expressos em milhares de escudos — contos)
St = partaly - parcacs Lﬂm&m ORI i w1 LMD
Baangy  Edra-Patimoniais (et hiidud Balango Patrimoniais Crecve It
Lk 6 . L - FLLY 198 68 . a2
il mg - <1551 - FL Y 1150 1148 . 15857
Db (réfivs Pabodaes 16415 1M 35813 -1L62 Q16T 1018 10857 - 1038547
e 11108 . -25636 pUl FZbNE ) L1iNF) 1356 - 58,830
Jypiicain [EELE - - 47756 18088 BL7H 4158 13524 (el
LB 1M St 005% AL TH pe ) T80 13524 516408

* Inclui as posicoes extra-patrimoniais

37.3. Risco de Liquidez

0 risco de liquidez, definido como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no
capital, decorrentes da incapacidade da instituicao dispor de fundos liquidos para cumprir as suas obrigacoes
financeiras, a medida que as mesmas se vencem, € gerido de forma centralizada.

A monitorizacdo dos niveis de liquidez necessarios em funcao dos montantes e prazos dos compromissos
assumidos e dos recursos em carteira é efectuada através da identificacao de gaps de liquidez.

As politicas de obtencao de funding, quer junto dos clientes, quer no mercado financeiro, tém garantido a
estabilidade dos recursos, mantendo-se quer o liquidity gap, quer o cumulative gap dentro dos limites definidos
para os varios periodos analisados.

Considerando o acentuar da volatilidade dos mercados financeiros, a situacao de liquidez corrente tem sido
objecto de um acompanhamento mais apertado nao apenas pelos indicadores presentes nas disposicoes
emanadas do Banco de Cabo Verde, mas tambem pelos indicadores internos orientados a uma gestao eficiente
e dinamica.

A carteira de titulos de divida publica € uma alternativa a aplicacdo da liquidez do Banco, quer em titulos do
Banco de Cabo Verde, quer em titulos do Estado de Cabo Verde. Os titulos de divida publica, por sua vez, podem
ser repassados ao mercado secundario. 0 Banco dispde ainda de linha de crédito contratada junto do Banif para
fazer face a uma eventual necessidade pontual de liquidez.

0Os montantes por prazos residuais contratuais dos principais instrumentos financeiros apresentam-se
decompostos conforme quadro abaixo, o qual foi preparada de acordo com os seguintes pressupostos:

« 0s recursos de Outras I.C.’s e de clientes referentes a Depositos a Ordem foram considerados como com
prazo indeterminado;

« Os saldos a ordem registados nas rubricas de Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais e Disponibili-
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dades em IC’s foram considerados como com prazo indeterminado;

« Na rubrica referente a Crédito a Clientes, as despesas judiciais e as operacdes com contratos resolvidos
(em execucao judicial) foram consideradas como com prazo indeterminado;

« Para as restantes rubricas, a distribuicao pelos diferentes prazos foi considerada de acordo com os respec-
tivos prazos residuais para vencimento;

« Para efeitos desta analise ndo foram considerados os juros vincendos associados aos principais instru-
mentos financeiros do Banco.

(valores expressos em milhares de escudos - contos)

2014
Até 1 més Até 3meses Até 6 meses Até 1Ano Até 3 Anos Até 5anos Até 10anos Mais 10 Anos ! inad| Total
Activo
Caixa e Disponibilidades em Banco Centrais - - - - - - - - 1.179.122 1.179.122
Disponibilidades em outras institui¢Ges de Cr - - 97.245 97.245
AplicagBes em instituigdes de crédito 1.247.200 194.116 - - - - - - - 1.441.316
Investimentos detidos até a maturidade 68.750 - 16.814 - 252.161 226.945 207.048 - - 7717118
Crédito a clientes (saldo Bruto) 274.206 149.043 389.457 183.917 460.962 445.329 1.158.097 4.225.173 2.185.880 9.472.064
1.590.156 343.159 406.271 183.917 713.123 672.274 1.365.144 4.225.173 3.462.247 12.961.464
Passivo
Recursos de outras instituicdes de crédito - - - - - - - - 21.716 21.716
Recursos de Clientes e Outros Empréstimos 2.307.472 926.419 1.443.303 948.998 1.447.853 - - - 4.203.098 11.277.144
Passivo Subordinado - - - - - 114.032 - - - 114.032
2.307.472 926.419 1.443.303 948.998 1.447.853 114.032 - - 4.230.814 11.418.892
Diferencial (717.316) (583.261) (1.037.032) (765.081) (734.730) 558.242 1.365.144 4.225.173 (768.567) 1542572
2013
Até 1 més Até 3meses Até 6 meses Até 1Ano Até 3 Anos Até 5anos Até 10anos Mais 10 Anos ! d Total
Activo
Caixa e Disponibilidades em Banco Centrais - - - - - - - - 1.370.272 1.370.272
Disponibilidades em outras institui¢Ges de Crédito 73.006 73.006
Aplicagdes em institui¢des de crédito 1.690.560 33.884 - 1.724.484
Investimentos detidos até a maturidade - 14373 - - 334.009 - 226.587 - - 574.969
Crédito a clientes (saldo Bruto) 144.170 145.241 136.416 554.542 520.785 812.856 985.030 4.896.194 1.300.812 9.496.045
1.834.730 193.498 136.416 554.542 854,793 812.856 1.211.616 4.896.194 2.744.091 13.238.736
Passivo
Recursos de outras instituigdes de crédito 12.318 44.156 1.001 39.380 157.521 157.521 - - 7.942 419.840
Recursos de Clientes e Outros Empréstimos 649.316 1.176.187 1.007.114 1.671.401 2.094.726 - - 4653504 11.252.340
Passivo subordinado - - - - - 114.002 - - 114.002
661635 1220383 1008114 1710782 225248 157.521 14002 -7 4.661.536 11.786.183
Diferencial 1.173.095 (1.026.844) (871.699) (1.156.240) (1.397.455) 655.334 1.097.615 4.896.194 (1.917.445) 1.452.554

Gestao de capital
0Os objectivos de gestao do Capital no Banco, norteiam-se pelos seguintes principios gerais:
« Cumprir com as exigéncias regulamentares estabelecidas pelo Banco de Cabo Verde;

e Cerar uma rentabilidade adequada para a empresa, com criacédo de valor para o accionista,
proporcionando-lhe a remuneracao dos capitais aplicados;

« Sustentar o desenvolvimento das operacoes que o Banco esta legalmente autorizado a praticar, mantendo
uma solida estrutura de capitais, capaz de responder ao crescimento da actividade e que se mostre adequada
ao perfil de risco da Instituicao; e

« Assegurar a reputacao da Instituicao, atraves da preservacao da integridade das operacoes praticadas no
decurso da sua actividade.

Para atingir os objectivos descritos, o Banco procede a um planeamento das suas necessidades de capital
a curto e meédio prazo, tendo em vista o financiamento da sua actividade, sobretudo por recurso ao auto-
financiamento e a captacao de recursos alheios. Esse planeamento é efectuado a partir das estimativas internas
de crescimento das operacdes de balanco.

A actividade das instituicoes de crédito em Cabo Verde e regulada pela Lei n.° 3/v/96, de 1 de Julho, a qual
assume um papel primordial na regulamentacao prudencial. A referida Lei, e instrumentos legais complemen-
tares, contemplam diversos dominios de regulacao com influéncia na gestéo do Capital, de que se salientam:

« Obrigatoriedade de um Capital Social minimo de 300 milhdes de Escudos de cabo Verde para os bancos;
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« Determinacao de que os Fundos Proprios nunca poderao ser inferiores ao Capital Social minimo e que pelo
menos 10% dos lucros liquidos apurados em cada exercicio deverao ser afectos as Reservas Legais, ate ao limite
do Capital Social;

« A aplicacéo de instrumentos de caracter preventivo, como seja a exigéncia de o denominado Racio de
Solvabilidade nao poder ser inferior a 10%, 0 que na pratica corresponde a necessidade de as Instituicoes de
Crédito afectarem determinados volumes de Capital para fazer face a perdas inesperadas que possam ocorrer;

« A imposicao de limites a concentracao de riscos face a um cliente ou grupo de clientes, atraves da
introducao de percentagens indexadas ao valor dos Fundos Proprios, as quais, em termos individuais, se cifram
em 20% para 0 proprio Grupo e em 25% para os restantes. Com esta medida privilegia-se a diversificacao das
carteiras, atendendo ao risco de contaminacao que pode existir num dado grupo, em caso de incumprimento por
uma ou mais entidades pertencentes a esse grupo; e

« 0s limites as participacoes em outras sociedades — que ndo sejam outras instituicdes de credito, institu-
icoes parabancarias, sociedades de servicos auxiliares, sociedades gestoras de fundos de pensoes, sociedades
gestoras de participacdes sociais que apenas detenham partes de capital nas sociedades antes referidas e
empresas do sector segurador, as quais nao devem ultrapassar, se consideradas individualmente, 15% dos
Fundos Proprios da instituicdo participante e 60% desses Fundos, se for tomado o conjunto das participacoes
qualificadas (€ 10% do capital ou dos direitos de voto da entidade participada).

A maioria dos requisitos e limites prudenciais tém por base o conceito de Fundos Proprios, os quais corre-
spondem ao capital regulamentar minimo imposto pelo regulador. O seu calculo regular e obrigatorio € regulado
na legislacéo nacional pela publicacdo do Aviso n.° 3/2007, de 19 de Dezembro, do Banco de Cabo Verde. O quoci-
ente do seu valor pelo montante correspondente as denominadas posicoes de risco ponderadas constitui o racio
de solvabilidade, regulado pelo Aviso n.° 4/2007, de 25 de Fevereiro de 2008, do Banco de Cabo Verde, cujo valor
tera de ser, no minimo, igual a 10%.

Para analisar e dar resposta ao cumprimento dos requisitos legais impostos pela Supervisao Bancaria, o
Banco dispde de mecanismos de articulacdo entre os diversos Departamentos internos, em especial com a area
de Contabilidade, Financeira e de Gestao de Risco.

No quadro seguinte resume-se a composicao do Capital Regulamentar do Banco, nos finais de 2014 e de
2013:

{valores em milhares de CVE - contos)

Dez-14 Dez-13 Variacdo Abs Var %
Fundos Proprios de Base 1.062.845 1.031.278 -31.567 3,1%
Capital Secial 900.000 900.000 0 0,0%
Reservas e Prémios 53.042 30.947 22.094 71,4%
Resultade Liquido 85.829 217.827 -131.993 60,6%
Resultades Transitados e Outros 436,951 240387 196.564 81,8%
Activos Intangiveis 4.084 6.878 -2.794 -40,8%
Insuficigncias de Provisdes 408.893 351.006 57.837 100,0%
Fundos Proprios Complementares 193.418 201.032| 7.614 -3,8%
Reservas de Reavaliagio 83.153 90.767 -7.614 -8,4%
Emprestime Subordinado 110.265 110.265 0 100,0%
Total Fundos Proprios Antes das dedugdes 1.256.264 1.232.310 23.953 1,9%
Imobilizade recebido em reembolso de crédito 591

1]

préprio
Total Fundos Proprios Elegiveis 1.255.573 1.232.310 23.262 1,9%
Total do Active Ponderado 8.605.154 8.819.436 -214.281 -2,4%
[Racio de solvabilidade 14,6%| 14,0%] 0,6%]
[Racio Tier 12,4%) 11,7%) 0,7%]

Conforme se pode verificar no quadro anterior, o valor final dos Fundos Proprios resulta do somatorio de
trés grandes agregados, sendo que 0s montantes considerados apresentam algumas diferencas em relacéo aos
valores constantes do balanco, traduzindo a aplicacéo de filtros prudenciais pelo regulador.
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AsSSim:

(i) Fundos Proprios de Base: Correspondem aos Capitais de maior estabilidade do Banco. As suas principais
componentes e valores considerados nos Fundos Proprios sao:

» 0 Capital Social, as Reservas (excepto as de Reavaliacdo) e os Resultados Transitados, correspon-
dem, na integra, aos valores contabilisticos;

0 Resultado do Exercicio, o qual € incluido nos Fundos Proprios liquido dos impostos e dividendos a
entregar aos accionistas e apenas se tiver sido objecto de certificacao por Auditor Externo; e

« as deducodes aos Fundos Proprios de Base, as quais correspondem a diversas rubricas que o regula-
dor considerou necessarias serem introduzidas, numa perspectiva de prudéncia, como factor de correccao.

(i) Fundos Proprios Complementares: S&o constituidos por Passivos Subordinados sujeitos a aprovacao pelo
Banco de Cabo Verde.

0 valor destes Fundos Proprios Complementares nao pode ultrapassar o referente aos Fundos Proprios de
Base e a sua decomposicao € a seguinte:

« Divida Subordinada, com prazo de maturidade superior a 5 anos, considerada no ate ao limite de 50%
dos Fundos Proprios de Base, cujas condicdes sejam aprovadas pelo BCV; e

 Reservas de Reavaliacdo positivas se realizadas nos termos da Lei e autorizadas pelo Banco de Cabo
Verde.

(iii) Deducdes aos Fundos Proprios: Trata-se de um conjunto de deducdes que resultam de imposicoes do
regulador, nomeadamente:

» Nos casos em que Banco disponha de uma participacao superior a 10% do capital social de uma
instituicao de Credito sera deduzido o montante total dessa participacéao; no caso de participacédo inferior aquela
percentagem, sera deduzido apenas na parte que exceda 10% dos fundos proprios da instituicao de credito que
delas seja titular;

» Eventuais ultrapassagens aos limites estabelecidos para efeito de Grandes Riscos que, no caso dos
elementos prudenciais individuais, correspondem a 20% dos Fundos Proprios para as exposicoes perante o
proprio Grupo e 25% para as exposicoes perante outros Grupos;

« 0 valor liquido de balanco dos activos nao financeiros recebidos em reembolso de credito proprio,
calculado a razao anual de 20% a partir do momento em que se completem dois anos sobre a data em que os
activos nao financeiros em causa tenham sido recebidos; e

» Excedentes que possam ocorrer nas participacdes qualificadas (iguais ou superiores a 10%) em
empresas que nao sejam Financeiras ou Seguradoras, e cujo montante seja superior, individualmente, a 15% dos
Fundos Proprios ou a 60% dos mesmaos, no caso do montante agregado deste tipo de participacoes.

Em termos dos Requisitos de Capital, os activos ponderados sao hierarquizados em 4 factores de risco (0%,
20%, 50% e 100%), de acordo com a natureza de cada activo e de cada contraparte, bem como de eventuais
garantias que existam.

Um tratamento idéntico € adoptado para as posicoes extra-patrimoniais associadas as garantias prestadas
e a outros compromissos potenciais assumidos.

Em 2008 foi também introduzido o risco operacional, dando origem a necessidade de as Instituicdes calcula-
rem requisitos de fundos proprios adicionais para a sua cobertura, com base em 15% da meédia do Produto
Bancario (quando positivo) dos ultimos trés anos.

No que respeita a periodicidade de reporte, as instituicdes devem proceder ao calculo dos seus fundos
proprios pelo menos no final de cada més e informar o Banco de Cabo Verde, até ao décimo dia do més seguinte,
da composicao dos seus fundos proprios do respectivo racio de solvabilidade.

Importa referir que, o Banco de Cabo Verde, na sua comunicacao (Ref® DSF/128/2015), recebida no dia
22.05.2014, determinou o seguinte: “Oue se faca constar do Relatorio e Contas do exercicio de 2014 a mencao
relativamente ao diferencial entre as provisdes e as imparidades, por néo ter sido integralmente aplicada a
Anexa a Circular Série “A”, n.° 179 de 2013.12.09” e “Oue 0 montante de 409 milhdes de escudos seja incluido no
mapa de provisdes minimas regulamentares”.

37.4. Riscos de Mercado

Risco de mercado, ou de preco, define-se como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou no capital, devido a movimentos desfavoraveis no preco de mercado dos instrumentos da carteira
de negociacao, provocados, nomeadamente, por flutuacdes em taxas de juro, taxas de cambio, cotacoes de
accoes ou precos de mercadorias.
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A politica do Banco nesta matéria caracteriza-se pela prudéncia e sistematizacao, através da revisao e
adequacao dos limites de actuacéo nos mercados respectivos pelos orgaos de gestéo, pautando-se a interven-
cao, neste dominio, por regras de funcionamento e controlo devidamente reguladas por normativo interno e
pelas normas de supervisao, seguindo as boas praticas internacionais.

Risco de taxa de juro

O risco da taxa de juros consiste na probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou
no capital, devido a movimentos adversos das taxas de juros.

A generalidade das operacdes de crédito contratadas € de taxa fixa, o que implica a existéncia de risco de
taxa de juro, mas que € minimizado pela cobertura natural através das operacdes passivas.

Assim, quanto aos procedimentos de cobertura deste risco devemos destacar alguns aspectos que o Banco
tem implementado:

« a base para coberturas activas a taxa fixa é feita através dos depositos e nao existe qualquer index-
ante nacional que possa ser utilizado como “referéncia” dos activos ou passivos;

« 0s contratos de credito prevéem possibilidade de alteracao de taxas de juros sob certas circunstan-
cias, 0 que € aceite juridicamente, e no demais funciona com gestao coerente de activos e passivos, pelos instru-
mentos de informacdes sistematicas feitas pela Direccao de Contabilidade e Gestdo Financeira; e

« aumento das linhas de crédito em Euro, designadamente pela contratacdo junto de instituicoes
internacionais com a possibilidade de obtencao de passivos de longo prazo (acima de 5 anos).

Sao realizadas periodicamente analises de sensibilidade a taxa de juro, medindo-se o seu impacto para
diversos cenarios, quer na margem de juros quer nos fundos proprios, de acordo com as normas da entidade de
supervisao. 0 Banco nao apresenta um nivel significativo de concentracao ao nivel dos riscos de mercado.

Em 31 de Dezembro de 2014 e 2013, o impacto no justo valor dos instrumentos financeiros sensiveis a risco
de taxa de juro (correspondente apenas ao efeito na margem financeira), de deslocacdes paralelas na curva de
taxas de juro de referéncia de 50, 100 e 200 “basis points” (bps), respectivamente, pode ser demonstrado pelo
seguinte quadro abaixo. No apuramento dos impactos apresentados no quadro abaixo, foi considerado que os
activos e passivos sensiveis a taxa de juro em balanco nas datas de referéncia do calculo se manteriam estaveis
ao longo dos exercicios de 2014 e 2013, respectivamente, procedendo-se a sua renovacao, sempre que aplicavel,
considerando as condicoes de mercado vigentes nas referidas datas de renovacao e o “spread” medio das opera-
coes vivas em 31 de Dezembro de 2014 € 2013.

(valores expressos em milhares de escudos - contos)

-200pb -100pb -50pb 50pb 100pb 200pb
Impacto 2014 21.384 10.692 5.346 (5.346)  (10.692)  (21.384)

Impacto 2013 22050  11.025 5512 (5512)  (11..025)  (22.050)

0 impacto (correspondente apenas ao efeito na margem financeira) de uma deslocacéo de 50, 100 e 200 bps
nas curvas de taxa de juro de referéncia de activos e passivos sensiveis corresponde aos cenarios utilizados
internamente pelos 6rgaos de gestdo no acompanhamento e monitorizacdo da exposicao a risco de taxa de juro.

0 Banco nao apresenta instrumentos financeiros com taxas de juro indexadas em valor significativo.

De referir que a informacéo contida no quadro acima diz respeito a um cenario estatico, ndo tendo em
consideracao alteractes na estratégia e politicas de gestado do risco de taxa de juro que o Banco possa adoptar
em consequéncia de variacdes nas taxas de juro de referéncia.

37.5. Risco Cambial

0 risco da taxa de cambio consiste na probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou
no capital devido a movimentos adversos nas taxas de cambio.

0 Banco procede de forma continua ao controlo e avaliacao do risco das suas operacoes. A monitorizacao
dos limites da exposicao cambial e, bem assim, as posicoes em aberto sao monitorizadas com regularidade.

A existéncia de paridade fixa entre o Escudo de Cabo Verde e o Euro (110,265 Euro), resultante do acordo de
convertibilidade existente entre Cabo Verde e Portugal, explica o facto de o Euro nao ser considerado para efeito
de posicao cambial nos regulamentos do Banco de Cabo Verde vigentes.

0 Banco mantém uma posicdo cambial neutra em Ddlares dos Estados Unidos (matching),e praticamente
nao tem posicado em outras moedas, o que sO casuisticamente pode ocorrer, em pequenas transaccdes de
retalho.
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Em 31 de Dezembro de 2014 e 2013, o Balanco do Banco apresentava a seguinte decomposicao por moeda.

(Emmihares de escudos - contos)

\ 2014 |
CVE EUR usD Qutras Total
Activo
Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais 1.136.688 36.948 4430 1.055 1.179.122
Disponibilidades em Outras Instituices de Crédito 6.396 76.517 11.353 2,920 97.245
Outros activos financeiros ao justo valor através de resultados 11.007 - 10.979 - 21.986
Activos Financeiros disponiveis para Venda 115.778 - - - 115.778
Aplicacdes em Instituigdes de Crédito 1.025.013 333.093 83.204 0 1.441.310
detidos até @ dad 771718 - . - 771718
Crédito a Clientes 8.436.628 407.677 555 6.07 8.850.957
Activos ndo correntes detidos para venda 230.494 - - - 230.494
Outros activos tangiveis 244,143 - - - 244,143
Outros activos intangiveis 4.084 - - - 4.084
Activos por impostos correntes 36.899 - - - 36.899
Activos porimpostos diferidos 4975 - - - 4975
Qutros Activos 177.082 6 - - 177.087
12.200.905 854.300 110,522 10.073 13.175.799
Passivo
Recursos de outras instituigdes de crédito 20382 - 0 - - 29.382
Recursos de Clientes e Outros Empréstimos 10.610.694 594.126 68.867 1.807 11.275.493
Provisdes 22.054 - - - 22.054
Passivos porimpostos correntes 19.446 - - - 19.446
Passivos por impostos diferidos 31438 - 31438
Outros passivos subordinados - 114.032 - 114.032
Qutros Passivos 121.724 3.250 4 - 124978
10.834.738 711.408 68.870 1.807 11.616.824
Capital 1.366.167 142.891 41.651 8.265 1.558.975
(Em milhares de escudos - contos)
2013
CVE EUR UsD Qutras Total
Activo
Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais 1.302.713 57.349 7.101 3.108 1.370.212
Disponibilidades em Qutras Instituices de Crédito 26.002 40.841 5.441 723 73.006
Outros activos financeiros ao justo valor através de resultados 11,611 - 8.227 - 19.838
Activos Financeiros disponiveis para Venda 115.778 - - 115.778
Aplicagdes em Instituicdes de Crédito 1.650.045 - 0 49.650 24.749 1.724.444
Investimentos detidos até & maturidade 573.366 - - 573.366
Crédito a Clientes 8.572.922 428.087 489 6.027 9.007.525
Activos ndo correntes detidos para venda 249,947 - - - 249,947
Qutros activos tangiveis 242.334 - - - 242.334
QOutros activos intangiveis 6.878 - - - 6.878
Activos por impostos correntes 21.306 - - - 21.306
Activos por impostos diferidos 4975 - - - 4975
QOutros Activos 41,049 419 - - 41.468
12.818.925 526.697 70.907 34.607 13.451.136
Passivo
Recursos de outras instituicdes de crédito 21.585 398.255 - - 419.840
Recursos de Clientes e Outros Empréstimos 9.946.010 1.228.745 51.567 26,017 11.252.339
Provisdes 11.680 - - - 11.680
Passivos porimpostos correntes 71.607 - - - 71607
Passivos porimpostos diferidos 30.261 - 30.261
Qutros passivos subordinados - 114.002 - 114.002
Outros Passivos 71478 - - 71478
10.152.621 1.741.001 51.567 26.017 11.971.207
Capital 2.666.304 (1.214.305) 19.340 8.500 1.479.929
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Risco Operacional

O risco operacional consiste no risco de perdas incorridas por inadequacao ou deficiéncia de procedimentos,
do pessoal ou dos sistemas internos ou de acontecimentos externaos, incluindo os riscos juridicos.

0 modelo de gestdo do Risco Operacional definido para Grupo Banif, Grupo onde o Banco esta inserido,
encontra-se em fase avancada de implementacéo. O Banco dispde de estrategia, equipa, modelo de relacéo e
instrumentos de trabalho adequados a gestao do risco operacional e ao cumprimento das melhores praticas de
gestdo neste dominio.

0 Banco tem vindo a trabalhar no sentido de constituicao da sua base de dados contendo registo detalha-
dos de eventos susceptiveis de causarem perdas. Para o efeito estdo a ser promovidas e serao reforcadas as
accoes de formacao/sensibilizacéo sobre Risco Operacional no Banco, de forma a dar conhecimento sobre o tema
a toda a estrutura.

A par disso, 0 Banco continuou a procurar minimizar o risco operacional através de desenvolvimento e imple-
mentacao de automatismos, reforcando assim a sua capacidade de controlar o risco intrinseco nos principais
processos, desigualmente credito e abertura de contas.

38. Saldos e transaccoes com entidades relacionadas

No curso normal da sua actividade financeira, o Banco efectua transaccdes com partes relacionadas. Estas
incluem creditos e aplicacoes bancarias, depositos, garantias e outras operacoes e servicos bancarios.

As partes relacionadas do BCN sao as seguintes
Elementos chave de gestao

Dr. Manuel Casimiro de Jesus Chantre*

Dr. Luis Filipe Margues Amado**

Dr. Humberto Bettencourt Santos**

Eng. Fernando Andre Belchior Rodrigues
Dr. Abraao Santos Lima*

Dr. Pedro Mendes Barros**

Dr.2 Ana Elizabeth Pires Carvalho Vicente**
Dr. Antdnio Olavo de Oliveira Rocha**

Dr. Luis de Matos Monteiro da Fonseca**

* Até 14 de Dezembro de 2014.

** A partir de 15 de Dezembro de 2014

Celina Maria Carvalho Cruz

Shaine Castro Lima

Eline Cristina Soares Duarte

Erika Janice Sanches Reis

Aurélio de Jesus Correia Barbosa Vicente
Thiago Aurelio Pires Barbosa Vicente

Davi Aurélio Pires Barbosa Vicente

BANIF - Banco Internacional do Funchal, S.A.
BANIF SCPS, S.A.
BANIF Cayman
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Outras entidades.
SEPI - Sociedade de Estudos e Promocao de Investimentos, S.A.
SEPI IMNOVATION- Gestao de Investimentos Imobiliarios, S.A.

Cruz Vermelha de Cabo verde

0 saldo das transaccdes com partes relacionadas registadas no balanco e respectivos custos e proveitos no
exercicio findo sao os seguintes:

(em milhares de escudos - contos)
familia dos elementos

Elementos chave de gestdo Entidades do Grupo Banif QOutras entidades chave de gestéo
2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014
Activo
Disponibilidades em Outras Instituicdes de Crédito - 14.733 8.468 - - -
Crédito Clientes (¥) 9.976 16.724 - - 132.620  145.767 5.107
Outros activos - - 0 0 - - -
9.976 16.724 14.733 8.468 132.620  145.767 5.107
Passivo
Recursos de Outras Instituicdes de Crédito - (21 (21) - - - -
Recursos de clientes e outros emprestimos (30.773) (20.197) - - (17.699)  (24.292) 2 (7.182)
Outros passivos - - - - - - - -
Divida Subordinada - (114.002) (114.032) - - - -
(30.773) (20.197) (114.022)  (114.053) (17.699)  (24.292) Q (1.182)
Demonstracdo de Resultados
Custos
Juros e encargos similares e comissdes - - (9.964) (11.220)
Comissdes pagas - - U)
(9.964) (11.227)
Prowitos
Juros e rendimentos similares e comissdes - - 51 11.507
51 11.507

* A rubrica Crédito clientes incorpora o valor do crédito liquido de imparidades

As transaccoes com entidades relacionadas sao analisadas de acordo com os critérios aplicaveis a opera-
coes similares e sao realizadas em condicoes normais de mercado. Estas operacdes estao sujeitas a aprovacao
do Conselho de Administracao.

39. Eventos apos a data de Balanco

A data da preparacédo das presentes demonstracdes financeiras pelo Conselho de Administracédo néo se
verifica nenhum acontecimento subsequente a 31 de Dezembro de 2014 que exigisse ajustamentos ou divulga-
cOes suplementares as demonstracoes financeiras.

A nivel do Grupo Banif, o Plano de Reestruturacéo do Grupo (“Plano”) tem sido objecto de discussoes
pormenorizadas e prolongadas entre o Ministério das Financas e a Direccao Geral de Concorréncia (“DGCOM”) da
Comissao Europeia, tendo uma versao revista do Plano sido submetida no passado dia 8 de Outubro de 2014 ao
Ministério das Financas para posterior apresentacao a DCCOM. O Plano tera ainda de ser submetido a aprovacao
final do colégio de comissarios da Comissao Europeia. Neste momento o Grupo aguarda a aprovacao do Plano por
parte da Comiss&o Europeia.

0 Plano devera: (i) demonstrar a viabilidade do Grupo a médio e longo prazo de uma forma autonoma e
robusta, sem qualquer apoio estatal; (ii) demonstrar a contribuicao presente e futura do Grupo e dos seus
accionistas (excluindo o Estado Portugués) para os esforcos de recapitalizacao e de reestruturacao; e (iii) incluir
medidas destinadas a prevenir uma eventual distorcéo em termos de concorréncia que poderia verificar-se pelo
facto de o Grupo receber fundos publicos do Estado Portugués.

0 cumprimento do Plano de Reestruturacao implica a concretizacdo de um processo de transformacao no
Banif, para o que foi definido um amplo conjunto de iniciativas, a implementar durante o periodo de reestrutura-
cao, transversal a todas as areas e participadas do Grupo, tendo sido, para este efeito, criado um Programme
Management Office (“PM0”) dedicado a monitorizar e garantir a rapida implementacdo das alteracdes
necessarias para cumprir com o Plano.
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Desde a data da recapitalizacdo, em Janeiro de 2013, foram ja visiveis os resultados de algumas das iniciati-
vas:

- Aumentos de capital realizados (EUR 450M);

- Reducéao da exposicao ao Estado (EUR 1,15mM);

- Reducéao da exposicao ao Banco Central Europeu (-51% em 2014);

- Acesso a mercado de divida com spreads praticados sucessivamente menores;

- Nova estratégia comercial delineada, aprovada e implementada, centrada nos segmentos principais do
Crupo, prestando servicos (i) as ilhas (Regido Autonoma da Madeira e Regido Autonoma dos Acores), (i) as comu-
nidades portuguesas emigrantes, e (iii) as microempresas, PMEs e clientes privados/de alto rendimento no conti-
nente;

- Aceleracao do encerramento de pontos de venda, acima dos objectivos iniciais do Plano de Reestruturacao;

- Acordos com colaboradores para rescisdes amigaveis de contrato, com consequente aceleracao do ritmo
de saidas de colaboradores, acima dos objectivos iniciais do Plano de Reestruturacao;

- Nova estrutura de gestéo, com reducao do numero de administradores;

- Conceptualizacdo de uma unidade de gestao e venda de activos considerados nao estratégicos;
- Adopcao de um novo madelo de negocio imobiliario focado nas vendas;

- Conceptualizacdo e implementacao de melhorias ao nivel das aplicacdes informaticas do Banco.

Para 0 ano de 2015 prevé-se a continuacao da implementacao das medidas de reestruturacao, sendo de
realcar a previsao de conclusao de algumas medidas, entre as quais o encerramento de pontos de venda,
atingindo o numero previsto no Plano de Reestruturacao e antecipando desta forma, em dois anos, esta medida
face ao objectivo inicial do Plano.

Face a informacao prospectiva de que dispde actualmente sobre a rentabilidade, cash flows e niveis de
capital, e tendo como base o Plano, o Grupo considera estarem reunidos os meios para continuar a desenvolver
as iniciativas no sentido de atingir os objectivos que se propde de reposicionar o Grupo dentro do sistema finan-
ceiro nacional e potenciar a capacidade de geracao organica de capital, com a consequente criacao de valor para
os accionistas do Grupo, embora na presente data o referido Plano se encontre pendente de aprovacao pela
Comissao Europeia.

Nesse ambito, o Banif - Banco de Investimentos (BBI), entidade mandatada pela totalidade dos Accionistas
do BCN, continua o processo de busca de potenciais novos investidores para entrada no capital do BCN. Trata-se
de um processo ainda em curso e que, apesar da existéncia de manifestacoes de interesse por parte de diversas
entidades, ndo conduziu ainda a realizacdo de uma transaccado desta natureza.

N&o obstante o acima referido sobre o Plano de Reestruturacédo do Grupo, a data de aprovacao das presen-
tes Demonstracoes Financeiras pelo Conselho de Administracdo da Sociedade, nao se verificava nenhum acon-
tecimento subsequente a 31 de Dezembro de 2014, data de referéncia das referidas Demonstracoes Financeiras,
gue exigissem ajustamentos ou modificacoes dos valores dos activos e dos passivos.
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